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คำ�นิยม

นี่คือหนังสือชี้แนวทางเลี้ยงลูกและแนวทางจัดการศึกษาแก่เด็ก

เพื่อให้เด็กเติบโตเต็มศักยภาพ ภายใต้ผลการวิจัยที่ชี้ว่า ทั้งความฉลาด 

(ไอควิ) หรอืคุณสมบตัด้ิานปัญญา (cognitive capacity) และลกัษณะนสิยั 

(non-cognitive capacity) เป็นสิ่งที่ฝึกได้ และความส�ำเร็จในชีวิตคนเรา 

ไม่ได้ขึ้นอยู่กับความฉลาดเท่านั้น แต่ยังขึ้นกับลักษณะนิสัยด้วย โดยที่มี

ผลงานวจิยัหลายชิน้ช้ีว่า “โลกทศัน์พรแสวง” (developmental paradigm) 

ช่วยจดุไฟความมุมานะ ความใฝ่รู ้และการฝึกฝนตนเองด้านลกัษณะนสิยั

และด้านสตปัิญญา ในขณะที ่“โลกทศัน์พรสวรรค์” (fixed paradigm) ก่อผล 

ไปในทางตรงกันข้าม ดังที่ผมเคยเขียนบันทึกเรื่องโลกทัศน์ทั้งสองแบบนี้

ไว้ที่ www.gotoknow.org/posts/549463

ในเรื่อง “โลกทัศน์พรแสวง” นั้น ผู้แปลเรียกว่า “กลุ่มความคิด 

เติบโต” โดยอ้างถึงงานวิจัยของ แครอล ดเว็ก (Carol Dweck) ซึ่ง

หมายความว่า สติปัญญา (ความฉลาด) ลักษณะนิสัย และชะตาชีวิต  

เป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้โดยการฝึกฝนเรียนรู้ของตนเอง ส่วน “โลกทัศน์

พรสวรรค์” นัน้ผูแ้ปลเรยีกว่า “กลุ่มความคดิจ�ำกดั” เป็นกลุม่ความคดิหรอื 

โลกทัศน์ที่น�ำไปสู่ความท้อถอย ขาดความมุมานะ 

ผู้เขียนคือ พอล ทัฟ (Paul Tough) เขียนหนังสือเล่มนี้แบบ 

“ไตรสิกขา” คือค้นคว้าเรียนรู้จาก 3 แหล่ง ได้แก่ (1) ไตร่ตรองทบทวน

จากประสบการณ์ตรงของตนเอง (2) ศึกษาค้นคว้าจากผลงานวิจัยและ

ประวัติของบุคคลที่เกี่ยวข้อง และ (3) เข้าไปสังเกตการณ์ตามโรงเรียน 
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ในหอ้งเรยีน ศึกษาชีวติจรงิของเดก็โดยตรง แล้วน�ำมาเขยีนแบบเรือ่งเล่า

หรอืนวนิยายทีม่ตีวัละครเอกเป็นตอนๆ เป็นหนงัสอืทีม่ชีวีติชวีา เดนิเรือ่ง

ด้วย “เรื่องราว” ไม่ใช่ด้วยหลักทฤษฎี เป็นวิธีการเขียนแบบเปิดโอกาสให้

ผู้อ่านตีความจับหลักการเอง 

พอล ทัฟ น�ำเรือ่งราวความผดิพลาดของตนเองมาท�ำกระบวนการ

ทบทวนไตร่ตรอง (reflection) เพื่อท�ำความเข้าใจวิถีชีวิตและวิธีคิดของ 

เดก็หนุม่วยั 18 ปีทีต่ดัสนิใจลาออกจากมหาวิทยาลยักลางคนั เป็นตวัอย่าง

ของการเรียนรู้จากความผิดพลาดในชีวิตของตนเองและน�ำมาแบ่งปันแก่

ผู้อ่าน ว่าแม้จะมีงานวิจัยระบุว่าการเรียนไม่จบมหาวิทยาลัยเป็นตัวบ่งชี้ 

ทักษะทางพฤติกรรมที่ต�่ำกว่ามาตรฐาน เช่น ความเหลาะแหละ ความ

ย่อท้อ หรอืทกัษะการวางแผนไม่ด ีทว่ากม็คีนจ�ำนวนไม่น้อยทีเ่รยีนไม่จบ

แต่ประสบความส�ำเร็จในชีวิต หนึ่งในนั้นคือ สตีฟ จ็อบส์ ในขณะเดียวกัน

คนทีม่สีตปัิญญาดแีต่หย่อนด้านลักษณะนสิยั 5 ด้าน ได้แก่ ส�ำนกึผดิชอบ

ชั่วดี ความมุมานะ ความหยุ่นตัว ความไม่ย่อท้อ และการมองโลกในแง่ดี 

ก็ประสบความล้มเหลวไปไม่ถึงฝันได้เช่นกัน

ผมขอเพิม่ลักษณะนสิยัด้านที ่6 คอืทกัษะด้านการควบคมุตนเอง 

ให้สามารถรอคอย “อดเปรี้ยวไว้กินหวาน” ซึ่งที่จริงเรื่องราวของ เควอนา 

เลอร์มา เด็กสาวผู้มีบาดแผลฉกรรจ์ในวัยเด็กแต่กลับพลิกเปลี่ยนชะตา

ชีวิตจากหน้ามือเป็นหลังมือ ที่เล่าไว้ในหนังสือเล่มนี้ชัดเจนมากในการ

พัฒนาความสามารถบังคับใจตนเองให้อดทนรอคอยสิ่งที่ดีกว่าในชีวิตได้ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับการรอคอยมาจากผลงานวิจัยก้องโลกที่เรียกกันว่า “การ 

ทดลองมาร์ชแมลโลว์” โดย วอลเตอร์ มิชเชล (Walter Mischel) ซึ่งเป็น 

เรื่องของ “กระบวนการรู้คิด” หรือความยับยั้งชั่งใจ หรือทักษะควบคุม

บังคับใจตนเอง (executive function) ที่ผมเคยเขียนบันทึกแลกเปล่ียน

เรียนรู้ที่ http://www.gotoknow.org/posts/463212 และ http://www.

gotoknow.org/posts?tag=ef 

ที่จริงหนังสือเล่มนี้เอ่ยถึงชุดลักษณะนิสัยที่ดีหลายชุดที่ใช้ใน
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สถานการณ์ต่างกัน อาทิ ชุด “หลักความเป็นผู้น�ำ 5 ข้อ” ได้แก่ การแก้

ปัญหาเฉพาะหน้า ความหยุ่นตัว ความทะเยอทะยาน ความเป็นมืออาชีพ 

และความซื่อสัตย์ ชุด “ทักษะวิชาการทางพฤติกรรม” ได้แก่ ทักษะในการ

เรยีน นสิยัการท�ำงาน การบรหิารเวลา พฤตกิรรมขอความช่วยเหลอื และ

ทักษะการแก้ปัญหาทางสังคมและวิชาการ ชุด “นิสัยที่ดีส�ำหรับวัยรุ่น” 

ได้แก่ ขยัน กระตือรือร้น ควบคุมตนเองได้ มีแรงจูงใจไปสู่ความส�ำเร็จ 

มีแรงผลักดันสู่เป้าหมาย ชุด “คุณสมบัติเด่น 7 ข้อที่จะน�ำไปสู่ความ 

พึงพอใจและความส�ำเร็จในชีวิต” ได้แก่ ความมุมานะ การควบคุมตนเอง 

ความกระตือรือร้น การเข้าสังคม ความกตัญญู การมองโลกในแง่ดี และ

ความสงสยัใคร่รู ้ชดุ “ความแขง็แกร่งของลักษณะนิสัย” ได้แก่ ส�ำนกึผดิชอบ 

ชั่วดี ความรับผิดชอบ ความมีระเบียบ การไม่เพ้อฝัน ความมุ่งมั่น และ

ความขยันหมั่นเพียร ชุด “บุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ” ได้แก่ ความ

สุภาพอ่อนโยน การเข้ากับคนง่าย ความมั่นคงทางอารมณ์ การเปิดรับ

ประสบการณ์ และส�ำนึกผิดชอบชั่วดี ชุด “เครื่องมือสู่ความส�ำเร็จ” ได้แก่ 

แรงจูงใจ และความมุ่งมั่น ชุด “ความแข็งแกร่งของลักษณะนิสัย 24 ข้อ” 

ของเซลิกแมนและปีเตอร์สัน เช่น ความกล้าหาญ ความเป็นพลเมืองดี 

ความยุติธรรม ความเฉลียวฉลาด ความซื่อสัตย์ ความรัก อารมณ์ขัน 

ความกระตือรือร้น สุนทรียภาพ ความสามารถในการเข้าสังคม ความ

เมตตา ความกตัญญู เป็นต้น

ผูน้�ำในการคดัค้าน “สมมตฐิานทางปัญญา” (cognitive hypothe- 

sis) ต่อความส�ำเรจ็ในชีวิตระยะยาวของบคุคล และชักจงูให้หนัมาเน้นการ 

ปพูืน้ฐานพัฒนาลกัษณะนสิยั (character) ให้แก่เดก็ ได้แก่ เจมส์ เฮกแมน 

(Jame Heckman) นกัเศรษฐศาสตร์รางวลัโนเบลผูห้นัมาท�ำงานวจิยัด้าน

การศึกษา และพิสูจน์ให้เห็นว่าความส�ำเร็จในการเรียนวิชาความรู้ตอน

เรียนหนังสือไม่เพียงพอต่อความส�ำเร็จในชีวิตระยะยาว   

หนังสือเล่มนี้สื่อความส�ำคัญของปัจจัยพื้นฐาน 2 ประการด้าน

ลักษณะนิสัยที่มีต่อความสุขและความส�ำเร็จในชีวิตระยะยาวของบุคคล 
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ปัจจัยที่กล่าวมาแล้วคือการปูพื้นฐานทักษะด้านลักษณะนิสัย และปัจจัย

ประการที ่2 คอืการสร้างความเข้มแขง็ของระบบสารเคมีในสมองทีเ่รียกว่า

แกน HPA (Hypothalamus-Pituitary-Adrenal) ไม่ให้หลัง่สารความเครียด

ออกมามากเกินและท�ำลายพัฒนาการของลักษณะนิสัย การสร้างความ 

เข้มแขง็ของแกน HPA น้ีท�ำโดยแม่ (และคนในครอบครัว) ให้ความรักความ

อบอุ่นในยามทีเ่ดก็วยัทารกและวยัเดก็เลก็เผชญิความเครยีด ตามแนว “การ

เลยีและจดัแต่งขนของแม่หน”ู ซึง่มนษุย์ท�ำโดยการกอดรดัและปลอบโยน 

อันจะช่วยพัฒนา “ความรูส้กึมัน่คงในสมัพนัธภาพ” ท�ำให้เดก็เลก็ม ี“ความ

ผูกพัน” (attachment) ที่แข็งแรง และแกน HPA เข้มแข็ง

ความรูเ้รือ่งแกน HPA และความผกูพนัได้จากการวจิยัในหนแูละ

ในคน การวิจัยในหนูท�ำให้ทราบว่าลูกหนูที่แม่เลียน้อย (ความผูกพันต�่ำ) 

กับลูกหนูท่ีแม่เลียบ่อย (ความผูกพันสูง) มีการปิดเปิดสวิตช์ของยีนใน 

ไฮโปธาลามัสแตกต่างกนั และสภาพเช่นนีจ้ะจารึกไปตลอดชวีติ เท่ากบัว่า

หนูที่ความผูกพันต�่ำ แกน HPA จะอ่อนแอไปตลอดชีวิต นักวิทยาศาสตร์

ทางสมองมีหลักฐานว่าสมองหนูกับสมองคนมีความคล้ายคลึงกันในเร่ือง

แกน HPA และความผกูพนั รวมทัง้ผลการวิจยัผ่าตดัสมองคนทีฆ่่าตวัตาย 

โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มที่มีเหตุสะเทือนใจในวัยเด็กกับกลุ่มที่ไม่มี 

เม่ือน�ำเน้ือสมองมาตรวจหาการเปิดปิดสวิตช์ยนีในไฮโปธาลามสัจะพบว่า 

กลุ่มที่เผชิญเหตุสะเทือนใจในวัยเด็ก สวิตช์ของยีนควบคุม HPA ถูกปิด 

ท�ำให้แกน HPA อ่อนแอ

ความแข็งแรงของแกน HPA ท�ำให้คนเราอดทนต่อความเครียด 

โดยเฉพาะการกระตุน้ให้เกดิความประพฤตช่ัิวแล่น (impulsive behavior) 

ซึ่งจะรุนแรงในชีวิต 2 ช่วง คือวัยเด็กเล็กกับวัยรุ่น และช่วงที่ก่อบาดแผล

รุนแรงแก่ชีวิตคือช่วงวัยรุ่น    

ผลงานวิจยับอกว่าเวลานีใ้นประเทศไทย เดก็ทีพ่่อแม่ไม่ได้เลีย้งดู 

มามีถงึกว่า 1 ใน 3 และมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ เป็นสภาพทีเ่ดก็ได้รับการเลีย้งดู 

แบบขาด “ความผูกพัน” แสดงออกเป็นปัญหาความประพฤติในวัยรุ่นที่ 
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ติดยา ติดเกม ตั้งครรภ์ในวัยเรียน และอื่นๆ ความรู้ที่น�ำเสนอในหนังสือ 

เล่มนี้ซึ่งเดินเรื่องด้วยตัวละคร สถานที่ และเรื่องราวในสหรัฐอเมริกา

ทั้งหมดสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ในไทยได้อย่างแน่นอน 

เลีย้งให้รุง่ ต้องเล้ียงให้ได้รบัความรกัความผกูพนัเพือ่วางรากฐาน

ความเข้มแข็งของสมองส่วนก�ำกบัลักษณะนสิยั ซึง่ส่วนหนึง่คอืแกน HPA 

ที่ส�ำคัญการเลี้ยงดูและการศึกษาต้องปลูกฝังฝึกฝนลักษณะนิสัยควบคู่ 

ไปกับการเรียนวิชา โดยยึดถือแนวทางหรือความเชื่อที่ว่า ทั้งสติปัญญา 

ลักษณะนิสัย และชะตาชีวิตเป็นสิ่งที่พัฒนาได้ ผ่านการฝึกฝนเคี่ยวกร�ำ

ตนเอง อดทนต่อความยากล�ำบากในปัจจุบัน เพื่อชีวิตที่ดีในภายหน้า

ผมขอขอบคุณส�ำนักพิมพ์ openworlds ในการแปลและจัดพิมพ์

หนังสืออันทรงคุณค่าเล่มนี้ออกเผยแพร่สู่สังคมไทย

		

	 	 วิจารณ์ พานิช

		  ประธานคณะกรรมการมูลนิธิสยามกัมมาจล

		  29 กรกฎาคม 2557
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ฤดูร้อน ค.ศ. 2009 หลังจากที่เอลลิงตัน ลูกชายผมลืมตาดูโลกได้ 

ไม่กี่อาทิตย์​ ผมใช้เวลาทั้งวันขลุกอยู่ในห้องเรียนเตรียมอนุบาลแห่งหนึ่ง

ในเมืองเลก็ๆ แห่งรฐันวิเจอร์ซย์ี​ แต่ทัง้สองเหตกุารณ์ดงักล่าวไม่เกีย่วข้อง

กันหรอกครบั เพราะผมไม่ได้ไปส�ำรวจห้องเรยีน 140 ของโรงเรียนประถม 

เรดแบงก์ (Red Bank Primary School) ในฐานะคุณพ่อมือใหม่ แต่ไป

สังเกตการณ์ในฐานะนักข่าว ห้องเรียนนี้ดูเผินๆ ก็เหมือนห้องเรียนทั่วไป 

เป็นผนังอิฐสีเหลืองสดใส มีธงชาติอเมริกาตั้งอยู่ข้างไวต์บอร์ด เด็กๆ วัย 

4 ขวบต่างง่วนอยู่กับกิจกรรมยอดฮิตของเด็กเล็กอย่างเลโก้ รถบรรทุก 

ในกระบะทราย หรือจิ๊กซอว์​ ผ่านไปหลายชั่วโมงผมถึงเร่ิมสังเกตว่า

บรรยากาศในห้องเรียน 140 นั้นไม่เหมือนห้องเรียนอื่นๆ ที่ผมเคยเห็น 

มันมีความผิดปกติบางอย่างที่ชัดเจนและคลุมเครือในเวลาเดียวกัน เร่ิม

จากเด็กๆ ท่ีเรยีบร้อยและมรีะเบยีบอย่างเหน็ได้ชดั วนันัน้ทัง้วนัผมไม่เหน็

น�ำ้ตาสกัหยด ไม่ได้ยนิเสยีงร้องกระจองอแง ไม่มกีารอาละวาดทะเลาะกนั 

ทั้งๆ ที่ครูลีโอนาร์โด ครูสาวผมสีเข้มก็ไม่ได้เข้มงวดหรือบังคับให้เด็กอยู ่

ในความสงบ ไม่มีการดุด่าว่ากล่าว ไม่แจกดาว ไม่ลงโทษให้อยู่คนเดียว 

และไม่มีค�ำปลอบใจอย่าง “เคลลีแอนน์ตั้งใจฟังครูดีมากจ้ะ!”​ อีกเช่นกัน 

เรียกได้ว่าไม่มีรางวัลตอนท�ำดี หรือบทลงโทษตอนท�ำผิดใดๆ ทั้งสิ้น 

ห้องเรยีน 140 เป็นหลกัสตูรใหม่ระดบัอนบุาลและเตรยีมอนบุาล

ชือ่ “เครือ่งมือของความคิด” (Tools of the Mind) ทีอ่อกจะแหกคอกทฤษฎี

พัฒนาการเด็กอยู่บ้าง เจ้าของทฤษฎีคือนักการศึกษา 2 คนจากเมือง
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เดนเวอร์ การเรยีนของเดก็ปฐมวัยในสหรฐัอเมรกิาทกุวนันีม้กัจะมุง่พฒันา

ชดุทักษะเพ่ือเตรยีมความพร้อมทางวชิาการ เช่น การเรียนพยญัชนะและ

ตวัเลข ในขณะทีห่ลกัสตูรเครือ่งมอืของความคดิไม่ได้สนใจความสามารถ

ในการอ่านหรือการคิดเลขมากเท่าไรนัก แต่มุ่งให้เด็กๆ พัฒนาทักษะอีก

ประเภทหนึ่งอันได้แก่ การควบคุมความคิดชั่ววูบ การมีสมาธิจดจ่อกับ

กิจกรรมที่ท�ำ ไม่ว่อกแว่กหรือติดอยู่ในกับดักความคิด รวมทั้งการจัดการ

อารมณ์และการจัดระเบยีบความคดิ ผูบ้กุเบกิหลักสตูรนีเ้ชือ่ว่ากลุม่ทกัษะ

เหล่านีใ้นหมวด การควบคุมตนเอง ดกีว่าหลักสตูรเก่าทีเ่น้นการเสรมิสร้าง

ทักษะเพื่อเตรียมความพร้อมทางวิชาการ และเป็นประโยชน์กับนักเรียน

ตั้งแต่เกรด 1 เป็นต้นไป 

นักเรียนในหลักสูตรเครื่องมือของความคิดจะได้เรียนรู้กลยุทธ์ 

เคลด็ลับ และลกัษณะนสิยัต่างๆ ทีช่่วยขบัเคล่ือนความคดิจติใจของตวัเอง 

ไปในทิศทางที่ถูกต้อง เขาจะได้เรียนรู้การใช้ “ค�ำพูดในใจ” หรือการคุย

กับตัวเองในเวลาที่ต้องท�ำกิจกรรมยากๆ (เช่น เขียนตัวอักษร W) เพื่อ

ช่วยให้จ�ำแต่ละขั้นตอนได้ (พูดว่า ลากเส้นลง ขึ้น ลง ขึ้น ขณะฝึกเขียน)​ 

มีการใช้ “สื่อ” ​ที่เป็นวัตถุจับต้องได้เพื่อช่วยบอกวิธีการท�ำกิจกรรมแต่ละ

อย่างจนเสร็จ (ตัวอย่างเช่น ใช้บัตรภาพ 2 ใบ ใบหนึ่งเป็นภาพริมฝีปาก 

อกีใบเป็นภาพใบหู ผลดักนัชูเป็นเครือ่งหมายขณะคนหนึง่อ่านและอกีคน 

ฟัง) ทุกเช้านักเรียนห้องนี้ต้องกรอก “แผนกิจกรรม” ด้วยการเขียนหรือ

วาดภาพว่าวนัน้ีเขาจะเล่นอะไรบ้าง เช่น “วันนีผ้มจะขบัรถไฟ” “วนันีห้นจูะ

พาน้องตุก๊ตาไปชายทะเล” และอกีกจิกรรมทีต้่องท�ำวนัละหลายชัว่โมงคอื 

“การแสดงบทบาทสมมต”ิ ตามโจทย์ยาวเหยยีดและซบัซ้อนซึง่ผูอ้อกแบบ

หลักสูตรเครื่องมือของความคิดเช่ือว่าจะสอนให้เด็กๆ รู้จักท�ำตามกฎ

กติกาและควบคุมอารมณ์ของตนได้เองตามธรรมชาติ

ระหว่างที่ผมนั่งมองเด็กๆ ในห้องเรียน 140 ผมก็อดคิดถึง 

เอลลงิตนัไม่ได้ เดก็น้อยทีส่่งเสยีงป้อแป้สลับกบัเรอเอิก๊อ๊ากและร้องไห้จ้า

ในอพาร์ตเมนต์ห้องเดี่ยวในแมนฮัตตัน ห่างจากโรงเรียนไปทางทิศเหนือ
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ราว 30 ไมล์ ผมรู้ว่าผมอยากให้ลูกมีชีวิตที่มีความสุขและประสบความ

ส�ำเร็จ แต่ผมไม่รู้ว่าจริงๆ แล้วมันคืออะไรกันแน่ และผมกับภรรยาก็ไม่รู้

จะพาเขาไปสูเ่ป้าหมายนัน้ได้อย่างไร ผมไม่ใช่ผูป้กครองคนเดยีวทีส่บัสน

วุ่นวายใจ เอลลิงตันเกิดมาในยุคที่พ่อแม่วิตกกังวลเรื่องการเลี้ยงลูกมาก

เป็นประวัติการณ์ และความกังวลเหล่านั้นยิ่งรุนแรงข้ึนอีกหลายเท่าตัว

ในเมืองใหญ่อย่างมหานครนิวยอร์ก การแย่งชิงให้ลูกเข้าโรงเรียนเตรียม

อนบุาลทีห่มายปองนัน้ดเุดอืดพอๆ กบัการต่อสูใ้นสนามรบ ปรากฏการณ์

การแข่งขนัเพือ่ผลสมัฤทธิท์างวิชาการนีเ้กิดขึน้ทัว่สหรฐัอเมรกิา และได้รบั

การขนานนามโดยนักเศรษฐศาสตร์ 2 คนจากมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย

ว่า การประลองรุ่นเยาว์ (Rug Rat Race) และดูเหมือนว่าฤดูแข่งขันจะ

เริ่มต้นเร็วขึ้นและเข้มข้นขึ้นทุกปี สองปีก่อนเอลลิงตันเกิด โรงเรียนกวด

วิชาคุมอง (Kumon) เปิดตัวในมหานครนิวยอร์กเป็นคร้ังแรกเพื่อให้เด็ก

วัย 2 ขวบขะมักเขม้นเรียนพยัญชนะและตัวเลขตลอดช่วงเช้า ประธาน 

เจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงินของโรงเรียนให้สัมภาษณ์หนังสือพิมพ์ New York 

Times ว่า “สามขวบเป็นวัยที่เหมาะที่สุด แต่ถ้าหากว่าเด็กคนไหนเข้า

ห้องน�ำ้เองได้ และนัง่อยูเ่ฉยๆ กบัครคุูมองได้ถงึ 15 นาท ีเรากรั็บเข้าเรียน”

ถึงไม่มีใครพูดออกมาอย่างโจ่งแจ้ง แต่ผมรู้ดีว่าเอลลิงตันจะ

เตบิโตมาในสงัคมทีบ่ชูา “สมมตฐิานทางปัญญา” (Cognitive Hypothesis)  

ที่เชื่อกันว่าความส�ำเร็จขึ้นอยู่กับสติปัญญาเป็นส�ำคัญ หรือความฉลาด

ประเภทที่วัดกันด้วยการทดสอบวัดระดับสติปัญญา (IQ) นั่นเอง ได้แก่ 

ความสามารถในการจดจ�ำตัวอักษรและค�ำศัพท์ การค�ำนวณ และการ

สังเกตรูปแบบต่างๆ ส่วนวิธีพัฒนาทักษะเหล่านี้ที่ดีที่สุดคือฝึกฝนบ่อยๆ 

ตั้งแต่อายุยังน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ “สมมติฐานทางปัญญา” ได้รับ

การยอมรับอย่างกว้างขวางจนเราลืมไปว่าทฤษฎีนี้ค่อนข้างใหม่ และ 

ที่จริงแล้วเพิ่งเป็นที่ยอมรับในปี 1994 นี้เอง เม่ือคาร์เนกี คอร์ปอเรชัน 

ตีพิมพ์รายงานเก่ียวกับพัฒนาการทางปัญญาของเด็กในสหรัฐอเมริกา

เรื่อง Starting Points: Meeting the Needs of Our Youngest Children 
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(จดุเริม่ต้น: ตอบโจทย์ความต้องการของเด็กเล็ก) ทีส่ร้างความตืน่ตระหนก

ไปทั่วประเทศ รายงานดังกล่าวระบุว่าเด็กๆ ในช่วง 3 ปีแรกนั้นได้รับการ 

กระตุ้นสติปัญญาน้อยเกินไป ส่วนหนึ่งเป็นเพราะพ่อแม่แยกทางกัน และ

แม่ออกไปท�ำงานนอกบ้านมากขึ้น ท�ำให้เด็กๆ ไม่มีความพร้อมในการ

เรียนเมื่อถึงเกณฑ์เข้าเรียนอนุบาล รวมทั้งมีการแนะน�ำสินค้าทั้งหมด 

ในท้องตลาดท่ีช่วยพัฒนาสมอง “เด็กแรกเกิดถึง 3 ขวบ” ให้แก่พ่อแม่ 

ที่ก�ำลังหวั่นวิตก ท�ำให้หนังสือ เกม ดีวีดี รวมทั้งวิดีโอชุดเบบี้ไอน์สไตน ์

มียอดขายถล่มทลายหลายพันล้านเหรียญสหรัฐ 

รายงานคาร์เนกีและงานศึกษาอีกหลายช้ินที่ตามมามีอิทธิพล

ต่อการก�ำหนดนโยบายสาธารณะอย่างยิ่งยวด ผู้บัญญัติกฎหมายและ

เศรษฐีใจบุญหลายท่านสรุปว่า เด็กด้อยโอกาสเรียนไม่ทันเพื่อนเพราะไม่

ได้รับการพัฒนาทางสติปัญญาตั้งแต่เล็ก นักจิตวิทยาและนักสังคมวิทยา

กย็กหลกัฐานประกอบว่าเดก็ยากจนเรยีนอ่อนเพราะไม่ได้ฝึกการใช้ภาษา

และคณิตศาสตร์ทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน งานศึกษาที่ได้รับการกล่าวขาน

กันมากที่สุดในกลุ่มนี้ (ที่ผมเคยกล่าวถึงใน Whatever It Takes หนังสือ

เล่มแรกของผม) เป็นผลงานของนักจิตวิทยาเด็ก 2 คนคือ เบ็ตตี ฮาร์ต 

(Betty Hart) และ ทอดด์ อาร์. ริสลีย์ (Todd R. Risley) ท�ำขึ้นในทศวรรษ ​

1980 จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างเด็กในเมืองแคนซัสซิตีรวม 42 คนซึ่ง 

มาจากพ้ืนฐานครอบครวัแตกต่างกนั ได้แก่ ครอบครวัมกีารศกึษา ครอบครวั 

ชนชัน้แรงงาน และครอบครวัทีร่บัสวัสดกิารรฐั ฮาร์ตและรสิลย์ีพบว่าความ

แตกต่างอย่างมีนัยส�ำคญัจากการเล้ียงดใูนวยัเดก็ทีส่่งผลให้เดก็เตบิโตมา

ผิดแผกแตกต่างกันนั้นสืบเนื่องมาจากจ�ำนวนค�ำศัพท์ที่เด็กได้ยินพ่อแม่

พูดในชีวิตประจ�ำวัน เมื่ออายุครบ 3 ขวบ เด็กที่พ่อแม่มีการศึกษาได้ยิน

ค�ำศัพท์ประมาณ 30 ล้านค�ำ ส่วนเด็กที่พ่อแม่รับสวัสดิการรัฐนั้นได้ยิน

เพียง 10 ล้านค�ำ ฮาร์ตและริสลีย์สรุปว่าข้อจ�ำกัดดังกล่าวอธิบายว่าท�ำไม

เด็กยากจนจึงไม่ประสบความส�ำเร็จในการเรียนและในชีวิต

จริงอยู่ สมมติฐานทางปัญญานั้นมีประเด็นน่าสนใจ แต่ช่างเป็น
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มุมมองที่เรียบง่ายและตรงไปตรงมาอย่างเหลือเชื่อ ว่าการกระท�ำ เช่นนี้  

ต้องน�ำไปสู่ผลลัพธ์ เช่นนั้น เสมอ เช่น ที่บ้านมีหนังสือน้อยแปลว่าเด็ก 

จะอ่านหนงัสอืได้ไม่แตกฉาน พ่อแม่ใช้ค�ำศพัท์น้อยแปลว่าลกูจะรูค้�ำศพัท์

ไม่มาก หรือท�ำแบบฝึกหัดคณิตศาสตร์ของคุมองบ่อยๆ แปลว่าจะสอบ

คณติศาสตร์ได้คะแนนด ีบางครัง้ความเชือ่มโยงเช่นนีก้ด็ตูรงตวัจนน่าขนั 

ฮาร์ตและริสลีย์ค�ำนวณว่า ถ้าเด็กที่โตมาในครอบครัวสวัสดิการรัฐอยาก

เรียนทันเพื่อนที่มาจากครอบครัวชนชั้นแรงงาน ก็จะต้องเรียนภาษาเพิ่ม

เติมสัปดาห์ละ 41 ชั่วโมงไม่ขาดไม่เกิน

แต่ในทศวรรษที่ผ่านมา โดยเฉพาะสองสามปีมานี้ การรวมตัว

ของนักวิชาการจากหลากสาขา อาทิ นักเศรษฐศาสตร์ นักการศึกษา  

นักจิตวิทยา และนักประสาทวิทยา ได้เริ่มเสนอหลักฐานที่ท้าทายทฤษฎี

สมมติฐานทางปัญญาหลายประการ นักวิชาการกลุ่มน้ีกล่าวว่าสิ่งส�ำคัญ

ทีส่ดุส�ำหรบัพฒันาการเดก็ไม่ใช่ข้อมลูปรมิาณมากเท่าไรทีเ่ราอดัใส่สมอง 

ของเด็กในช่วง 2-3 ปีแรก สิ่งส�ำคัญคือเราสามารถจะช่วยให้เด็กพัฒนา

คุณลักษณะที่แตกต่างหลากหลายของตนเองได้หรือไม่ต่างหาก กลุ่ม

คุณลักษณะเหล่านั้นประกอบด้วย ความมุมานะ การควบคุมตนเอง 

ความใฝ่รู้ ส�ำนึกผิดชอบช่ัวดี ความเข้มแข็ง และความมั่นใจในตัวเอง  

นักเศรษฐศาสตร์เรียกคุณลักษณะเหล่านี้ว่า ทักษะทางพฤติกรรม (non- 

cognitive skills) นกัจติวิทยาเรยีกว่า ลักษณะเชงิบคุลกิภาพ (personality 

traits) หรือที่เราๆ เรียกกันว่า ลักษณะนิสัย (character) นั่นเอง 

หลักการเบื้องหลังสมมติฐานทางปัญญาที่กล่าวว่า การพัฒนา

ทักษะยิ่งเริ่ม เร็ว และฝึก บ่อย เท่าไรยิ่งดี ใช้ได้กับทักษะบางอย่างเท่านั้น 

หากคณุอยากชูตลูกได้แม่นย�ำ การฝึกฝนชูตลูกบอลลงห่วงวนัละ 200 ครัง้ 

ย่อมเป็นประโยชน์ยิง่กว่าการชูตวนัละ 20 ครัง้อยูแ่ล้ว หากคณุก�ำลงัเรียน

เกรด 4 การอ่านหนังสือ 40 เล่มช่วงปิดเทอมย่อมพัฒนาทักษะการอ่าน

ได้มากกว่าการอ่านหนังสือ 4 เล่มแน่นอน ทักษะบางอย่างก็เป็นไปโดย

อัตโนมัติ แต่บุคลิกภาพบางอย่างที่ละเอียดอ่อนก็ไม่ได้พัฒนาง่ายเช่นนั้น 
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เสมอไป การใช้เวลาหลายช่ัวโมงฝึกรบัมอืกบัความผดิหวงัไม่สามารถช่วย 

ให้เราท�ำใจได้ดีขึ้น และเด็กที่ไม่ใฝ่รู้ก็ไม่ได้เป็นเพราะเขาเริ่มฝึกความ

สงสัยใคร่รู้ช้ากว่าคนอื่น ทักษะเหล่านี้ใช่ว่าอยู่ๆ จะมาก็มาจะไปก็ไป 

ตลอดสองสามทศวรรษที่ผ่านมานี้ นักจิตวิทยาและนักประสาทวิทยาได้

เรียนรู้อย่างมหาศาลว่า ทักษะเหล่านี้เกิดขึ้นและพัฒนาได้อย่างไร และ 

ที่แน่ๆ กระบวนการต่างๆ ค่อนข้างแปลกใหม่และลึกลับซับซ้อน 

หนังสือเล่มนี้พูดถึงความคิดหนึ่งที่ชัดเจนขึ้นเรื่อยๆ และเป็น 

ประเดน็ท่ีได้รบัความสนใจทัง้ในวงการการศกึษา การแพทย์​ วทิยาศาสตร์​ 

ตลอดจนเวทีบรรยายทั่วประเทศและทั่วโลก แนวความคิดใหม่นี้กล่าวว่า 

ความเชื่อเดิมๆ เกี่ยวกับพัฒนาการเด็กที่ผ่านมาสองสามทศวรรษนั้น 

ไม่ถูกต้อง และท�ำให้เราปลูกฝังทักษะและความสามารถผิดๆ ให้แก่เด็ก 

ท้ังยงัใช้กลยทุธ์ผดิๆ ในการปลูกฝังและสอนสัง่ทกัษะเหล่านี ้อย่างไรกต็าม

แนวคิดดังกล่าวน้ียังไม่สุกงอมพอจะเป็นส�ำนักคิดใหม่ นักวิจัยต่างๆ ที่

ต้องการขยายคลังความรู้นี้ยังต่างคนต่างท�ำงานในสาขาของตนอยู่ แต่ก็

เริ่มมีนักวิทยาศาสตร์และนักการศึกษาโคจรข้ามพรมแดนของสาขาวิชา

ความรู้มาพบกันมากขึ้นเรื่อยๆ ผู้ทรงคุณวุฒิเหล่านี้ก�ำลังปะติดปะต่อ

ทฤษฎีท่ีมีแนวโน้มจะเปลี่ยนแปลงวิธีการเลี้ยงเด็ก การบริหารโรงเรียน 

และการสร้างตาข่ายนิรภัยทางสังคมของเราในอนาคต 

บุคคลหนึ่งผู้เป็นศูนย์กลางของเครือข่ายบูรณาการความรู้ใหม่นี้

คอื เจมส์​ เฮกแมน (James Heckman) นกัเศรษฐศาสตร์จากมหาวทิยาลยั

ชคิาโก จากรปูลกัษณ์ภายนอกเราดไูม่ออกเลยว่าเฮกแมนจะเป็นผูน้�ำการ

ล้มล้างทฤษฎีทักษะทางปัญญา เขาเป็นนักวิชาการขนานแท้ สวมแว่น

หนาเตอะ กระเป๋าเสื้ออัดแน่นไปด้วยดินสอกด ไอคิวสูงเสียดฟ้า เฮกแมน

เตบิโตมาในเมืองชคิาโกช่วงทศวรรษ 1940-1950 พ่อท�ำงานเป็นผูจ้ดัการ

ระดับกลางของบริษัทบรรจุเนื้อสด พ่อแม่ของเขาไม่มีใครจบปริญญาแต่ 

ทั้งคู่เห็นความฉลาดเกินวัยของเฮกแมน ตอน 8 ขวบ เฮกแมนสามารถ 
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ท่องศัพท์ในหนังสือ 30 Days to a More Powerful Vocabulary (สร้าง

คลังศัพท์ทรงพลังใน 30 วัน) ของพ่อได้อย่างรวดเร็ว พอ 9 ขวบก็เก็บเงิน

สั่งซื้อหนังสือเล่มใหม่ Mathematics for the Practical Man (คณิตศาสตร์

ใช้ได้จริง) ที่โฆษณาอยู่บนปกหลังของหนังสือการ์ตูน เฮกแมนโตมาเป็น

อัจฉริยะทางคณิตศาสตร์​ กิจกรรมโปรดของเขาคือแก้สมการ งานอดิเรก

ตอนเป็นวัยรุ่นคือคิดเลขในใจเพื่อแยกตัวประกอบของเลขหลายหลักจน

ได้จ�ำนวนเฉพาะทีน้่อยทีส่ดุ เฮกแมนเล่าให้ฟังว่าสิง่แรกทีท่�ำตอนอาย ุ16 

หลังจากได้รับบัตรประกันสังคมก็คือ แยกตัวประกอบจากหมายเลขบัตร

เฮกแมนเคยเป็นศาสตราจารย์ด้านเศรษฐศาสตร์ เร่ิมสอนที่

มหาวิทยาลัยโคลัมเบียเป็นแห่งแรก ก่อนจะย้ายไปมหาวิทยาลัยชิคาโก 

ในภายหลัง เฮกแมนได้รับรางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์ปี 2000 จาก 

ผลงานของเขาเมือ่ทศวรรษ 1970 แวดวงนกัเศรษฐศาสตร์รูจ้กัเฮกแมนดี 

ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐมิติซึ่งเป็นเศรษฐศาสตร์แขนงย่อยที่

วเิคราะห์ด้วยวธิทีางสถติ ิและไม่มใีครเข้าใจนอกจากนกัเศรษฐมติด้ิวยกนั 

ผมเคยเข้าไปนัง่ฟังเฮกแมนสอนระดับปรญิญาโทอยูห่ลายคร้ัง ผมพยายาม 

ตัง้ใจเรยีน แต่สมการและศพัท์เฉพาะอนัน่าพศิวงอย่าง สมการการผลิตแบบ 

Leontief และ ความยดืหยุน่ของการทดแทนตามแนวคดิของ Hicks-Slutsky 

ก็เล่นเอาคนนอกสาขาอย่างผมงงเป็นไก่ตาแตกพานจะฟุบหลับท่าเดียว

แม้ว่าเทคนิคของเฮกแมนจะยากแท้หยั่งถึง แต่ความสนใจของ

เขานั้นชัดเจนทีเดียว หลังจากได้รับรางวัลโนเบล เฮกแมนใช้เกียรติยศ

และชื่อเสียงเป็นสะพานในการขยับขยายผลงาน ชื่อเสียง และอิทธิพล

ของเขาไปยังสาขาวิชาอื่นๆ ที่เขาเคยมีความรู้เพียงน้อยนิดหรือไม่มีเลย 

รวมถึงสาขาจิตวิทยาบุคลิกภาพ เภสัชศาสตร์ และพันธุศาสตร์ด้วย [บน

ชั้นหนังสือท่ีอัดแน่นในห้องท�ำงานของเฮกแมนมีหนังสือ Genetics for  

Dummies (พันธุศาสตร์ส�ำหรับมือใหม่) คั่นระหว่างต�ำราประวัติศาสตร์

เศรษฐศาสตร์ 2 เล่ม] ตัง้แต่ปี 2008 เป็นต้นมา เฮกแมนจดัประชมุวชิาการ 

เป็นประจ�ำ ผูเ้ข้าร่วมมทีัง้นักเศรษฐศาสตร์และนกัจติวทิยาจ�ำนวนพอๆ กนั 
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และต้องได้รบัเชญิจากเฮกแมนเท่าน้ัน ทกุคนสนใจหาค�ำตอบว่าทกัษะและ 

คุณลักษณะใดบ้างที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ? จะพัฒนาทักษะเหล่านั้นในวัย

เดก็ได้อย่างไร และเราจะช่วยให้เดก็พฒันาทกัษะเหล่านีใ้ห้ดขีึน้ได้อย่างไร  

เฮกแมนดูแลนักวิจัยและนักศึกษาระดับปริญญาโท 24 คน  

ส่วนใหญ่เป็นคนต่างชาติต่างสาขาวิชาโคจรมาพบกันในมหาวิทยาลัย

ชิคาโก พวกเขาเรียกตัวเองอย่างติดตลกว่า ดินแดนของเฮกแมน  

(Heckmanland) พวกเขาท�ำงานร่วมกันหลายโครงการในเวลาเดียวกัน 

ตอนคุยงานเฮกแมนมักจะกระโดดข้ามจากหัวข้อนี้ไปหัวข้อนั้นอย่าง

ออกรสออกชาติไปเสียทุกเรื่อง ทั้งการวิจัยลิงที่รัฐแมริแลนด์ การวิจัย

ฝาแฝดในประเทศจีน หรืองานวิจัยเรื่องธรรมชาติท่ีแท้ของคุณธรรมที ่

เขาท�ำร่วมกับนกัปรชัญาร่วมสถาบนั (ครัง้หนึง่ในการสนทนากบัเฮกแมน 

ผมขอให้เขาอธิบายว่างานวิจัยเรื่องต่างๆ ของเขาเชื่อมโยงกันอย่างไร 

เมื่อเฮกแมนเดินจากไป ผู้ช่วยของเขาหันมาพูดกับผมว่า “ถ้าได้ค�ำตอบ

แล้ว บอกด้วยนะคะ”)

การก้าวข้ามสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มายงัดินแดนใหม่ๆ นัน้มทีีม่า 

จากงานวจิยัทีเ่ฮกแมนท�ำเมือ่ปลายทศวรรษ 1990 เก่ียวกบัการสอบเทยีบ

วุฒิการศึกษาระดับมัธยมปลายของสหรัฐอเมริกา (General Educational 

Development) หรือที่รู้จักกันดีว่า GED ซึ่งขณะนั้นก�ำลังเป็นที่นิยมมาก

ส�ำหรับคนที่เรียนไม่จบมัธยมปลาย เพื่อให้ได้ประกาศนียบัตรเทียบเท่า

วุฒิมัธยมศึกษาตอนปลาย GED เคยถูกมองว่าเป็นเครื่องมือสร้างความ

เท่าเทยีมทางการศกึษา เพือ่เป็นทางเลือกให้เดก็ยากจนหรอืชนกลุม่น้อย

ที่มักจะต้องออกจากโรงเรียนกลางคันได้เรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย 

สมมติฐานทางปัญญาท�ำให้ GED เติบโตและแพร่หลาย โดยเชื่อ

ว่าสิ่งที่โรงเรียนสอนและประกาศนียบัตรรับรองคือทักษะทางปัญญา ถ้า

เด็กวัยรุ่นมีความรู้และฉลาดพอที่จะเรียนจบระดับมัธยมปลายได้ เขาก็ 

ไม่จ�ำเป็นต้องเสยีเวลา เรยีนจนจบ เพยีงแค่สอบวัดระดบัความรูแ้ละทกัษะ

ท่ีจ�ำเป็นให้ผ่านกพ็อ รัฐก็จะออกประกาศนยีบตัรให้ว่าเรยีนจบมธัยมปลาย



Paul  Tough   23    

ตามเกณฑ์โดยถกูต้องตามกฎหมาย พร้อมเข้าเรยีนต่อระดบัมหาวทิยาลยั

หรือการศึกษาขั้นสูงอื่นๆ เทียบเท่านักเรียนที่จบตามหลักสูตรมาตรฐาน 

นับเป็นความคิดที่น่าสนใจมาก โดยเฉพาะส�ำหรับเด็กวัยรุ่นหนุ่มสาวที่ 

ทนเรียนในโรงเรียนไม่ไหว การสอบ GED จึงแพร่ขยายอย่างรวดเร็ว

ตั้งแต่เริ่มขึ้นในทศวรรษ 1950 และได้รับความนิยมสูงสุดในปี 2001 มี

เยาวชนเข้าสอบกว่า 1 ล้านคน และ 1 ใน 5 ของนักเรียนใหม่ที่ “จบการ

ศึกษา” ระดับมัธยมปลายมาจากการสอบเทียบวุฒิ GED (สถิติปัจจุบัน

ราว 1 ใน 7 คน)

เฮกแมนต้องการส�ำรวจว่าเยาวชนที่ได้รับการรับรองจาก GED  

มีความพร้อมในการเรียนต่อระดับมหาวิทยาลัยเท่านักเรียนคนอื่นจริง 

หรือไม่ เขาวิเคราะห์ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ระดับประเทศอยู่สองสามแหล่ง 

และพบว่าสมมติฐานนั้นเป็นจริงอย่างมีนัยส�ำคัญ กล่าวคือนักเรียนที่ถือ 

ใบรับรองจาก GED กับนักเรียนที่จบตามหลักสูตรมาตรฐานในทุกๆ ด้าน

ได้คะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ใกล้เคียงกัน รวมถึงคะแนนความฉลาดทาง

สติปัญญา (IQ) ด้วย แต่เมื่อเฮกแมนวิเคราะห์เส้นทางการศึกษาต่อใน 

ระดับมหาวิทยาลัยก็พบว่านักเรียน GED สู้นักเรียนที่จบตามหลักสูตร 

มาตรฐาน ไม่ได้เลย ตอนนักเรียนทั้งสองกลุ่มอายุ 22 ปี เฮกแมนพบว่า

นักเรียน GED ที่เรียนจบมหาวิทยาลัยภายใน 4 ปี หรือส�ำเร็จการศึกษา

ระดับสูงกว่ามัธยมศึกษา มีเพียงร้อยละ 3 เท่านั้น ในขณะที่นักเรียนที่จบ 

ตามหลักสูตรมาตรฐานมีถึงร้อยละ 46 อันที่จริงแล้วเฮกแมนยังพบว่า 

เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดอนาคตของเด็กอื่นๆ ที่ส�ำคัญ เช่น รายได้ต่อปี อัตรา 

การว่างงาน อัตราการหย่าร้าง และการใช้ยาเสพติดด้วยแล้ว ประวัติของ

นักเรียน GED นั้นไม่ต่างจากคนที่เรียนไม่จบเลย ถึงแม้จะมีใบรับรองที่

น่าเชื่อถือและได้ชื่อว่าฉลาดกว่าก็ตาม

ผลสรุปของเฮกแมนถอืว่ามปีระโยชน์มากต่อการก�ำหนดนโยบาย 

แต่ก็ต้องยอมรับว่าน่าสะเทือนใจ เพราะดูเหมือนว่าการสอบ GED ไม่มี 

คุณค่าใดๆ ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตในระยะยาว มิหน�ำซ�้ำยังอาจจะมี  
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ผลเสีย ต่อสังคมด้วยซ�้ำ เนื่องจากเป็นการส่งเสริมให้เยาวชนลาออกจาก

โรงเรียนมัธยมปลายกันมากขึ้น แต่เฮกแมนมองว่าผลวิจัยดังกล่าวเป็น

ปริศนาที่น่าสนใจมาก เฮกแมนก็เคยมีความเชื่อเหมือนนักเศรษฐศาสตร์

ส่วนใหญ่ว่าสตปัิญญาเป็นตวับ่งช้ีทีน่่าเช่ือถอืทีส่ดุว่าคนคนหนึง่จะประสบ

ความส�ำเร็จหรือไม่ จนกระทั่งเขาได้พบข้อมูลของกลุ่มนักเรียน GED ที่

สอบได้คะแนนดีแต่ดูเหมือนว่ากลับไม่ส่งผลเชิงบวกใดๆ เลยในชีวิต 

ส่ิงท่ีไม่ปรากฏในข้อค้นพบนัน้ เฮกแมนสรปุว่ามนัคอืคณุลกัษณะ 

ทางจิตวทิยาท่ีนักเรยีนจบตามเกณฑ์ใช้ฝ่าฟันเพือ่เรยีนให้จบ คณุลกัษณะ

ทีว่่าได้แก่ การฝืนใจท�ำงานทีน่่าเบือ่ การรูจ้กัอดทนรอคอย และการด�ำเนนิ

ตามแผน สิ่งเหล่านี้จ�ำเป็นอย่างยิ่งส�ำหรับการเรียนในมหาวิทยาลัย การ

ท�ำงาน และการใช้ชีวิตทั่วๆ ไป เฮกแมนอธิบายไว้ในบทความชิ้นหนึ่งว่า 

“GED เป็นการทดสอบเพือ่คดัเดก็ฉลาดแต่เหยยีบขีไ้ก่ไม่ฝ่อและไม่มวีนิยั

ออกจากเดก็ทีเ่รยีนไม่จบ” เขาอธิบายต่อว่า “นักเรยีน GED เป็น ‘เดก็ฉลาด’ 

ท่ีไม่มคีวามสามารถในการมองการณ์ไกล ไม่มคีวามอดทนในงานทีท่�ำ และ

ไม่รู้จักปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม”

อย่างไรกด็งีานศึกษานกัเรยีน GED กไ็ม่ได้ให้ค�ำตอบกบัเฮกแมน 

ว่า เราจะพัฒนาสิ่งที่เรียกว่าทักษะการเข้าสังคม (soft skills) ให้แก่

เด็กๆ ของเราได้หรือไม่ จนกระทั่งเมื่อเกือบ 10 ปีก่อนที่เมืองอิปซิแลนที  

(Ypsilanti) ในรฐัมิชแิกน เมอืงอตุสาหกรรมเก่าทางตะวนัตกของดทีรอยต์ 

กลางทศวรรษ 1960 ยุคเริ่มต้นของการประกาศสงครามกับความยากจน 

นักจิตวิทยาเด็กและนักวิจัยการศึกษากลุ่มหนึ่งได้ท�ำการทดลองที่เมืองนี้ 

โดยจ้างผู้ปกครองในย่านคนผิวด�ำที่มีรายได้น้อยและไอคิวต�่ำมาสมัคร

เรียนเตรียมอนุบาลให้ลูกวัย 3-4 ขวบที่โรงเรียนเตรียมอนุบาลแพร์รี 

(Perry Preschool) จากนั้นมีการสุ่มแบ่งเด็กๆ ออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม เด็กในกลุ่มทดลองทั้งหมดได้เข้าเรียนหลักสูตร

คุณภาพของโรงเรียนแพร์รีเป็นเวลา 2 ปี ส่วนเด็กในกลุ่มควบคุมต้อง

ดิ้นรนหาโรงเรียนเอง และมีการติดตามผลเด็กๆ ทั้งสองกลุ่ม ไม่แค่ 
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ปีสองปีเท่านั้นแต่เป็นเวลาหลายสิบปี และยังด�ำเนินอยู่เพื่อติดตามผล

ไปตลอดชีวิต ทุกวันนี้ผู้เข้าร่วมการทดลองอยู่ในวัย 40 กว่า นั่นก็แปลว่า 

ผู้วิจัยสามารถติดตามผลการทดลองได้ว่าโรงเรียนเตรียมอนุบาลส่งผล 

ต่อวัยผู้ใหญ่อย่างไร  

โครงการวิจัยโรงเรียนเตรียมอนุบาลแพร์รี (Perry Preschool 

Project) โด่งดังในวงการสังคมศาสตร์ และเฮกแมนเองก็ได้ยินงานชิ้นนี้

มาแล้วหลายต่อหลายครั้ง อย่างไรก็ดีกรณีนี้ถูกมองว่าเป็นการทดลอง

กลุ่มเด็กปฐมวัยที่ไม่ประสบความส�ำเร็จ เด็กกลุ่มทดลองท�ำแบบทดสอบ

สตปัิญญาได้ดกีว่าอย่างมนียัส�ำคญัเมือ่เข้าเตรียมอนบุาลและปีสองปีหลงั

จากนั้น แต่เมื่อถึงเกรด 3 คะแนนวัดไอคิวของเด็กกลุ่มทดลองไม่ได้ดีไป

กว่าเด็กกลุ่มควบคุมเลย แต่งานวิจัยนี้ดูมีความหวังมากข้ึนเม่ือเฮกแมน 

และคณะนกัวจิยัพิจารณาผลลัพธ์ในระยะยาวแล้วพบว่า เดก็โรงเรียนแพร์รี 

ไม่ได้มีไอคิวเป็นเลิศก็จริง แต่มี บางอย่าง ที่ส�ำคัญเกิดขึ้นกับพวกเขาใน

โรงเรยีนเตรยีมอนบุาล และสิง่นัน้ส่งผลเชิงบวกในชวีติต่อมาอกีหลายสบิปี 

เม่ือเปรยีบเทียบกบักลุ่มควบคุมแล้ว นกัเรยีนโรงเรียนแพร์รีเรียนจบระดบั

มัธยมศึกษามากกว่า และมีงานท�ำตอนอายุ 27 ปี เมื่อพวกเขาอายุ 40 ปี 

มีรายได้ประมาณ 25,000 เหรียญสหรัฐต่อปี มีประวัติโดนจับน้อยกว่า  

และรับสวัสดิการรัฐน้อยกว่า

เฮกแมนเริม่ขดุคุย้งานวิจยัช้ินนีอ้ย่างลงลกึและพบข้อมลูทีผู่ว้จิยั

ได้เก็บรวบรวมไว้ในทศวรรษ 1960-1970 แต่ไม่เคยน�ำมาวเิคราะห์ นัน่คอื 

รายงานจากครูประจ�ำชั้นโรงเรียนประถมเพื่อให้คะแนน “พฤติกรรมส่วน

บุคคล”​ และ “พัฒนาการทางสังคม” ของเด็กกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ในภาคเรยีนแรกมกีารบนัทกึว่านกัเรยีนแต่ละคนพดูค�ำหยาบ โกหก ขโมย

ของ มาเรียนสาย และขาดเรียนบ่อยแค่ไหน ส่วนภาคเรียนที่ 2 นักเรียน

แต่ละคนจะได้รบัการวดัระดบัความใฝ่รูแ้ละความสมัพนัธ์กบัครูและเพือ่น

ร่วมชั้น หรือที่เฮกแมนเรียกว่า ทักษะทางพฤติกรรม เพราะทักษะเหล่านี้

ต่างจากไอคิวโดยสิ้นเชิง หลังจากวิเคราะห์อย่างรอบคอบเป็นเวลา 3 ปี 
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เฮกแมนและคณะนักวิจัยสามารถยืนยันได้ว่า 2 ใน 3 ของสิ่งที่โรงเรียน 

แพร์รีสอนและปลูกฝังนักเรียนนั้นคือปัจจัยทางพฤติกรรมเหล่านี้นั่นเอง 

ได้แก่ ความใฝ่รู้ การควบคุมตนเอง และความสามารถในการปรับตัว 

ในสังคม

ในอีกด้านหนึ่ง โครงการวิจัยโรงเรียนเตรียมอนุบาลแพร์รีก็

ผดิแผกแตกต่างไปจากทีท่กุคนเช่ืออย่างสิน้เชิง นกัการศกึษาใจดทีีก่่อตัง้ 

โรงเรียนแห่งนี้ขึ้นในทศวรรษ 1960 เชื่อว่าตนได้สร้างหลักสูตรเพื่อเพิ่ม

ความฉลาดของเด็กๆ จากครอบครัวยากจนอย่างที่ทุกคนเชื่อว่านั่นเป็น

หนทางช่วยให้เด็กเอาตัวรอดได้ในสังคมอเมริกัน แต่สิ่งที่น่าประหลาดใจ

ประการแรกคือ พวกเขาสร้างหลักสูตรที่ไม่ได้เพิ่มพูนไอคิวในระยะยาว

มากนักแต่กลับช่วยสร้างเสริมพฤติกรรมและทักษะทางสังคม ประการที่ 

2 หลักสูตรดังกล่าวได้ผลจริงๆ ทักษะเหล่านั้นรวมถึงนิสัยและพฤติกรรม

ที่ปลูกฝังมามีคุณค่ามหาศาลต่อเด็กๆ ในเมืองอิปซิแลนที 

ระหว่างเขียนหนังสือเล่มนี้ ผมใช้เวลาส่วนใหญ่พูดคุยถกเถียง

เรื่องความสำ�เร็จและทักษะต่างๆ กับนักเศรษฐศาสตร์ นักจิตวิทยา และ 

นกัประสาทวทิยา ซึง่สว่นใหญรู่จั้กกับ เจมส ์เฮกแมน ไมท่างตรงกท็างออ้ม 

แต่งานวิจัยซึ่งเป็นรากฐานไปสู่ชีวิตและการให้ความหมายนั้นแตกต่าง 

จากรายงานที่ผมทำ�ในเวลาเดียวกันที่โรงเรียนรัฐ คลินิกเด็ก และร้าน

ฟาสต์ฟูด ผมไปพูดคุยกับคนหนุ่มสาวถึงชีวิตที่เป็นตัวเป็นตนขึ้นมาและ

ฉายภาพออกมาไม่ทางใดกท็างหนึง่ถงึคำ�ถามทีซ่บัซอ้นวา่ เดก็คนใดบา้ง

ที่ถือว่าประสบความสำ�เร็จ และประสบความสำ�เร็จอย่างไร    

ตัวอย่างเช่น เควอนา เลอร์มา (Kewauna Lerma) ผมพบเธอ 

ในฤดูหนาวปี 2010 เควอนาอาศัยอยู่ในเขตเซาท์ไซด์ของเมืองชิคาโก  

ไม่ไกลจากมหาวิทยาลัยชิคาโกที่เฮกแมนสอนอยู่ เมื่อ 17 ปีก่อน เควอนา 

เกิดมาในครอบครัวยากจน เป็นลูกสาวคนที่ 2 แม่ของเควอนาคลอด

ลูกสาวคนแรกตอนยังอยู่ในวัยเรียน เควอนามีชีวิตวัยเด็กที่ระหกระเหิน 
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เม่ือยังแบเบาะแม่ย้ายครอบครัวไปอยู่รัฐมิสซิสซิปปี แล้วก็ย้ายไปรัฐ

มินนิโซตา ก่อนจะย้ายกลับมาที่เมืองชิคาโก ขึ้นอยู่กับว่าช่วงนั้นแม่คบ 

อยู่กับใครหรอืจะหนปัีญหาไปทีไ่หน ในช่วงทีล่�ำบากมากๆ ครอบครวัต้อง

ซุกหัวนอนตามเพิง หรือขออาศัยนอนบนโซฟาตามบ้านเพื่อนคนนั้นที 

คนน้ีที บางครั้งคุณยายทวดของเควอนาก็รับหลานมาเลี้ยงดูเพื่อให้แม่ 

ไปสะสางปัญหาที่ตัวเองก่อไว้ 

“หนูไม่ม ีครอบครวั ทีเ่ป็นครอบครวัจรงิๆ” เควอนาบอกผมตัง้แต่

ครัง้แรกท่ีเจอกนัช่วงกลางฤดหูนาวอนัโหดร้ายของชคิาโก เรานัง่คยุกนัใน

ร้านกาแฟย่านเคนวูด กระจกฝ้ามัวไปหมด เควอนาเป็นเด็กสาวผิวสีเข้ม 

ผมด�ำตรง ดวงตากลมโตบ่งบอกถงึความอ่อนโยน เธอนัง่หลงัตรง สองมอื 

ประคองถ้วยช็อกโกแลตร้อนไว้ให้มืออุ่น “หนูเร่ร่อนไปเร่ือยๆ ไม่มีพ่อ 

บางทีก็อยู่กับยาย มันยุ่งเหยิงเละเทะไปหมด” 

เควอนาเล่าให้ฟังว่า เธอเกลียดการไปโรงเรียน เธอไม่เคยอ่าน

หนังสือได้แตกฉาน และยิ่งล้มลุกคลุกคลานปีแล้วปีเล่า สมัยประถมมี

ปัญหาความประพฤต ิทัง้มเีรือ่งทะเลาะเบาะแว้ง โดดเรียน และก้าวร้าวครู 

ตอนเกรด 6 เธออาศัยอยู่นอกเมืองมินนีแอโพลิส เธอโดนตักเตือนเรื่อง

พฤติกรรมไม่เหมาะสมถึง 72 ครั้งภายในครึ่งปี ถูกส่งไปเรียนร่วมชั้นกับ 

เด็กที่เรียนไม่ทันเพื่อน เธอเกลียดห้องเรียนนี้ด้วยเช่นกัน มีเรื่องชกต่อย 

กับเพื่อนจนโดนไล่ออกจากโรงเรียนก่อนจบภาคการศึกษาไม่กี่สัปดาห์ 

ผมตดิตามรายงานข่าวเก่ียวกับเดก็ๆ ทีโ่ตมาในครอบครัวยากจน

หลายปีก่อนรู้จักกับเควอนา และผมก็ได้ฟังเรื่องราวท�ำนองนี้มานับครั้ง

ไม่ถ้วน ถึงแต่ละครอบครัวจะมีปัญหาตกทุกข์ได้ยากไม่เหมือนกัน แต่

ครอบครัวที่ถูกความยากจนกัดกินรุ่นแล้วรุ่นเล่านั้นมีรูปแบบที่ตายตัว 

จนน่าเศร้า เป็นวัฏจักรไม่รู้จบ เริ่มจากพ่อแม่ปล่อยปละละเลย เข้าเรียน

ในโรงเรียนด้อยคุณภาพ และจบลงด้วยการตัดสินใจผิดพลาดคร้ังใหญ่ 

ผมรูท้นัทว่ีาชวิีตของเควอนาจะลงเอยอย่างไร เดก็สาวทีม่แีผลเป็นในชวีติ 

ไม่ว่าจะใฝ่ดีแค่ไหนก็มักจะเลิกเรียนกลางคันเพราะตั้งท้องในวัยเรียน  
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จากนั้นก็ต้องปากกัดตีนถีบเลี้ยงลูกเอง รู้ตัวอีกทีลูกๆ ก็เผชิญชะตาชีวิต

ดิ่งลงเหวแบบเดียวกัน

แต่เควอนาเลือกทางเดินชีวิตต่างออกไป ไม่กี่สัปดาห์ก่อนขึ้น 

ปีสองในโรงเรยีนมัธยมปลาย เควอนาถกูจบัครัง้แรกในข้อหาต่อสูข้ดัขวาง 

เจ้าพนักงาน แม่ขอคุยกับเธอ คราวนี้แม่เอาจริงเพราะคุณยายทวดมา

นั่งคุยด้วย ท่านเป็นผู้ใหญ่คนเดียวในครอบครัวที่เควอนาเคารพ แม่พูด

ประโยคหนึ่งที่บีบคั้นหัวใจคนเป็นพ่อเป็นแม่ที่สุด “แม่ไม่อยากให้หนูต้อง 

มีชีวิตเหมือนแม่” ​ทั้งสามคนนั่งคุยกันหลายชั่วโมงถึงเร่ืองอดีต อนาคต 

รวมถึงความลับที่ปิดบังมานาน แม่ของเควอนาคุ้นเคยกับเส้นทางที่ 

เควอนาเดนิอยูเ่ป็นอย่างด ีแม่เองกถ็กูไล่ออกจากโรงเรยีนตอนเป็นวยัรุน่ 

เหมือนกัน และก็เคยถูกจับเพราะท�ำร้ายเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ แต่แม่บอกว่า 

เควอนาสามารถเปลี่ยนแปลงอนาคตไม่ให้ซ�้ำรอยแม่ได้ ถ้าไม่ตั้งท้องใน

วัยเรียนและได้เรียนต่อมหาวิทยาลัย จะได้มีหน้าที่การงานดีๆ ไม่ต้อง 

มีชีวิตเหมือนแม่

แม่ของเควอนาร้องห่มร้องไห้ตลอดเวลาทีค่ยุกนั แต่เควอนาไม่มี

น�้ำตาสักหยด เธอได้แต่ฟังอย่างเดียว ไม่รู้ว่าจะคิดหรือรู้สึกอย่างไร ไม่รู้

ด้วยซ�้ำว่าเธอจะเปลี่ยนแปลงตัวเองได้ไหม หรือแม้กระทั่งตัวเธออยาก

เปลี่ยนแปลงหรือเปล่า แต่พอกลับไปที่โรงเรียน เควอนาก็ตั้งใจเรียนมาก

ขึ้น ตอนอยู่ปีหนึ่ง เธอเฮไหนเฮนั่นกับเพื่อนๆ เด็กสาวจับกลุ่ม เด็กหนุ่ม

เสพยา ใครต่อใครก็โดดเรยีน แต่ตอนนีเ้ธอเริม่ปลีกตวัจากเพือ่นเกเรพวก

นั้น เริ่มอยู่คนเดียวมากขึ้น ท�ำการบ้าน และครุ่นคิดถึงอนาคต พอปีสอง

กลางเทอม เกรดเฉลี่ยของเธอเพิ่มขึ้นเป็น 3.4 จาก 1.8 สมัยจบปีหนึ่ง 

เดือนกุมภาพันธ์ปีนั้น ครูสอนภาษาอังกฤษแนะน�ำให้เควอนา 

สมัครเรียนหลักสูตรเตรียมความพร้อมเข้ามหาวิทยาลัย 3 ปีซึ่งเป็น

หลักสูตรใหม่ของโรงเรียน เควอนาสมัครเข้าไปและผ่านการคัดเลือก 

หลักสูตรนี้ท�ำให้เธอต้องเรียนหนักกว่าเดิม ตอนผมพบเธอ เธอเรียนอยู่

ปีสามกลางเทอม ได้เกรดเฉลี่ยสะสม 4.2 และก�ำลังคิดไม่ตกว่าจะสมัคร
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เข้ามหาวิทยาลัยไหนดี 

แล้วมนัเกดิอะไรขึน้? ใครได้พบเควอนาในวนัแรกทีเ่ธอขึน้ปีสอง 

คงคิดว่าเธอไม่มีทางประสบความส�ำเร็จอย่างแน่นอน ชะตาชีวิตของเธอ

ถูกปิดตาย แต่ตอนนี้บางอย่างในตัวเธอเปลี่ยนไปแล้ว จะเป็นเพราะการ

คุยกับแม่ครั้งนั้น หรืออิทธิพลที่ดีจากคุณยายทวดที่เธอเคารพ หรือการ

ส่งเสรมิจากครสูอนภาษาองักฤษกไ็ม่อาจรูไ้ด้ หรอืแท้จรงิแล้วบางอย่างใน

ตวัเธอผลกัดันให้เธอฝ่าฟันสูค่วามส�ำเรจ็ ถงึแม้จะถกูรมุล้อมด้วยอปุสรรค

รอบด้านในปัจจุบันและความผิดพลาดในอดีตก็ตาม 

. . .

คำ�ถามที่ยิ่งใหญ่ที่สุดคำ�ถามหนึ่งของมนุษยชาติคือ ประสบการณ์

วัยเด็กส่งผลให้เรากลายเป็นผู้ใหญ่เช่นทุกวันนี้ได้อย่างไร ทั้งยังเป็นจุด

เริม่ตน้ของนวนยิาย ชีวประวตั ิและบนัทกึความทรงจำ�อกีนบัไมถ้่วน รวม

ถงึหัวข้อตำ�ราปรชัญาและจติวิทยาหลายรอ้ยป ีบางคร้ังประสบการณห์รือ

กระบวนการเติบโตของมนุษย์ก็คาดการณ์ได้และเป็นไปโดยอัตโนมัติ แต่

บางครั้งก็ไม่มีแบบแผนตายตัวและเปลี่ยนแปลงกะทันหัน เราทุกคนเคย

ได้พบผูใ้หญ่ท้ังชายและหญงิทีม่วัียเดก็คอยกกัขงัชะตาชวีติและอนาคตไว ้

แตใ่นขณะเดยีวกนัเราก็เคยไดเ้จอผูใ้หญอ่กีหลายคนทีก่า้วขา้มวยัเยาวอ์นั

โหดร้ายมาได้ราวกับปาฏิหาริย์​

ทีผ่่านมา ไม่เคยมใีครสนใจจะใช้เครือ่งมอืทางวทิยาศาสตร์อย่าง

การทดลองและการวิเคราะห์มาค้นหาความลึกลับในวัยเยาว์อย่างจริงจัง 

หรือสืบเสาะว่าประสบการณ์ในช่วงแรกๆ ของชีวิตเราเชื่อมโยงกับวัย

ผู้ใหญ่อย่างไร แต่ความพยายามของนักวิจัยรุ่นใหม่ก�ำลังพลิกอนาคต 

สมมติฐานเบื้องหลังงานวิจัยชิ้นนี้เรียบง่ายแต่ออกจะสุดโต่งอยู่สักหน่อย

คือ เราแก้ปัญหาเหล่านี้ไม่ตกเพราะที่ผ่านมาเรามองหาทางออกผิดฝา 

ผิดตัว ถ้าเราอยากเพิ่มโอกาสให้เด็กๆ ทุกคนโดยเฉพาะเด็กยากจน เรา

ต้องท�ำความรูจ้กัผูใ้หญ่ในรปูแบบใหม่เสยีก่อน โดยเร่ิมจากการตัง้ค�ำถาม
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พื้นฐานว่าพ่อแม่มีอิทธิพลกับลูกอย่างไรบ้าง ทักษะของมนุษย์นั้นพัฒนา

ขึ้นมาอย่างไร และลักษณะนิสัยของมนุษย์เกิดขึ้นมาอย่างไร 

หวัใจของหนงัสอืเล่มนีคื้อความพยายามครัง้ยิง่ใหญ่ทีส่ัน่สะเทอืน

หลายวงการเพื่อคลี่คลายความลึกลับค้างคาใจว่าใครบ้างที่ประสบความ

ส�ำเร็จ และใครบ้างที่ล้มเหลว ท�ำไมเด็กบางคนรุ่ง แต่บางคนร่วง และ 

เราจะท�ำอะไรได้บ้างเพือ่น�ำทางเดก็คนหนึง่หรอืเดก็ทัง้รุน่ให้ไกลห่างจาก

ความล้มเหลว และใกล้ความส�ำเร็จแค่เอื้อม




