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ในยุุคที่่�ทุุกอย่่างเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วและเต็็มไปด้้วย	

ความไม่่แน่่นอน การศึึกษาจำเป็็นต้้องก้้าวพ้้นจากการสอนความรู้้�เชิิง

วิิชาการเพีียงอย่่างเดีียว  ไปสู่่�การพััฒนาทัักษะสัังคม–อารมณ์์ ที่่�มุ่่�งให้้	

ผู้้�เรีียนตระหนักรู้�ในตนเอง เข้้าใจผู้้�อ่ื่�น และมีีความรับผิิดชอบต่่อสัังคม 

เพื่่�อสร้้างมนุุษย์์ที่่�พร้้อมปรัับตััวท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลง พััฒนาสู่่�

ความเป็น็พลเมืืองที่่�มีคีุณุภาพ พร้้อมรับมืือกัับอนาคตอันัท้้าทายได้้อย่่าง

มั่่�นคง

 หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย เล่่มนี้้� 

ศ. นพ.วิิจารณ์์ พานิิช ได้้รัับแรงบัันดาลใจจากหนังสืือ Handbook of 

Social and Emotional Learning, 2nd Edition (2025) Edited by Joseph 

A. Durlak, Celene E. Domitrovich, Joseph L. Mahoney   โดยตีีความ

ผ่่านมุุมมองและประสบการณ์์ภายใต้้บริิบทสัังคมไทย เพื่่�อสนัับสนุุน	

การสร้้างระบบการศึึกษาที่่�มีีหััวใจและความยืืดหยุ่่�นสููง  หรืืออีีกนััยหนึ่่�ง

คืือ การคืืน “ความเป็็นมนุุษย์์” ให้้แก่่ระบบการเรีียนรู้้�    

สาระสำคััญของแนวคิิดสัังคม–อารมณ์์ศึึกษา   (Social and 

Emotional Learning)  คืื  อการชี้้�ให้้เห็็นว่่า ก ารศึึกษายุุคใหม่่จะต้้อง	

พััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นองค์์รวม ครอบคลุุมทั้้�ง VASK ได้้แก่่ ค่ ่านิิยม 

(Values), เจตคติ ิ(Attitudes), ทักัษะ (Skills) และ ความรู้้� (Knowledge)  
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โดยมีีหััวใจหลักคืือ ก ารพััฒนาความเข้้าใจตนเอง ความเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น	

และความตระหนัักต่่อความเป็็นธรรมในสัังคม  

เนื้้�อหาในหนังสืือเล่่มนี้้� นอกจากจะให้้แนวคิดและแนวทางในการ

จัดัการเรียีนรู้้�สำหรับัเด็ก็และเยาวชนในระบบการศึึกษาแล้้ว  ยังเสนอให้้

ประยุุกต์ใช้้กัับบุุคคลในหลายภาคส่่วน อาทิิ สื่ �อมวลชน กระบวนการ

ยุุติิธรรม  ระบบราชการ และระบบการเมืืองไทย ซึ่่�งในท้้ายที่่�สุุดคืือการ

เสนอให้้ใช้้สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุดเครื่่�องมืือพลิิกโฉม

สัังคมไทย สู่่�สัังคมรายได้้สููง ความเหลื่่�อมล้้ำต่่ำ และพลเมืืองจิิตใจสููง 

ทั้้�งนี้้� ลั ักษณะร่่วมของการจััดการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์	

ในทุุกช่วงวััย ประกอบด้้วย พื้้ �นที่่�ปลอดภััยทางใจ (Psychological	

Safety) การสะท้้อนคิิด (Reflection) และความเป็็นมนุุษย์์ (Humanity)  

ซึ่่�ง ศ. นพ.วิิจารณ์์ พานิิช ได้้แสดงทััศนะไว้้ว่า “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ไม่่ใช่่เพีียงการสอนให้้เป็็นคนดีีหรืือคนมีีความสุุขเท่่านั้้�น แต่่เป็็น ศาสตร์์

และศิิลป์์แห่่งการถัักทอหััวใจเข้้ากัับสมอง เพื่่�อเป็็นเคร่ื่�องมืือทรงพลััง	

ในการเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�ง”

หนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงไม่่เพีียงเป็็นประโยชน์์ต่่อบุุคลากรทางการศึึกษา 

คุุณครูู พ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง และผู้้�ที่่�ทำงานด้้านการพััฒนาเด็็กและเยาวชน 

ยังัเหมาะสำหรับัทุกุท่า่นที่่�ปรารถนาจะเห็น็สัังคมไทยเข้้มแข็ง็จากภายใน 

และเป็็นสัังคมที่่�โอบรัับชีีวิิตเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษา ดั งนั้้�น	

จึึงอาจกล่่าวได้้ว่่า  “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย” 

เป็น็หนังสืืออีกีเล่่มหนึ่่�งที่่�ทรงคุุณค่า่อย่่างยิ่่�งต่อ่การยกระดัับทางความคิด

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนสัังคมไทยไปสู่่�สัังคมที่่�เกื้้�อกููลและก้้าวหน้้าอย่่างยั่่�งยืืน 

	 มููลนิิธิิสยามกััมมาจล
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ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ของโลกในศตวรรษที่่� 21 

การศึึกษาไม่่ได้้มีีหน้้าที่่�เพีียงถ่่ายทอดความรู้�หรืือพััฒนาทัักษะทาง

วิิชาการเท่่านั้้�น หากยังมีีภารกิิจสำคััญในการพััฒนามนุษย์์ให้้สามารถ

เข้้าใจตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น อยู่่�ร่่วมกัับความแตกต่่าง และดำรงชีีวิิตอย่่างมีี

ความหมายในสัังคมที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�นทุุกวัน และตลอดหลายทศวรรษ	

ที่่�ผ่า่นมา วงการศึึกษาทั่่�วโลกได้้ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาทัักษะด้้าน

สัังคมและอารมณ์์ (Social and Emotional Learning: SEL) มากขึ้้�น

อย่่างต่่อเนื่่�อง เน่ื่�องจากเป็็นรากฐานสำคััญของการเรีียนรู้้� ก ารสร้้าง	

ความสััมพัันธ์์ การตััดสิินใจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ และการเติิบโตเป็็น

พลเมืืองที่่�มีคีุณุภาพ  การเรียีนรู้้�ที่่�ดีจีึงึมิไิด้้เกิดิขึ้้�นจากการพัฒันาสติปัิัญญา

เพีียงด้้านเดีียว  แต่่เกิิดจากการพััฒนาความเป็็นมนุุษย์์อย่่างรอบด้้าน	

ทั้้�งมิิติิความคิิด อารมณ์์ คุุณค่่า และความสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น

หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย เล่่มนี้้� 

จะช่ว่ยชวนผู้้�อ่่านมองการศึึกษาในมิติิทิี่่�ลึกึกว่า่การจัดัการเรีียนการสอน

ในห้้องเรีียน โดยนำเสนอแนวคิด หลักการ และการประยุุกต์ใช้้สังคม-

อารมณ์์ศึึกษาในบริิบทที่่�หลากหลาย ตั้้ �งแต่่เด็็กปฐมวัย โรงเรีียน 

ครอบครัวั ชุมชน องค์ก์รภาครัฐั ภาคธุรุกิจิ สื่�อมวลชน และสัังคมโดยรวม 

สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ก ารเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนมิิได้้เริ่่�มต้้นจาก

คำำ�นำำ�

4



นโยบายหรืือโครงสร้้างเพีียงอย่่างเดีียว  แต่่เริ่่�มต้้นจากการเปลี่่�ยนแปลง

ภายในตััวมนุุษย์์ การเรีียนรู้้�ที่่�จะตระหนัักรู้้�ตนเอง รัับฟัังผู้้�อื่่�นอย่่างลึึกซึ้้�ง 

เคารพความแตกต่่าง และร่่วมกัันรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม  เมื่่�อผู้้�คนมี	ี

ความสามารถเหล่่านี้้�มากขึ้้�น สัังคมย่อ่มมีีโอกาสก้้าวไปสู่่�ความไว้้วางใจ 

ความร่่วมมืือ ความเป็็นธรรม และการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างสัันติิ

คุุณค่่าของหนัังสืือเล่่มนี้้� คืื อการเชื่่�อมโยงการพััฒนาภายในของ

มนุุษย์์เข้้ากัับการพััฒนาสัังคม  โดยชี้้�ให้้เห็็นว่่าการสร้้างสัังคมที่่�มีีความ

ไว้้วางใจ เห็น็อกเห็น็ใจ และร่ว่มมืือกัันแก้้ปัญัหาสาธารณะได้้นั้้�น จำเป็น็

ต้้องเริ่่�มต้้นจากการพััฒนาความสามารถในการตระหนัักรู้้�ตนเอง	

การจััดการอารมณ์์ ความเข้้าใจผู้้�อื่่�น และความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม 

อัันเป็็นรากฐานสำคััญของความเป็็นพลเมืืองในระบอบประชาธิิปไตย

และสังัคมแห่ง่การเรียีนรู้้� ในบริบิทของประเทศไทย ซึ่่�งกำลัังเผชิญิความ

ท้้าทายทั้้�งด้้านคุุณภาพการศึึกษา ความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคม และการ

เปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีอย่่างรวดเร็็ว  การส่่งเสริมิสังัคม-อารมณ์์ศึึกษา

จึึงมิิใช่่ทางเลืือก  แต่่เป็็นความจำเป็็น เพ่ื่�อสร้้างคนไทยที่่�มีีทั้้�งความรู้�	

ความสามารถ คุณธรรม และความพร้้อมในการอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อ่ื่�นอย่่าง

สร้้างสรรค์์

ผมในฐานะผู้้�ปฏิบิัตัิงิานด้้านการพััฒนาคุณุภาพการศึึกษา ผ่่านมิติิิ

การมองเรื่่�องสร้้างโอกาสและลดความเหลื่่�อมล้้ำ เชื่่�อว่า่ การพััฒนาผู้้�เรียีน

ให้้เป็็น “คนเก่่ง” และ “คนดีี” ในศตวรรษที่่� 21 จำเป็็นต้้องเริ่่�มจาก	

การพััฒนาความเป็็นมนุุษย์์อย่่างรอบด้้าน การเรีียนรู้้�ที่่�จะเข้้าใจอารมณ์์ 

ความคิิด คุณค่า และความสััมพันธ์์ของตนเองและผู้้�อ่ื่�น มิใช่่เป็็นเพีียง

เป้้าหมายทางการศึึกษา หากแต่่เป็็นรากฐานของการสร้้างสัังคมที่่�เข้้มแข็ง็

และยั่่�งยืืนในอนาคต จึงึหวังัเป็น็อย่า่งยิ่่�งว่า่ หนังัสืือเล่่มนี้้�จะเป็น็ประโยชน์์
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ต่่อครูู  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา นัักวิิชาการ ผู้้�กำหนดนโยบาย ผู้้�ปกครอง 

ตลอดจนผู้้�สนใจทั่่�วไป ในการทำความเข้้าใจและนำแนวคิิดสัังคม-

อารมณ์์ศึึกษาไปประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาผู้้�เรีียน พััฒนาตนเอง และ	

ร่่วมกัันสร้้างสัังคมไทยที่่�มีีคุุณภาพ มีีความเอื้้�ออาทร และมีีความยั่่�งยืืน

ต่่อไปในอนาคต

	 ดร.อุุดม วงษ์์สิิงห์์

	 ผู้้�อำนวยการสำนัักพัฒันาคุณุภาพครููและสถานศึึกษา

	 กองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.)
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ในช่่วงเวลากว่าร้้อยปีีที่่�ผ่่านมา ระบบการศึึกษาทั่่�วโลกประสบ

ความสำเร็จ็สููงยิ่่�งในการขยายโอกาสทางการศึึกษา  ทำให้้คนจำนวนมาก

สามารถอ่่านออกเขีียนได้้  มี  ีความรู้้�ทางวิิชาการ   และมีีทัักษะสำหรับ	

การประกอบอาชีีพมากขึ้้�นกว่าช่่วงเวลาใดในประวััติิศาสตร์์มนุษยชาติิ   

แต่่ในขณะเดียีวกััน   ในปััจจุุบันัโลกกลับัเผชิญิปรากฏการณ์์ที่่�น่่าแปลกใจ 	

คืือคนจำนวนมากมีกีารศึกึษาสููงขึ้้�น แต่ไ่ม่ไ่ด้้มีความสุขมากขึ้้�น  เด็ก็และ

เยาวชนมีีความรู้�มากขึ้้�น แต่่กลับเผชิญปััญหาความเครีียด ความวิิตก

กัังวล ความโดดเดี่่�ยว และภาวะซึึมเศร้้าเพิ่่�มขึ้้�น

ในปััจจุุบััน  สั  งคมมีความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีอย่่างไม่่เคย

ปรากฏมาก่่อน   แต่่กลัับเต็็มไปด้้วยความขััดแย้้ง ความแตกแยก และ

การขาดความไว้้วางใจระหว่่างกััน ปรากฏการณ์์เหล่่านี้้�กำลัังบอกเราว่่า 

การศึกึษาที่่�มุ่่�งเน้้นเฉพาะความรู้้�ทางวิิชาการเพียีงอย่่างเดียีว  ไม่่เพียีงพอ

อีีกต่่อไป

การศึกึษาที่่�มีคีุณุภาพในศตวรรษที่่� 21  ต้้องมุ่่�งพัฒันามนุษุย์ท์ั้้�งคน    

ไม่่ใช่่เพีียงพััฒนาสมอง แต่่ต้้องพััฒนาหััวใจด้้วย   ไม่่ใช่่เพีียงพััฒนา	

ความสามารถในการแข่่งขััน แต่่ต้้องพััฒนาความสามารถในการอยู่่�	

ร่่วมกััน   ไม่่ใช่่เพีียงพััฒนาความสำเร็็จทางเศรษฐกิิจ แต่่ต้้องพััฒนา	

สุุขภาวะ (Well-being) ของบุุคคล ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมโดยรวม

คำำ�นำำ�ผู้้�เขีียน
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แนวคิด “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา” หรืื อ Social and Emotional 

Learning (SEL) จึ งเกิิดขึ้้�นและได้้รับความสนใจอย่่างกว้้างขวางใน	

วงการศึึกษาโลกตลอดสองทศวรรษที่่�ผ่่านมา    SEL ไม่่ใช่่วิิชาใหม่่ที่่�จะ

เพิ่่�มภาระให้้โรงเรีียน   และไม่่ใช่่กิิจกรรมพิิเศษที่่�ทำเป็็นครั้้�งคราว	

แต่่เป็็นแนวทางในการพััฒนาความเป็็นมนุุษย์์ ผ่ านการเรีียนรู้้�เพื่่�อ	

รู้้�จัักตนเอง เข้้าใจอารมณ์์ของตนเอง ควบคุุมตนเอง เห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น 

สร้้างความสัมพัันธ์์ที่่�ดีี ทำงานร่่วมกัับผู้้�อ่ื่�น และตััดสิินใจอย่่างมีีความ	

รัับผิิดชอบ ที่่ �จะต้้องบููรณาการอยู่่�ในกระบวนการเรีียนรู้้�ทุุกกิิจกรรม	

ทุุกช่่วงเวลาของการเรีียน  

กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�ง SEL คืือการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความเป็็นพลเมืือง

ที่่�มีีคุุณภาพ   เป็็นการเรีียนรู้้�เพื่่�อการดำรงชีีวิิตที่่�ดีี และเป็็นการเรีียนรู้้�	

เพื่่�อสร้้างสัังคมที่่�ดีี    

ในอดีตี เราอาจเคยเข้้าใจว่า่หน้้าที่่�ของโรงเรียีนคืือการสอนหนังัสืือ    

แต่ค่วามรู้�จากวิิทยาศาสตร์์สมอง จิตวิิทยาพััฒนาการ และงานวิิจัยัด้้าน

การเรีียนรู้้�ในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา ชี้้�ให้้เห็็นตรงกัันว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�

ลึึกและยั่่�งยืืนจะเกิิดขึ้้�นได้้ดีเม่ื่�อผู้้�เรีียนรู้้�สึึกปลอดภััย ได้้รับการยอมรับ	

มีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับผู้้�อื่่�น และมีีความสามารถในการจััดการอารมณ์์

ของตนเอง  รู้  �จัักใช้้อารมณ์์หนุนการเรีียนรู้้� และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ	

เรีียนรู้้�  ผ  ลงานวิิจััยบ่่งชี้้�ว่่าคุุณภาพของความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�คนที่่�

เกี่่�ยวข้้อง เป็็นส่่วนสำคััญของคุุณภาพการศึึกษา

หนัังสืือเล่่มนี้้�มิิได้้มุ่่�งเสนอเพีียงทฤษฎีีหรืือองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ	

SEL เท่่านั้้�น     แต่่มุ่่�งเชิิญชวนให้้ท่านผู้้�อ่่านทุุกคนมองการศึึกษาใน	

ความหมายใหม่   จากการศึึกษาเพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้� สู่่�ก ารศึึกษา	

เพื่่�อพััฒนามนุุษย์์ จากการศึึกษาเพื่่�อการแข่่งขััน สู่่�ก ารศึึกษาเพื่่�อ	
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ความงอกงามของชีวิีิต จากการศึกึษาเพื่่�อความสำเร็จ็ส่ว่นบุคุคลเท่า่นั้้�น	

สู่่�การศึึกษาเพื่่�อสุุขภาวะร่่วมของสัังคม

ผมหวังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า หนั ังสืือเล่่มนี้้�จะช่่วยให้้ครูู  ผู้้�บริิหาร	

สถานศึึกษา พ่่อแม่่ ผู้้�ปกครอง ผู้้�กำหนดนโยบาย และประชาชนทั่่�วไป 

มองเห็็นความสำคััญของการพััฒนาด้้านสัังคมและอารมณ์์ในฐานะ	

หััวใจสำคััญของการศึึกษา   เพราะในที่่�สุุดแล้้ว  เป้้าหมายสููงสุุดของ	

การศึกึษาไม่ใ่ช่่การสร้้างคนที่่�สอบเก่ง่ที่่�สุดุ    แต่มุ่่่�งสร้้างมนุษุย์ท์ี่่�มีปีัญัญา 

มีีคุุณธรรม มีีความสุุข  สามารถเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นอย่่าง

สร้้างสรรค์์ และร่่วมกัันสร้้างสัังคมที่่�น่่าอยู่่�สำหรัับทุุกคน

หากประเทศไทยต้้องการพลเมืืองที่่�มีีคุุณภาพ เราจำเป็็นต้้อง	

ให้้ความสำคััญกัับสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ใช่่ในฐานะส่่วนเพิ่่�มเติิมของ

การศึึกษา   แต่่ในฐานะรากฐานของการศึึกษา และรากฐานของการ

พััฒนาประเทศในศตวรรษที่่� 21

	 	 วิิจารณ์์ พานิิช

	 	 19 มิิถุุนายน 2569
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ขอแสดงความชื่่�นชมและขอบคุุณ ศ. นพ.วิิจารณ์์ พานิิช ที่่ �ได้้	

เรีียบเรีียงหนัังสืือ “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา : พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย” 

เล่่มนี้้�ขึ้้�น หนั งสืือเล่่มนี้้�มิิได้้มองการศึึกษาเพีียงในมิิติิของความรู้�หรืือ	

ผลสััมฤทธิ์์�ทางวิิชาการเท่่านั้้�น หากแต่่ชี้้�ให้้เห็็นอย่า่งชััดเจนว่า่ “คุุณภาพ

ของมนุุษย์์” คืื อรากฐานสำคััญของการเรีียนรู้้� ก ารอยู่่�ร่่วมกััน และการ

พััฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน 

ในยุุคที่่�ผู้้�คนจำนวนมากเผชิิญความเร่่งรีีบ ความกดดััน	

ความเปราะบางทางอารมณ์์ และความแตกแยกทางสัังคม การศึึกษา	

ไม่่อาจจำกััดตนเองอยู่่�เพีียงการผลิต “คนเก่่ง” แต่่จำเป็็นต้้องช่่วยให้้

มนุุษย์์ “รู้้�จัักตนเอง” เข้้าใจอารมณ์์ ความคิิด คุุณค่่า และแรงขัับภายใน

ของตนเองอย่่างลึึกซึ้้�ง หนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง เพราะได้้

เน้้นย้้ำเรื่่�องการตระหนักรู้�ตนเอง (Self-Awareness) ก ารสะท้้อนคิิด 

(Reflection) และการมีีสติิรู้้�ตััว  (Mindfulness) ในฐานะรากฐานของ	

การเติิบโตภายในและการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้จริิง 

สาระสำคััญหลายตอนของหนังสืือสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ก ารเรีียนรู้้�

ด้้านสัังคมและอารมณ์์มิิใช่่ “กิิจกรรมเสริิม” แต่่เป็็น “ระบบปฏิิบััติิการ” 

ของการศึึกษา ที่่�เชื่่�อมโยงความรู้้� ความสััมพัันธ์์ จริิยธรรม และสุุขภาวะ

คำำ�นิิยม
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เข้้าด้้วยกัันอย่่างเป็็นองค์์รวม  โดยเฉพาะการเปิิดพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ 

การส่่งเสริิมการฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง ก ารฝึึกสัังเกตอารมณ์์ตนเอง และการ

สะท้้อนประสบการณ์์ชีีวิิต ล้้ว นเป็็นกระบวนการสำคััญที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียน	

ไม่่เพีียง “รู้้�มากขึ้้�น” แต่่ “เข้้าใจตนเองมากขึ้้�น” และสามารถเติิบโตเป็็น

มนุุษย์์ที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น

ในมุุมมองของจิิตตปััญญาศึึกษา การเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�งมิิได้้เกิิดจาก

การสะสมข้้อมููลเท่่านั้้�น แต่่เกิิดจากความสามารถในการหยุุด ฟััง สัังเกต 

และใคร่่ครวญต่่อประสบการณ์์ภายในของตนเอง หนั งสืือเล่่มนี้้�จึึงมีี

คุณุููปการอย่า่งมากต่อ่การขับัเคลื่่�อนการศึกึษาไทยไปสู่่�การพัฒันามนุษุย์์

อย่่างรอบด้้าน ทั้้�งด้้านสติิปััญญา อารมณ์์ จิิตใจ และความเป็็นพลเมืือง

ที่่�มีีคุุณภาพ

ผมเชื่่�อว่่าหนังสืือเล่่มนี้้�จะเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อครูู  ผู้้�บริิหาร 

นัักการศึึกษา ผู้้�ปกครอง ตลอดจนผู้้�สนใจการพััฒนามนุุษย์์และสัังคม 

เพราะมิิใช่่เพีียงหนังสืือที่่�ให้้  “ความรู้้�” แต่่ยัังเป็็นหนังสืือที่่�ชวนให้้เรา	

“หัันกลับมาเรีียนรู้้�ตนเอง” และตั้้�งคำถามสำคััญต่่อความหมายของ	

การศึึกษาและความเป็็นมนุุษย์์ในโลกปััจจุุบััน

ขอร่่วมอนุุโมทนาและแสดงความยิินดีีกัับผู้้�เขีียนที่่�ได้้สร้้างสรรค์์

ผลงานอัันทรงคุุณค่่านี้้�ขึ้้�น เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนาวััฒนธรรม	

การเรีียนรู้้�ที่่�งอกงาม ลุ่่�มลึึก และเปี่่�ยมด้้วยความเป็็นมนุุษย์์

﻿

	 รศ. นพ.ชััชวาลย์์ ศิิลปกิิจ

	 ผู้้�อำนวยการศููนย์์จิิตตปััญญาศึึกษา

	 มหาวิิทยาลััยมหิิดล
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สัังคม – อารมณ์์ศึึกษา (Social – Emotional Learning, SEL) 

เป็็นเรื่่�องที่่�สำคััญมากในการพััฒนาตััวตนของเด็็กที่่�จะเรีียนรู้้�การบริิหาร

จััดการอารมณ์์และการเรีียนรู้้�อยู่่�ร่่วมในสัังคม ก ารจะทำให้้เกิิดทัักษะ	

ทั้้�ง 2 ด้้ าน ที่่ �มีีความเชื่่�อมโยงกัันนี้้� เป็็นศาสตร์์และศิิลป์์เชิิงปฏิิบััติิ	

ที่่�จะขอยกตัวอย่่างที่่�เห็็นเป็็นรููปธรรมชัดเจนในระบบการศึึกษา โดยใช้้

ประโยคว่่า “กายพร้้อม ใจเปิิด สมองจะเกิิดการเรีียนรู้้�”

กายพร้อ้ม หมายถึึง การได้้นอนหลับพักัผ่อนเพีียงพอ ทานอาหาร 

ไม่่หิิว  ไม่่ได้้เจ็็บป่่วยไข้้ สุ ขภาพพร้้อมนั่่�นเอง ลองนึึกดููว่าถ้้าเด็็กหิว	

อดหลัับอดนอน คงคุุมอารมณ์์ยาก และสร้้างการเรีียนรู้้�ได้้ยากเช่่นกััน

ใจเปิิด (Open Limbic) หม ายถึึง อารมณ์์ที่่�แจ่่มใส มี ีสมาธิิ	

ไม่่เครีียดหนัก หรืืออยู่่�ในสภาวะที่่�จิิตใจไม่่พร้้อม ศัตรููอัันร้้ายกาจของ	

การเรีียนรู้้�อย่่างลึึกซึ้้�ง ด้้วยประสิิทธิิภาพของสมองส่่วนคิิดขั้้�นสููง (Brain 

EF) คืือ ความเครีียดวิิตกกัังวล หรืือกล่่าวง่่ายๆ คืือ ใจปิิด (ไม่่ใช่่ใจเปิิด)	

นั้้�นเอง ฉะนั้้�นบางโรงเรีียนจึึงใช้้เพลง ก ารออกกำลัังกาย หรืื อการ	

ตั้้�งสติิสมาธิิเป็็นการทำให้้ใจเปิิด แต่่เป็็นที่่�น่่าเศร้้าใจที่่�มีโีรงเรียีนจำนวน

ไม่่น้้อยที่่�ยัังใช้้ชั่่�วโมง Home Room หรืือหน้้าห้้อง หน้้าเสาธง เพื่่�อกล่่าว

ตำหนิิติิเตีียน ใช้้อารมณ์์ ทำให้้บรรยากาศการบริิหารอารมณ์์สัังคม	

สููญเสีียวัันนั้้�นทั้้�งวัันจึึงไม่่มีีอารมณ์์ในการเรีียนรู้้�

คำำ�นิิยม
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สมองเกิดิการเรียีนรู้้� หมายถึึง ประสิิทธิิภาพของสมองในการคิิด 

วิิเคราะห์์ สั งเคราะห์์ โดยในที่่�นี้้�ขอใช้้ตัวอย่่างแบบง่่ายๆ ของโครงการ

ดอยตุุง แม่่ฟ้้าหลวง จัังหวััดเชีียงราย ของชนชาติิพัันธุ์์�ที่่�สามารถควบคุุม

คุุณภาพของถั่่�วแมคคาเดเมีีย กาแฟดอยตุุง ได้้อย่่างดีี โดยหััวหน้้าเผ่่า 

ก่อ่นเลิกิงานจะเชิญิสมาชิกิมาล้้อมวง ใช้้เทคนิคิสะท้อ้นคิดิ (Reflection) 

ด้้วย 3 คำถาม คือื รู้้�สึกึอย่่างไร เรียีนรู้้�อะไร และจะทำอย่่างไรต่่อ ทำให้้

หััวหน้้าเผ่่ารัับทราบความสุุขความทุุกข์ของสมาชิิกทั้้�งหมด ด้้วยคำถาม	

ง่่ายๆ ที่่�ตอบตามความพึึงพอใจ ไม่่บัังคัับ กลายเป็็น Happinometer 

ฉบัับชาวบ้้านได้้เลย ก่ ่อให้้เกิิดการบริิหารจััดการอารมณ์์และเรีียนรู้้�	

อยู่่�ร่่วมในสัังคม  นอกจากนั้้�น ยั ังใช้้คำถามที่่�  2 เ รีียนรู้้�อะไร

เป็็นเรื่่�องเล่่าเร้้าพลััง (Storytelling) ที่่ �จะช่่วยทุุกคนเรีียนรู้้� ความคิิด	

รวบยอด และการนำเสนอแบบสั้้�น ก ระชัับ ได้้ใจความ  (Conceptual 

Thought)  ขณะที่่�คำถามที่่� 3 จะทำอะไรต่่อ จะก่่อให้้เกิิดการประยุุกต์์

ความรู้้�ในวิิถีีชีีวิิต ความคิิดสร้้างสรรค์์ หรืือวิิธีีการจััดการปััญหา

นำไปสู่่�การบริิหารทั้้�งอารมณ์์และเรีียนรู้้�อยู่่�ร่่วมในสัังคม

แนวทาง 3 คำถามนี้้� จึ งเปรีียบเสมืือนยาวิิเศษง่่ายๆ ที่่ �น่่าจะ	

ตอบโจทย์์ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ได้้เป็็นอย่่างดีี

หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย 

(SEL) ที่่ �รวบรวมเขีียนขึ้้�นมาโดย ศาสตราจารย์์ นายแพทย์์วิิจารณ์์ 

พานิิช และมีีการยกตัวอย่่างให้้เห็็นกระบวนการที่่�นำไปปฏิิบััติิได้้เลย 

พร้้อมตััวอย่่างของสถานที่่� วิิธีีการ จึ งเป็็นอานิิสงส์์ คุ ณููปการต่่อระบบ	

การศึึกษา รวมไปถึึงผู้้�ปกครอง ครูู ที่่ �จะได้้ประโยชน์์ พัฒนาทั้้�งตนเอง	

และนำไปใช้้กัับเด็็กๆ ได้้อีีกด้้วย เพื่่�อพััฒนาบุุตรหลานให้้มีทั้้�ง Self 

และ Social Awareness and Management ในระบบนิิเวศที่่�เป็็นมิิตร	

ทั้้�งบ้้าน โรงเรีียน และชุุมชน 
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สุุดท้้ายนี้้� ข อช่ื่�นชมหนัังสืือ สัังคม–อารมณ์์ศึึกษา พััฒนา

คุุณภาพพลเมืืองไทย โดยมููลนิิธิิสยามกััมมาจล และกองทุุนเพื่่�อ	

ความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) ที่่�จััดทำหนัังสืืออัันเป็็นประโยชน์์

ในแวดวงการศึึกษา เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพพลเมืืองต่่อไป

	 รศ. นพ.สุุริิยเดว ทรีีปาตีี

	 ผู้้�อำนวยการศููนย์์คุุณธรรม
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มีหีนังัสืืออยู่่�ไม่ม่ากนักัที่่�เมื่่�อผมอ่า่นจบแล้้ว มิไิด้้เพียีงทำให้้ผมได้้ 

“รู้้�มากขึ้้�น” แต่่กลัับทำให้้ผมตระหนัักว่่า สิ่่�งที่่�ผมเคยคิิดว่่าเข้้าใจถ่่องเเท้้

ดีีแล้้วนั้้�น อาจยัังมีีมิิติิที่่�ลึึกกว่่านั้้�นซ่่อนอยู่่�

หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย 

เป็็นหนึ่่�งในหนัังสืือประเภทนั้้�น

ตลอดหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา ว งการศึึกษาทั่่�วโลก  รวมทั้้�ง

ประเทศไทย ได้้ทุ่่�มเทความพยายามอย่่างมากในการค้้นหาคำตอบว่่า 

เราจะพัฒันาผู้้�เรียีนให้้มีคีวามรู้้� (Knowledge)  มีทัีักษะ (Skills) มีคีุณุค่า่ 

(Values) และมีีเจตคติิ (Attitudes) ที่่�พึึงประสงค์์ได้้อย่่างไร   เกิิดเป็็น

แนวคิิด หลักสููตร นวััตกรรม และเคร่ื่�องมืือทางการศึึกษาจำนวนมาก	

ที่่�ช่่วยยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�คนทั่่�วโลก

ซึ่่�งคุุณหมอวิิจารณ์์ก็็เป็็นบุุคคลหนึ่่�งที่่�อุุทิิศชีีวิิตการทำงานให้้กัับ

การแสวงหาคำตอบดัังกล่่าว ผ่ ่านการเกาะติิดทำงานด้้านนวััตกรรม	

การเรีียนรู้้� ก ารพััฒนาครูู ก ารสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� และการ	

ขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงทางการศึึกษาในหลากหลายระดัับ จนกล่่าว

ได้้ว่่าเป็็นผู้้�ที่่�เข้้าใจเรื่่�องการพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างลึึกซึ้้�งคนหนึ่่�ง

คำำ�นิิยม

15



แต่่สิ่่�งที่่�น่่าชื่่�นชมยิ่่�งกว่าความรู้้�และประสบการณ์์ คืื อความกล้้า	

ที่่�จะกลัับมาตั้้�งคำถามต่่อสิ่่�งที่่�คนส่่วนใหญ่่เคยเชื่่�อว่่าตนเข้้าใจแล้้ว

หนังสืือเล่ม่นี้้�สะท้้อนการเดินิทางทางปัญัญาที่่�น่า่สนใจ จากความ

พยายามทำความเข้้าใจว่่า “เราจะสร้้างสมรรถนะอะไรให้้แก่่ผู้้�เรีียน”	

ไปสู่่�คำถามที่่�ลึึกกว่าเดิิมว่า “เราจะสร้้างเง่ื่�อนไขอะไร เพื่่�อให้้สมรรถนะ

เหล่่านั้้�นงอกงามขึ้้�นได้้ด้้วยตนเอง”

คำถามดังักล่า่วอาจดููเป็น็เพีียงความแตกต่า่งทางภาษา แต่แ่ท้้จริงิ

แล้้วเป็็นการเปลี่่�ยนมุุมมองครั้้�งสำคััญ จากการมองผลลััพธ์์ของการ	

เรีียนรู้้� ไปสู่่�การมองรากฐานของการเรีียนรู้้�

หนังัสืือเล่ม่นี้้�ได้้สังัเคราะห์อ์งค์ค์วามรู้้�ด้้าน Social and Emotional 

Learning (SEL) จากผลงานวิิชาการระดับันานาชาติ ิ โดยเฉพาะ Handbook 

of Social and Emotional Learning  แล้้วนำมาตีีความ เชื่่�อมโยง และ

ปรัับใช้้ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของสัังคมไทยอย่่างน่่าสนใจ ผู้้�เขีียนมิิได้้

เพียีงอธิิบายสมรรถนะหลัก 5 ด้้าน ได้้แก่่ การตระหนักรู้�ตนเอง การจััดการ

ตนเอง การตระหนัักรู้้�ทางสัังคม ทัักษะความสััมพัันธ์์ และการตััดสิินใจ

อย่่างรัับผิิดชอบเท่่านั้้�น ห ากยัังชวนให้้ผู้้�อ่่านมองสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ในฐานะ “ระบบปฏิบิัตัิกิารของการเรียีนรู้้�” ที่่�แทรกอยู่่�ในทุกุความสัมัพันัธ์์ 

ทุุกประสบการณ์์ และทุุกพื้้�นที่่�ของชีีวิิต

สาระสำคััญที่่�ผมเห็็นว่่าเป็็นคุุณููปการอย่่างยิ่่�งของหนัังสืือเล่่มนี้้�	

คืือการทำให้้เราเข้้าใจว่่า การเรีียนรู้้�มิิได้้เกิิดขึ้้�นจากหลัักสููตรหรืือเทคนิิค

การสอนเพีียงอย่่างเดีียว  แต่่เกิิดขึ้้�นจากคุณภาพของความสัมพัันธ์์ 

คุุณภาพของสภาพแวดล้้อม  และคุุณภาพของประสบการณ์์ที่่�ผู้้�เรีียน	

ได้้รัับ
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ก่่อนที่่�เด็็กคนหนึ่่�งจะเรีียนรู้้�การคิิดวิิเคราะห์์ เขาจำเป็็นต้้องรู้้�สึึก

ปลอดภััย

ก่อ่นที่่�เด็็กคนหนึ่่�งจะเรีียนรู้้�การทำงานร่่วมกัับผู้้�อ่ื่�น เขาจำเป็็นต้้อง

รู้้�จัักและยอมรัับตนเอง

ก่่อนที่่�เด็็กคนหนึ่่�งจะพััฒนาคุุณธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อ

สัังคม  เขาจำเป็็นต้้องได้้สััมผััสความเมตตา ความไว้้วางใจ และ	

ความหมายของการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน

ด้้วยเหตุุนี้้� หนั ังสืือจึึงมิิได้้มองสัังคม-อารมณ์์ศึึกษาเป็็นเพีียง

กิจิกรรมเสริมิหรืือทักัษะอ่่อน (Soft Skills) แต่่เป็็นรากฐานของการเรียีนรู้้�

ทั้้�งหมด เป็็นฐานของสุุขภาวะ เป็็นฐานของความเป็็นพลเมืือง และเป็็น

ฐานของการพััฒนามนุุษย์์อย่่างรอบด้้าน

ผมชื่่�นชอบเป็็นพิิเศษในบทที่่�กล่่าวถึงการสร้้างระบบนิิเวศ	

การเรีียนรู้้� ก ารสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางจิิตใจ ก ารพััฒนาครููในฐานะ	

ผู้้�สร้้างสนามพลัังบวก การเชื่่�อมโยงบ้้าน โรงเรีียน และชุุมชนเข้้าด้้วยกััน 

ตลอดจนการมองการประเมิินผลในฐานะเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อการเรีียนรู้้� 

มากกว่่าการตััดสิินคุุณค่่าของมนุุษย์์ ประเด็็นเหล่่านี้้�มิิใช่่เพีียงเรื่่�องของ

การศึึกษาเพีียงเท่่านั้้�น หากเกี่่�ยวข้้องกัับอนาคตของสัังคมไทยโดยตรง

ในยุุคที่่�โลกเต็็มไปด้้วยความซัับซ้้อน ความเปลี่่�ยนแปลง และ	

ความเปราะบางทางจิิตใจ หนัังสืือเล่่มนี้้�ช่่วยย้้ำเตืือนเราว่่า เป้้าหมาย

สููงสุุดของการศึึกษาอาจไม่่ใช่ก่ารสร้้างคนที่่�มีคีวามรู้�มากที่่�สุุด แต่ค่ืือการ

สร้้างมนุุษย์์ที่่�สามารถเข้้าใจตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น อยู่่�ร่่วมกัับความแตกต่่าง

ได้้อย่่างสร้้างสรรค์์ และมีีพลัังที่่�จะร่่วมกัันสร้้างสัังคมที่่�ดีีงามกว่่าเดิิม
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หากจะสรุุปคุุณค่าของหนังสืือเล่่มนี้้�ในประโยคเดีียว ผม อาจ	

กล่่าวว่่า หนัังสืือเล่่มนี้้�มิิได้้เพีียงเสนอวิิธีีพััฒนาผู้้�เรีียน หากกำลัังชวนให้้

เรากลัับมาทบทวน “สมการพื้้�นฐานของการพััฒนามนุุษย์์” อีีกครั้้�ง

เพราะบางทีี สิ่่�งที่่�การศึึกษาต้้องการมากที่่�สุุดในเวลานี้้� อาจไม่่ใช่่

การเพิ่่�มความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรียีน หากเป็น็การสร้้างดินิ น้้ำ แสงแดด และระบบ

นิิเวศที่่�เอื้้�อให้้ความเป็็นมนุุษย์์ได้้เติิบโตอย่่างเต็็มศัักยภาพ

ผมขอแสดงความชื่่�นชม  และกราบขอบคุุณคุุณหมอวิิจารณ์์	

ที่่�ได้้กรุณาอุุทิิศเวลา ประสบการณ์์ และการเรีียนรู้้�อัันยาวนานในการ	

เรีียบเรีียงหนังสืือเล่่มนี้้�ขึ้้�น และหวังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า หนั งสืือ สัังคม- 

อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ	

การขัับเคล่ื่�อนการศึึกษาไทยไปสู่่�การพััฒนามนุุษย์์อย่่างสมบููรณ์์	

อันัจะนำไปสู่่�สังคมแห่ง่การเรียีนรู้้� สุขุภาวะ และความยั่่�งยืืนของประเทศ

ในอนาคต

	 รศ. ดร.ธัันยวิิช วิิเชีียรพัันธ์์

	 ผู้้�ก่่อตั้้�งมููลนิิธิิเพื่่�อทัักษะแห่่งอนาคต  
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บทที่่� 1
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา
คืืออะไร

“สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (SEL) เป็็นกรอบการพััฒนา และ
การจัดัการเรีียนรู้้� ที่่�บููรณาการมิิติิอารมณ์์ ความสััมพัันธ์์ 
ค่่านิิยม และการรู้้�จักัตนเอง เพ่ื่�อเป็็นทั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
และเป้้าหมายของการเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพสููง”
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หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย

เล่่มนี้้� เขีียนขึ้้�นจากแรงบัันดาลใจที่่�ได้้จากหนัังสืือ Handbook of Social 

and Emotional Learning, 2nd Edition (2025) Edited by Joseph A. 

Durlak, Celene E. Domitrovich, Joseph L. Mahoney   โดยผมอ่่าน

และตีีความสังเคราะห์์ขึ้้�นใหม่ด้้วยความช่่วยเหลืือของปััญญาประดิิษฐ์์

หลายสำนััก    ย่่นย่่อลงเหลืือเพีียง 14 บท   โดยสร้้างชื่่�อบทใหม่่ทั้้�งหมด    

เพื่่�อให้้กระชัับ และเหมาะสมต่อบริิบทไทย   ท่   านที่่�ต้้องการสาระเชิิง

วิิชาการอย่่างถ้้วนถี่่� ควรอ่่านหนัังสืือต้้นฉบัับ      

ตามในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning   

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (SEL – Social and Emotional Learning)	

เป็็นการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะสำคััญ 5 ด้้านคืือ   (1) เข้้าใจและ	

จัดัการอารมณ์์ของตนเอง   (2) ตั้้�งเป้้าหมายและแสดงความรับผิิดชอบ	

(3) แสดงความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น   (4) สร้้างและรัักษาความสัมพันธ์์	

เชิิงบวก  (5) ตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม   

จุุดเริ่่�มต้้นของ SEL ก่ อตััวขึ้้�นราวๆ ค.ศ. 1994   แล้้วค่่อยๆ	

พัฒันาขึ้้�นจากการประยุุกต์ใช้้และวิิจััยผลที่่�เกิิดขึ้้�น พร้้อมกัับการตกผลึก

หลัักการโดยทีีมผู้้�เขีียนหนัังสืือเล่่มนี้้�   เกิิดเป็็นหนัังสืือที่่�ตีีพิิมพ์์ครั้้�งแรก

ในปีี ค.ศ. 2015   แล้้วมีีการปรัับปรุุงเพิ่่�มเติิมเป็็นฉบัับตีีพิิมพ์์ครั้้�งที่่�สอง 

ที่่�ผมนำมาตีีความสัังเคราะห์์ และเติิมความเห็็นของตนเองเข้้าไปด้้วย  

รวมทั้้�งขอให้้ปัญญาประดิิษฐ์์ช่่วยค้้นคว้้าเพิ่่�มเติิม  และสรุุปบ้้าง	

โดยผมเป็็นผู้้�สัังเคราะห์์ขั้้�นสุุดท้้ายในทุุกบท

เครืือข่่ายนัักวิิชาการ SEL ร่่วมกัันก่่อตั้้�ง CASEL - Collaborative 

for Advancing Social and Emotional Learning1  ซึ่่  �งในหนังสืือ  

Handbook of Social and Emotional Learning บางครั้้�ง ให้้ชื่่�อเต็็ม	
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ของ CASEL ว่่า Collaborative for Academic, Social and Emotional 

Learning สะท้้อนความเชื่่�อมโยงของการเรียีนรู้้�เชิงิวิิชาการกับัการเรียีนรู้้�

ด้้านสัังคมและอารมณ์์  และเสนอสมรรถนะหลััก 5 ประการ ด้้านสัังคม-

อารมณ์์ (CASEL’s 5 Core Competencies) คืือ  (1) ตระหนัักรู้้�ตนเอง 

(Self-Awareness)  (2) จัดัการตนเอง (Self-Management)  (3) ตระหนักรู้้�

ทางสังัคม (Social Awareness)  (4) ทักัษะความสัมัพันัธ์ ์(Relationship 

Skills)   และ (5) ตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-

Making)

รููปที่่� 1  กรอบสมรรถนะหลััก 5 ประการ ของ CASEL	

กัับปััจจััยเสริิม 4 ชั้้�น (จาก casel.org) 
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หนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning บอก

ชัดัเจนว่่า ผลงานวิจัิัยให้้ข้้อมููลว่า่ เมื่่�อมีกีารเอาใจใส่่ สังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ด้้านวิิชาการจะดีีขึ้้�นโดยอััตโนมััติิ   โดยที่่� หนั ังสืือ 

Handbook of Social and Emotional Learning ม อง SEL เป็็น	

เป้้าหมายของการเรีียนรู้้�    แต่่ผมเห็็นต่่าง  

หากตั้้�งคำถามว่่า ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา (SEL) คืืออะไร  ผมข  อ	

ให้้คำตอบว่่า เป็็นกรอบการพััฒนาและการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�บููรณาการ	

มิิติิอารมณ์์ ความสััมพันธ์์ ค่ ่านิิยม  และการรู้้�จัักตนเอง   เพื่่�อเป็็น	

ทั้้�งโครงสร้างพื้้�นฐานและเป้้าหมายของการเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพสููง    

ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่างมีีความหมาย มีีจริิยธรรม มีีความสุุข    และก่่อ	

สุุขภาวะร่่วม ต่่อผู้้�เรีียน ครูู ครอบครััว และสัังคมโดยรอบ    

ขอย้้ำว่่า ผมมอง ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นทั้้�งเป้้าหมายและเป็็น

กลไก หรืือเครื่่�องมืือหนุนการเรียีนรู้้�แบบบููรณาการครบด้้าน เชื่่�อมโยงกัับ 

สุุขภาวะ (Well-Being) ข องผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่าย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งของ	

ผู้้�เรียีน    สังัคม-อารมณ์ศ์ึกึษา ต้้องครอบคลุมุผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่ว่นเสียีทั้้�งระบบ 

(ผู้้�เรีียน ครูู  ผู้้�ปกครอง สังคม)  และไม่่เป็็นเพีียง “กิิจกรรมเสริิม” หรืือ 

“ทักัษะอ่่อน” (Soft Skills) เท่่านั้้�น   แต่่เป็็นกลไกเชิงิระบบ (Systemic SEL) 

ที่่� สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นกลไก หรืือเครื่่�องมืือพลิิกโฉม (Transform) 

การศึึกษาหรืือการเรีียนรู้้�ทั้้�งระบบ   

มีหีลักฐานผลงานวิิจััยด้้านประสาทวิิทยาศาสตร์์ (Neuroscience)  

บอกชััดเจนว่่า สมองเรีียนรู้้�ได้้ดีีเมื่่�อรู้้�สึึกปลอดภััย   อารมณ์์และ	

ความสััมพัันธ์์กำหนดคุุณภาพการคิิด  และการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกเกิิดได้้ยาก	

หากผู้้�เรีียนเครีียด หวาดกลััว หรืือรู้้�สึึกไร้้คุุณค่่า
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โปรดสัังเกตว่่าเป้้าหมายของ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ใช่่เพีียง	

สุุขภาวะเชิิงอารมณ์์ เท่่านั้้�น  ยั  งเช่ื่�อมโยงสู่่� ก ารตััดสิินใจเชิิงจริิยธรรม   

ความรับผิิดชอบต่่อสัังคม  ก  ารอยู่่�ร่วมกัันในสภาพที่่�มีีความแตกต่าง   

และการเป็็นพลเมืืองที่่�กล้้าริิเริ่่�มกระทำการ (Agency)    

ส�งคม-อารมณ์์ศึกึษา ที่่�ส่ง่ผลอย่า่งแท้้จริงิ ต้้องไม่ถูู่กจำกััดอยู่่�เพียีง 

คาบโฮมรููม หรืือกิิจกรรมพิเศษ หรืือในแบบประเมิินอารมณ์์รายบุุคคล 

เท่่านั้้�น   สั   ังคม-อารมณ์์ศึึกษา ต้้องบููรณาการอยู่่�ในทุุกส่วนของระบบ	

การเรีียนรู้้�หรืือการศึึกษา     โดยครููทุกคนคืือครููสังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ไม่่ใช่่เฉพาะครููแนะแนว หรืือครููด้้านสัังคม    

ดัังนั้้�น ครููทุุกคน จึ ึงต้้องได้้รัับการฝึึกทัักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์   

เพราะครููที่่�ไม่่รู้้�เท่่าทัันอารมณ์์ตนเอง ไม่่อาจสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััย หรืื อ

สนามพลัังบวก  ให้้แก่่เด็็กได้้  ห  ากจะให้้ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา มีีความ	

เข้้มแข็็ง  ทั ักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ต้้องเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ การคััดเลืือก 

พััฒนา และประเมิินครูู   

ผมขอเถีียงข้้อความในย่่อหน้้าบน ว่่า โรงเรีียนไทยกลุ่่�มจิิตศึึกษา 

แนวโรงเรีียนลำปลายมาศพััฒนา    มีีระบบจััดการให้้โรงเรีียนเป็็นสนาม

พลัังบวก  มี  ีช่่วงเวลาจิิตศึึกษา   และมีีเครื่่�องมืือให้้นัักเรีียนเจริิญสติิ	

หลากหลายเครื่่�องมืือ   ครููที่่�ศึึกษามาจากคณะศึึกษาศาสตร์์ ครุุศาสตร์์	

ตามปกติิ     เมื่่�อเข้้าทำงานในโรงเรีียนที่่�มีีระบบนี้้� ก็ ็สามารถปรัับตััว	

พััฒนาทัักษะด้้านอารมณ์์-สัังคมของตนเองได้้    

ต้้องเชื่่�อม ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา เข้้ากัับการเรีียนรู้้�ฝึึกฝนคุุณธรรม

และจริิยธรรม  โดยฝึึกการตััดสินิใจในสถานการณ์์จริงิ  ฝึึกความกล้้าหาญ

ทางจริิยธรรม  และฝึึกความรัับผิิดชอบต่่อผลกระทบของการกระทำ
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ต้้องใช้้ สังคม-อารมณ์์ศึึกษา แก้้ไขปัญหาความรุนแรงเชิิงโครงสร้้าง

ในระบบการศึกึษา  เช่่น การใช้้อำนาจเหนืือของครูู  วัฒนธรรมครููถููกเสมอ   

การตีีตราเด็็กเรีียนอ่่อน การใช้้การสอบเป็็นเครื่่�องมืือบัังคัับเด็็ก สู่่�ก าร	

คืืนศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ให้้แก่่เด็็ก และแก่่ทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้้อง   

ต้้องใช้้การประเมินิเพื่่�อหนุนุการเรียีนรู้้�และพัฒันา ไม่ใ่ช่เ่พื่่�อตัดัสินิ

คุณุค่าหรืือความเก่่ง   โดยใช้้เครื่่�องมืือ การสะท้้อนตนเอง (Self-Reflection)    

การเก็็บข้้อมููลหลักฐาน (Portfolio) ก ารเติิบโตภายในของตนเอง  และ	

ครููเน้้นให้้การประเมิินเชิิงพััฒนา (Formative Assessment) ตามด้้วย

การให้้คำแนะนำป้้อนกลับเชิิงสร้้างสรรค์์ (Constructive Feedback)     

รวมทั้้�งฝึึกให้้นัักเรีียนประเมิินเพื่่�อน (Peer Assessment) และให้้	

คำแนะนำป้้อนกลัับเชิิงสร้้างสรรค์์แก่่เพื่่�อน (Peer Feedback)    เพื่่�อฝึึก

การประเมิินและให้้การป้้อนกลับตนเอง  อั  ันเป็็นเครื่่�องมืือของทัักษะ	

การเรียีนรู้้�ตลอดชีีวิิต (AaL – Assessment as Learning)  (อ้้างถึึงหนังสืือ 

การประเมิินเพื่่�อมอบอำนาจการเรีียนรู้้� (2557) โดยวิิจารณ์์ พานิิช	

สำนัักพิิมพ์์สานอัักษร) 

ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ใช่่เพีียงการสอนให้้เป็็นคนดีีหรืือคนมีี

ความสุุขเท่่านั้้�น แต่่เป็็น ‘ศาสตร์์และศิิลป์์แห่่งการถัักทอหััวใจเข้้ากัับ

สมอง’ เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือทรงพลัังในการเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�ง (Deep Learning 

หรืือ Mastery Learning)   

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ทำหน้้าที่่�เสมืือนเป็็น ‘ตััวคููณ’   ที่่   �ทำให้้	

ความรู้้�ทางวิิชาการ ทัักษะการงาน และความเป็็นมนุุษย์์ บููรณาการเข้้า

ด้้วยกัันอย่่างสมบููรณ์์  ส่  งผลลััพธ์์เป็็นความเก่่งที่่�มาพร้้อมกัับความสุุข	

ทั้้�งต่่อผู้้�เรีียน ครูู และสัังคม
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ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา จึงึเป็น็เสมืือน “ระบบปฏิบิัตัิกิาร” (Operating 

System) ของโรงเรีียน   ที่่�แทรกหรืือบููรณาการอยู่่�ในทุุกวิิชา ทุุกกิิจกรรม   

ทั้้�งเพื่่�อพััฒนาทัักษะเชิิงสัังคมและเชิิงอารมณ์์ ข องทุุกฝ่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง   

และเพื่่�อพััฒนาผลลััพธ์ก์ารเรียีนรู้้�องค์์รวม และการเรียีนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�ง (Deep/

Mastery Learning)     รวมทั้้�งเพื่่�อบรรยากาศเชิิงบวก ส่่งผลให้้ทุุกฝ่าย	

มีีสุุขภาวะ (Well-Being) จากกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ระบบปฏิิบััติิการนี้้�  

ผมขอเสนอว่่า หากต้้องการเห็็นโรงเรีียนไทยที่่�ใช้้ สั ังคม-อารมณ์์

ศึกึษา เป็็น “ระบบปฏิิบัตัิกิาร” (Operating System) ของโรงเรีียน  ให้้ไปดูู

ที่่�โรงเรีียนลำปลายมาศพััฒนา และโรงเรีียนในเครืือข่่าย  นอกจากนั้้�น	

ยังัมี ี โรงเรีียนรุ่่�งอรุุณ  โรงเรียีนเพลิินพัฒันา  และโรงเรีียนอีกีจำนวนหนึ่่�ง

ที่่�เป็็นโรงเรีียนทางเลืือก       

การเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์  จึ  ึงไม่่ใช่่เรื่่�องใหม่สำหรัับวงการ	

ศึกึษาไทยเสีียทีีเดีียว    เพียีงแต่่ยังัไม่่เป็็นกระแสหลักของระบบการศึึกษา

ส่่วนที่่�เป็็นทางการ   

1

“เป้้าหมายของ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ใช่่เพีียง
สุุขภาวะเชิิงอารมณ์์ เท่่านั้้�น ยัังเชื่่�อมโยงสู่่�

การตััดสิินใจเชิิงจริยธรรม ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
การอยู่่�ร่วมกัันในสภาพที่่�มีีความแตกต่่าง

และการเป็็นพลเมืืองที่่�กล้้าริิเริ่่�มกระทำำ�การ (Agency)”
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บทที่่� 2
ผลลััพธ์ ์ผลกระทบ
และวิิถีีปฏิิบััติิ

“สร้้างห้้องเรีียนที่่�เด็็กทุุกคนรู้้�สึึกว่่า “ฉัันมีีตััวตน” (Being) 
และ “ฉัันเป็็นส่่วนหนึ่่�ง” (Belonging) ของชั้้�นเรีียน รวมทั้้�ง
เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภัยัทางอารมณ์ ์คืือไม่เ่ปรียบเทียีบ ไม่ต่ัดัสิิน 
หนุุนให้้นัักเรีียนไม่่กลััวการทำำ�ผิิดพลาด หรืือล้้มเหลว”
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ผลกระทบระยะยาวที่่�จะเกิิดขึ้้�นคืือ สั งคมได้้พลเมืืองคุุณภาพสููง    

ที่่�จะเป็็นกำลัังร่่วมกัันฉุุดประเทศไทยออกจากหล่่มรายได้้ปานกลาง	

และหล่มสังคมสีีเทา  นั  ักเรีียนได้้รัับผลดีีทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว	

ทั้้�งในด้้านการวางพื้้�นฐานความเป็็นมนุษย์์ พื้้�นฐานทัักษะเรีียนรู้้�ตลอด

ชีีวิิต และมีีความรู้้�ด้้านวิิชาการในระดัับลึึกและเช่ื่�อมโยง     ในระยะสั้้�น

นัักเรีียนได้้มีระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นสนามพลัังบวก   ทำให้้โรงเรีียน 

บ้้าน และชุุมชนเป็็นแหล่่งของสุุขภาวะ (Well-Being)   คืื   อนัักเรีียนได้้

เรีียนรู้้�อย่่างมีีสุุขภาวะ   เกิิดทัักษะสร้้างสุุขภาวะให้้แก่่ตนเอง เพื่่�อนๆ ครูู 

ผู้้�ปกครอง และคนรอบข้้าง   

ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา จึ ึงเป็็นพื้้�นฐานของการทำให้้โรงเรีียนเป็็น 

“สัปัปายะสถาน” (สถานที่่�น่า่อยู่่�)  หรืือเป็น็กลไกสร้้างวัฒันธรรมของการ

อยู่่�ร่วมกัันอย่่างเอื้้�อเฟ้ื้�อเกื้้�อกููลกััน  ในท่่ามกลางความแตกต่างหลากหลาย    

มีีการเคารพให้้เกีียรติิกัันในความแตกต่าง ไม่่เอาความแปลกแตกต่าง

มาเยาะเย้้ยเหยีียดหยััน (บุุลลี่่�) กััน   

เพื่่�อบรรลุุเป้า้หมายดังักล่าว    ทุกุฝ่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสัังคม-อารมณ์์

ศึึกษา ต้้องร่่วมกัันปฏิิบััติิและไม่่ปฏิิบััติิ ดัังต่่อไปนี้้�

 

ครููทำำ�และไม่่ทำำ�อะไรบ้้าง

หลัักการสำคััญที่่�สุุดคืือ สร้้างความสััมพัันธ์์ก่่อน    การเรีียนรู้้�ด้้าน

เนื้้�อหาที่่�ทรงคุุณภาพจะตามมาในภายหลััง  

ครููบอกตนเองว่า่ ต้้องม�สติติระหนักัรู้้� และประยุกุต์ใ์ช้้  เร่ื่�องส�งคม-

อารมณ์์ อยู่่�ตลอดเวลาของการปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ครูู  และในความเป็็นจริิงแล้้ว 

ผมมีคีวามเห็็นว่่า การมีีสติิตระหนักรู้� และประยุุกต์ใช้้ เร่ื่�อง สังคม-อารมณ์์ 
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ควรเป็็นคุณุสมบัตัิขิองมนุษุย์์ทุกุคน ในชีวิีิตประจำวันั   แต่่ครููต้้องเอาใจใส่่

เรื่่�องนี้้�เป็็นพิิเศษ   เพราะต้้องมีีปฏิิสััมพันธ์์กัับเด็็กในลัักษณะหนุนการ	

เรียีนรู้้�และพัฒันา ทักัษะด้้านสังัคม-อารมณ์์ เพ่ื่�อวางพื้้�นฐานชีวิีิตของศิษิย์์   

	 สิ่่�งที่่�ครููควรทำำ�

•	 ครููต้้องดููแลสุุขภาวะทางอารมณ์์ของตนเองก่่อน   และหมั่่�น

สำรวจอคติิ (Bias) ข องตนเอง   งานวิิจััยใหม่ยืืนยัันว่่า “ครููที่่�

เครีียด ไม่่สามารถสอนเด็็กให้้สงบได้้”   และครููต้้องทำตััวเป็็น

ตััวอย่่าง (Role Model) ด้้านการจััดการอารมณ์์ของตนเองให้้

เด็็กเห็็น

•	 ฝึึก “หยุดุและรู้้�ตัวั” เมื่่�อเกิดิความขัดัแย้้งในห้้องเรียีน แทนที่่�จะ

ระเบิิดอารมณ์์ใส่่เด็็ก   

•	 ใช้้หลัักการ SAFE  S – Sequenced : มีีลำดัับขั้้�นตอน  ไม่่สอน

กระโดดไปมา  A – Active : ให้้เด็็กได้้ลงมืือทำ ฝึึกปฏิิบััติิจริิง 

(ไม่่ใช่่แค่่นั่่�งฟัังบรรยาย ไม่่ว่่าเรื่่�องใด)  F – Focused : มีีเวลา

เจาะจงให้้กัับการพััฒนาทัักษะนี้้�  E – Explicit : ระบุุชื่่�อทัักษะ

ให้้ชััดเจน (เช่่น “วัันนี้้�เราฝึึกทัักษะการฟัังอย่่างใส่่ใจ”)

•	 สอดแทรก ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา เข้้าไปในทุุกวิิชา  ผ่านกิิจกรรม

ง่่ายๆ และการตั้้�งคำถาม  เช่่น ในวิิชาคณิิตศาสตร์์ “ก่่อนสอบ

คณิติฯ มาฝึกึหายใจลดความตื่่�นเต้้นกันั” ในวิิชาประวัตัิศิาสตร์์ 

“ตััวละครในประวััติิศาสตร์์คนนี้้�ตััดสิินใจโดยใช้้อารมณ์์ใด?”

•	 ให้้งานกลุ่่�มที่่�ต้้องใช้้ทักษะการต่่อรอง และการรัับฟััง เพื่่�อฝึึก

ทัักษะด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ ไปในตััว
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•	 สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยัทางวััฒนธรรม  โดยครููเข้้าใจว่่าการแสดงออก

ทางอารมณ์์ของเด็็กแต่่ละวััฒนธรรม/พื้้�นเพ ไม่่เหมืือนกััน 

ยอมรัับความแตกต่่างนั้้�น   และสร้้างห้้องเรีียนที่่�เด็็กทุุกคนรู้้�สึึก

ว่า่ “ฉันัมีตีัวัตน” (Being)  และ “ฉันัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�ง” (Belonging) 

ของชั้้�นเรีียน     รวมทั้้�งเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางอารมณ์์ คืื อไม่่

เปรียีบเทียีบ  ไม่ต่ัดัสินิ  หนุนุให้้นักัเรียีนไม่ก่ลัวัการทำผิดิพลาด

หรืือล้้มเหลว  พื้้�นที่่�ปลอดภััยดัังกล่่าว จะให้้ผลดีีต่่อการเรีียนรู้้�

ทุุกด้้าน   เพราะการเรีียนรู้้�เกิิดได้้ดีีกว่่าเมื่่�อจิิตใจรู้้�สึึกปลอดภััย  

ไม่่ใช่่เมื่่�อตื่่�นกลััว 

•	 ให้้นักเรีียนได้้ฝึกึการตระหนักรู้�ในตนเอง (Self-Awareness  เช่น่ 

เขีียนบันัทึกึความรู้้�สึกึของตนเองในไดอารี ี(Reflective Journal)    

ก่่อนเริ่่�มคาบเรีียน ให้้นักเรีียนบอกว่าขณะนั้้�นตนรู้้�สึึกอย่่างไร	

1 คำ หรืือ 1 ประโยค  เมื่่�อได้้มีประสบการณ์์ร่่วมกััน  ถามนักเรีียน

ว่่า มีีความรู้้�สึึกอย่่างไร เป็็นต้้น     เป็็นการฝึึกให้้นัักเรีียนรู้้�จััก	

ให้้ชื่่�ออารมณ์์  จำแนกอารมณ์์  และเช่ื่�อมโยงอารมณ์์ (Emotion) 

กัับพฤติิกรรม (Behavior)      

•	 ให้้นักเรีียนได้้ฝึึกจัดการอารมณ์์และพฤติิกรรม    เช่่น ฝึึกการ

หายใจเข้้าออกยาวๆ 3 ครั้้�ง เพื่่�อลดอารมณ์์ โกรธ  เครีียด	

วิิตกกัังวล ตื่่�นเต้้น   ฝึึกควบคุุมอารมณ์์และพฤติิกรรมชั่่�วแล่่น   

ขอเน้้นว่่าเป็็นการฝึึกปฏิิบััติิจริิง และฝึึกบ่อยๆ     ไม่่ใช่่แค่่

ทำความรู้้�จัักหรืือเข้้าใจ   

•	 ให้้นักเรีียนได้้ฝึึกการสะท้้อนคิิดเชิิงลึึก  (Critical Reflection)  

เช่่น หลัังทำกิิจกรรมให้้นัักเรีียนสะท้้อนคิิดว่่า กิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�น

สอนฉัันว่่า ....   หรืือ  เรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�น ทำให้้ฉัันเรีียนรู้้�ว่่า ....   

เป็็นต้้น
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	 สิ่่�งที่่�ครููไม่่ควรทำำ�

•	 ต้้องไม่่ให้้คะแนนหรืือเกรดแก่่กิิจกรรม ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา    

•	 ไม่่ระบุุว่่า คำตอบ ถููก-ผิิด  ในสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา    

•	 ไม่่ใช้้คำพููดในเชิงิสั่่�งสอน  เช่่น “อย่่าโกรธ...” “อย่่ารัังแกเพื่่�อน...”    

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ต้้องเป็็นพื้้�นที่่�ของการคิิดเชิิงปััญญาและ

จริยิธรรม ไม่่ใช่่พื้้�นที่่�เชิิงควบคุุม  ครููต้้องไม่่แสดงออกในเชิิงว่่า 

“เด็็กควรเชื่่�อฟัังโดยไม่่ตั้้�งคำถาม” 

•	 ไม่่ดำเนินิการกิจิกรรม ส�งคม-อารมณ์์ศึกึษา แบบเป็็นกิิจกรรมสั้้�น 

เช่น่ เป็น็รายคาบ หรืือเป็็นกิิจกรรมเสริิม     ส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา

เป็น็เร่ื่�องที่่�ต้้องทำต่่อเน่ื่�องระยะยาว   เพราะการฝึกึอารมณ์์และ

ความสััมพัันธ์์ต้้องการเวลา  ควรเป็็นเรื่่�องการสร้้างวััฒนธรรม

โรงเรีียน หรืือสร้้างสนามพลัังบวกในโรงเรีียน   

•	 อย่่าหลงผิิดว่่า “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นการทำให้้เด็็ก	

อารมณ์์ดีอียู่่�เสมอ ต้้องหลีกเลี่่�ยงความขัดัแย้้ง   หรืือต้้องให้้เด็ก็

มีีความสุุขทุกเวลา” เพราะส�งคม-อารมณ์์ศึึกษา “เป็็นการฝึึก

จัดัการความไม่่สบายทางอารมณ์์อย่่างมีสีติ”ิ ไม่่ใช่่การหลีกเลี่่�ยง

อารมณ์์ด้้านลบ  หลักการสำคััญคืือ ต้้องไม่่แยกสังัคม-อารมณ์์

ศึึกษาออกจากบริบทจริิงของชีีวิิต ซึ่่ �งในกรณีีของนัักเรีียน	

อยู่่�ในการทำงานกลุ่่�ม  ในปฏิิสััมพัันธ์์จริิง  ในความขััดแย้้งจริิง   

•	 ไม่่บังัคับัให้้นักัเรียีนเปิิดเผยความรู้้�สึกึ  ต้้องเคารพความสมัคัรใจ

และความปลอดภััยทางอารมณ์์

•	 ไม่่ทำให้้ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นภาระเพิ่่�มโดยไม่่เชื่่�อมโยง	

กัับการเรีียนรู้้�จริิง การสอนต้้องผสมผสาน ไม่่ใช่่เพิ่่�มงานที่่�	

ไม่่เกี่่�ยวข้้อง

เป็็นต้้น
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นัักเรีียนทำำ�และไม่่ทำำ�อะไรบ้้าง

นัักเรีียนต้้องเปลี่่�ยนมุุมมองต่่อตนเอง จากเดิิมที่่�เป็็นเพีียง “ผู้้�รัับ

การฝึึก” (Passive Recipients) ให้้กลายเป็็น “เจ้้าของการเรีียนรู้้�” 

(Active Agents)   หนั   ังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning ฉบัับปรัับปรุุงครั้้�งที่่� 2   เน้้นให้้เด็็ก “มีีอำนาจในการตััดสิินใจ

และกำหนดตนเอง” (Student Agency)    ดั    ังนั้้�น คำแนะนำสำหรัับ	

สิ่่�งที่่�นัักเรีียน “ควรทำ” และ “ไม่่ควรทำ” จึ ึงเปลี่่�ยนไปในทิิศทางที่่�	

เน้้นความตื่่�นรู้้�และการรัับผิิดชอบต่่อใจตนเองมากขึ้้�น ดัังนี้้�

	 สิ่่�งที่่�นัักเรีียนควรทำำ�

•	 ฝึึกสังเกตและตั้้�งช่ื่�ออารมณ์์ของตนเอง  เพ่ื่�อพััฒนา “ความเข้้าใจ

ในตนเอง” และลดปฏิิกิิริิยาตอบโต้้โดยไม่่รู้้�ตััว  เช่่น ตั้้�งคำถาม

ต่่อตนเอง   “เวลานี้้�ฉัันกำลัังรู้้�สึึกอย่่างไร   อารมณ์์แบบนี้้�เรีียก	

ชื่่�อว่่า ...”    

•	 ฝึึกจััดการอารมณ์์  เช่่น หายใจเข้้าลึึกๆ  ตั้้�งระบบเตืือนตนเอง 

เช่่น ถ้้าโกรธในระดัับ 7/10 ขึ้้�นไป ให้้หยุุด 3 วิินาทีีก่่อนตอบ	

หรืือตอบโต้้    เพื่่�อสร้้างพื้้�นที่่�ให้้ตนเองจััดการอารมณ์์ได้้อย่่าง	

รัับผิิดชอบ   กำหนดเป้้าหมายประจำสััปดาห์์และติิดตามผล     

•	 ฝึึก  “การฟัังและเข้้าใจผู้้� อ่ื่�น”   ฝึึกฟัังโดยไม่่ขััดจัังหวะ	

ฝึึกตั้้�งคำถามเพื่่�อเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น  หมั่่  �นตรวจสอบ	

ผลกระทบของคำพููดและการกระทำต่่อผู้้�อื่่�น  

•	 ฝกทักษะด้้านปฏิิสััมพันธ์์ (Relationship Skills) เพ่ื่�อเสริิม	

ความสามารถในการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น   เช่่น ฝึึกแสดงออก	

โดยไม่่เรีียกร้้องให้้ผู้้�อื่่�นเห็็นด้้วย   ตั   ัวอย่่างคำพููด “เมื่่�อเกิิด
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เหตุุการณ์์นี้้� ฉัันรู้้�สึึก...”   ฝึึกทำงานเป็็นทีีม  โดยชวนเพื่่�อนแบ่่ง

บทบาทและตั้้�งกติิกา  ฝึึกขอ และให้้ Feedback ที่่�สร้้างสรรค์์       

•	 ฝึึกการตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-

Making)   เป็็นฐานของการมีีคุุณธรรมในชีีวิิตจริิง     โดยฝึึกตั้้�ง

คำถามเชิิงผลลััพธ์์ เช่่น “การเลืือกนี้้�ส่่งผลอย่่างไรต่่อคนอื่่�น”   

“ผลเสีียระยะยาวคืืออะไร”   ฝึึกทำความเข้้าใจโครงสร้้างวิิธีีคิิด 

แบบมีีหลายทางเลืือก   ตรวจสอบผลที่่�จะตามมา  และเลืือก	

อย่่างมีีเหตุุผล    

•	 ฝึึกบููรณาการ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เข้้ากัับชีีวิิตจริิง   อัันได้้แก่่ 

ความสััมพันธ์์ในครอบครััว  งานกลุ่่�ม ก ารเรีียน ก ารทำงาน	

โดยตระหนัักอยู่่�เสมอว่่า สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ไม่่ใช่่

เรื่่�องนามธรรมหรืือทฤษฎีี แต่่เป็็นเร่ื่�องที่่�อยู่่� ในชีีวิิตจริิง	

เป็็นทัักษะชีีวิิต   ไม่่ใช่่เรื่่�องที่่�จบในห้้องเรีียน     

•	 ฝึึกรัับผิิดชอบต่่อสุุขภาวะของตนเอง  ดูู  แลร่่างกายให้้สมดุุล	

หาเวลาพัักและผ่่อนคลาย   ฝึึก สติิภาวนา สมาธิิภาวนา และ 

การสะท้้อนคิิด (Reflective Thinking)   เพื่่�อให้้ตนเองได้้เติิบโต

ในที่่�ที่่�ร่่างกาย–จิิตใจมีีพื้้�นที่่�ปลอดภััย

เป็็นต้้น

	 สิ่่�งที่่�นัักเรีียนไม่่ควรทำำ�

•	 ปฏิิเสธ หรืือเพิิกเฉยอารมณ์์ของตนเอง  อย่่าบอกเองว่่า “ฉััน 

ไม่่ควรรู้้�สึึกแบบนี้้�”   เพราะการปฏิิเสธอารมณ์์หยุดการเรีียนรู้้�	

เชิิงอารมณ์์
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•	 อย่่าใช้้ปฏิิกิิริิยาทางอารมณ์์ตอบสนองทัันทีี   เช่่น ตอบโต้้	

เมื่่�อโกรธทันทีี หรืื อปิิดสนิิทเวลารู้้�สึึกผิิดหวัง เพราะจะปิิดกั้้�น	

การเรีียนรู้้�จากอารมณ์์ 

•	 อย่่าแสวงหาความสุุขโดยหลีีกเลี่่�ยงอารมณ์์ลบ   เช่่น หลีีกหนีี

ความล้้มเหลว หลีีกเลี่่�ยงบทเรีียนจากความผิิดพลาด เพราะ 

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา ไม่่ใช่่การทำให้้ทุกุอย่่าง “สบาย”  แต่่เป็็น	

การฝึึกให้้รู้้�เท่่าทัันและจััดการอารมณ์์ได้้  

•	 อย่่ามุ่่�งแข่่งขัันเพ่ื่�อ “คะแนน”  สั  งคม-อารมณ์์ศึึกษา คืื อ

พััฒนาการ  ไม่่ใช่่การจััดอัันดัับ

•	 อย่่าใช้้ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อ “ควบคุุมคนอื่่�น” ไม่่ใช้้บัังคัับ

ให้้เพื่่�อนทำตาม ไม่่ใช้้ปกปิดพฤติกิรรมไม่่ดี ีสังัคม-อารมณ์์ศึกึษา

ต้้องไม่่กลายเป็็นเครื่่�องมืือแสดงอำนาจ    

•	 อย่่าแยก สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา ออกจากชีวิีิตจริงิ ไม่ม่องว่า่เป็น็

เรื่่�องห้้องเรีียน ไม่่เกี่่�ยวกัับบ้้าน/สัังคม  สั  งคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ต้้องเกี่่�ยวกับัชีีวิิตจริิง และฝึึกเพื่่�อนำไปใช้้ในโลกจริิง  

เป็็นต้้น

โรงเรีียนทำำ�และไม่่ทำำ�อะไรบ้้าง   

เพื่่�อใช้้พลัังของ สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา  หนุ  นการเรีียนรู้้�และ	

พััฒนาตนเองอย่่างเป็็นองค์์รวมของนัักเรีียน อย่่างจริิงจัังและต่่อเน่ื่�อง	

โรงเรีียนต้้องดำเนิินการโดยยึึดหลััก  3 ประการ  คืื  อ   1) มุ่่�งเน้้น 

ความเสมอภาค (Equity-Focused) ไม่ท่ิ้้�งใครไว้้ข้้างหลังั    โรงเรียีนต้้อง

ไวต่่อความแตกต่่างหลากหลายทางวััฒนธรรมและฐานะ  ก  ารเคารพ
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ความแตกต่างต้้องไม่่ใช่แ่ค่ค่ำพููดหรืือตััวหนังสืือ  ต้้องอยู่่�ในนโยบายและ

การปฏิิบัตัิจิริงิ  2) อิิงหลักฐานแต่่ปรับตามบริบท (Evidence-Based 

but Contextualized)  ใช้้หลัักการสากล  แต่่ต้้องปรัับ “วิิธีีการ” ให้้เข้้า

กัับวิิถีีไทย การสร้้างวััฒนธรรมความเอื้้�อเฟ้ื้�อเกื้้�อกููล (Caring) เป็น็ทุุนเดิิม

ที่่�ดีีของสัังคมไทยที่่�ควรนำมาต่่อยอด  3) พััฒนาต่่อเนื่่�อง (Continuous 

Improvement) ไม่่ใช่่ทำโครงการจัดัอบรมแล้้วจบ แต่่ต้้องมีีการประเมิิน

กระบวนการดำเนิินการ  และประเมิินผลกระทบ (Impact) ว่่าพฤติิกรรม

เด็็กเปลี่่�ยนจริิงไหม บรรยากาศโรงเรีียนดีีขึ้้�นจริิงหรืือไม่่   แล้้วปรัับปรุุง

ตลอดเวลา

	 สิ่่�งที่่�โรงเรีียน “ควรทำำ�”

•	 สร้้าง ระบบนิิเวศ ไม่่ใช่่แค่่กิิจกรรม   สั   ังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

ต้้องเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร ไม่่ใช่่เป็็นรายวิิชาหนึ่่�ง  สั  ังคม-

อารมณ์์ศึึกษา ต้้องแทรกอยู่่�ในทุุกวิิชา อยู่่�ในวิิธีีจััดการชั้้�นเรีียน 

การประเมิินผล และในความสััมพันธ์์ครูู–นัักเรีียน     โรงเรีียน	

เป็็น สนามพลัังบวก ที่่�เด็็ก กล้้าคิิด กล้้าพููด กล้้าลอง

•	 พัฒันาครููให้้เป็็น แบบอย่่างมนุษุย์์ที่่�ดี ี(Role Model) ให้้แก่่ศิษิย์์    

ลงทุุนพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ และสุุขภาวะ ข องครูู	

อย่่างจริิงจััง   เน้้นให้้ครููร่วมกัันฝึึกฝนตนเองด้้าน ตระหนักรู้้�

อารมณ์์ของตนเอง (Self-Awareness)   ควบคุุมอารมณ์์ของ

ตนเอง (Emotion Regulation)   เข้้าใจอารมณ์์ของผู้้�อื่่�น 

(Empathy) และฝึึกการสะท้้อนคิิดต่่ออารมณ์์ของตนเอง 

(Reflective Practice) เอาไว้้ประพฤติิตนเป็็นตััวอย่่างแก่่ศิิษย์์      

•	 ลดภาระงานที่่�ไม่่จำเป็็น เพื่่�อให้้ครููมีี “พื้้�นที่่�ใจ” สำหรับ	

ความเป็็นมนุษุย์์ 
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•	 สร้้างความร่่วมมืือ บ้้ าน–โรงเรีียน–ชุุมชน   เพื่่�อสร้้างระบบ	

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่ �สอดคล้้องทั้้�งระบบชีีวิิตของเด็็ก    

สื่่�อสารกัับผู้้�ปกครองเรื่่�อง สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา อย่่างเป็็นมิิตร 

ไม่่ใช่่เชิิงตำหนิิ     เชิิญชุุมชนร่่วมเป็็น “พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ด้้านค่่านิิยม 

(Values)”   ทำให้้โรงเรีียน บ้้ าน และชุุมชน เป็็นแหล่่งของ	

สุุขภาวะ (Well-Being) ร่่วมกััน

•	 ใช้้การประเมิินเพ่ื่�อ “พััฒนา” ไม่่ใช่่ “ตััดสิิน”     ประเมิินเพ่ื่�อ	

ถามว่่า “เด็็กต้้องการการสนัับสนุุนอะไร”   ไม่่ใช้้ เป็็นเครื่่�องมืือ

คััดคนดีี-ไม่่ดีี       เน้้นประเมิินจากการพููดคุุยเสวนา และการ

สะท้้อนคิิดร่่วมกััน มากกว่่าการใช้้ข้้อสอบ 

•	 ทำให้้ความแตกต่างเป็น็ทรัพัยากร ไม่ใ่ช่ป่ัญัหา   โดยมุ่่�งใช้้พลังั

ของ ความแตกต่่างหลากหลาย (Diversity),  ความเท่่าเทีียม 

(Equity), และ การยอมรับ (Inclusion)   ผ่   านการออกแบบ

กิิจกรรมที่่�รัับฟัังซึ่่�งกัันและกััน เคารพความต่่าง   และฝึึกการ	

อยู่่�ร่่วมกัันโดยมีีความแตกต่าง  จั  ดการปััญหาการรัังแกกััน	

ด้้วยวิิธีสีมานฉัันท์์ (Restorative Practice) หรืือด้้วยการเสวนา 

(Dialogue) กััน  ไม่่ใช้้การลงโทษเชิิงอำนาจเป็็นหลััก

“อย่่าหลงผิิดว่่า “สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาเป็็นการทำำ�ให้้
เด็็กอารมณ์์ดีีอยู่่�เสมอ ต้้องหลีีกเลี่่�ยงความขััดแย้้ง

หรืือต้้องให้้เด็็กมีีความสุุขทุุกเวลา”  เพราะ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
“เป็็นการฝึึกจัดัการความไม่่สบายทางอารมณ์์อย่่างมีีสติิ”

ไม่่ใช่่การหลีีกเลี่่�ยงอารมณ์์ด้้านลบ หลัักการสำำ�คััญคืือ
ต้้องไม่่แยก สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ออกจากบริิบทจริงของชีีวิิต”
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	 สิ่่�งที่่�โรงเรีียน “ไม่่ควรทำำ�”

•	 ไม่่ควรจััด สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็น “หลัักสููตรสำเร็็จรููป”	

ไม่่ควรทำเพราะเป็็นนโยบายของเบื้้�องบน   ไม่่ควรให้้นักเรีียน

ท่อ่งนิยิามหรืือความหมายของคำศััพท์์ เช่น่  ความเห็น็อกเห็็นใจ 

(Empathy),  ความกตัญญููรู้้�คุณุ (Gratitude),  ความยับัยั้้�งชั่่�งใจ 

(Self-Regulation)  เป็็นต้้น

•	 ไม่่ควรใช้้ สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อควบคุุมหรืือทำให้้เด็็ก 

“เชื่่�อง”   ไม่่ใช้้เพื่่�อกดอารมณ์์หรืือความคิิดต่่าง  ไม่่ตีีตราเด็็กว่่า 

“ขาดทัักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์”    ไม่่โทษเด็็กเมื่่�อระบบไม่่เอื้้�อ

หรืือมีีความอ่่อนแอของระบบในโรงเรีียนเอง  

•	 ไม่่แยก สังคม-อารมณ์์ศึกึษา ออกจากวิิชาการ  เพราะผลงานวิิจัยั

บอกชัดเจนว่่า สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่ �ดีี  ช่  วยยกระดัับ	

การเรีียนรู้้�ด้้านวิิชาการขึ้้�น  เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกขึ้้�น  ต้้องไม่่หลง	

คิดิว่่าการใช้้เวลาเอาใจใส่่  สังคม-อารมณ์์ศึึกษา  เป็็นการลดทอน

ความเอาใจใส่่วิิชาการ และจะทำให้้ผลสัมัฤทธิ์์�ด้้านการเรียีนรู้้�

ด้้อยลง ไม่่ลด สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา เมื่่�อใกล้้สอบ   ไม่่แยก	

คนเก่่ง กัับคนดีี    

•	 ไม่ม่อง สังคม-อารมณ์์ศึกึษา เป็น็ภาระเพิ่่�มของครูู   ต้้องไม่่ทำให้้ 

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา นำสู่่�การเพิ่่�มงานเอกสาร   หรืือเพิ่่�มกิจิกรรม

โดยไม่่ลดสิ่่�งเดิิม   และต้้องไม่่ทำให้้ครููรู้้�สึึกผิิดเมื่่�อทำไม่่ได้้
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ตารางสรุปแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับโรงเรีียน

มิติิกิารทำำ�งาน โรงเรีียน  ควรทำำ� โรงเรีียน  ไม่่ควรทำำ�

วััฒนธรรมองค์ก์ร

สร้างพื้้�นที่่�ปลอดภััย  
(Psychological Safety) : 
ทำำ�ให้้นัักเรีียนรู้้�สึึกว่่าโรงเรีียน
คืือพื้้�นที่่�ปลอดภััย ที่่�จะเป็็น 
ตััวของตััวเอง ที่่�จะผิิดพลาด 
และที่่�จะขอความช่่วยเหลืือ 
(นี่่�คืือหัวัใจของ “สััปปายะ
สถาน”)

สร้างบรรยากาศแห่ง่ 
ความกลััว : ใช้้ความกลััว 
การข่่มขู่่� หรืือความอัับอาย 
(Shaming) เป็็นเคร่ื่�องมืือ
ในการควบคุุมพฤติิกรรม 
ซึ่่�งจะทำำ�ลายสมองส่่วน 
การเรีียนรู้้�

บทบาทครูู

พััฒนาครููก่่อนนัักเรีียน 
(Adult SEL) : ครููต้้องมีทีักัษะ 
SEL และมีีสุุขภาวะที่่�ดีีก่่อน 
เพราะครููคืือ “สิ่่�งแวดล้้อม” 
ที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดของเด็็ก ครููต้้อง
เป็็นแบบอย่่าง (Role Model) 
ของความเอื้้�อเฟ้ื้�อและ
การจัดัการอารมณ์์

มองครููเป็็นผู้้�สั่่�งการ 
(Commander) : บัังคัับ 
ให้้ครููสอนสัังคม-อารมณ์์
ศึึกษา ทั้้�งที่่�ตััวครููเองยััง
เครีียด แบกภาระงานหนััก 
หรืือใช้้อารมณ์์รุุนแรง
กัับเด็็ก ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ SEL 
เป็็นเร่ื่�อง “จอมปลอม”
ในสายตานัักเรีียน

การเรีียนการสอน

บููรณาการในทุุกวิิชา 
(Integration) : สอดแทรก 
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เข้้าไป
ในวิิชาการ เช่่น การฝึึก
ทำำ�งานเป็็นทีีมในวิิชาวิิทย์์, 
การถกเถีียงอย่่างเคารพ 
ในวิิชาสัังคม เพ่ื่�อสร้้าง 
“วิิชาการระดัับลึึกและ 
เชื่่�อมโยง”

แยกส่่วนเป็็นวิิชาท่่องจำำ� :  
จัดัวิิชา สัังคม-อารมณ์์
ศึึกษา แยกออกมาเดี่่�ยวๆ 
แล้้วสอนแบบบรรยาย 
หรืือให้้ท่่องจำำ�ค่่านิิยม 12 
ประการ โดยไม่่ได้้ฝึึกปฏิิบััติิ
จริงในสถานการณ์์ชีีวิิต

การดููแลนัักเรีียน

เน้้นวิินััยเชิิงบวก 
(Restorative Justice) : 
เมื่่�อเกิิดปััญหาความขััดแย้้ง 
หรืือการกลั่่�นแกล้้ง (Bully) 
ให้้ใช้้กระบวนการพููดคุุยเพ่ื่�อ
เยีียวยาและสร้้างความเข้้าใจ 
มากกว่่าการลงโทษ 
เพีียงอย่่างเดีียว

ใช้้อำำ�นาจนิิยม 
(Authoritarian) : ตััดสิิน
ถููกผิิดอย่่างรวดเร็็ว 
ตีีตราเด็็กว่่าเป็็น “เด็็กดื้้�อ/
เด็็กเกเร” หรืือเพิิกเฉยต่่อ
การบุุลลี่่� โดยมองว่่าเป็็น
เร่ื่�องปกติิของการเล่่นกััน
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มิติิกิารทำำ�งาน โรงเรีียน  ควรทำำ� โรงเรีียน  ไม่่ควรทำำ�

ความสััมพัันธ์์

ดึึงชุุมชนเป็็นหุ้้�นส่่วน 
(Community Partnership) :
เชื่่�อมโยงบ้้านและชุุมชนเข้้ามา 
มีีส่่วนร่่วม ให้้ผู้้�ปกครองเข้้าใจ
และใช้้วิธีีการเดีียวกัันในการ
ดููแลเด็็ก (Parental 
Engagement)

ผลัักภาระให้โ้รงเรีียน 
ฝ่่ายเดีียว : ปิิดกั้้�นชุุมชน 
หรืือมองว่่าผู้้�ปกครองเป็็น
คนนอกที่่�ไม่่ควรเข้้ามายุ่่�ง
เกี่่�ยวกัับการจัดัการเรีียนรู้้�

เป้้าหมาย 
ระยะยาว

มุ่่�งเน้้นความเป็็นพลเมืือง 
(Civic Engagement) : 
เชื่่�อมโยง สัังคม-อารมณ์์
ศึึกษา สู่่�การรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคม (Social Respon- 
sibility) เพ่ื่�อแก้้ปัญหา 
“สัังคมสีีเทา” ปลููกฝัังความ
ซื่่�อสััตย์์และความกล้้าหาญ
ทางจริยธรรม

มุ่่�งเน้้นแค่่ความเก่่ง ส่่วนตััว : สอนให้้เด็็กเก่่ง 
แต่่เห็น็แก่่ตััว หรืือสอน
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
เพีียงเพ่ื่�อให้้เด็็กสงบ
เรีียบร้้อย และว่่านอน 
สอนง่า่ย (Compliance) 
เท่่านั้้�น
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พ่่อแม่่ผู้้�ปกครองควรจััดบรรยากาศที่่�บ้้าน
 อย่่างไรบ้้าง

ครอบครััวเป็็นระบบนิิเวศที่่�สำคััญที่่�สุุดต่่อการพััฒนาเยาวชน

สำหรับัเติิบโตเป็็นพลเมืืองคุุณภาพสููงของประเทศ  ในเรื่่�อง สังคม-อารมณ์์

ศึึกษา นั กการศึึกษาต้้องไม่่มองพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองนัักเรีียนเป็็น	

ผู้้�รับัผลจากการทำงานของโรงเรียีนหรืือระบบการศึึกษาเท่า่นั้้�น   ต้้องมอง

เป็็น “ผู้้�ร่่วมสร้้าง” (Co-Creator) 

โดยมีีคำแนะนำหลักการสำคััญ 3 ประการสำหรับครอบครััวไทย 

คืือ  1) บ้้านต้้องเป็็น “พื้้�นที่่�ปลอดภััย” (Safe Zone) : ไม่่ใช่่ศาลตััดสิิน	

ผิิดถููก แต่่เป็็นโรงพยาบาลเยีียวยาจิิตใจ  2) พ่่อแม่่ต้้องเป็็น “โค้้ชชีีวิิต” 

(Life Coach) : ไม่่ใช่่ผู้้�คุุมกฎ แต่่เป็็นผู้้�ชี้้�แนะแนวทางด้้วยความรัักและ

เหตุุผล   3) ครอบครััวต้้องเป็็น “หน่่วยต้้านทานสัังคมสีีเทา”  โดยเริ่่�มจาก

การไม่่คอร์์รัปัชันัความรู้้�สึกึ ไม่่โกงความสัมัพันัธ์์ และซ่ื่�อสััตย์์ต่่อกัันในบ้้าน

	 สิ่่�งที่่�พ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง “ควรทำำ�”

•	 เป็็น “พื้้�นที่่�ปลอดภัยัทางอารมณ์์” ให้้แก่่ลููก  รับฟัังลููกอย่่างตั้้�งใจ	

โดยไม่่รีีบตััดสิิน   ยอมรับอารมณ์์ของลููกแม้้ไม่่เห็็นด้้วยกัับ

พฤติกิรรม  แยกให้้ชัดัว่่าการมีคีวามรู้้�สึกึหรืืออารมณ์์ไม่่ใช่่สิ่่�งผิดิ  

แต่่ต้้องหาทางหนุุนให้้เด็็กได้้เรีียนรู้้�ในเรื่่�องการกระทำหรืือ

พฤติิกรรม  ที่่  �ในที่่�สุุดเด็็กจะได้้เรีียนรู้้� “การตระหนักรู้�ตนเอง” 

(Self-Awareness)  และ “การควบคุุมอารมณ์์” (Emotion 

Regulation) จากชีีวิิตจริิง

•	 เป็็นแบบอย่่างของการจััดการอารมณ์์   ให้้บ้้านเป็็นห้้องเรีียน 

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา ที่่�ไม่่มีตีารางสอน  เพราะเรียีนจากชีวิีิตจริงิ 
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เหตุุการณ์์จริิง   แสดงให้้ลููกเห็็นว่่า โกรธได้้  แต่่ไม่่ทำร้้ายใคร  

เครียีดได้้ แต่่ขอความช่วยเหลืือได้้   ผิดิพลาดได้้ และขอโทษได้้  

มีีการพููดถึึงอารมณ์์ของตนเองอย่่างเป็็นธรรมชาติิ

•	 สร้้างวัฒันธรรมเคารพความแตกต่า่งในครอบครัวั  เด็ก็จะซึมึซับั

ความเคารพ (Respect), ความเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น (Empathy), และ

ความเข้้าใจสถานการณ์์ (Perspective-Taking)    ผู้้�ปกครอง

ไม่ใ่ช้้ท่า่ทีหีรืือคำพููดเหยียีดหยามหรืือล้้อเลียีนคนอื่่�นต่อ่หน้้าลููก    

เปิิดพื้้�นที่่�ให้้ความเห็็นต่่างในบ้้าน    ฝึึกการถกเถีียงอย่่างสุุภาพ 

ไม่่ใช้้อำนาจ

•	 เชื่่�อมบ้้านกัับโรงเรีียนในฐานะหุ้้�นส่่วน    มองครููเป็็นผู้้�ร่่วมพัฒนา 

ไม่่ใช่่ฝ่่ายตรงข้้าม  สื่  ่�อสารกัับโรงเรีียนด้้วยท่่าทีีสร้้างสรรค์์    

สนัับสนุุนกิิจกรรม สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา ข องโรงเรีียน	

แม้้ไม่่เห็็นผลทัันทีี

•	 ให้้คุุณค่่าต่่อ “ความเป็็นคนดีี” ควบคู่่�กัับ “ความเก่่ง”   ชื่  ่�นชม

ความพยายาม ความซื่่�อสัตัย์ ์ความเมตตา    ไม่ใ่ห้้รางวัลัเฉพาะ

ผลลััพธ์์ที่่�คะแนนสอบ   เชื่่�อมความสำเร็็จกัับความรัับผิิดชอบ

ต่่อผู้้�อื่่�น

	 สิ่่�งที่่�พ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง “ไม่่ควรทำำ�”

•	 ไม่ค่วรปฏิเิสธอารมณ์์ลููก   เพราะจะทำให้้เด็็กหลงคิิดว่่าอารมณ์์

ของตน “ไม่่มีีค่่า”  ซึ่่  �งเป็็นการทำลาย สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ระยะยาว     อย่่าพููดคำว่่า “อย่่าคิดิมาก” “แค่่นี้้�เอง” “เรื่่�องแค่่นี้้�

ทำไมต้้องเสีียใจ”
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•	 ไม่่ใช้้ความรุุนแรงทางคำพููดหรืืออำนาจ     เพราะสัังคม-	

อารมณ์์ศึึกษา ไม่่อาจงอกงามได้้ในบรรยากาศแห่่งความกลััว   

ไม่่ดุุด่่า ประจาน เปรีียบเทีียบ   ไม่่ใช้้การขู่่� ก ารลงโทษรุุนแรง	

ไม่่ควบคุุมลููกโดยทำให้้อัับอาย

•	 ไม่่ควรส่่งต่่อค่่านิิยม “สัังคมสีีเทา” โดยไม่่รู้้�ตััว   ต้้องตระหนัักรู้้�	

ความเป็็นบ้้านแห่่งคุณุธรรมจริยิธรรมอยู่่�ตลอดเวลา  อย่่าพููดว่่า 

“โกงนิิดหน่่อยไม่่เป็็นไร”   อย่่ายกย่องความสำเร็็จที่่�ได้้มาโดย	

ไม่่สุุจริิต  อย่่าทำให้้ลููกเชื่่�อว่่า “คนดีีอยู่่�ยาก”

•	 ไม่่ควรโทษโรงเรีียนฝ่่ายเดีียว    โดยตระหนักอยู่่�ตลอดเวลาว่่า	

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นงานร่่วมกััน ไม่่ใช่่ภาระของฝ่่ายใด

ฝ่า่ยหนึ่่�ง    ต้้องไม่่คาดหวังให้้โรงเรีียน “แก้้ทุกอย่่าง”  ไม่ป่กป้อ้ง

ลููกโดยไม่่ดููพฤติิกรรมจริิง   ไม่่ใช้้ลููกเป็็นสนามต่่อสู้้�กัับครููหรืือ

ระบบ

•	 ไม่่ควรเร่่งผลลััพธ์์ระยะสั้้�น ละเลยผลระยะยาว  เพราะ สัังคม-	

อารมณ์์ศึึกษา เป็็นเสมืือนการปลููกต้้นไม้้ ต้้องหวัังผลระยะยาว	

อย่า่คาดหวังว่า่ลููกจะ “ดีขีึ้้�นทันัที”ี  อย่า่วัดั สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา	

ด้้วยพฤติิกรรมผิิวเผิิน   อย่่าล้้มเลิิกเพราะไม่่เห็็นผลเร็็ว
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สิ่่�งที่่�ครอบครััว  “ควรทำำ�”
เพื่่�อสร้างรากฐานความเป็็นมนุุษย์์และสุุขภาวะ

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่�ควรทำำ� เหตุุผล 
เชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมาย

การเป็็นแบบอย่่าง 
(Modeling)

ทำำ�ตัวัให้ดู้ ูมากกว่่าสอนให้ฟั้ัง : 
ผู้้�ปกครองต้้องแสดงทัักษะ 
การจัดัการอารมณ์์ของตนเอง 
(Adult SEL) ให้้ลููกเห็น็ เช่่น 
เมื่่�อโกรธ หรืือเครีียดจากงาน 
ให้้ลููกเห็น็วิิธีีสงบสติิอารมณ์์
อย่่างสร้้างสรรค์์ ไม่่ก้้าวร้้าว

เด็็กเรีียนรู้้�จากสิ่่�งที่่�เห็น็ 
หากพ่่อแม่่จัดัการ
อารมณ์์ได้้ดีี บ้้านจะ
เป็็น “สััปปายะสถาน” 
และเด็็กจะซึึมซัับไปใช้้ที่่�
โรงเรีียน ลดปััญหา
ความรุุนแรง

การตอบสนอง
อารมณ์์ 

(Co-Regulation)

เป็็นฐานที่่�มั่่�นทางใจ (Secure 
Base) : รัับฟัังความรู้้�สึึกของ
ลููกโดยไม่่รีีบตััดสิินหรืือรีีบ 
สั่่�งสอน ยอมรัับว่่าความทุุกข์์/
ความโกรธเป็็นเร่ื่�องปกติิ 
และช่่วยประคองอารมณ์์ลููก 
ให้้กลัับสู่่�สมดุุล

สร้้าง “สุุขภาวะ” 
(Well-Being) พื้้�นฐาน 
ทำำ�ให้้เด็็กมีีความมั่่�นคง
ทางอารมณ์์ พร้้อมที่่�
จะเรีียนรู้้�วิิชาการใน
ระดัับลึึก (Deep 
Learning)

ทััศนคติิต่่อผู้้�อื่่�น 
(Inclusivity)

ปลููกฝัังความเคารพ 
ในความต่่าง : พููดถึึงผู้้�อ่ื่�น 
(เพ่ื่�อนบ้้าน, ข่่าว, คนในสัังคม) 
ด้้วยความเคารพ ชื่่�นชมความ
หลากหลาย และสอนให้้ลููก
เห็น็ใจผู้้�ที่่�ด้้อยกว่่า หรืือ ไม่่เหมืือนเรา

แก้้ปัญหา “การบุุลลี่่�”  
ที่่�ต้้นเหตุุ และสร้้าง
พลเมืืองที่่�ไม่่เหยีียด
หยัันกััน ขจัดั “สัังคม 
สีีเทา” ด้้วยการเคารพ
ศัักดิ์์�ศรีความเป็็นมนุษุย์์

ความร่่วมมืือ 
(Partnership)

สื่่�อสารกัับครููเชิิงบวก : 
มองครููเป็็น “ทีีมเดีียวกััน”  
แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลพฤติิกรรมลููก
ทั้้�งที่่�บ้้านและโรงเรีียน เพ่ื่�อดููแล
ไปในทิิศทางเดีียวกััน

สร้้าง “ระบบนิิเวศที่่� 
เป็็นสนามพลัังบวก” 
เชื่่�อมโยงบ้้าน-โรงเรีียน 
ให้้เด็็กได้้รับข้้อความที่่�
สอดคล้้องกััน ไม่่สัับสน
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สิ่่�งที่่�ครอบครััว  “ไม่่ควรทำำ�”
ที่่�จะขััดขวางการเติิบโต

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ� ผลกระทบเชิิงลบ

การจััดการ
พฤติิกรรม

ใช้้อำำ�นาจและความ
รุุนแรง (Authoritarian/
Corporal Punishment) : 
การเฆี่่�ยนตีี ด่่าทอ หรืือใช้้
อารมณ์์ข่่มขู่่�เพ่ื่�อให้้ลููกเชื่่�อ
ฟัังทัันทีี

ทำำ�ลายสมองส่่วนการเรีียนรู้้�  
สร้้างความหวาดกลััว 
และสอนทางอ้้อมว่่า “ใครมีี
อำำ�นาจกว่่า รัังแกคนอ่ื่�นได้้”  
ซึ่่�งเป็็นต้้นตอของสัังคมอำำ�นาจ
นิิยมและสีีเทา

การคาดหวััง
ผลลััพธ์

บููชาเกรดเหนืือความสุุข 
(Toxic Achievement) : 
กดดัันเร่ื่�องผลการเรีียน
เพีียงอย่่างเดีียว  หรืือ
เปรียบเทีียบลููกกัับคนอ่ื่�น 
จนละเลยสุุขภาพจิติและ
ความสััมพัันธ์์

เด็็กจะเติิบโตเป็็นคนที่่�เก่่ง 
แต่่เห็น็แก่่ตััว (เน้้นเอาตััวรอด)  
ขาดความเห็น็อกเห็น็ใจ 
และอาจทุุจริตเพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�ง
ความสำำ�เร็็จ

การแก้้ปััญหา ปกป้้องลููกผิิดทาง 
(OverProtecting/
Snowplow Parenting) : 
เมื่่�อลููกมีีปััญหากัับเพ่ื่�อน 
รีีบเข้้าไปจัดัการแทน 
หรืือเข้้าข้้างลููกโดยไม่่ฟััง
เหตุุผล หรืือสอนให้้ลููก 
“สู้้�กลัับ” ด้้วยความรุุนแรง

เด็็กขาดทัักษะการแก้้ปัญหา 
ขััดแย้้ง (Conflict Resolution) 
และไม่่เรีียนรู้้�ที่่�จะรัับผิิดชอบ 
ต่่อการกระทำำ�ของตนเอง

ทััศนคติิสัังคม นิินทาและดููถููกผู้้�อื่่�น 
ให้ลูู้กได้้ยิิน : การพููดจา
เหยีียดหยามสถานะทาง
สัังคม รููปร่างหน้้าตา 
หรืือเพศสภาพของผู้้�อ่ื่�น
ในวงอาหารค่ำำ�

เป็็นการบ่่มเพาะเชื้้�อร้้ายของ
การ “บุุลลี่่�” และการแบ่่งแยก
ชนชั้้�น ทำำ�ให้้โรงเรีียนไม่่สามารถ
เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำำ�หรัับ 
ความแตกต่่างได้้จริง
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นการปููพื้้�นฐานสู่่�ผลลััพธ์์ระยะยาวของ	

การเรีียนรู้้�และพััฒนาบุุคคล ครอบครััว ชุุมชน สัังคม ประเทศ และโลก    

สู่่�การพััฒนาที่่�รอบด้้าน สมดุุล และยั่่�งยืืน     โดยที่่�เกิิดผลลััพธ์์ระยะสั้้�น	

ที่่�ผลลััพธ์์ของการเรีียนรู้้�ด้้านวิิชาการดีีขึ้้�น   และสุุขภาวะ (Well-Being) 

ของทุุกฝ่่ายก็็ดีีขึ้้�นด้้วย 

“ลดภาระงานที่่�ไม่่จำำ�เป็็น เพ่ื่�อให้้ครููมี “พื้้�นที่่�ใจ” สำำ�หรัับความเป็็นมนุุษย์์ 
สร้้ างความร่่ วมมืือ  บ้้ าน– โรง เรีี ยน–ชุุมชน เ พ่ื่� อสร้้ างระบบ

 สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่�สอดคล้้องทั้้�งระบบชีีวิิตของเด็็ก”
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บทที่่� 3
การจััดการเรีียนรู้�
ด้้านสังคม-อารมณ์์ ที่่�ดีี 
มีีลัักษณะอย่่างไร

“การเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์ ์เข้้มข้้นมาก และเป็็นพลวััตมาก
ในช่่วงแรกของชีีวิิตเป็็นการวางรากฐาน และเป็็นกลไกหนุุน
พััฒนาการชีีวิิตที่่�ดีี แต่่ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ได้้หยุุดตอน
เติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่แล้้ว ยัังต้้องมีีการเรีียนรู้้�และปรับตััวจาก
ประสบการณ์์ไปตลอดชีีวิิต”
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หลักการสำคัญัของการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้านสังัคม-อารมณ์์ ที่่�ดี ีได้้แก่่  

1)  ใช้้กรอบคิดิ การจััดการเรียีนรู้้�เชิงิสังัคม-อารมณ์์ เชิงิระบบ (Systemic	

SEL)   2) จััดร่่วมกัันหลายฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง  ไม่่ใช่่โรงเรีียน หรืือครููคนใด

คนหนึ่่�งทำเรื่่�องนี้้�อย่่างโดดเดี่่�ยว 3) จัดัการเรียีนรู้้�ด้้าน สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา 

บููรณาการอยู่่�กัับการเรีียนรู้้�องค์์รวมของเด็ก็  ไม่แ่ยกการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-

อารมณ์์ศึกึษาออกมาจัดัแบบแยกส่วนเฉพาะด้้าน 4) จัดการเรียีนรู้้�เชิงิรุกุ 

(Active Learning)  และเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning)  

ไม่่ใช้้วิิธีีสั่่�งสอน     5) ใช้้การประเมิินแบบ ประเมิินเพื่่�อหนุุนการเรียีนรู้้� 

(Formative Assessment)  ตามด้้วยการให้้ คำแนะนำป้้อนกลับัอย่่าง

สร้้างสรรค์์ (Constructive Feedback)     ไม่่ใช้้วิิธีีประเมิินโดยการสอบ

และให้้คะแนน    

ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�
ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ต้้องมีีลัักษณะ “ไร้้รอยต่่อ” (Seamless 

Learning Ecosystem)

การจััดระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� (Learning Ecosystem) มิิใช่่เพีียง

เรื่่�องของอาคารสถานที่่�  แต่่เป็็นการถัักทอ “วิิถีีชีีวิิต” รอบตััวเด็็ก ตลอด 

24 ชั่่�วโมงของวััน  ตลอด 7 วัันของสััปดาห์์  และตลอด 365 วัันของปี	ี

ให้้เป็็นพื้้�นที่่�แห่่งความปลอดภััยและความงอกงาม ทั้้�งที่่� โรงเรีียน บ้้าน 

ชุุมชน และโลกออนไลน์์

เพื่่�อให้้เกิิด “สััปปายะนิิเวศ” (สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อความเจริิญ

งอกงาม) อย่่างแท้้จริิง องค์์ประกอบทั้้�ง 4 มิิติิ ต้้องสอดประสานกััน ดัังนี้้� 

49



1.	 มิติิกิายภาพและพื้้�นที่่�เสมืือน (Physical & Digital Environment)

	 เป้้าหมาย : สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยที่่�ลดความเครีียดและกระตุ้้�น

การเรีียนรู้้�

•	 ที่่�โรงเรีียน/ที่่�ทำงาน ออกแบบให้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ (Bio-

philic Design/Green Space)   เพื่่�อช่่วยฟื้้�นฟููสมาธิิและ	

ลดความก้้าวร้้าว   มี  ีพื้้�นที่่� “สงบใจ” (Quiet Zone/Peace 

Corner) สำหรับผู้้�ที่่�ต้้องการพัักใจหรืือจััดการอารมณ์์ตนเอง

อย่่างปลอดภััย

•	 ที่่�บ้้าน จััดมุุมเล็็กๆ ให้้เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััย ที่่�สมาชิิกในบ้้าน

สามารถพููดคุุยกัันได้้โดยไม่่มีีสิ่่�งรบกวน (Device-Free 

Zone) 

•	 ในโลกออนไลน์ ์(Digital Space)  สร้้าง “สุุขภาวะดิิจิิทััล” 

(Digital Well-Being)   โดยการคััดกรองอััลกอริิทึึมที่่�

สร้้างสรรค์์ ปรัับแต่่ง Feed ข่่าวสารให้้เป็็นพลัังบวก   และ

สอนให้้เด็็กรู้�จััก  “พื้้�นที่่�พัักสายตาและพัักใจ” จากหน้้าจอ 

(Digital Detox)

2.	 มิติิคิวามสัมัพันัธ์แ์ละสังัคม (Social & Relational Environment)

	 เป้้าหมาย : เปลี่่�ยนจากความสััมพัันธ์์เชิิงอำนาจ เป็็นความ

สััมพัันธ์์เชิิงความห่่วงใย (Caring Relationship)

•	 วััฒนธรรมองค์์กร/ครอบครััว   เปลี่่�ยนจากวััฒนธรรม 

“จัับผิิด” เป็็น “จัับถููก” (Appreciative Inquiry)  ม  องหา	

จุดุแข็ง็และชื่่�นชมความพยายามมากกว่่าผลลััพธ์์
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•	 ระบบกััลยาณมิิตร

-	 โรงเรีียน  มี  ระบบ Buddy หรืือ Mentor ระหว่างรุ่่�นพี่่�-	

รุ่่�นน้้อง และครูู-ศิิษย์์

-	 บ้้าน  พ่ อแม่่ทำหน้้าที่่�เป็็น “ฐานที่่�มั่่�นทางใจ” (Secure 

Base) ที่่�พร้้อมรับัฟัังโดยไม่ต่ัดัสินิ (Empathic Listening) 

และช่่วยประคองอารมณ์์ลููก (Co-Regulation)

-	 ชุุมชน  ปราชญ์์ชาวบ้้านและผู้้�สููงอายุุมีีส่่วนร่่วมถ่่ายทอด

ภููมิปิัญัญา สร้้างความสัมัพันัธ์ข์้้ามรุ่่�น (Intergenerational 

Bonding)

3.	 มิติิจิิติวิิญญาณและวััฒนธรรม (Spiritual & Cultural Environ-

ment)

	 เป้้าหมาย : ปลููกฝัังคุุณค่่าภายในและการยอมรัับความเป็็น

มนุุษย์์

•	 วััฒนธรรมการให้้อภััย (Forgiveness & Restorative 

Culture) :

-	 มองความผิิดพลาดเป็็น “โอกาสทองของการเรีียนรู้้�” 

(Teachable Moment) ไม่่ใช่่ตราประทัับความล้้มเหลว

-	 ใช้้กระบวนการเยีียวยา (Restorative Practice) เมื่่�อเกิิด

ความขัดแย้้ง เน้้นการรัับผิิดชอบและการคืืนดีี มากกว่า

การลงโทษ

•	 บููรณาการภููมิิปััญญา     นำหลักธรรมท้้องถิ่่�นที่่�ส่่งเสริิม	

ความดีงีาม เช่่น พรหมวิิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิติา อุเบกขา)	
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มาปรัับใช้้เป็็นทัักษะสากล เช่่น ก ารมีีความเมตตากรุุณา	

ต่่อตนเอง (Self-Compassion) และผู้้�อื่่�น ในทุุกบริิบท	

ทั้้�งโลกจริิงและโลกเสมืือน

4.	 มิิติิพลเมืืองดิิจิิทััลและสัังคมไร้้พรมแดน (Digital Citizenship 

& Global Awareness)

	 เป้้าหมาย : การเป็็นพลเมืืองตื่่�นรู้้�ในยุุคข้้อมููลข่่าวสาร

•	พื้้�นที่่�โซเชีียลมีีเดีีย   ส่   งเสริิมให้้นักเรีียนเป็็น “ผู้้�สร้้างส่ื่�อ	

เชิงิบวก” (Positive Content Creator) ที่่�ผลิติเนื้้�อหาจรรโลง

สังัคม    ไม่ใ่ช่เ่ป็น็เพีียงผู้้�เสพสื่่�อ หรืือผู้้�ส่ง่ต่อ่ความเกลียีดชังั 

(Cyberbullying)

•	 การคิิดเชิิงวิิพากษ์์    ฝึึกให้้รู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Media Literacy)    

รู้้�จัักแยกแยะข่่าวปลอม และเคารพความเห็็นต่่างในพื้้�นที่่�

คอมเมนต์์ (Respectful Disagreement)    โดยไม่่ลดทอน

ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ของใคร

ลัักษณะร่่วมของการจััดการเรีียนรู้้� 
ด้้านสัังคม-อารมณ์์ คุุณภาพสูงในทุุกช่่วงวััย

ไม่่ว่่าจะเป็็นเด็็กอนุุบาลหรืือผู้้�สููงวััย   กระบวนการ สัังคม-อารมณ์์

ศึึกษา ต้้องมีี DNA ร่่วมกััน 3 ประการ คืือ

1.	พื้้�นที่่�ปลอดภัยัทางใจ (Psychological Safety)    ต้้องเป็น็พื้้�นที่่�

ที่่� “ผิิดได้้” ไม่่ถููกตััดสิิน เพื่่�อให้้กล้้าเปิิดเผยความเปราะบาง

2.	การสะท้้อนคิิด (Reflection)   ต้้องจบด้้วยการตั้้�งคำถามเพื่่�อให้้

ตกผลึึกความคิิดเสมอ   ไม่่ใช่่แค่่ทำกิิจกรรมแล้้วจบ
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3.	ความเป็็นมนุุษย์์ (Humanity)    ยอมรัับความไม่่สมบููรณ์์แบบ    

และฝึึกการให้้อภััยตนเองและผู้้�อ่ื่�น (Self-Compassion & 

Forgiveness)

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในเด็็กเล็็ก วััย 0-3 ขวบ

เด็็กเล็็กวััย 0-3 ขวบ ถืือเป็็น “ช่่วงเวลาทองคำ” (Golden Period)	

ที่่�สำคััญที่่�สุุด ต่่อการวางพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์  เพราะสมองกำลััง

สร้้างเส้้นใยประสาทนัับล้้านเส้้นต่่อวิินาทีี ตามหลักของประสาท

วิิทยาศาสตร์ ์ ถ้้าฐานนี้้�เปราะ การเยียีวยาภายหลังัจะ “ยากกว่า่ แพงกว่า่ 

และไม่่สมบููรณ์์”  หลั  กการสากลบอกว่า หัวใจของการพััฒนาเด็็กวัยนี้้�	

ไม่่ได้้อยู่่�ที่่�  “การสอนหนังสืือ” แต่่อยู่่�ที่่�  “คุุณภาพความสััมพันธ์์” 

(Relationship Quality) ระหว่่างเด็็กกัับผู้้�เลี้้�ยงดููหลััก    ในวััยนี้้� “ความรััก

คืืออาหารสมอง”

หลักการสำคััญในการเลี้้�ยงดููเด็็กเล็็ก  ให้้งอกงามสมรรถนะด้้าน

สัังคม-อารมณ์์ ได้้เต็็มศัักยภาพ ได้้แก่่ 

1.	ความผููกพัันที่่�มั่่�นคง (Secure Attachment)   เด็็กต้้องรู้้�สึึกว่่า

โลกนี้้�ปลอดภััย และผู้้�เลี้้�ยงดููคืือ “ฐานที่่�มั่่�น” (Secure Base)	

ที่่�เมื่่�อเขาร้้องไห้้หรืือกลััว จะมีีคนตอบสนองเสมอ

2.	การช่่วยกำกัับอารมณ์์ (Co-Regulation)  เด็ก็เล็็กสมองส่่วนหน้้า 

(Prefrontal Cortex) ยั งไม่่สมบููรณ์์   เขา “หยุดร้้องเองไม่่ได้้” 

ผู้้�ใหญ่่ต้้องทำหน้้าที่่�เป็็น “สมองภายนอก” ช่่วยปลอบประโลม 

กอด และใช้้น้้ำเสีียงนุ่่�มนวล เพื่่�อให้้ระบบประสาทของเด็็ก	

สงบลง (เด็็กเรีียนรู้้�การสงบใจผ่่านการถููกปลอบ)
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3.	ปฏิิกิิริิยาโต้้ตอบ (Serve and Return)    เหมืือนการตีีเทนนิิส 

เมื่่�อเด็็กส่งสััญญาณ  (ยิ้้�ม, ส่ งเสีียงอ้้อแอ้้, ชี้้ �มืือ) ผู้้�ใหญ่ต้้อง	

“รัับลููก” และส่่งกลับั (ยิ้้�มตอบ, พููดคุยุด้้วย, มองตาม)  นี่่�คืือกลไก

สร้้างเซลล์์สมอง

จุุดเน้้นทางปฏิิบััติิสำหรัับผู้้�เลี้้�ยงดููหรืือดููแลเด็็กในบริิบทไทย

•	 เปลี่่�ยน “พี่่�เลี้้�ยง” เป็็น “เพื่่�อนเล่่น”   ปู่่�ย่  ่าตายายมัักเน้้นเลี้้�ยง	

ให้้อิ่่�มท้้อง แต่่มิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ ต้้ องการความอิ่่�มใจ	

ใช้้  “การสััมผััส” (Touch) เช่่น ก ารกอด การอุ้้�ม ก ารไกวเปล	

ร้้องเพลงกล่อ่มเด็ก็ (ซึ่่�งเป็น็ทุนุทางวัฒันธรรมของไทยที่่�ดีมีาก) 

การนวดสัมัผัสั  สิ่่�งเหล่านี้้�สร้้าง Oxytocin (ฮอร์์โมนแห่่งความรักั) 

ได้้ดีีที่่�สุุด

•	 เปลี่่�ยน “คำขู่่�” เป็็น “ความเข้้าใจ”   สั   ังคมชนบทไทยมัักใช้้	

ความกลัวคุมุพฤติกิรรม (เช่น่ “เดี๋๋�ยวตุ๊๊�กแกกินิตับั”, “เดี๋๋�ยวตำรวจ

จัับ”)  ซึ่่�งสร้้าง Toxic Stress (ความเครีียดเป็็นพิิษ)   สอนให้้	

ผู้้�สููงอายุุที่่�เลี้้�ยงหลานเข้้าใจว่่า “หลานไม่่ได้้ดื้้�อ แต่่หลานกำลััง

เรีียนรู้้�/กำลัังสื่่�อสาร”  เน้้นการเบี่่�ยงเบนความสนใจแทนการขู่่�

•	 ใช้้กิิจวััตรสร้้างวิินััย (Routine as Ritual)  การกิิน นอน อาบน้้ำ 

ให้้เป็็นเวลาที่่�แน่่นอน   สร้้างความรู้้�สึึกมั่่�นคงปลอดภััย (Sense 

of Security) ให้้เด็็ก  ซึ่่  �งเป็็นพื้้�นฐานของการพััฒนามิิติิด้้าน

สัังคม-อารมณ์์   
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับบริบทไทยชนบท เพื่่�อสร้างพื้้�นฐานสัังคม-อารมณ์์ 
ที่่�แข็็งแรงแก่่เด็็กเล็็ก

มิิติิการเลี้้�ยงดูู สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

การตอบสนอง  สบตาและคุุยด้้วย
(Eye Contact) เวลาป้้อนข้้าว
หรืืออาบน้ำำ� ให้้มองตาหลานและ
พููดคุุยบรรยายสิ่่�งที่่�ทำำ�ไปด้้วย 
(“อาบน้ำำ�เย็็นสบายจังัเลย”)

 เลี้้�ยงด้้วยจอ
(Digital Pacifier)   ยื่่�นมืือถืือ/
แท็็บเล็็ตให้้ดููเพ่ื่�อให้้เด็็กนิ่่�ง การ
ทำำ�แบบนี้้�ทำำ�ลายโอกาส “Serve 
and Return” และทำำ�ให้้เด็็กขาด
ทัักษะสัังคม-อารมณ์์รุุนแรง

อารมณ์์  กอดเมื่่�อร้้องไห้้
การอุ้้�มปลอบเมื่่�อเด็็กร้้อง ไม่่ใช่่
การตามใจจนเสีียคน แต่่คืือการ
สอนให้้เขารู้้�ว่่า “ความทุุกข์์ระงับั
ได้้”

 ปล่่อยให้ร้้้องจนเงีียบ
หรืือขู่่�ให้้หยุุดร้้อง (“หยุุดนะ 
เดี๋๋�ยวตุ๊๊�กแกมากิินตัับ”) เพราะ
เด็็กจะหยุุดด้้วยความกลััว ไม่่ใช่่
ความเข้้าใจ และจะกลายเป็็นคน
เก็็บกดหรืือก้้าวร้้าว

ภาษาและ 
การสื่่�อสาร

 สะท้้อนความรู้้�สึก
“หนููเจ็บ็ใช่่ไหมลููก” “หนููโมโหเหรอ” 
ช่่วยใส่่ชื่่�อให้้อารมณ์์ตั้้�งแต่่เล็็กๆ

 ห้า้มแสดงอารมณ์์
“เป็็นผู้้�ชายห้้ามร้้องไห้้”  หรืือล้้อเลีียนเมื่่�อเด็็กแสดง
ความรู้้�สึึก

สภาพแวดล้้อม  พื้้�นที่่�ปลอดภััย 
จัดับ้้านให้้ปลอดภััย ให้้เด็็กได้้ คลาน ได้้สำำ�รวจ ได้้หยิิบจับั 
(Sensory Play) โดยไม่่ต้้องคอย 
ดุุว่่า “อย่่าจับั!”

 ขัังในคอก/รถหัดัเดิิน 
นานเกิินไป จำำ�กััดการเคลื่่�อนไหว
และการเรีียนรู้้�โลกกว้้าง

ตััวช่่วย  ดึึงชุุมชนช่่วยเลี้้�ยง 
พาเด็็กไปวัด ไปลานชุุมชน 
ไปศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก เพ่ื่�อให้้เจอ
คนหลากหลาย

 เก็็บตััว 
ย่่า/ยายเลี้้�ยงหลานอยู่่�แต่่ในบ้้าน
ลำำ�พััง ซึ่่�งทำำ�ให้้เครีียดทั้้�งคนแก่่
และเด็็ก
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ข้้อเสนอแนะเชิิงระบบ (Systemic Intervention)   เพื่่�อให้้การ	

ขัับเคล่ื่�อนนี้้�สำเร็็จในพื้้�นที่่�ชนบท  หน่  วยงานท้้องถิ่่�น (อปท./รพ.สต.)	

ควรเข้้ามามีีบทบาทเสริิม   โดยจััด 

1.	โรงเรีียนพ่่อแม่่ และปู่่�ย่่าตายาย (Grandparenting School)    

จััดอบรมสั้้�นๆ ในชุุมชน  สอนเร่ื่�อง “สมองเด็็ก  3 ขว บปีีแรก”    

และ “พิิษภััยของมืือถืือ” ด้้วยภาษาชาวบ้้านที่่�เข้้าใจง่่าย

2.	อสม. เชี่่�ยวชาญเด็็ก  พััฒนาอาสาสมััครสาธารณสุขประจำ

หมู่่�บ้้าน (อสม.) ให้้มีีความรู้้�เรื่่�องพััฒนาการทางอารมณ์์   เพื่่�อ

เข้้าไปเยี่่�ยมบ้้านและให้้คำแนะนำปู่่�ย่่าตายายได้้ถึึงที่่� 

3.	ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก  (ศพด.) คุุณภาพสููง  เนื่่�องจากเด็็กอยู่่�กัับ

ตายาย  ศพด. จึงึเป็น็ “บ้้านหลังัที่่�สอง” ที่่�สำคัญัมาก   ครููปฐมวัยั

ต้้องเชี่่�ยวชาญเรื่่�องสังัคม-อารมณ์์ศึกึษา เพื่่�อชดเชยสิ่่�งที่่�ขาดหาย

ไปในครอบครััว

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในเด็็กวััยอนุุบาล  3-6 ขวบ

สำหรับเด็็กอนุุบาล “อารมณ์์คืือกุุญแจสู่่�การเรีียนรู้้�”  ห  ากเด็็กมีี

ความสุขุ รู้้�สึึกปลอดภัยั และจัดัการอารมณ์์ได้้ สมองส่ว่นหน้้า (Prefrontal 

Cortex) จะเปิิดรัับการเรีียนรู้้�วิิชาการและทัักษะชีีวิิตอื่่�นๆ ได้้อย่่างเต็็มที่่�    

การเร่่งเรีียนเขีียนอ่่านโดยละเลย การพััฒนาด้้านสัังคม-อารมณ์์ในวััยนี้้� 

อาจได้้ผลระยะสั้้�น    แต่จ่ะเสียีโอกาสสร้้าง “ฐานทุุนมนุษุย์”์ ในระยะยาว

ในวััยนี้้� เด็็กกำลัังเปลี่่�ยนจาก  “ยึึดตััวเองเป็็นศููนย์์กลาง” (Ego-

centric)    เริ่่�มก้้าวออกไปสู่่�การ “เล่่นร่่วมกัับผู้้�อื่่�น” (Cooperative Play)   

56



พััฒนาการเชิิงสัังคม-อารมณ์์ ทั้้ �ง 5 ด้้ าน (เข้้าใจและจััดการอารมณ์์	

ของตนเอง  ตั้้�งเป้า้หมายและแสดงความรับัผิดิชอบ  แสดงความเห็น็อก

เห็็นใจผู้้�อื่่�น     สร้้างและรัักษาความสัมพัันธ์์เชิิงบวก   ตั  ดสิินใจอย่่างมีี

จริิยธรรม)   จะมีีลัักษณะ  ยั  ังไม่่มีี “ความสมบููรณ์์แบบ” แต่่เป็็น “จุุด	

เริ่่�มต้้น” ของการพััฒนา  ดัังนี้้� 

•	 ด้้านความเข้้าใจและจััดการอารมณ์์ตนเอง (Self-Awareness 

& Self-Management)  เด็็กเริ่่�มระบุุชื่่�ออารมณ์์พื้้�นฐานได้้ (สุุข, 

เศร้้า, โกรธ, กลััว)   เริ่่�มรู้้�ว่่า “ตอนนี้้�หนููไม่่โอเค”  แต่่ยัังทำเอง	

ไม่่ได้้สมบููรณ์์ 100%  ยั  ังต้้องการครููหรืือพ่่อแม่่ช่่วย (Co-

Regulation)  เช่น่ การกอด, การพาไปมุุมสงบ, หรืือการนัับ 1-10

•	 ด้้านการตั้้�งเป้า้หมายและแสดงความรับผิิดชอบ (Responsible 

Decision-Making - Early Stage)   เด็็กวััยนี้้�ยัังมีีเป้้าหมาย	

ระยะสั้้�นมาก เช่น่  “หนููจะต่อ่บล็็อกนี้้�ให้้เสร็็จ”   หรืือ “หนููจะเก็็บ

ของเล่่นเม่ื่�อเล่่นเสร็็จ”  เรื่่�องความรับผิิดชอบ เริ่่�มเข้้าใจ	

กติิกาพื้้�นฐาน “ถููก/ผิิด” (ตามที่่�ผู้้�ใหญ่บอก) เช่่น ไม่่ตีีเพ่ื่�อน	

ไม่่แย่่งของ

•	 ด้้านเห็น็อกเห็น็ใจผู้้�อื่่�น (Social Awareness)   เด็ก็เริ่่�มสังเกตเห็น็

เมื่่�อเพื่่�อนร้้องไห้้  และอาจเข้้าไปปลอบ (เช่่น ยื่ ่�นของเล่่นให้้)    

เริ่่�มเข้้าใจว่่า “คนอื่่�นอาจรู้้�สึึกไม่่เหมืือนเรา”

•	 ด้้านสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์์ (Relationship Skills)	

เด็็กเปลี่่�ยนจากการ “ต่่างคนต่่างเล่่น” (Parallel Play) มาเป็็น 

“การเล่่นด้้วยกััน” (Associative/Cooperative Play)    เริ่่�มรู้้�จััก

การรอคอย (Turn-Taking)  และการแบ่่งปััน (Sharing) แม้้จะ

ยัังทำได้้ยาก
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	 โรงเรีียนอนุุบาลที่่�ดีีควรมีีลัักษณะดัังต่่อไปนี้้�

•	 เน้้นการเรีียนรู้้�ผ่่านการเล่่น (Play-Based Learning)    การเล่่น

คืือ “งาน” ของเด็็ก    การเล่่นบทบาทสมมติิ (Role Play) คืือ

ห้้องเรีียน สัังคม-อารมณ์์ ที่่�ดีีที่่�สุุด    เพราะเด็็กต้้องตกลงกติิกา 

แบ่ง่บทบาท และแก้้ปัญหาความขัดแย้้งในสถานการณ์์จำลอง

•	 สภาพแวดล้้อมคืือครูู (Environment as the Third Teacher)    

เด็็กต้้องการ “พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางอารมณ์์” (Safe Space/Calm 

Corner)    มุ    มที่่�มีีตุ๊๊�กตานุ่่�มๆ หม อน หรืือหนังสืือภาพเรื่่�อง

อารมณ์์ ให้้เด็็กพาตััวเองไปนั่่�งพัักเมื่่�อรู้้�สึึกโกรธหรืือเสีียใจ 

(เป็็นการสอน การกำกัับตนเอง เชิิงบวก)

•	 กิจิวัตัรที่่�สม่่ำเสมอ (Routine & Rituals)    มีตีารางเวลาที่่�ชัดัเจน 

แต่่ยืืดหยุ่่�น    เด็็กจะรู้้�สึึกมั่่�นคง (Security) เมื่่�อรู้้�ว่่าจะเกิิดอะไร

ขึ้้�นต่่อไป    เช่่น กิิจกรรมวงกลมยามเช้้า (Morning Meeting) 

เพื่่�อเช็็คความรู้้�สึึกก่่อนเริ่่�มวััน

•	 ครููเป็น็ผู้้�กำกัับอารมณ์์ร่ว่ม (Adult as Co-Regulator)     ครููต้้อง

ไม่่เน้้นทำหน้้าที่่� “ห้้าม” หรืือ “สั่่�ง”   แต่่ทำหน้้าที่่� “สะท้้อนความ

รู้้�สึึก” และ “ชี้้�แนะแนวทาง” 

“สำำ�หรัับเด็็กอนุุบาล “อารมณ์์คืือกุุญแจสู่่�การเรีียนรู้้�” หากเด็็กมีีความสุุข 
รู้้�สึึกปลอดภััย และจัดัการอารมณ์์ได้้ สมองส่่วนหน้้า (Prefrontal Cortex) 

จะเปิิดรัับการเรีียนรู้้�วิิชาการและทัักษะชีีวิิตอื่�นๆ ได้้อย่่างเต็็มที่่�
การเร่่งเรีียนเขีียนอ่่าน โดยละเลยการพััฒนาด้้านสัังคม-อารมณ์์ ในวััยนี้้� 
อาจได้้ผลระยะสั้้�น แต่่จะเสีียโอกาสสร้้าง “ฐานทุุนมนุุษย์์” ในระยะยาว”
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	 ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับครอบครััวและชุุมชน 		
	 (Learning Ecosystem)

เพื่่�อให้้เกิดิความต่อ่เนื่่�อง โรงเรียีน บ้้าน และชุมุชน ต้้องถักัทอเป็น็

เนื้้�อเดีียวกััน  ในเรื่่�องต่่อไปนี้้� 

•	 ใช้้ภาษาชุุดเดีียวกััน   โรงเรีียนและบ้้านควรใช้้คำศััพท์์เรีียก

อารมณ์์ชุุดเดีียวกััน   เช่่น ใช้้คำว่่า “ขอเวลานอก” เพื่่�อสงบ	

สติิอารมณ์์ แทนการทำโทษ

•	 การส่ื่�อสารสองทาง     สมุุดสื่่�อสารระหว่างโรงเรีียนกัับบ้้าน	

ไม่่ควรมีีแค่่ “การบ้้าน” หรืือ “แจ้้งค้้างค่่าเทอม”    แต่่ควรมีีช่่อง 

“เร่ื่�องเล่่าเร้้าพลััง”  ที่่  �ครููเล่่าพฤติิกรรมดีีๆ ทางสัังคมของลููก	

ให้้พ่่อแม่่ฟััง    และพ่่อแม่่เล่่าพฤติิกรรมที่่�บ้้านให้้ครููฟััง

•	 ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�   เชิิญปราชญ์์ชาวบ้้าน หรืือผู้้�ปกครองที่่�มีี

อาชีพีต่า่งๆ มาทำกิจิกรรมร่ว่มกัับเด็ก็  เพื่่�อให้้เด็ก็เห็น็แบบอย่า่ง

ของผู้้�ใหญ่ที่่�หลากหลาย  และฝึกึการเข้้าสัังคมกัับคนแปลกหน้้า

ในพื้้�นที่่�ปลอดภััย
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับครููอนุุบาลและผู้้�ปกครอง 
เพื่่�อบ่่มเพาะเมล็็ดพัันธุ์์� สัังคม-อารมณ์์ ในวััย 3-6 ขวบ

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

เมื่่�อเด็็ก 
ใช้้อารมณ์์ 

(Tantrums)

 ยอมรัับและระบุุชื่่�อ
“หนููกำำ�ลัังโกรธใช่่ไหมที่่�เพ่ื่�อน
แย่่งของ ครููเข้้าใจนะ
แต่่อนุุญาตให้้ตีีเพ่ื่�อนไม่่ได้้” 
(ทำำ�ความเข้้าใจความรู้้�สึึก,  
จำำ�กััดพฤติิกรรม)

 ปฏิิเสธและสั่่�งห้า้ม
“หยุุดร้้องเดี๋๋�ยวนี้้�  เร่ื่�องแค่่นี้้�เอง 
ไม่่เห็น็น่่าร้้องเลย” (ปฏิิเสธ
ความรู้้�สึึก)  ซึ่่�งทำำ�ให้้เด็็กคิิดว่่า
ความรู้้�สึึกของเขาผิิด

การสอนทัักษะ
สัังคม

 สอนผ่่านนิิทาน/หุ่่�นมืือ
ใช้้นิิทานจำำ�ลองสถานการณ์์
แล้้วถามเด็็กว่่า “ถ้้าเป็็นหนูู 
หนููจะทำำ�ยัังไง”

 สอนแบบท่่องจำำ�/บัังคัับ
บัังคัับให้้เด็็กพููด “ขอโทษ” ทั้้�งที่่�
ใจยัังโกรธ (ขอโทษอย่่างไม่่
จริงใจ) เด็็กจะเรีียนรู้้�การโกหก
ความรู้้�สึึกแทนที่่�จะสำำ�นึึกจริง

การแก้้
ความขััดแย้้ง 
(Conflict)

 เป็็นคนกลาง (Meditor) 
“ไหนลองเล่่าซิิว่่าเกิิดอะไรขึ้้�น 
เราจะแบ่่งกัันเล่่นยัังไงดีี” 
ช่่วยเด็็กคิิดหาทางออก

 เป็็นผู้้�ตััดสิิน (Judge)
“เธอผิิด” ตััดสิินทัันทีีโดยไม่่ฟััง
เหตุุผล ทำำ�ให้้เด็็กขาดโอกาส
ฝึึกทัักษะการเจรจาต่่อรอง

การชมเชย 
(Praise)

 ชมที่่�กระบวนการ 
(Process Praise)
“ครููเห็น็นะว่่า หนููพยายาม
แบ่่งของเล่่นให้้เพ่ื่�อน
หนููใจดีีมาก”

 ชมที่่�ตััวบุุคคลลอยๆ
“หนููเก่่งมาก” “หนููเป็็นเด็็กดีี” 
(เด็็กจะไม่่รู้้�ว่่าทำำ�อะไรถึึงดีี และกลััวที่่�จะไม่่เก่่งใน
ครั้้�งหน้้า)

แบบอย่่าง 
(Modeling)

 ทำำ�ให้ดูู้เป็็นตััวอย่่าง
เมื่่�อครูู/พ่่อแม่่ทำำ�ผิิด ต้้อง
กล้้า “ขอโทษ” เด็็กให้้เป็็น 
เพ่ื่�อสอนว่่าการรัับผิิดชอบ
เป็็นเร่ื่�องปกติิ

 ใช้อ้ำำ�นาจนิยิม “ทำำ�ตาม 
ที่่�ฉันับอก ไม่่ต้้องถาม” 
หรืือใช้้อารมณ์์รุุนแรงใส่่
เมื่่�อเด็็กทำำ�ไม่่ได้้ดั่่�งใจ
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การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในเด็็กวััยประถมต้้น 7-9 ขวบ

วััย 7-9 ขวบ (ประถมต้้น) เป็็นช่่วง “สะพานเชื่่�อม” จากการพึ่่�งพา

ผู้้�ใหญ่่  สู่่�การกำกัับตนเอง    สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในช่่วงนี้้�จึึงต้้องเปลี่่�ยน

จากการโค้้ชใกล้้ชิด สู่่� ก  ารฝึึกคิด ฝึึกเลืือก  และรัับผิิดชอบ  หรืื  ออาจ	

กล่่าวได้้ว่่า เป็็นช่่วง “ฝึึกเป็็นเจ้้าของชีีวิิตตนเอง”   

ในวััยนี้้� เด็็กจะเริ่่�มมีีความซัับซ้้อนทางอารมณ์์และสัังคมมากขึ้้�น    

โดยมีีพััฒนาการของมิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ ดัังนี้้� 

•	 เข้้าใจและจััดการอารมณ์์ตนเอง (Self-Awareness & Self-

Management)  เริ่่�มแยกแยะอารมณ์์ที่่�ซัับซ้้อนได้้ เช่่น “ผิิดหวััง” 

“อิิจฉา” “ภาคภููมิิใจ” (ไม่่ใช่่แค่่ ดีีใจ/เสีียใจ)   และเริ่่�มเข้้าใจว่่า

พฤติิกรรมของตนส่่งผลต่่อผลการเรีียนและความสััมพัันธ์	์

เริ่่�มฝึึก “ความอดทนรอคอย” และ “ความพีียร” (Grit) ในการทำ

งานยากๆ ให้้สำเร็็จ แต่่ยัังต้้องการแรงเสริิมจากผู้้�ใหญ่่

•	 ตั้้�งเป้้าหมายและรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-Making)  

เข้้าใจเรื่่�อง “เหตุุและผล” ชั ัดเจนขึ้้�น เริ่่�มตั้้�งเป้้าหมายง่่ายๆ ได้้ 

เช่่น “จะทำการบ้้านให้้เสร็็จก่่อนไปเล่่น” หรืือ “จะเก็็บเงิินซื้้�อของ

เล่่น”  ยึดติดิกัับ “ความยุตุิธิรรม” (Fairness) และ “กฎกติกิา” มาก   

หากใครโกงจะรู้้�สึึกต่่อต้้านทัันทีี

•	 เห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Social Awareness)    เริ่่�มอ่่านสีีหน้้าท่่าทาง 

(Non-Verbal Cues) ได้้ดีีขึ้้�น   เริ่่�มเข้้าใจมุุมมองของผู้้�อื่่�น 

(Perspective Taking) ว่่าเพื่่�อนอาจจะคิิดไม่่เหมืือนเรา
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•	 สร้้างและรักัษาความสัมัพันัธ์์ (Relationship Skills) “กลุ่่�มเพื่่�อน” 

เริ่่�มมีีอิิทธิิพล เริ่่�มมีีการจัับกลุ่่�ม  (Cliques) และอาจเริ่่�มมีีการ	

ล้้อเลีียนหรืือกีีดกัันเพื่่�อน (Exclusion)   ทั   ักษะการปฏิิเสธ 

(Refusal Skills) และการแก้้ความขัดัแย้้งด้้วยคำพููดจึงึจำเป็็นมาก

	 ลัักษณะการศึึกษาประถมต้้น 
	 ที่่�ส่่งเสริมการพััฒนาสัังคม-อารมณ์์

การเรีียนการสอนต้้องเปลี่่�ยนจาก  “Play-Based” ในชั้้�นอนุุบาล	

มาเป็็น “Activity-Based & Integration” ที่่�มีีความชััดเจนมากขึ้้�น  ดัังนี้้� 

1.	 การบููรณาการในวิิชาการ (Academic Integration)

•	 วิิชาภาษาไทย/อังักฤษ เรียีนรู้้�คำศัพัท์์อารมณ์์ผ่่านวรรณกรรม  

วิิเคราะห์์ว่่า “ทำไมตััวละครนี้้�ถึึงตััดสิินใจแบบนั้้�น”

•	วิิชาคณิิตศาสตร์์/วิิทย์์ ฝึึก  Growth Mindset ผ่ านการ	

แก้้โจทย์์ยาก    สอนให้้มองว่่า “ความผิดพลาดคืือข้้อมููล” 

ไม่่ใช่่ความล้้มเหลว

2.	 ประชาธิิปไตยในห้้องเรีียน

•	ให้้เด็็กมีีส่่วนร่่วมสร้้าง “ข้้อตกลงของห้้องเรีียน” แทนกฎ

ระเบีียบที่่�ครููสั่่�งฝ่่ายเดีียว

•	มี ี“สภานักัเรียีนของห้้อง”  ประชุมุสัปัดาห์ล์ะครั้้�งเพื่่�อสะท้้อน

ปััญหาในห้้องและช่่วยกัันหาทางออก

3.	 การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Cooperative Learning) 

•	จััดกิิจกรรมกลุ่่�มที่่�ทุุกคนต้้องมีีบทบาท (ผู้้�นำ, ผู้้�จดบัันทึึก,	

ผู้้�ช่่วยเหลืือทั่่�วไป)  และให้้หมุนุเวียีนหน้้าที่่�กััน เพื่่�อเปิิดโอกาส

ให้้เด็็กฝึึกสื่่�อสาร และพึ่่�งพาอาศััยกััน   
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับครูู (ประถมต้้น) และผู้้�ปกครอง 
เพื่่�อประคองช่่วงวััยแห่ง่การเรีียนรู้้�นี้้�

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

การสร้างวิินััย  วิินััยเชิิงบวก (Positive 
Discipline) : ใช้้เหตุุผลและ
ผลของการกระทำำ� (Natural 
Consequence) เช่่น “ถ้้าทำำ� 
การบ้้านไม่่เสร็จ จะมีีเวลาเล่่น
น้้อยลงนะ”

 การประจาน (Public 
Shaming) : การดุุหน้้าเสาธง 
หรืือติิดชื่่�อประจานหน้้าห้้อง 
เด็็กวััยนี้้�เริ่่�มมีียางอายสููง 
การประจานจะทำำ�ลาย Self- 
Esteem รุุนแรง

การชมเชย  ชมความพยายาม 
(Process Praise) :
“ครููเห็น็นะว่่าเธอพยายาม
แก้้โจทย์์นี้้�ตั้้�งหลายรอบ
เยี่่�ยมมากที่่�ไม่่ล้้มเลิิก”

 ชมความฉลาด/พรสวรรค์์ : 
“หนููเก่่งมาก หัวัดีีจังั” (เด็็กจะ 
ยึึดติิดว่่าต้้องเก่่งตลอดเวลา 
และกลััวความล้้มเหลวใน
อนาคต)

การจััดการ
อารมณ์์

 ฟัังให้้จบ (Active 
Listening) : วััยนี้้�ชอบฟ้้อง 
ครูู/พ่่อแม่่ต้้องฟัังเพ่ื่�อ
จับัประเด็็นความรู้้�สึึก ไม่่ใช่่
ตััดสิินเร่ื่�องราว

 ตััดสิินทัันทีี : “หยุุดฟ้้อง 
ได้้แล้้ว เร่ื่�องไร้้สาระ” หรืือ รีีบตััดสิินว่่าใครผิิดโดยไม่่ฟััง
เหตุุผล

ความสััมพัันธ์์  สอนให้ ้“ให้อ้ภััย” : 
เมื่่�อเพ่ื่�อนทำำ�ผิิดและขอโทษแล้้ว 
สอนให้้เด็็กเรีียนรู้้�การให้้โอกาส 
(Forgiveness) เพ่ื่�อไม่่ให้้เก็็บ
ความแค้้น

 เปรีียบเทีียบ : “ดููเพ่ื่�อนคน
นั้้�นสิิ เขาเรีียนเก่่งกว่่าเธออีีก” 
(สร้้างความอิิจฉาและทำำ�ลาย
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างเพ่ื่�อน)

บทบาทผู้้�ใหญ่่  เป็็นนั่่�งร้้าน (Scaffolding) : 
ช่่วยเหลืือเท่่าที่่�จำำ�เป็็น 
เพ่ื่�อให้้เด็็กทำำ�เองได้้สำำ�เร็็จ 
(สร้้างความภููมิิใจ)

 ทำำ�ให้้ทุุกอย่่าง : ผููกเชืือก
รองเท้้าให้้ เก็็บกระเป๋๋าให้้
เพราะกลััวช้้า (เด็็กจะขาด
ความมั่่�นใจว่า “ฉัันทำำ�เองได้้”)

63



เด็ก็ประถมต้้นคืือ “นักัสร้างสรรค์์ตัวัน้้อย” ที่่�ต้้องการการยอมรับั

ในความสามารถ (Competence)   หากผู้้�ใหญ่ช่ว่ยสร้้างระบบนิิเวศที่่�เน้้น 

“ความพยายาม” ม ากกว่า “ผลลััพธ์์”   เด็็กจะเติิบโตขึ้้�นมาพร้้อมกัับ	

จิิตใจที่่�เข้้มแข็็งและรัักการเรีียนรู้้� 

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในเด็็กวััยประถมปลาย 10–12 ขวบ

วัยั 10–12 ขวบ เป็็นช่่วง “หัวัเลี้้�ยวหัวต่อของการสร้้างตัวัตน” เด็ก็เริ่่�ม

ถามว่า “ฉันัเป็็นใครในสายตาคนอื่่�น”  สังัคม-อารมณ์์ศึึกษา จึงต้้องขยับ

จาก การฝึึกทัักษะ สู่่� การสร้้างอััตลัักษณ์์และค่่านิิยมภายใน  เป็็นช่่วง

ก่อ่นวัยัรุ่่�น กำลังัก้้าวเข้้าสู่่�ภาวะเจริญิพันัธุ์์� (Puberty)   สมองส่่วนอารมณ์์

ทำงานรุุนแรงขึ้้�น  ในขณะที่่�สมองส่่วนเหตุผุลกำลังัจัดัระบบใหม่ (Pruning)  

ทำให้้พฤติิกรรมเปลี่่�ยนจาก  “เด็็กน้้อยที่่�เช่ื่�อฟััง” เป็็น “เด็็กโตที่่�ต้้องการ

การยอมรัับจากผู้้�อื่่�น” อย่่างรุุนแรง

พััฒนาการด้้านสัังคม-อารมณ์์ ทั้้�ง 5 ด้้าน จะมีีความซัับซ้้อนและ

เชื่่�อมโยงกัับ “สัังคมเพื่่�อน” และ “ตััวตน” มากขึ้้�น  ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ความเข้้าใจและจััดการอารมณ์์ตนเอง (Self-Awareness & 

Self-Management)   เริ่่�มค้้นหาอััตลักัษณ์์ (Identity) “ฉันัคืือใคร 

ฉันัเก่่งอะไร”   เกิดิการเปรีียบเทีียบตนเองกัับเพ่ื่�อนอย่่างรุุนแรง 

(Social Comparison) อาจทำให้้ความมั่่�นใจลดฮวบหากรู้้�สึึก

ด้้อยกว่่า  อารมณ์์จะเหวี่่�ยงวีีนง่่ายขึ้้�น (Mood Swings) ซึ่่�งเป็็น

ผลจากฮอร์์โมน  ต้้องการพื้้�นที่่�ส่่วนตััวมากขึ้้�น   เริ่่�มมีีความลัับ	

กัับผู้้�ใหญ่่

64



•	 การตั้้�งเป้้าหมายและรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-

Making)    สามารถคิิดวิิเคราะห์์เหตุุผลที่่�ซัับซ้้อนได้้ (Abstract 

Thinking)    เริ่่�มตั้้�งเป้้าหมายระยะยาวได้้ เช่่น การสอบเข้้า ม.1  

หรืือการเก็็บเงิินซื้้�อของชิ้้�นใหญ่  มั  กลัังเลต่่อการตััดสิินใจ

ระหว่่าง “สิ่่�งที่่�ถููกต้้อง” กัับ “สิ่่�งที่่�เพื่่�อนทำ” (Peer Pressure)

•	 ความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Social Awareness)   เข้้าใจเรื่่�อง 

“ความยุุติิธรรมทางสัังคม” (Social Justice)   เริ่่�มสนใจปััญหา

สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และความเท่่าเทีียม  ไม่่ชอบถููกเอาเปรีียบ

หรืือเห็็นใครถููกรัังแก (แต่่อาจไม่่กล้้าช่่วยเพราะกลััวเด่่น)

•	  สร้้างและรักัษาความสัมัพันัธ์์ (Relationship Skills)  “เพื่่�อนคืือ

พระเจ้้า” กลุ่่�มเพื่่�อน (Peer Group/Cliques) มีีอิิทธิิพลสููงสุุด	

เริ่่�มมีีการแบ่่งพรรคพวก การนิินทา และการไม่่ยอมรัับเพื่่�อน 

(Social Exclusion)   ความสััมพัันธ์์มีีความซัับซ้้อนและดราม่่า

มากขึ้้�น

•	 ตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม  เริ่่�มตั้้�งคำถามต่่อกฎเกณฑ์์ (Ques-

tioning Authority)   ไม่่ทำตามเพีียงเพราะครููบอก แต่่ต้้องการ

เหตุุผลที่่�ยอมรัับได้้
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	 ลัักษณะการศึึกษาประถมปลายที่่�ส่่งเสริมการพััฒนา  
	 สัังคม-อารมณ์์

การเรีียนการสอนต้้องเปลี่่�ยนจาก  “Teacher-Centered” เป็็น	

“ผู้้�เรีียนเป็น็ศููนย์ก์ลาง” (Learner-Driven)    เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ

เป็็นอิิสระ   โดยมีีหลัักการและวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�   

1.	 เรีียนรู้้�แบบโครงงาน (Project-Based Learning - PBL)	

เน้้นแก้้ปััญหาจริิง

•	ให้้เด็็กทำโครงงานที่่�แก้้ปััญหาในโรงเรีียนหรืือชุุมชนจริิง	

เช่่น โครงการแยกขยะ, โครงการพี่่�สอนน้้อง   เพื่่�อฝึึกการ

ทำงานเป็็นทีีม การเจรจาต่่อรอง และความรัับผิิดชอบ  

2.	 เวทีีแสดงความคิิดเห็็น (Student Voice & Agency)

•	เปิดิโอกาสให้้มี ี“สภานักัเรียีน”   หรืือการโหวตเลืือกกิจิกรรม   

เพื่่�อฝึกึความเป็น็ประชาธิิปไตย และการรับัฟัังความเห็น็ต่า่ง

3.	 การเรีียนรู้้�เรื่่�องความหลากหลาย (Diversity & Inclusion)

•	สอดแทรกเนื้้�อหาเรื่่�องความแตกต่่างทางวััฒนธรรม รููปร่่าง

หน้้าตา และฐานะ เพื่่�อลดการบุุลลี่่� (Bullying) ซึ่่�งมัักรุุนแรง

ที่่�สุุดในช่่วงวััยนี้้�

4.	 การพััฒนา Growth Mindset & Feedback

•	เปลี่่�ยนการให้้คะแนนแบบ “ตัดัสินิ”  เป็น็การให้้ “Feedback 

เพื่่�อพััฒนา”   สอนให้้เด็็กแยกแยะว่่า “งานที่่�ผิิดพลาดไม่่ได้้

แปลว่่าตััวฉัันล้้มเหลว”
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	 ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับครอบครััวและชุุมชน

ต้้องเตรียีมพร้้อมสำหรับัการ “เปลี่่�ยนผ่า่น” (Transition) สู่่�การเรียีน

ชั้้�นมััธยม  และโลกออนไลน์์    ดัังต่่อไปนี้้�  

1.	 เตรีียมเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล (Digital Citizenship)

•	โรงเรีียนและบ้้านต้้องร่่วมมืือกัันสอนเรื่่�อง Cyberbullying 

และ Digital Footprint    เพราะวััยนี้้�เริ่่�มมีีมืือถืือส่่วนตััวและ

เข้้าสู่่�โลกโซเชีียลเต็็มตััว

2.	 พื้้�นที่่�ปล่่อยของ (Showcase Space)

•	ชุุมชนควรมีีพื้้�นที่่�ให้้เด็็กวััยนี้้�ได้้แสดงศัักยภาพ (เช่่น ดนตรีี 

กีฬีา ศิลิปะ)    เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในตัวัตน (Self-Esteem) 

ในโลกจริิง    ลดการติิดโลกเสมืือน

3.	 การเตรีียมพร้้อมสู่่�ชั้้�นมััธยม

•	จัดักิจิกรรมให้้รุ่่�นพี่่�มัธัยมมาเล่า่ประสบการณ์์    เพื่่�อลดความ

วิิตกกัังวลในการเปลี่่�ยนระดัับชั้้�น  และสร้้างแรงบัันดาลใจ
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับครููประถมปลายและผู้้�ปกครอง 
เพื่่�อรัับมืือกัับ “วััยรุ่่�นตอนต้้น”

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

การสื่่�อสาร  รัับฟัังและชวนคิิด 
(Coach) : “ลููกคิิดว่่าเร่ื่�องนี้้�
ควรแก้้ยัังไง” (ถามความเห็น็
เพ่ื่�อให้้เขาได้้ใช้้ความคิิด)

 บ่่นและสั่่�งสอน (Lecture) : 
“แม่่บอกแล้้วใช่่ไหม...” “ทำำ�ไม ไม่่ทำำ�แบบนี้้�...” (วััยนี้้�จะปิิดหููทัันทีี
ที่่�เริ่่�มบ่่น)

ความสััมพัันธ์์  เคารพพื้้�นที่่�ส่่วนตััว 
(Privacy) : เคาะประตููก่่อน
เข้้าห้้อง หรืือขออนุุญาตก่่อน
ดููมืือถืือ (สร้้างความไว้้ใจ)

 รุุกล้ำำ�/จัับผิิด : แอบอ่่าน
ไดอารีี หรืือแอบดููแชทเพ่ื่�อนโดย
ไม่่บอก (ถ้้าจับัได้้ ความไว้้วางใจ
จะพัังทลายทัันทีี)

การจััดการ
พฤติิกรรม

 ตัักเตืือนในที่่�ลัับ (Private 
Correction) : ถ้้าเด็็กทำำ�ผิิด 
เรีียกไปคุุยส่่วนตััว รัักษาหน้้า
เขาต่่อหน้้าเพ่ื่�อน

 ประจานต่่อหน้้าเพื่่�อน 
(Public Shaming) : การดุุ
เด็็กวััยนี้้�หน้้าชั้้�นเรีียน คืือการ 
“ฆ่่าทั้้�งเป็็น” เขาจะเกลีียดครููและ
ต่่อต้้านทัันทีี

สัังคมเพื่่�อน  เข้้าใจพลวััตกลุ่่�ม : เข้้าใจ
ว่่าทำำ�ไมเขาถึึงแคร์์เพ่ื่�อน
มากกว่่าพ่่อแม่่ และสอนวิิธีี
ปฏิิเสธเพ่ื่�อน (Refusal 
Skills) อย่่างนุ่่�มนวล

 ห้า้มคบเพื่่�อน : “ห้้ามไปยุ่่�ง
กัับไอ้้คนนี้้�นะ” (ยิ่่�งห้้ามเหมืือน
ยิ่่�งยุุ ให้้สอนวิิธีีดููเพ่ื่�อนและ
ป้้องกัันตััวเองดีีกว่่า)

การใช้้อำำ�นาจ  ยืืดหยุ่่�นและเจรจาได้้ : กฎ
บางอย่่างปรับเปลี่่�ยนได้้ถ้้ามีี
เหตุุผลที่่�ดีีพอ (ฝึึกการต่่อรอง
อย่่างสัันติิ)

 เผด็็จการ : “ฉัันเป็็นครูู/ 
พ่่อแม่่ เธอต้้องเชื่่�อ” (จะนำำ�ไปสู่่�
การโกหกปิิดบัังเพ่ื่�อให้้รอดตััว)
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การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในวััยรุ่่�น มััธยมต้้น  13–15 ปีี

วััย 13–15 ปีี คืือช่่วง “การสร้้างอััตลัักษณ์์ (Identity Formation)”   

ที่่�การรู้้�จัักตััวเอง–สััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น–และการตััดสิินใจเชิิงคุุณค่่า จะมี	ี

ความซัับซ้้อนมากขึ้้�น    สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่�มีีคุุณภาพสููงสามารถลด

ความเสี่่�ยงของปััญหาพฤติิกรรม–อารมณ์์ และเพิ่่�มความพร้้อมของชีีวิิต

ในวััยรุ่่�นและผู้้�ใหญ่่    

ช่่วงวััยมััธยมต้้น (13–15 ปีี) ถืือเป็็นช่่วง “มรสุุมและพายุุอารมณ์์” 

(Storm and Stress) ที่่ �ท้้าทายที่่�สุุด แต่่ก็็เป็็นช่่วงเวลาทองของการ	

“ก่่อร่่างสร้้างตััวตน” (Identity Formation) 

สิ่่�งสำคััญที่่�สุุดที่่�ต้้องเข้้าใจคืือ “ช่่องว่่างของสมอง” (The Brain 

Gap)     สมองส่่วนอารมณ์์ (Amygdala) พััฒนาเต็็มที่่�แล้้ว  ทำให้้รู้้�สึึก

รุุนแรง หุ นหัันพลัันแล่่น       แต่่สมองส่่วนเหตุุผลและการยัับยั้้�งชั่่�งใจ 

(Prefrontal Cortex) ยั งอยู่่�ระหว่่างการ “รื้้�อระบบและสร้้างใหม่่” 

(Remodeling)   ทำให้้พฤติิกรรมดููย้้อนแย้้ง เดี๋๋�ยวดีีเดี๋๋�ยวร้้าย

พัฒันาการทั้้�ง 5 ด้้านจะถููกขับัเคลื่่�อนด้้วยแรงผลักัดันัทางฮอร์์โมน

และความต้้องการทางสัังคม  ต่  ่อไปนี้้�เป็็นรายละเอีียดของพััฒนาการ	

และแนวทางการดููแล

1.	ความเข้้าใจและจัดัการอารมณ์์ตนเอง (Self-Awareness & Self-

Management)  มั กัเกิดิ “วิิกฤตเอกลักษณ์์” (Identity Crisis) 	

ตั้้�งคำถามว่่า “ฉัันเป็็นใคร” เริ่่�มมีความรู้�สึึกไวต่อภาพลัักษณ์์

ตนเองสููงมาก (Self-Conscious) รู้้�สึึกเหมืือนมีีสปอตไลต์์ส่่อง
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ที่่�ตัวัเองตลอดเวลา (Imaginary Audience)    อารมณ์์แปรปรวน

รุุนแรง เสี่่�ยงต่่อภาวะซึึมเศร้้า หรืือพฤติิกรรมเสี่่�ยง เพื่่�อระบาย

อารมณ์์

2.	การตั้้�งเป้้าหมายและรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-

Making)     สามารถคิิดเชิิงนามธรรม  (Abstract Thinking)	

ได้้ดีีขึ้้�น   เริ่่�มมองเห็็นผลกระทบระยะยาว    แต่่มัักพ่่ายแพ้้ต่อ 

“รางวััลระยะสั้้�น” (Instant Gratification) และแรงยุุของเพื่่�อน	

เป้้าหมายมัักผููกติดกัับสัังคมเพ่ื่�อน เช่่น อยากเด่่น อยากเป็็น	

ที่่�ยอมรัับ

3.	ความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Social Awareness)    มีีความเข้้าใจ

เรื่่�องโครงสร้้างสัังคม (Social Hierarchy) ชััดเจน    รู้้�ว่่าใครเป็็น 

“ดาวเด่่น” ใครเป็็น “เด็็กด้้อย” ในโรงเรีียน    เริ่่�มสนใจประเด็็น

สัังคมการเมืือง (Social Justice) และความเท่่าเทีียมอย่่าง

จริิงจััง

4.	ทัักษะสร้้างและรัักษาความสัมพัันธ์์ (Relationship Skills)    

แยกตัวจากพ่อแม่่ไปหาเพื่่�อน (Peer Orientation) ความ

สัมัพันัธ์กั์ับเพื่่�อนจะเข้้มข้้นมาก    เริ่่�มมีคีวามสนใจเรื่่�องเพศและ

ความรััก  ซึ่่�งมาพร้้อมกัับดราม่่าความสััมพัันธ์์ที่่�ซัับซ้้อน

5.	ตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม    เปลี่่�ยนจาก  “ทำตามกฎเพราะ	

กลััวโดนตีี”   เป็็น “ตั้้�งคำถามต่่อกฎ” (Questioning Authority)   

หากกฎนั้้�นไม่่ยุุติิธรรมในสายตาเขา เขาพร้้อมจะต่่อต้้าน
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	 ลัักษณะการศึึกษามััธยมต้้นที่่�ส่่งเสริมการพััฒนา  
	 สัังคม-อารมณ์์

การเรีียนการสอนต้้องเปลี่่�ยนจาก “การป้้อนความรู้้�”  เป็็น “พื้้�นที่่�

ปลอดภััยในการค้้นหาตััวตน”   ดัังต่่อไปนี้้� 

1.	ระบบที่่�ปรึกึษา (Advisory System)  ควรมีชี่ว่งเวลา Homeroom 

ที่่�มีีความหมาย (ไม่่ใช่่แค่่เช็็กชื่�อ)   โดยครูู  1 คนดููแลนัักเรีียน

กลุ่่�มเล็็กๆ ตลอด 3 ปีี เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�เหนียวแน่่น	

และไว้้วางใจ

2.	นักัเรียีนมีโีอกาสเลืือก (Voice & Choice)  เปิดิโอกาสให้้นักเรียีน 

“ออกแบบการเรีียนรู้้�เอง” ในบางวิิชา หรืื อเลืือกชมรมอิสระ	

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการเป็็นตััวของตััวเอง (Autonomy)

3.	เชื่่�อมโยงกัับโลกแห่่งความเป็น็จริิง (Real-World Connection)    

เชื่่�อมโยงบทเรียีนกัับสิ่่�งที่่�เขาสนใจ  เช่น่ สอนสถิติิผ่ิ่าน E-Sport  

หรืือสอนวิิทยาศาสตร์์ผ่่านเรื่่�องเครื่่�องสำอาง/สิ่่�งแวดล้้อม	

เพื่่�อให้้เขาเห็็นว่่า “เรีียนไปทำไม”

4.	มีีพื้้�นที่่�ถกเถีียงหรืือสานเสวนา (Debate & Dialogue)	

ใช้้พลัังงานในการ “อยากเถีียง” ข องวััยรุ่่�นให้้เป็็นประโยชน์์	

โดยจััดวงคุุยเรื่่�องประเด็็นสีีเทาๆ (Ethical Dilemmas) เพื่่�อ	

ฝึึกการคิิดวิิเคราะห์์และการฟัังความเห็็นต่่าง

	 ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับครอบครััวและชุุมชน

ช่่วยกัันสร้้าง “ตาข่่ายรองรัับความปลอดภััยทางความรู้�สึึก”	

(Social Safety Net)   โดยตััวอย่่างกิิจกรรมต่่อไปนี้้� 
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1.	ครอบครััวในฐานะ “ที่่�ปรึึกษา” (Consultant)  เปลี่่�ยนบทบาท

จาก “ผู้้�จััดการ” (สั่่�งให้้ทำ)  เป็็น “ที่่�ปรึึกษา” (ให้้คำแนะนำเมื่่�อ

ได้้รัับการร้้องขอ)   และเคารพความเป็็นส่่วนตััว  (Privacy)	

ของลููกมากขึ้้�น

2.	Digital Wellness (สุุขภาวะดิิจิิทััล)     โรงเรีียนและผู้้�ปกครอง

ต้้องรู้้�เท่่าทัันการข่่มขู่่�หลอกลวงทางไซเบอร์์   (Cyberbullying)   

และความกลััวว่่าเพื่่�อนจะไม่่ยอมรัับ (Fear of Missing Out - 

FOMO)   สอนให้้เด็็กรู้�จัักวิิธีีหลีกเลี่่�ยงและขจัดพิิษร้้ายจาก

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital Detox)  และการมีีตััวตนที่่�มีีคุุณค่่า

ในโลกจริิง

3.	เรีียนรู้้�ด้้วยโครงงานจิิตอาสา (Service Learning)    พาวััยรุ่่�น

ออกไปทำกิิจกรรมอาสาที่่�ท้้าทายในชุุมชน     เพื่่�อให้้เขาได้้	

ปลดปล่่อยพลัังงานส่่วนเกิินไปในทางสร้้างสรรค์์ และรู้้�สึึกว่่า

ตนเอง “มีีค่่า” ต่่อสัังคม

“วััย 13–15 ปีี คืือช่่วง “การสร้้างอััตลัักษณ์์ (Identity Formation)”
ที่่�การรู้้�จักัตััวเอง–สััมพัันธ์์กัับผู้้�อ่ื่�น–และการตััดสิินใจเชิิงคุุณค่า
จะมีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�น สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่�มีีคุุณภาพสููง

สามารถลดความเสี่่�ยงของปััญหาพฤติิกรรม–อารมณ์์
และเพิ่่�มความพร้้อมของชีีวิิตในวััยรุ่่�นและผู้้�ใหญ่่”
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับครููมััธยมต้้นและผู้้�ปกครอง เพื่่�อรัับมืือกัับ “วััยรุ่่�นว้้าวุ่่� น”

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

การสื่่�อสาร  ฟัังโดยไม่่ตััดสิิน 
(Empathic Listening) : 
“ดููเหมืือนเร่ื่�องนี้้�จะทำำ�ให้้ลููก
เครีียดมากเลยนะ” (สะท้้อน
อารมณ์์)

 สอนแทรก/ด่่วนสรุป : 
“ก็็แม่่บอกแล้้ว.../ เร่ื่�องแค่่นี้้�เอง 
เดี๋๋�ยวก็็โตแล้้ว” (ทำำ�ให้้เขารู้้�สึึกว่่า
ผู้้�ใหญ่่ไม่่เข้้าใจโลกของเขา)

ตััวตนและอำำ�นาจ  ให้ท้างเลืือก (Give 
Choices) : “ลููกอยาก
ทำำ�การบ้้านตอนนี้้� หรืือจะพััก
ก่่อนแล้้วทำำ�ตอนสองทุ่่�ม?” 
(ให้้เขารู้้�สึึกว่่าเขาเป็็นคนคุุม
เกม)

 ใช้้อำำ�นาจเผด็็จการ : “ต้้อง
ทำำ�เดี๋๋�ยวนี้้� เพราะฉัันเป็็นแม่่/ครูู” 
(จะนำำ�ไปสู่่�การต่่อต้้านเงียีบ หรืือ
การโกหก)

การจััดการ
พฤติิกรรม

 ตำำ�หนิิที่่�พฤติิกรรม 
(Criticize Behavior) :
“ครููไม่่ชอบที่่�เธอพููดคำำ�หยาบ
ในห้้อง” (แยกแยะว่่าตััวเขาดีี 
แต่่พฤติิกรรมต้้องปรับ)

 ตำำ�หนิิที่่�ตััวตน/ประจาน 
(Shaming) : “เธอนี่่�มัันแย่่
จริงๆ/ตััวปััญหา” โดยเฉพาะ 
ต่่อหน้้าเพ่ื่�อน (นี่่�คืือสิ่่�งที่่�เลวร้้าย
ที่่�สุุดสำำ�หรัับเด็็กวััยนี้้�)

ความผิิดพลาด  มองเป็็นบทเรีียน :
เมื่่�อเขาพลาด (เช่่น เกรดตก, 
อกหักั) ให้้เป็็นพื้้�นที่่�พัักใจ 
แล้้วค่่อยชวนถอดบทเรีียน
เมื่่�อเขาพร้้อม

 ซ้ำำ�เติิม : “สมน้ำำ�หน้้า” 
หรืือ “เห็น็ไหมล่่ะ” (ทำำ�ให้้เขา 
ปิิดประตููใจถาวร)

ความสััมพัันธ์์  สนใจโลกของเขา : ลอง
ถามเร่ื่�องเกมที่่�เขาเล่่น เพลง
ที่่�เขาฟััง หรืือ Youtuber ที่่�
เขาตาม ด้้วยความอยากรู้้�
จริงๆ ไม่่ใช่่จับัผิิด

 ดููถููกความชอบเขา :
“ไร้้สาระ” “ฟัังเพลงอะไรเนี่่�ย 
ฟัังไม่่รู้้�เร่ื่�อง” (เป็็นการปฏิิเสธ
ตััวตนของเขา)
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หััวใจของการดููแลเด็็กมััธยมต้้นคืือ “ความสััมพัันธ์์มาก่่อน	

กฎเกณฑ์์” (Connection Before Correction)   เด็็กวััยนี้้�จะไม่่เรีียนรู้้�จาก

คนที่่�เขาไม่่ชอบ หรืื อคนที่่�เขาคิิดว่่าไม่่ชอบเขา ห ากเราชนะใจเขาได้้	

เราจะนำทางเขาผ่่านพ้้นพายุุอารมณ์์ไปสู่่�ฝั่่�งฝัันได้้

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในวััยรุ่่�นมััธยมปลาย อายุุ 16-18 ปีี

วัยั 16-18 ปี ีเป็น็ช่ว่งที่่�เยาวชนกำลังัสร้้างฐานของตัวัตน (Identity) 

และอััตลัักษณ์์ทางสัังคม   ต้้   องเผชิิญกัับความคาดหวัังทางวิิชาการ	

การตััดสิินใจในชีีวิิตจริิง   เป็็นช่่วงสะสาง ความเชื่่�อ อุ ดมการณ์์ และ	

ความหมายของชีวีิติ สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา จึงึต้้อง เชื่่�อมกัับการเป็น็มนุษุย์์

เชิิงลึึก และการเป็็นพลเมืืองที่่�มีีจริิยธรรม

วััยนี้้�ไม่่ได้้ต้้องการแค่่ “คนสอน” แต่่ต้้องการ “โค้้ชชีีวิิต” (Life 

Coach)   และ “พื้้�นที่่�จริิง” ในการทดลองใช้้ชีีวิิต    เพราะสมองส่่วนหน้้า 

(Prefrontal Cortex) ที่่ �ใช้้ตััดสิินใจและวางแผนอนาคตกำลัังพััฒนา	

เข้้าสู่่�ช่่วงสมบููรณ์์ (แม้้จะยัังไม่่เต็็ม 100% จนกว่่าจะอายุุ 25 ปีี)

พััฒนาการทั้้�ง 5 ด้้ านจะเน้้นไปที่่� “การบููรณาการอััตลัักษณ์์” 

(Identity Integration)  และ “การมองอนาคต” (Future Orientation)    

โดยมีีรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

1.	เข้้าใจและจััดการอารมณ์์ตนเอง (Self-Awareness & Self-

Management)    เริ่่�มมีคีวามชัดัเจนใน “จุดุยืืน”  หรืือ “ค่า่นิิยม” 

(Values)  และ “ความสนใจ” ของตนเอง     แต่่ต้้องเผชิิญกัับ 

“ความเครียีดกดดันัสููง” จากการสอบเข้้ามหาวิิทยาลัยั (TCAS) 
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หรืือการเลืือกอาชีพี    ความสามารถในการจัดัการความเครีียด 

(Stress Management) และความยืืดหยุ่่�น (Resilience)	

จึึงสำคััญที่่�สุุด

2.	ตั้้�งเป้า้หมายและรับัผิิดชอบ (Responsible Decision-Making)    

การตััดสิินใจมีีเดิิมพัันสููง (High Stakes) เช่่น เลืือกคณะ เรีียน

ต่่อ หรืือทำงาน    พฤติิกรรมเสี่่�ยง (เหล้้า, บุุหรี่่�, เพศ) จะเปลี่่�ยน

จากการ “อยากลอง”  เป็น็ “วิิถีีชีวิีิต” หากไม่ม่ีทัีักษะยับัยั้้�งชั่่�งใจ

ที่่�ดีี

3.	เห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Social Awareness)    มองสัังคมในระดัับ

โครงสร้้าง (Systemic View)    เข้้าใจความซัับซ้้อนของปััญหา

การเมืือง ความเหลื่�อมล้้ำ และสิทิธิิมนุษุยชน    สามารถถกเถีียง

เรื่่�องจริิยธรรมที่่�ไม่่มีีถููกผิิดชััดเจน (Ethical Dilemmas) ได้้

4.	สร้้างและรัักษาความสัมพันธ์์ (Relat ionship Ski l ls)	

ความสัมพันธ์์กัับเพ่ื่�อนลึึกซึ้้�งและยั่่�งยืืนขึ้้�น (Intimacy)  เริ่่�มสร้้าง

เครืือข่า่ย (Networking)   และต้้องเรียีนรู้้�การวางตััวที่่�เหมาะสม

กัับผู้้�ใหญ่่ในบริิบทที่่�เป็็นทางการ (Professionalism)

5.	ตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม  มี  เข็็มทิิศศีีลธรรมเป็็นของตััวเอง 

(Internalized Moral Compass)   ไม่่ใช่่ทำดีีเพราะกลัวครููดุ    

แต่่ทำดีีเพราะเชื่่�อว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง
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	 ลัักษณะการศึึกษามััธยมปลายที่่�ส่่งเสริมการพััฒนา  
	 สัังคม-อารมณ์์

การเรีียนรู้้�ต้้องเปลี่่�ยนจาก  “ห้้องเรีียนสี่่�เหลี่่�ยม” เป็็น “โลกกว้้าง” 

เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสู่่�โลกความจริิง   โดยมีีหลัักการและวิิธีีการ	

ดัังต่่อไปนี้้� 

1.	ออกแบบชีีวิติและอาชีพี (Life Design & Career Counseling)    

ไม่่ใช่่แค่่แนะแนวว่า “เกรดนี้้�เข้้าคณะไหน”   แต่่หนุนให้้เกิิด

กระบวนการ “ออกแบบชีีวิิต”   ให้้เด็็กรู้�จััก  Ikigai (สิ่่�งที่่�รััก+	

สิ่่�งที่่�ถนััด+สิ่่�งที่่�โลกต้้องการ)   เพื่่�อค้้นหา “เป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่

ในชีีวิิต” (Purpose) 

2.	ผู้้�เรียีนเป็น็เจ้้าของการเรียีนรู้้� (Student Agency) เปิดิโอกาสให้้

ทำ Capstone Project  หรืือโครงงานจบการศึึกษาที่่�แก้้ปััญหา

จริิงในสังัคม  เพ่ื่�อฝึกึทักษะความเป็็นผู้้�นำและการบริิหารจัดัการ

3.	ระบบช่่วยเหลืือด้้านจิิตใจ (Mental Health Support System)     

มีีนัักจิิตวิิทยาประจำโรงเรีียนที่่�เข้้าถึึงง่่าย และไม่่มีีการตีีตรา 

(Stigma) ว่่าคนไปหาหมอคืือคนบ้้าหรืือเป็็นโรคจิิต เพราะวััยนี้้�

มีีความเสี่่�ยงเรื่่�องซึึมเศร้้าและวิิตกกัังวลสููงที่่�สุุด

4.	ฝึึกวิิจารณญาณ และการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Critical Thinking & 

Media Literacy)    สอนให้้วิิเคราะห์์ข่่าวสาร สื่�อโฆษณาชวนเช่ื่�อ 

และตรรกะวิิบัตัิ ิ(Fallacies)  เพื่่�อเป็น็เกราะป้อ้งกัันการถููกชักัจููง

ในสัังคมสีีเทา
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	 ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับนัักเรีียนมััธยมปลาย 
	 ในบริิบทไทย

โรงเรียีนมััธยมปลายของไทยต้้องลดกำแพงระหว่า่ง “โรงเรียีน” กัับ 

“โลกภายนอก” ลง   โดยมีีประเด็็นหลัักๆ ต่่อไปนี้้�

1.	ความร่วมมืือกัับภาคเอกชน/ชุมุชน (Internship & Job Shadowing)  

โรงเรีียนควรจัับมืือกัับบริิษััทหรืือองค์์กรท้้องถิ่่�น ส่ ่งเด็็กไป

ฝึึกงานระยะสั้้�นหรืือดููงาน เพื่่�อให้้เห็็น “โลกการทำงานจริิง” 

(Real-World Exposure) ก่อนเลืือกคณะเข้้าเรียีนมหาวิิทยาลััย  

หรืือเลืือกอาชีีพในวิิทยาลััยอาชีีวะ 

2.	ครอบครััวคืือตาข่า่ยรองรับัความเสี่่�ยง (Family as Safety Net)    

ในขณะที่่�เด็็กกำลัังพุ่่�งทะยานไปข้้างหน้้า  พ่  ่อแม่่ผู้้�ปกครอง	

ต้้องเป็็น “สนามบิิน” ที่่�มั่่�นคงให้้เขากลัับมาเติิมพลััง   ไม่่ใช่่เป็็น 

“หอบัังคัับการบิิน” ที่่�คอยสั่่�งการ

3.	รุ่่�นพี่่�สอนรุ่่�นน้้อง (Alumni Mentorship) ดึ ึงศิิษย์์เก่่าที่่�กำลััง	

เรียีนมหาวิิทยาลััยหรืือทำงาน มาเป็็น Mentor แชร์ป์ระสบการณ์์

ความล้้มเหลวและความสำเร็็จ     ให้้รุ่่�นน้้องเห็็นภาพอนาคตที่่�

จัับต้้องได้้
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

สำำ�หรัับครููมััธยมปลายและผู้้�ปกครอง 
เพื่่�อหนุุนเสริมวััย “รอยต่่อสู่่�ผู้้�ใหญ่่”

มิิติิการปฏิิบััติิ สิ่่�งที่่� “ควรทำำ�” สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรทำำ�”

บทบาทผู้้�ใหญ่่  Partner & Consultant : 
ปฏิิบััติิกัับเขาเหมืือน “ผู้้�ใหญ่่
ฝึึกหัดั” รัับฟัังความคิิดเห็น็
อย่่างให้้เกีียรติิ แลกเปลี่่�ยน
มุุมมองแบบปััญญาชน

 Controller : 
ปฏิิบััติิเหมืือนเขาเป็็นเด็็กเล็็ก
สั่่�งซ้้ายหันั ขวาหันั หรืือใช้้
อำำ�นาจข่่ม ซึ่่�งจะสร้้าง
ศััตรููถาวร

เรื่่�องอนาคต/
อาชีีพ

 ตั้้�งคำำ�ถามชวนคิิด : “ลููก
มองเห็น็ตััวเองทำำ�อะไรแล้้วมีี
ความสุุข” “อาชีีพนี้้�มีีความ
ท้้าทายยัังไงในมุุมของลููก”

 ยััดเยีียดความฝััน : “เรีียน
หมอสิิ มั่่�นคง” หรืือ “เรีียนบััญชีี
ตามแม่่” (เด็็กอาจเรีียนจนจบ
แต่่จะไม่่มีีความสุุขตลอดชีีวิิต)

ความผิิดพลาด  Fail Safe : เมื่่�อเขา 
ล้้มเหลว (เช่น่ สอบตก, อกหักั) 
ให้้บอกว่่า “ดีีแล้้วที่่�พลาด
ตอนนี้้� จะได้้รู้�ว่่าต้้องปรับ
ตรงไหน” (Growth Mindset)

 I told you so : “เห็น็ไหม 
แม่่บอกแล้้วไม่่เชื่่�อ” (คำำ�พููดนี้้� ไม่่ได้้ช่่วยอะไร นอกจากตอกย้ำำ�
ความเจ็บ็ปวดและสร้้างระยะห่า่ง)

ความไว้้วางใจ  Trust but Verify :  
ให้้เกีียรติิความเป็็นส่่วนตััว 
แต่่ยัังคงสัังเกตห่า่งๆ ด้้วย
ความห่ว่งใย (เช่่น สัังเกต
พฤติิกรรมการนอน/การกิิน
ที่่�เปลี่่�ยนไป)

 Snoop & Spy : แอบดูู
โทรศััพท์์ ค้้นกระเป๋๋า หรืือ แอบติิดตาม GPS โดยไม่่บอก 
(เป็็นการละเมิิดสิิทธิและทำำ�ลาย
ความเชื่่�อใจ)

การเรีียนรู้้�  เชื่่�อมโยงโลกจริง : ครูู
สอนวิิชาการโดยโยงเข้้ากัับ
ข่่าวปััจจุบััน หรืือปััญหาที่่�เด็็ก
สนใจ เพ่ื่�อให้้เห็น็คุุณค่่าของ
ความรู้้�

 สอนแต่่ในตำำ�รา : ท่่องจำำ�
เพ่ื่�อไปสอบอย่่างเดีียว โดยไม่่
สนว่่าโลกเปลี่่�ยนไปถึึงไหนแล้้ว 
(เด็็กจะหมดไฟในการเรีียน 
- Burnout)
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สำหรับวััย 16-18 ปี สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ช่วยบ่่มเพาะ “ทัักษะ

การมีชีีวิีิตรอด”  และ “ทักัษะการมีชีีวิีิตที่่�ดี”ี ในโลกยุคุใหม่ ่  โรงเรียีนและ

พ่่อแม่่ต้้องช่่วยกัันถอด “การอุ้้�มชููปกป้อง” ออก   แล้้วหนุนให้้เขาสร้้าง 

“เข็็มทิิศ” และ “แผนที่่�” ข องตนเอง  สำหรัับใช้้เดิินเข้้าสู่่�โลกของผู้้�ใหญ่	่

ได้้อย่่างมั่่�นคงและมีีคุุณภาพ   

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ ในชีีวิิตรอย
ต่่อวััยรุ่่�น-ผู้้�ใหญ่่  อุุดมศึึกษา  อายุุ 19–23 ปีี

 เนื่่�องจากบทที่่� 3 นี้้� ยาวมากแล้้ว   จึึงขอสรุุปสั้้�นๆ ว่่า  พััฒนาการ

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ ของนัักศึึกษา (วััย 19-23 ปีี) คืือช่่วง “ก้้าวสู่่�สภาพ

ผู้้�ใหญ่เ่ต็ม็ตัวั”     เน้้นการสร้้าง อัตัลักัษณ์์วิชิาชีพี (Professional Identity) 

และความรับผิิดชอบต่่อสัังคม สมองส่่วนบริิหาร (EF) พัฒนาสมบููรณ์์

พร้้อมตัดสิินใจเรื่่�องซัับซ้้อน   แต่่ยัังเปราะบางเรื่่�องความเครีียดและ

อนาคต

การจััดการศึึกษา ต้้ องเปลี่่�ยนจาก  “การสอน” เป็็น “การโค้้ช”	

เน้้นประสบการณ์์จริิง (Experiential Learning/สหกิิจศึึกษา)	

ให้้มหาวิิทยาลััยเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางจิิตใจและเวทีทดลองล้้มเหลว    

ระบบนิิเวศต้้องเชื่่�อมโยงภาคเอกชน/ชุุมชน เข้้ามาเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�	

และ Mentor

	 สิ่่�งที่่�ควรทำำ�:

•	 อาจารย์์   ปฏิิบััติิต่่อนัักศึึกษาแบบ “เพื่่�อนร่่วมงานรุ่่�นเยาว์์” 

(Junior Colleague)   ให้้เกีียรติิ รัับฟััง และให้้ Feedback เพื่่�อ

พััฒนา ไม่่ใช่่จัับผิิด
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•	 พ่อ่แม่ ่   ถอยมาเป็็น “ที่่�ปรึกึษา” (Consultant)   คอยเป็น็ตาข่่าย

รองรัับ (Safety Net) เมื่่�อลููกพลาด แต่่ปล่่อยให้้ลููกตััดสิินใจ	

และ “รัับผิิดชอบชีีวิิตตััวเอง”

	 สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�:

•	 อาจารย์์   ใช้้อำนาจนิิยมกดขี่่�ทางความคิิด หรืือละเลยปััญหา

สุุขภาพจิิตของนัักศึึกษา

•	 พ่อ่แม่่  คอยบงการ (Helicopter Parenting)   หรืือคอยกรุยทาง

แก้้ปััญหาให้้  (Snowplow Parenting)   ซึ่่   �งจะทำลายทัักษะ	

การอยู่่�รอดในโลกจริิงของลููกอย่่างถาวร

การวางพื้้�นฐานด้้าน สัังคม-อารมณ์์ 
ในชีีวิิตผู้้�ใหญ่่วััยทำำ�งาน  

ผู้้�ใหญ่วัยัทำงานต้้องพััฒนา สังคม-อารมณ์์ของตนเอง    เพื่่�อรับัมืือ

ความซัับซ้้อน ความกดดััน และบทบาทความรัับผิิดชอบที่่�เช่ื่�อมโยง

ตนเอง–ผู้้�อื่่�น–สัังคม  โดย

1.	เข้า้ใจและจัดัการอารมณ์ ์  รู้�เท่า่ทันัอารมณ์์ ความเครียีด และ

อคติิของตน เพื่่�อไม่่ให้้การตััดสิินใจถููกครอบงำ

2.	ตั้้�งเป้้าหมายและความรัับผิิดชอบ เชื่่�อมเป้้าหมายงานกัับ	

ค่า่นิยิมในชีีวิิต    สร้้างแรงจููงใจภายในและความรับผิดิชอบต่่อ

ผลลััพธ์์

3.	ความเห็็นอกเห็็นใจ   ฟัังเชิิงลึึก  เข้้าใจความหลากหลาย    

ทำงานร่่วมกัันอย่่างเคารพศัักดิ์์�ศรีีมนุุษย์์
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4.	ความสัมัพันัธ์์เชิิงบวก  สื่่�อสารอย่่างจริิงใจ สร้้างความไว้้วางใจ 

และจััดการความขััดแย้้งเชิิงสร้้างสรรค์์

5.	การตััดสิินใจเชิิงจริิยธรรม   คำนึึงถึึงผลกระทบต่่อผู้้�เกี่่�ยวข้้อง  

ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

ระบบหนุนเสริมิที่่�จำเป็็นได้้แก่่ วัฒนธรรมองค์์กรที่่�ให้้ความปลอดภััย

ทางจิิตใจ  ผู้้�นำเป็็นแบบอย่่างของพฤติิกรรมด้้านสัังคม-อารมณ์์    ระบบ 

Mentor/Coach และชุุมชนการเรีียนรู้้�จากงานจริิง

สติิภาวนาและสมาธิิภาวนา  มีีประโยชน์์สููง ช่่วยเพิ่่�มการรู้้�เท่่าทััน

ตน การกำกัับอารมณ์์ ความเมตตา และการตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม 

เป็็นฐานสำคััญของ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในผู้้�ใหญ่่

ความเข้้มแข็็งของพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ 
ในผู้้�สูงอายุุ

สำหรัับผู้้�สููงอายุุ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษาเปรีียบเสมืือน “วััคซีีน 

ใจชะลอชรา”  ช่ ่วยลดความโดดเดี่่�ยว (ซึ่่�งอัันตรายเท่่ากัับการสููบบุุหรี่่�)    

ลดความเสี่่�ยงสมองเสื่่�อม และช่่วยให้้ฟื้�นตััวจากความเจ็็บป่่วยทางกาย

ได้้เร็็วขึ้้�นผ่่านทััศนคติิเชิิงบวก

“การบููรณาการ SEL ที่่�มีีประสิิทธิภาพเริ่่�มจากการตั้้�งเป้้าหมาย
ทั้้�งด้้านวิิชาการและด้้านอารมณ์์สัังคมร่่วมกััน ใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�
แบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์ เช่่น การทำำ�งานกลุ่่�ม การอภิิปราย และการเรีียนรู้้�

ผ่่านโครงการ พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสะท้้อน (Reflect)
ประสบการณ์์ของตนเองอย่่างสม่ำำ�เสมอ”
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วิิธีีปฏิิบััติิ  เน้้นหลัก  “Generativity” คืื อผัันตััวเป็็น “ผู้้�ให้้” หรืื อ	

“คลัังปััญญา” ส่งต่่อประสบการณ์์สู่่�คนรุ่่�นหลัง   เพ่ื่�อสร้้างความภาคภููมิใจ

ในตนเอง (Self-Esteem)  และรักัษาสายสัมัพันัธ์ท์างสังัคมไม่ใ่ห้้ขาดหาย

ระบบหนุุนเสริิม  ชุุมชนควรจััดกิิจกรรม “ข้้ามรุ่่�น” (Intergenera-

tional Programs) ให้้ผู้้�สููงอายุุและเด็็กได้้ทำกิิจกรรมร่วมกััน เพื่่�อแลก

เปลี่่�ยนพลัังชีีวิิตและลดช่่องว่่างระหว่่างวััย

สติแิละสมาธิิภาวนา   มีประโยชน์ ์“สููงสุดุและจำเป็น็ที่่�สุดุ” สำหรับั

วััยนี้้�     เพราะเป็็นเคร่ื่�องมืือฝึึก  “การยอมรับและความปล่่อยวาง” 

(Acceptance) ต่่อความสููญเสีีย ความเจ็็บป่่วย และความตาย   ช่่วยให้้

นอนหลับดีี ลดความวิิตกกัังวล และสร้้างความสงบเย็็น (Serenity)	

ในบั้้�นปลายชีีวิิตได้้อย่่างแท้้จริิง

บููรณาการสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
กัับการเรีียนรู้้�ด้้านวิิชาการ

การบููรณาการการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคมและอารมณ์์ (SEL) และ 

Transformative SEL (TSEL) เข้้ากัับการเรีียนวิิชาการ เป็็นแนวทาง

สำคัญัที่่�ช่ว่ยยกระดับัคุณุภาพการศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามแนวคิดิใน

หนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning, 2nd Edition    

การเรีียนรู้้�ไม่ค่วรมุ่่�งเพีียงความรู้�เชิงิวิชิา แต่ต่้้องพััฒนา “ความเป็็นมนุษย์”์ 

ของผู้้�เรีียนควบคู่่�กัันไป

การบููรณาการ SEL ที่่�มีีประสิิทธิิภาพเริ่่�มจากการตั้้�งเป้้าหมายทั้้�ง

ด้้านวิิชาการและด้้านอารมณ์์สัังคมร่่วมกััน    ใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบ

มีีปฏิิสััมพัันธ์์       เช่่น การทำงานกลุ่่�ม การอภิิปราย และการเรีียนรู้้�ผ่่าน
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โครงการ    พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสะท้้อน (Reflect) ประสบการณ์์

ของตนเองอย่่างสม่่ำเสมอ    สำหรัับ TSEL จะเน้้นการเชื่่�อมโยงบทเรีียน

กัับความเป็็นธรรมทางสัังคม และการพััฒนาความรับผิิดชอบต่่อชุุมชน

และสัังคม   

ในบริิบทการศึกึษาไทย การประยุกุต์ใ์ช้้ควรเช่ื่�อมโยงกัับวัฒันธรรม

ท้้องถิ่่�น ปัญหาชุุมชน และวิถิีชีีวิีิตจริงิ  พร้้อมทั้้�งพัฒันาครููให้้มีความเข้้าใจ

เชิงิลึกึด้้าน SEL และ TSEL อย่่างต่่อเนื่่�อง  หากดำเนิินการอย่่างเป็็นระบบ 

การบููรณาการดังักล่า่วจะช่ว่ยสร้้างผู้้�เรียีนที่่�มีทีั้้�งความรู้้�  ความคิดิวิพิากษ์์ 

และคุุณธรรม พร้้อมเป็็นพลเมืืองที่่�เข้้มแข็็งของสัังคมในระยะยาว

สรุป

การเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์ เข้้มข้้นมาก และเป็็นพลวััตมากใน

ช่่วงแรกของชีีวิิต     เป็็นการวางรากฐาน และเป็็นกลไกหนุนพััฒนาการ

ชีีวิิตที่่�ดีี    แต่่ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาไม่่ได้้หยุุดตอนเติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่แล้้ว    

ยัังต้้องมีีการเรีียนรู้้�และปรัับตััว จากประสบการณ์์ ไปตลอดชีีวิิต   ยิ่่�งใน

บั้้�นปลายของชีีวิิต ปฏิิบััติิการประจำวัันด้้านสัังคม-อารมณ์์ เป็็นปััจจััย

สำคััญยิ่่�งต่่อชีีวิิตที่่�ปล่่อยวาง    สรุุปได้้ว่่า การเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์

ต้้องบููรณาการอยู่่�ในทุุกช่่วงวััย  และในทุุกกิิจกรรมของชีีวิิต
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บทที่่� 4
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา
ของผู้้�ใหญ่่

“การลงทุุนใน สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ไม่่ใช่่แค่่การพััฒนา
เด็็กรายบุุคคล แต่่เป็็นการลงทุุนสร้้าง “ทุุนมนุุษย์์” และ 
“ทุุนทางสัังคม” เพ่ื่�อวางรากฐานให้้ประเทศไทยก้้าวสู่่�
อนาคตที่่� “ขาวสะอาด มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน” อย่่างแท้้จริง”
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หลักัการสำคััญของการจััดการเรีียนรู้้�ด้้านสังัคม-อารมณ์์ ที่่�ดี ีสำหรับั

ผู้้�ใหญ่  ได้้แก่่  1) ใช้้กรอบคิดิ การจััดการเรียีนรู้้�เชิงิสังัคม-อารมณ์์ เชิงิระบบ 

(Systemic SEL)    2) จัดัร่่วมกัันหลายฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไม่่ใช่่คนใดคนหนึ่่�ง	

หรืือกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง ทำเรื่่�องนี้้�อย่่างโดดเดี่่�ยว      3) จั ัดการเรีียนรู้้�ด้้าน

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา บูู รณาการอยู่่�กัับการเรีียนรู้้�องค์์รวมของผู้้�ใหญ่	

ไม่่แยกการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ออกมาจััดแบบแยกส่วน

เฉพาะด้้าน   4) จััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (Active Learning)  และเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์์ (Experiential Learning) ซึ่่ �งเน้้นการร่่วมกัันสะท้้อนคิิด

หลักัการด้้านสัังคม-อารมณ์์ศึกึษา จากประสบการณ์์ร่่วม ไม่ใ่ช้้วิิธีแีนะนำ

หรืือสั่่�งสอน   5) ใช้้การประเมิินแบบ ประเมิินเพื่่�อหนุุนการเรีียนรู้้� (Form-

ative Assessment)  ตามด้้วยการให้้ คำแนะนำป้อ้นกลับัอย่า่งสร้้างสรรค์ ์

และโดยใช้้การสะท้้อนคิดิร่่วมกััน (Constructive & Reflective Feedback)  

ไม่่ใช้้วิิธีีประเมิินโดยการสอบและให้้คะแนน   

ผมมีีความเห็็นว่่า ปฏิิบััติิการด้้านสัังคม-อารมณ์์ ข องผู้้�ใหญ่	่

เป็็นเสมืือน “พิมิพ์เขีียว” สำหรับัพัฒันา สังัคม-อารมณ์์ ของเด็ก็   ดังัได้้เสนอ

ไปแล้้วใน 3 บทแรกของหนังัสืือเล่่มนี้้�   เพราะผู้้�ใหญ่เป็น็ผู้้�กำหนดรููปแบบ

ของปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็ก  ที่่ �นำสู่่�การพััฒนาสมรรถนะด้้านสังัคม-อารมณ์์

ของเด็็ก  ดั ังนั้้�น หากสัังคมไทยต้้องการพััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทยให้้	

เกิิดผลอย่่างแท้้จริิง   ภายในเวลาไม่่นานเกิินไป ต้้ องดำเนิินการหนุน	

การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของคนทุุกช่่วงวััยไปพร้้อมๆ กััน  

โดยนอกจากใช้้หลักัการและวิิธีกีารตามในหนังสืือ Handbook of Social 

and Emotional Learning แล้้ว    ควรเชื่่�อมโยงกัับเรื่่�อง IDG – Inner 

Development Goals 5 มิติิ 25 องค์์ประกอบย่่อย เรื่่�องภาวนา (สติิ	

ภาวนา และสมาธิิภาวนา)  เรื่่�องจิติตปััญญาศึกึษา เรื่่�องสุขุภาวะทางกาย 
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(ออกกำลัังแบบแอโรบิิก)   และเรื่่�องการสร้้างสัังคมสีขาว  (ต่่อต้้าน

คอร์์รััปชััน)

สร้างสัังคมแห่ง่ความไว้้วางใจ

ความไว้้วางใจต่่อกัันและกััน (Mutual Trust) ในสัังคม  เป็็นทุุนทาง

สัังคม หรืือ “สกุุลเงิินทางสัังคม” (Social Currency) ที่่ �สำคััญยิ่่�งต่่อ	

การประกอบกิิจการงานหรืือธุุรกิิจ รวมทั้้�งต่่อการมีีสัังคมที่่�อบอุ่่�นและ	

มีีสุุขภาวะ     ความไว้้วางใจต่่อกัันและกััน จึ งเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�จะช่่วย	

ฉุุดประเทศไทยออกจากหล่่มประเทศรายได้้ปานกลาง สั ังคมสีีเทา	

สู่่�การเป็็นประเทศรายได้้สููง สัังคมดีี   

การเรีียนรู้้�ทางสังัคมและอารมณ์์ (Social and Emotional Learning 

- SEL) และ ความไว้้วางใจระหว่่างกััน (Mutual Trust) เป็็น “โครงสร้้าง

พื้้�นฐานทางสัังคม” ที่่ �จำเป็็นต่่อการพััฒนาประเทศในศตวรรษที่่� 21	

มิิใช่่เพีียงทัักษะเสริิมในห้้องเรีียน แต่่เป็็นทุุนมนุุษย์์และทุุนทางสัังคมที่่�

ส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจ การเมืือง และสุุขภาวะของสัังคมโดยรวม

หัวัใจของแนวคิดินี้้�อยู่่�ที่่� วงจรส่่งเสริมซึ่่�งกันัและกััน ระหว่าง สังคม-

อารมณ์์ศึึกษา กัับ ความไว้้วางใจ   สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ช่่วยหล่่อหลอม

บุุคคลให้้เป็็น “คนที่่�น่่าไว้้วางใจ”  ผ่  ่านการจััดการอารมณ์์ตนเอง	

ความจริิงใจ ความเห็็นอกเห็็นใจ ทัักษะความสััมพัันธ์์ และการตััดสิินใจ

อย่่างมีีจริิยธรรม  เมื่่�อคนมีีพฤติิกรรมที่่�คาดเดาได้้ ซื่่�อสััตย์์ และคำนึึงถึึง

ส่่วนรวม ความไว้้วางใจในสัังคมย่่อมเพิ่่�มขึ้้�น   ขณ  ะเดีียวกััน สัังคมที่่�มีี

ความไว้้วางใจสููงจะสร้้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ (Psychological Safety)” 

ซึ่่�งเป็็นเงื่่�อนไขสำคััญที่่�ทำให้้การเรีียนรู้้�และฝึึกฝน  สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
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เกิิดขึ้้�นได้้จริิง ไม่่ใช่่เพีียงการท่่องจำเชิิงนามธรรม  ว  งจรนี้้�จึึงสร้้างทั้้�ง	

“คนคุุณภาพ” และ “สัังคมคุุณภาพ” ไปพร้้อมกััน

เมื่่�อความไว้้วางใจแผ่่ขยายในวงกว้้าง จะยกระดับัเป็็น ทุนุทางสังัคม 

(Social Capital) หรืื อ “สกุุลเงิินทางสัังคม”   (Social Currency)	

ที่่�ขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างทรงพลััง    งานวิิจััยยืืนยัันว่่า ความไว้้วางใจ

ช่่วยลดต้้นทุุนทางธุุรกรรม ส่่งเสริิมนวััตกรรม การลงทุุน และผลิิตภาพ

ของแรงงาน     ในมิิติิทางสัังคม  ความไว้้วางใจช่่วยลดความขัดแย้้ง	

เพิ่่�มความสามัคัคีี และยกระดับัสุุขภาวะทางจิิตใจ   ตัวอย่า่งจากประเทศ

นอร์์ดิิก สะท้้อนชััดว่่า สัังคมที่่�มีีความไว้้วางใจสููง มัักเป็็นทั้้�งประเทศที่่�มีี

ความสุุขสููง และมีีเศรษฐกิิจเข้้มแข็็ง

ในบริิบทไทย ก ารขาดความไว้้วางใจเชิิงสถาบััน เอื้้�อต่่อการ

คอร์์รััปชััน วั ฒนธรรมอุุปถััมภ์์ และการพึ่่�งพาความสัมพัันธ์์ส่่วนตััว

มากกว่่าระบบที่่�เป็็นธรรม  การปลููกฝััง สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา อย่่างเป็็น

ระบบ จึ ึงเป็็นการสร้้าง “ภููมิิคุ้้�มกัันทางสัังคม” ระยะยาว ช่ วยเสริิม

คุุณธรรม  ความรัับผิิดชอบ และความเป็็นธรรม ซึ่่ �งเป็็นรากฐานของ	

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การศึึกษา คืื อจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ทรงพลัังที่่�สุุดของการเปลี่่�ยนแปลงนี้้�	

ครููและผู้้�บริหิารการศึกึษาไม่ใ่ช่เ่พียีงผู้้�ถ่า่ยทอดความรู้้�  แต่เ่ป็น็  “สถาปนิกิ

ทางสัังคม” ที่่�สร้้างวััฒนธรรมแห่่งความไว้้วางใจ    แนวทางสำคััญ คืือ 

เริ่่�มจากการพััฒนา ทั ักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ข องผู้้�ใหญ่่ในโรงเรีียน	

การบููรณาการ สังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในทุุกวิิชา   ก   ารสร้้างวััฒนธรรม

โรงเรียีนที่่�เอื้้�ออาทร  และการปรับัระบบประเมินิให้้เห็็นคุณุค่า่การเติิบโต

ทางสัังคมและอารมณ์์    ย้้ำว่่า ผู้้�ใหญ่ (ซึ่่�งในที่่�นี้้�คืือครูู ผู้้�บริิหารการศึกึษา 

พ่่อแม่่ ฯลฯ) เป็็นแบบอย่่างของการฝึึกฝนพััฒนาด้้านสัังคม-อารมณ์์	

ให้้แก่่เด็็ก    
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วงจรแห่่งพลััง    สั    งคม-อารมณ์์ศึึกษา สร้้าง “คนน่่าไว้้ใจ”	

ความไว้้วางใจสร้้าง “พื้้�นที่่�แห่่งการเรีียนรู้้�” คุ ณภาพสููง   หนุ  นเสริิมกััน

เป็็นวงจรยกระดัับ   

•	 สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา สร้้าง ความไว้้วางใจ   ทั   ักษะ สั ังคม-

อารมณ์์ศึึกษา ทั้้�ง 5 ด้้านเปลี่่�ยนคนธรรมดาให้้เป็็น “พลเมืือง

คุุณภาพ” ที่่�สัังคมไว้้ใจได้้  กล่  ่าวคืือ ก ารจััดการตนเองสร้้าง	

ความน่าเช่ื่�อถืือ, ความเข้้าอกเข้้าใจสร้้างความปรารถนาดีี  และ 

การตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบสร้้างความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต

•	 ความไว้้วางใจ หนุ ุน สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา     เมื่่�อสัังคมหรืือ

ห้้องเรีียนมีีความไว้้วางใจ จะเกิิด “พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ”	

(Psychological Safety) ที่่�เอื้้�อให้้เด็็กกล้้าคิิด กล้้าเสี่่�ยง และ

กล้้าเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ซึ่่�งเป็็นหััวใจของการสร้้างนวััตกรรม

บทบาทของภาคการศึึกษา : จาก  “ครููผู้้�สอน” สู่่�  “สถาปนิิกทาง

สัังคม”

โรงเรีียนคืือจุุดเริ่่�มต้้นของการเปลี่่�ยนแปลง ครููและผู้้�บริิหารต้้อง

ยกระดัับบทบาทเป็็น “สถาปนิิกทางสัังคม” โดย

•	 เริ่่�มที่่�ผู้้�ใหญ่่ (Adult SEL)  ครููต้้องมีีทัักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์  

และมีีความสุุขก่่อน จึึงจะส่่งต่่อพลัังบวกให้้เด็็กได้้

•	 บููรณาการ ไม่่ใช่่เพิ่่�มวิิชา   สอดแทรก สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

เข้้าไปในทุุกวิิชาและกิิจกรรม เพื่่�อให้้เป็็นวิิถีีชีีวิิต

•	 สร้้างวััฒนธรรมความไว้้วางใจ     เปลี่่�ยนการลงโทษเป็็นการ	

พููดคุุย (Restorative Practices)   และสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�ทุุกคนกล้้า

แสดงความเปราะบางโดยไม่่ถููกตััดสิิน
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การลงทุุนใน สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา จึ งไม่่ใช่่แค่่การพััฒนาเด็็ก	

รายบุุคคล แต่่เป็็นการลงทุุนสร้้าง “ทุุนมนุุษย์์” และ “ทุุนทางสัังคม” เพื่่�อ

วางรากฐานให้้ประเทศไทยก้้าวสู่่�อนาคตที่่� “ขาวสะอาด มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน” 

อย่่างแท้้จริิง

โดยสรุุป การลงทุุนใน สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา  และการสร้้างความ

ไว้้วางใจ คืือการลงทุุนใน “คน” และ “ความสัมพัันธ์์” ซึ่่ �งเป็็นรากฐาน	

ที่่�ขาดไม่่ได้้ของการพาประเทศไทย ก้้าวพ้้นกัับดัักรายได้้ปานกลางและ

สัังคมสีเทา  สู่่�สั  ังคมที่่�มีีคุุณภาพ มี ีสุุขภาวะ และยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง	

ในระยะยาว

ปฏิิบััติิการ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในชีีวิิตประจำำ�วัน

พฤติิกรรมเชิิง สัังคม-อารมณ์์ ในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�ใหญ่่ ที่่�ดำรง

อารมณ์์เชิิงบวก (เป็น็แหล่งระบาดอารมณ์์ดีี) อยู่่�เป็็นนิิตย์์  เป็น็ปัจัจัยัหนึ่่�ง

ที่่�นำสู่่�สุุขภาวะ (Well-Being) ข องตนเอง ข องผู้้�คนรอบข้้าง  ทั้้  �งใน

ครอบครััว และในสถานที่่�ทำงาน   และมีีผลกระทบทางอ้้อมต่่อสุุขภาวะ

ของชุุมชน สังคม ประเทศ และโลก  ส่งผลกระทบต่่อปััจจััยอ่ื่�นๆ ทางสัังคม   

ผมค้้นพบด้้วยตนเองว่่า มีเคร่ื่�องมืือง่่ายๆ สำหรับการดำรงชีีวิิต

ประจำวันัอย่่างมีสีุขุภาวะทางสัังคม-อารมณ์์   อย่า่งหนึ่่�งคืือการออกกำลััง

แบบแอโรบิิกประจำวััน วั นละครึ่่�งชั่่�วโมง  อี  กอย่่างหนึ่่�งคืือการปฏิิบััติ	ิ

สติภิาวนาด้้วยการกำหนดลมหายใจเข้้าออก    หมั่่�นหายใจเข้้าออกยาวๆ 

3 ครั้้�งติิดต่่อกัันบ่่อยๆ       
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นี่่�คืือพื้้�นฐานของความสงบสุุขภายในตนเอง   และความสงบสุุข	

ในครอบครััว ชุุมชน สัังคม ประเทศและโลก    ภายใต้้สภาพที่่�เป็็นพลวััต

และพััลวััลอยู่่�ตลอดเวลาในตััวปััจเจกบุุคคล ทั้้�งภายในและภายนอกตััว	

ยิ่่�งเมื่่�อมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับคนอื่่�น สิ่่�งอื่่�น สััมพัันธ์์กัันเป็็นระบบ ความยุ่่�งยาก

ซับัซ้้อนและคลุมุเครืือไม่ช่ัดัเจนก็เ็พิ่่�มขึ้้�นตามมา  รวมทั้้�งเป็น็ปกติธิรรมดา

ที่่�จะมีกีารตีคีวามเหตุกุารณ์์หรืือพฤติกิรรมด้้วยมุมุมองหรืือกระบวนทัศัน์์

ที่่�แตกต่่าง     ปฏิิบััติิการด้้านสัังคม-อารมณ์์ของคนเราจึึงมีีธรรมชาติ	ิ

ลุ่่�มๆ ดอนๆ  ซึ่่  �งก็็คืือสภาพที่่�มนุุษย์์ต้้องเรีียนรู้้�     เป็็นโจทย์์ของ สัังคม-

อารมณ์์ศึึกษา ที่่ �คนเราจะได้้รัับอยู่่�ตลอดชีีวิิต  ซึ่่  �งหมายความว่่า	

ความไม่่ราบร่ื่�นในชีีวิิตคืือแบบฝึึกหัดที่่�ดีี สำหรัับการเรีียนรู้้�เชิิงสัังคม-

อารมณ์์   สำหรัับได้้ฝึึกตั้้�งหลัักรับสภาพอย่่างมีีสติิ ไม่่ปล่่อยให้้ตนเอง	

และคนรอบข้้างต้้องเผชิิญความเครีียดเรื้้�อรััง หรืื อมีีความขััดแย้้งเรื้้�อรััง

ระหว่่างกััน  ซึ่่�งเป็็นผลร้้ายต่่อสุุขภาพ    
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บริิบทไทยมีีความพิิเศษเรื่่�องความสััมพัันธ์์ และระบบอาวุุโส	

ต่่อไปนี้้�เป็็นคำแนะนำ สิ่่�งที่่�ควรทำ และสิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำ 

มิติิิ สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� สิ่่�งที่่�  ไม่่ควรทำำ�

การสื่่�อสาร

สุุนทรีียสนทนา (Deep 
Listening) : การฟัังโดย
ไม่่ด่่วนตััดสิิน ไม่่เตรียม คำำ�ตอบสวนกลัับ ฟัังให้้ 
ได้้ยิิน “ความรู้้�สึึก” และ 
“ความต้้องการ” ที่่�ซ่่อนอยู่่�

นิินทา (Gossip) 
การจับักลุ่่�มนิินทาคืือ
“มะเร็็งร้้าย” ทำำ�ลาย Trust
ในองค์์กร/ชุุมชน

อารมณ์์

รู้้� เท่่าทััน “ความเกรงใจ” : 
แยกแยะระหว่่าง 
“ความเกรงใจ” (มารยาท) 
กัับ “การเก็็บกด” (Suppres-
sion)  หากอึึดอััดให้้สื่�อสาร
แบบ I-Message (“ผมรู้้�สึึก
กัังวลเร่ื่�อง...”)

ระเบิดิลง หรืือ ประชดประชััน : 
เก็็บความรู้้�สึึกไว้้จนทนไม่่ไหว
แล้้วระเบิิด หรืือพููดเหน็็บแนม 
(Passive-Aggressive) 
ซึ่่�งทำำ�ลายความสััมพัันธ์์ 
ระยะยาว

สัังคม

ขอบคุุณจากใจ (Authentic 
Gratitude) : ขอบคุุณ 
แม่่บ้้าน รปภ. หรืือคนใน
ครอบครััว  ระบุุพฤติิกรรม
เจาะจง (“ขอบคุุณที่่�ช่่วย... 
ทำำ�ให้้เรา...”)

ใช้้อำำ�นาจข่ม (Power Over) : 
ใช้้วัยวุุฒิิหรืือตำำ�แหน่่ง 
กดขี่่�ผู้้�อ่ื่�น อ้้างอาวุุโสเพ่ื่�อ 
เอาเปรียบ ซึ่่�งสร้้างความ
เกลีียดชัังในสัังคม

	 ชีีวิิตประจำำ�วันกัับเพื่่�อนดิิจิิทััล

ในยุุคนี้้� คนเรามีีชีีวิิตประจำวัันอยู่่�กัับ เพื่่�อน “ดิิจิิทััล” ด้้ว ย	

โดยเพื่่�อนที่่�มาอยู่่�ระยะหนึ่่�งแล้้วคืือ โซเชียีลมีีเดียี  ที่่�มาใหม่และมาแรงคืือ 

เอไอ   เราต้้องฝึึกฝนตนเองให้้อยู่่�ร่่วมกัับสภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลให้้ได้้รัับ

ผลกระทบเชิิงบวกทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว  รู้  �เท่่าทัันและป้้องกััน	

ผลกระทบเชิิงลบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้    
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ทั้้�งโซเชีียลมีีเดีีย และ เอไอ เป็็นได้้ทั้้�งเครื่่�องช่่วยขยายปััญญา	

และเป็็นตัวัทำลายความสัมัพันัธ์์ระหว่างเพื่่�อนมนุษุย์์  คำแนะนำในการใช้้

เอไอ ส่่วนที่่�ควรทำคืือ ใช้้เป็็นเพื่่�อนสะท้้อนคิิด  ใช้้ลดภาระงานที่่�ทำซ้้ำๆ 

แทบไม่่ต้้องคิดิ ใช้้ตรวจสอบข้้อมูลูก่่อนเชื่่�อหรืือแชร์์  ส่ วนที่่�ไม่่ควรทำคืือ	

ให้้เอไอคิิดแทน  ใช้้เป็็นเพื่่�อนคุุยแทนคนจนปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนน้้อยลง  

ใช้้เป็็นที่่�ระบายอารมณ์์  ใช้้อย่่างไม่่ไตร่่ตรอง   

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เริ่่�มต้้นที่่� “ตััวเรา” แต่่เป้้าหมายคืือ “สัังคม”     

การใช้้ชีวิิตประจำวัันด้้วยสติิ และการใช้้  AI อย่่างชาญฉลาดในฐานะ 

“เครื่่�องมืือช่่วยฝึึกใจ” ไม่่ใช่่ “เครื่่�องมืือหนีปััญหา”   จะทำให้้ตััวเราเป็็น	

จุดุกำเนิดิของคลื่่�นแห่ง่ความสุขุที่่�แผ่ข่ยายไปสู่่�ระดับัประเทศและโลกได้้

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในที่่�ทำำ�งาน

มนุุษย์์เป็็นสััตว์์สัังคม ต้้ องการเพื่่�อนหรืือกััลยาณมิิตร ห ากไม่่มีี	

เพื่่�อนจะรู้้�สึึกเหงาหรืือโดดเดี่่�ยว    เพ่ื่�อนที่่�พบกัันทุุกวัันหรืือแทบทุุกวััน 

นอกจากคนในครอบครััวแล้้ว    เพ่ื่�อนในที่่�ทำงานเป็็นอีีกกลุ่่�มหนึ่่�ง	

การธำรงความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับเพื่่�อนร่่วมงาน (รวมทั้้�งหััวหน้้า) และ

กัับตััวงานเอง  เป็็นเรื่่�องสำคััญต่่อชีีวิิตการงานที่่�ดีี  คืือนอกจากเพื่่�อบรรลุุ

เป้้าหมายสุุขภาวะองค์์รวมของมนุุษย์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผลงานดำเนิินไป

ด้้วยดีีในระยะสั้้�นแล้้ว      เป้้าหมายระยะสั้้�นหรืือปััจจุุบัันอีีกอย่่างหนึ่่�ง	

คืือ ระบบนิิเวศของที่่�ทำงานเป็็น สั ัปปายะสถาน หรืื อสถานที่่�น่่าอยู่่�   

นอกจากนั้้�น ยัังมีีเป้้าหมายระยะยาว คืือทั้้�งงานและคนมีีความก้้าวหน้้า 

ซึ่่�งหมายความว่่าตััวบุุคคลมีีการเรีียนรู้้�และพััฒนา ทีีมงานก็็มีีการเรีียนรู้้�

และพััฒนาร่่วมกััน   
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ประเด็น็สำคัญัคืือ สภาพด้้านสังัคม-อารมณ์์ของสมาชิกิในที่่�ทำงาน 

ที่่�เป็็นบวก และระบบนิิเวศของที่่�ทำงานมีีสภาพสััปปายะ จะส่่งผลให้้

กระบวนการเรียีนรู้้�ร่่วมกัันจากประสบการณ์์การทำงาน เป็็นกระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ สร้้างความเจริิญก้้าวหน้้าให้้แก่่สมาชิิกหรืือทีีมงาน 

และแก่่หน่วยงาน   สภาพเช่่นนี้้�ไม่่ได้้โปรยลาดด้้วยกลีบกุุหลาบ คืื อ	

ไม่่ราบรื่่�น  ย่  ่อมมีีเหตุุการณ์์หรืือปััจจััยไม่่คาดคิิดมาทำให้้ยุ่่�งยาก	

ต้้องเอาชนะอุปุสรรคเป็น็ระยะๆ  ซึ่่�งหากทีมงานมีคีวามสัมพันธ์ท์ี่่�ดีตี่อ่กััน 

เคารพไว้้วางใจต่่อกััน  ย่  ่อมฟัันฝ่่าอุุปสรรคได้้เป็็นส่่วนมากหรืือเกืือบ

ทั้้�งหมด   และสามารถใช้้อุุปสรรคหรืือความล้้มเหลวนั้้�นเอง เป็็นปััจจััยสู่่�

การเรีียนรู้้�ร่่วมกััน  คืื  อทีีมงานที่่�เหนียวแน่่น จะสามารถร่่วมกัันเปลี่่�ยน	

ลบเป็็นบวกได้้   

การประยุุกต์์ใช้้ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในที่่�ทำงาน จึึงเป็็นเงื่่�อนไข

จำเป็็น ต่อ่การเป็น็องค์ก์รเรียีนรู้้� (Learning Organization)    โดยบุคุลากร

มีีความปลอดภััยทางใจ (Psychological Safety) ในการพููดความจริิง	

ที่่�มีีประโยชน์์   แล้้วไม่่ถููกตำหนิิหรืือลงโทษ  ตั  ัวงานต้้องท้้าทายอย่่าง	

มีีความหมาย  คืื  อมีีความยากให้้ต้้องฟัันฝ่่า  ที่่  �เมื่่�อสำเร็็จ ที มงานมีี	

ความภาคภููมิใิจ และได้้เรียีนรู้้�คุ้้�มค่า่ความยากลำบาก    หัวัหน้้าหรืือผู้้�นำ 

ต้้องไม่่ “บัังคัับบััญชา” แต่่เอื้้�อสภาพและบริิบทให้้ทีีมงานได้้แก้้ปััญหา

ด้้านสังัคม-อารมณ์กั์ันเอง    มีรีะบบให้้ข้้อมูลูป้้อนกลับั (Feedback) แบบ

ไม่่ทำร้้ายจิิตใจหรืือศัักดิ์์�ศรีี   รวมทั้้�งมีีมุุมมองต่่อความขััดแย้้ง ว่่าเป็็นสิ่่�ง

ที่่�มีีคุุณค่า   เพราะจะนำสู่่�โอกาสเรีียนรู้้�และสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่ๆ หรืื อ	

แนวทางใหม่่ๆ    

ที่่�ทำงานที่่�มี ีสมรรถนะด้้านสังัคม-อารมณ์์ สููง ไม่่ใช่่ที่่�ที่่�ไม่่มีปัีัญหา 

แต่่คืือที่่�ที่่� “มีีปััญหาแล้้วไม่่แตกแยกกััน มี ความล้้มเหลวแล้้วเรีียนรู้้�	
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มีีความต่างแล้้วเติิบโตร่่วมกััน”  นี่่  �คืือรากฐานของคนทำงานที่่�มีีความ

หมายในชีีวิิต  ทีีมงานที่่�เหนีียวแน่่น  องค์์กรที่่�ก้้าวหน้้าอย่่างยั่่�งยืืน  และ

สัังคมที่่�ไว้้ใจกัันได้้

	 สิ่่�งที่่�ควรทำำ�ในบริิบทไทย

•	 ระดัับบุุคคล  ฟัังอย่่างตั้้�งใจ ไม่่ขััด ไม่่ประชด  กล้้าพููดความจริิง

อย่่างสุุภาพ  แยก “ตััวคน” ออกจาก “ปััญหา”  รู้้�เท่่าทัันอารมณ์์

ตนเองก่่อนสื่่�อสาร

•	 ระดัับทีีม  เริ่่�มประชุุมด้้วย Check-in สั้้�นๆ (มนุุษย์์มาก่่อนงาน)     

ทำ AAR - After-Action Review แบบไม่่โทษใคร  ให้้คุณุค่ากับั

ความสำเร็็จร่่วม มากกว่่าคนเก่่งเดี่่�ยว  สร้้างพื้้�นที่่�พููดเรื่่�องยาก

โดยไม่่เสีียหน้้า

•	 ระดับัผู้้�นำ  เป็น็แบบอย่่างการยอมรับความผิดพลาด หรืือความ

เปราะบาง  ปกป้้องลููกทีีมเมื่่�อพููดความจริิง  วััดความสำเร็็จทีีม 

ไม่่ใช่่แค่่ KPI ส่ ่วนบุุคคล     สร้้างสภาพ “กล้้าคิิด กล้้ าลอง	

กล้้าล้้ม” 

	 สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�

•	 ใช้้ความเกรงใจปิิดบัังปััญหาเรื้้�อรััง

•	 ใช้้อำนาจทำให้้คนเงีียบ

•	 ตีีความความเห็็นต่่างว่่าไม่่จงรัักภัักดีี

•	 ประชุุมเพื่่�อสั่่�ง ไม่่ใช่่เพื่่�อคิิดร่่วม

•	 ใช้้คำว่่า “วััฒนธรรมไทย” เป็็นข้้ออ้้างไม่่พััฒนา
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในการฝึึกอบรมวิิชาชีีพ

คนในวงการวิชิาชีพี (Professionals) ได้้ชื่่�อว่่ามีกีารศึกึษา และได้้รับั	

การฝึึกวิิชาชีีพชั้้�นสููง ย่ อมมีีความรู้้�สึึกภููมิิใจในตนเอง และในบางคน	

อาจเกิินเลยสู่่�การหลงตน หรืือทะนงตน (Arrogance) ได้้ง่่าย    การฝึึก

ความอ่อนน้้อมถ่อมตน (Humility)   และทัักษะให้้เกีียรติิหรืือเคารพ 

(Respect) ผู้้�อื่่�น รวมทั้้�งยอมรัับฟัังความเห็็นที่่�ต่่าง จึ ึงมีีความจำเป็็น 

สถาบัันการศึึกษาวิิชาชีีพจึึงต้้องเอาใจใส่่จััด สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา	

บููรณาการอยู่่�ในวิิชา และการฝึึกหััดวิิชาชีีพดัังกล่่าว รวมทั้้�งครููด้้วย

สถาบัันการศึึกษาวิิชาชีีพ และสถาบัันวิิชาชีีพ ต้้องมีีกระบวนการ

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อปรัับ Mindset ว่่าคนในวิิชาชีีพชั้้�นสููงไม่่ได้้

เป็น็ “ผู้้�รู้้�ทุกุเร่ื่�อง”    แต่เ่ป็น็ “ผู้้�เรียีนรู้้�ตลอดชีวีิติ” ที่่�พร้้อมจะผิดิพลาดและ

แก้้ไข  ฝึึกให้้พููดคุุยกัับคนทั่่�วไปในภาษาชาวบ้้านได้้  ไม่่ติิดศััพท์์เฉพาะ	

ของวิิชาชีพีเอาไปพููดนอกเวลาปฏิิบััติวิิิชาชีพี  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การฝึึก

กิิริิยาท่่าทีีที่่�ไม่่สะท้้อนความเย่่อหยิ่่�ง (Arrogance)  หรืื อท่่าทีีความเป็็น	

ผู้้�สููงกว่า (Superiority)     รวมทั้้�งฝึึกความเมตตาเห็็นอกเห็็นใจ เข้้าใจ	

ความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น (Empathy)   สำหรับครูู ต้้ องฝึึกให้้ไม่่ทำตััวเป็็นผู้้�รู้้�	

ทุกุเรื่่�อง ต้้องยอมรับกัับศิษิย์ไ์ด้้ว่า่บางเรื่่�องตนยังัไม่รู่้้� และพร้้อมเรีียนรู้้�ไป

ด้้วยกัันกัับศิิษย์์   ทั้้�งหมดนั้้�น ต้้องไม่่ใช้้การสอน หรืือสั่่�งสอน   ต้้องจััดให้้	

ได้้เรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ ตามด้้วยการสะท้้อนคิิดร่่วมกััน   

ความอ่่อนน้้อมถ่่อมตน (Humility)   และการให้้เกีียรติิผู้้�อื่่�น	

ไม่่สามารถเกิิดได้้จากการได้้รัับคำสอน   แต่่เกิิดจากการได้้เผชิิญความ

ซัับซ้้อน   ความไม่่แน่่นอน   และข้้อจำกััดของตนเอง    รวมทั้้�งการได้้เห็็น

แบบอย่่างที่่�ดีี (Role Model)   
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ความท้้าทายในสัังคมไทย  ซ้้อนทัับกััน 3 ชั้้�น คืือ  1) วััฒนธรรม

ลำดัับชั้้�น ยากต่อการฟัังความเห็็นต่่าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากผู้้�อยู่่�ใน

ลำดับัชั้้�นล่า่งกว่า่   2) ระบบอุปุถัมัภ์ ์ ที่่�เอื้้�อการใช้้อำนาจมากกว่า่คุณุธรรม   

3) การหลีกเลี่่�ยงความขัดัแย้้ง  ที่่�ทำให้้ปัญหาถููกกดทัับไม่่ได้้รับัการเรียีนรู้้�

และแก้้ไข    

	 แนวปฏิิบััติิที่่�ควรทำำ�

•	 ระดับัหลักัสููตรวิชิาชีพี   บููรณาการการฝึึกสะท้้อนคิดิ (Reflec-

tion) เชิิงลึึกในทุุกการฝึึกงาน   ใช้้กรณีีศึึกษาเชิิงจริิยธรรมที่่�	

ไม่ม่ีคีำตอบเดีียว   ฝึกึการรัับ Feedback จากผู้้�มีีสถานะต่่ำกว่า 

(นัักเรีียน คนไข้้ ชุุมชน)

•	 ระดัับครูู/อาจารย์์วิิชาชีีพ       แสดงแบบอย่่างการยอมรัับ	

ความไม่่รู้้�    เปิดิพื้้�นที่่�ให้้ตั้้�งคำถามกัับความเชี่่�ยวชาญ    วิิจารณ์์

การกระทำ โดยไม่่ทำลายศัักดิ์์�ศรีี

•	 ระดับัผู้้�เรียีน  ฝึกึฟัังโดยไม่ร่ีบีตอบ  แยก “ความเก่ง่” ออกจาก 

“ความดีี” ตระหนัักว่่าการเคารพผู้้�อื่่�นคืือทัักษะวิิชาชีีพ ไม่่ใช่่

มารยาทส่่วนตััว

	 สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�

•	 สอนความอ่่อนน้้อมถ่่อมตนด้้วยการกดทัับหรืือทำให้้อัับอาย

•	 ใช้้ สังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็น็เครื่่�องมืือสร้้างภาพลักัษณ์์สวยงาม

•	 อ้้างความอาวุุโสปิิดปากการตั้้�งคำถาม

•	 สร้้างวััฒนธรรม “คนดีีตามแบบ” ที่่�ไม่่เปิิดพื้้�นที่่�ความต่่าง

•	 ประเมิินวิิชาชีีพจากความรู้้�เชิิงเทคนิิคอย่่างเดีียว
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มืืออาชีีพที่่�แท้้จริิงในศตวรรษที่่� 21  ไม่่ใช่่คนที่่� “รู้้�มากที่่�สุุด” แต่่คืือ

คนที่่� รู้้�พอที่่�จะถ่่อมตน เก่่งพอที่่�จะรัับฟััง  และมีีหััวใจพอที่่�จะเคารพผู้้�อื่่�น   

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับการพััฒนาด้้านใน 
ของมนุุษย์์  

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา เป็น็การเรียีนรู้้�และพัฒันาด้้านในของตนเอง 

เชื่่�อมโยงกัับการเรีียนรู้้�โลกมนุษย์ภ์ายนอกหรืือสัังคม    ส่วน IDGs – Inner 

Development Goals เป็็นเรื่่�องการพััฒนาด้้านในของตนเอง เพ่ื่�อให้้

ตนเองเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนของโลก คืือ SDGs– Sustainable 

Development Goals หรืื ออาจมองว่่า สั งคม-อารมณ์์ศึึกษา คืือ	

“รากฐานสมรรถนะ” (Fundamental Capabilities) ในขณะที่่� IDGs คืือ 

“ทิิศทางและเป้้าหมาย” (Direction & Purpose) เพื่่�อนำสมรรถนะนั้้�น	

ไปใช้้กู้้�โลก (SDGs)

	 IDGs

พััฒนาขึ้้�นในปีี ค.ศ. 2021 เพ่ื่�อเป็็น “สะพานเช่ื่�อม” ระหว่าง	

“การเติิบโตภายใน” กัับ “การเปลี่่�ยนแปลงภายนอก” (SDGs)	

โดยประกอบด้้วย 5 มิิติิคืือ  

“การเรีียนรู้้�ทางสัังคมและอารมณ์์ (Social and Emotional
Learning - SEL) และ ความไว้้วางใจระหว่่างกััน (Mutual Trust)
เป็็น “โครงสร้้างพื้้�นฐานทางสัังคม” ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการพััฒนาประเทศ

ในศตวรรษที่่� 21”

99



•	 การดำรงอยู่่�  - ก ารบ่่มเพาะชีีวิิตด้้านในของเรา (Being -	

Cultivating Our Inner Life)

•	  การคิิด - ความเข้้าใจในโลกที่่�ซัับซ้้อนของเรา (Thinking -	

Understanding Our Complex World)

•	 การเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์ - การดููแลใส่่ใจผู้้�อื่่�นและโลก  (Relating 

- Caring for Others and the World)

•	 การร่่วมมืือ - ก ารสร้้างความไว้้วางใจและการทำงานร่่วมกััน	

(Collaborating - Building Trust and Working Together)

•	 การลงมืือทำ - การนำและส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนแปลง (Acting - 

Leading and Enabling Change)

แต่่ละมิิติิมีี 5 องค์์ประกอบ   รวมทั้้�งสิ้้�น มี ี 25 องค์์ประกอบ	

ดููรายละเอีียดได้้ที่่� https://www.innercorner.com/HomeRoom/Content/

The-Inner-Development-Goals1

	 ความเชื่่�อมโยงระหว่่าง สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กับั IDGs

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เปรีียบเสมืือน “ระบบปฏิิบััติิการพื้้�นฐาน” 

(Operating System) ข องมนุษย์์ ที่่ �ทำให้้เรา “อยู่่�รอดและอยู่่�ร่วม”	

กัับผู้้�อื่่�นในสัังคมปกติิได้้ดีี     IDGs เปรีียบเสมืือน “โปรแกรมอััปเกรด” 

(Advanced Upgrade) ที่่ �ติิดตั้้�งทัับบน สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อให้้	

เราสามารถรัับมืือกัับ “ความซัับซ้้อนของโลก” (Wicked Problems)2 	

และสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงระดัับโครงสร้้างได้้

•	 สังัคม-อารมณ์์ศึึกษา และ IDGs มีจุดุร่ว่มสำคััญใน “การพััฒนา

ตนเองเพื่่�อสัังคม”  แต่่ IDGs ขยายขอบเขตไปสู่่�การเป็็น “ผู้้�นำ

การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อความยั่่�งยืืน” ในระดัับโลก 
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•	 สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เน้้นการพััฒนาทัักษะชีีวิิตและสัังคมใน

ระดับับุคุคลและชุมุชน  IDGs ขยายขอบเขตสู่่�การพัฒันาภาวะ

ผู้้�นำ การคิดิเชิงิระบบ และการขัับเคลื่่�อนเปลี่่�ยนแปลงระดับัโลก

•	 การบููรณาการ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับ IDGs จะช่่วยให้้การ

พััฒนาคนมีีทั้้�ง “รากฐานด้้านใน” และ “เป้้าหมายเพื่่�อสัังคม

และโลก”

	 เชื่่�อมโยงสู่่� จิตตปัญญาศึึกษา

จิิตตปััญญาศึึกษา (Contemplative Education) พััฒนาขึ้้�นใน

ประเทศไทย  นำสู่่� ศูู นย์์จิิตตปััญญาศึึกษา3 ข องมหาวิิทยาลััยมหิดลที่่�	

ก่่อตั้้�งมาครบ 20 ปีในปีี 2569 นี้้�  และได้้ขยายกิจิกรรมจิติตปััญญาศึกึษา

ไปทั่่�วประเทศ4 รวมทั้้�ง สสส. ได้้จัดตั้้�ง ศูู นย์์เรีียนรู้้�สุุขภาวะ ส่ งเสริิม	

จิิตตปััญญาศึึกษา5  มีีการจััดตั้้�ง ศูู นย์์ความรู้้�และประสานงานสุุขภาวะ	

ทางปัญัญา (จิติวิิวััฒน์)์6   ที่่�กิจิกรรมสำคััญคืือการจััดการประชุุมวิิชาการ

ระดัับชาติิเครืือข่่ายความรู้้�สุุขภาวะทางปััญญา7 ทุุกๆ 2 ปีี

	 เชื่่�อมโยงสู่่� ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง 
	 (SEP – 	Sustainable Economy Philosophy)

ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง คืือ กรอบแนวคิิดการดำเนิินชีีวิิตและ

การพััฒนาที่่�ยึึดหลััก ความพอประมาณ ความมีีเหตุผล และการมีี

ภููมิคุ้้�มกันัที่่�ดีใีนตัวั โดยอยู่่�บนพื้้�นฐานของ ความรู้้� และ คุณุธรรม เพื่่�อ

ให้้เกิิดการพััฒนาที่่�สมดุล ยั่่�งยืืน และพร้้อมรับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง	

ในโลกยุคโลกาภิิวััตน์์ ผ่ านการปฏิิบััติิตนอย่่างมีีทางสายกลาง พออยู่่�	

พอกิิน พอใช้้ และไม่่ประมาท ในทุุกด้้าน
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จะเห็็นว่่า เมื่่�อบููรณาการ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับ IDGs จะนำสู่่�

ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงของไทย    และ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ของไทย

ต้้องไม่่หยุดแค่่การพััฒนาอารมณ์์ ต้้ องเน้้นเรื่่�องการคิิดอย่่างลึึกซึ้้�ง	

หรืือคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ (Critical Thinking)  รวมทั้้�งการสะท้้อนคิิด 

(Reflective Thinking) มากขึ้้�น  ผ่  ่านการเรีียนรู้้�แบบลงมืือทำ (Active 

Learning)  และเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning)    

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับศาสนา

ศาสนา เป็็นระบบความเชื่่�อ ความหมาย และการปฏิิบััติิ ที่่�มนุุษย์์

สร้้างขึ้้�นเพื่่�ออธิิบายชีวิีิต โลก และความจริงิสููงสุดุ  พร้้อมทั้้�งใช้้เป็็นแนวทาง

กำกัับ คุณค่า จริิยธรรม และวิถีิีการอยู่่�ร่วมกััน  สังัคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็น็

ระบบการเรียีนรู้้�และพัฒันามิติิดิ้้านในของความเป็น็มนุษุย์์เพื่่�อเชื่่�อมโยง

ออกสู่่�การปฏิิบััติิเพ่ื่�อการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคม      เป็็นเร่ื่�องที่่�เหลื่�อมหรืือ	

ซ้้อนทัับกัันอย่่างซัับซ้้อน    ผมมีีความเห็็นว่่า ศาสนามีีจุุดเด่่นที่่�ความเชื่่�อ 

และพิิธีีกรรม ที่่�จำเพาะของแต่่ละศาสนา     แต่่ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

มีีลัักษณะเป็็นวิิทยาศาสตร์์มากกว่่า  เน้้นที่่�ประสาทวิิทยาศาสตร์์ว่่าด้้วย

การเรีียนรู้้�  และเน้้นการพััฒนาอย่่างเป็็นพลวััตต่่อเนื่่�องจากงานวิิจััย 
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หากเปรียีบชีวิีิตกัับการขับัเคลื่่�อนยานพาหนะ ศาสนา คืือ “เข็ม็ทิศิ” 

(The Compass/Why)   ให้้คำตอบเรื่่�อง “ความหมาย” (Purpose) และ 

“ทิิศทางทางจริิยธรรม” (Values) ว่ าเราควรเป็็นคนดีีไปเพ่ื่�ออะไร (เพ่ื่�อ

พระเจ้้า เพื่่�อนิิพพาน หรืือเพื่่�อความหลุุดพ้้น)   สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา คืือ 

“เครื่่�องยนต์์และพวงมาลััย” (The Engine/How)   ให้้ “ทัักษะ” (Skills) 

และ “กลไกการทำงานของสมอง” ว่่าทำอย่่างไรเราจึึงจะควบคุุมตนเอง

ให้้เดิินไปตามทิิศทางนั้้�นได้้จริิง ไม่่หลุุดโค้้งเมื่่�อเจออารมณ์์ปั่่�นป่่วน

ศาสนามีี “พิิธีีกรรม” (เช่่น การสวดมนต์์, การทำสมาธิิ)  ซึ่่�ง สัังคม-

อารมณ์ศ์ึกึษา สามารถใช้้ประสาทวิิทยาศาสตร์ ์(Neuroscience) เข้้ามา

อธิิบายได้้ว่่า พิ ิธีีกรรมเหล่่านี้้�ช่่วยลดการทำงานของ Amygdala	

(ความกลัว/โกรธ) และเสริมิสร้้าง Prefrontal Cortex (สติิ/การยัับยั้้�งชั่่�งใจ) 

ได้้อย่า่งไร    ทำให้้ศาสนาดูู “จับัต้้องได้้” และทำให้้ สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา 

ดูู “ลึึกซึ้้�ง” ขึ้้�น

	 แนวทางสนธิิพลััง (Synergy) เชิิงปฏิิบััติิ ระหว่่าง
ศาสนา กัับ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในบริิบทไทย

•	 ถอดรหััส “พิิธีีกรรม” สู่่� “ทัักษะ” (Secularizing Practice)	

นำเทคนิิคทางศาสนามาใช้้พััฒนา สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา  โดย

ไม่่อิิงความเชื่่�อ (เพื่่�อให้้เป็็นสากลในโรงเรีียนที่่�มีีความหลาก

หลาย) ตัวัอย่่างหนึ่่�งคืือ การเจริิญสติิ (Mindfulness) ของพุุทธ 

“สัังคมอารมณ์์ศึึกษา ไม่่ได้้มีีไว้้เพีียงสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ
หากมีีไว้้เพ่ื่�อพััฒนามนุุษย์์ให้้สามารถอยู่่�กัับความไม่่ปลอดภััยของโลก 

โดยไม่่สููญเสีียความเป็็นมนุุษย์์ของตน”
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ไม่่ต้้องเน้้นเรื่่�องนิิพพาน แต่่เน้้นเรื่่�องการมีีสติิระลึึกรู้�ตนเอง 

(Self-Awareness)  และการมีสีมาธิิอยู่่�กัับเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง (Focus)  

อีีกตััวอย่่างหนึ่่�งคืือ การละหมาด หรืือ การสารภาพบาป นำมา

เชื่่�อมโยงกัับ การสะท้้อนคิิด (Reflection)  และ การยอมรัับผิิด

และเริ่่�มใหม่่ (Growth Mindset)

•	 ใช้้ “เรื่่�องเล่่า” (Narratives) สร้้างความเข้้าใจและเห็็นอก

เห็น็ใจผู้้�อื่่�น (Empathy)     ใช้้ชาดก นิทานปรััมปรา หรืือประวััติิ

ศาสดา มาเป็็นกรณีีศึึกษา ในการเรีียน สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา      

แทนที่่�จะสอนว่่า “พระเวสสัันดรทำดีีเพราะ...”   ชวนนัักเรีียน

วิิเคราะห์์อารมณ์์ด้้วยมุุมมอง สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา ว่ า	

“ท่่านน่่าจะมีีความรู้้�สึึก  (Emotion) อย่่างไรตอนบริิจาคทาน 

ท่า่นจัดัการความอาลัยัอาวรณ์์ (Self-Management) ต่อ่ลููกเมียี 

อย่่างไร”   

วิิธีีดัังกล่าวจะช่่วยให้้เด็็กไทยเข้้าใจศาสนาลึึกซึ้้�งขึ้้�น และได้้ฝึึก

วิิเคราะห์์อารมณ์์ผู้้�อื่่�น

เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความขััดแย้้งหรืือการครอบงำทางความคิด  สิ่่  �งที่่�	

ควรทำ และสิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำ ได้้แก่่
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มิติิิ สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� สิ่่�งที่่�  ไม่่ควรทำำ�

การเชื่่�อมโยง

เน้้นจุุดร่่วม (Common 
Ground) : เชื่่�อมโยง 
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับ 
“คุุณค่่าสากล” ที่่�ทุุกศาสนามีี
เหมืือนกััน เช่่น ความเมตตา, 
การให้้อภััย, ความกตััญญูู

เน้้นความต่่าง (Dogma 
Focus) : นำำ� สัังคม-อารมณ์์
ศึึกษา ไปผููกติิดกัับกฎข้้อห้้าม
เฉพาะของศาสนาใดศาสนา
หนึ่่�ง จนทำำ�ให้้เด็็กต่่างศาสนา
รู้้�สึึกแปลกแยก หรืือเข้้าไม่่ถึึง

วิิธีีการสอน

วิิทยาศาสตร์์นำำ�หน้้า 
(Neuro-Based) : อธิิบาย
ประโยชน์์ของสมาธิิ/สวดมนต์์ 
ด้้วยผลต่่อสมองและฮอร์์โมน 
เพ่ื่�อให้้คนรุ่่�นใหม่่ยอมรัับ

ศรัทธานำำ�หน้า้ (Faith-Based 
Forcing) : บัังคัับให้้ปฏิิบััติิ
พิิธีีกรรมโดยไม่่อธิิบายเหตุุผล 
หรืือใช้้ความกลััว (นรก/สวรรค์์) 
ขู่่�เข็็ญให้้เด็็กมีีพฤติิกรรมดีี 
(ซึ่่�งไม่่ใช่่ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
แต่่เป็็น Fear Conditioning

บทบาทครูู

ครููเป็็นผู้้�อำำ�นวยการเรีียนรู้้� 
(Facilitator) : ชวนตั้้�งคำำ�ถาม
ว่่า “หลัักธรรมนี้้�ช่่วยให้้เรา อยู่่�ร่วมกัันดีีขึ้้�นอย่่างไร”

ครููเป็็นผู้้�เผยแผ่่ศาสนา 
(Preacher) : ใช้้คาบ 
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพ่ื่�อ
เทศนาหรืือชัักจููงให้้นัักเรีียน
เชื่่�อตามศาสนาของครูู

การปฏิิบััติิ

ปฏิิบััติิเพื่่�อความสงบเย็็น 
(Practice for Calm) :
ใช้้พิธีีกรรมสั้้�นๆ (เช่่น สงบนิ่่�ง 
1 นาทีี) เพ่ื่�อเตรียมความพร้้อม
ทางอารมณ์์ก่่อนเรีียน

ปฏิิบััติิเพื่่�อความศัักดิ์์�สิิทธิ์์� 
(Ritual for Holiness) :
เน้้นความเป๊๊ะของท่่าทาง หรืือบทสวดที่่�ยาวเกิินไป 
จนเด็็กเครีียดและต่่อต้้าน

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา และ ศาสนา สามารถเป็็นพันัธมิตรที่่�ทรงพลังั

ที่่�สุดุในการพัฒันาคนไทย    สังคม-อารมณ์ศ์ึกึษา ทำให้้ศาสนา “ทันัสมััย” 

และ “ปฏิบิัตัิไิด้้จริงิ” (Scientific & Practical)   ศาสนาทำให้้ สังคม-อารมณ์์

ศึึกษา  มีี “รากเหง้้า” และ “ความลึึกซึ้้�ง” (Cultural & Spiritual)  
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พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ

มนุุษย์์ทุุกคนมีีชีีวิิตอยู่่�ท่ามกลางความซัับซ้้อน ไม่่แน่่นอน และ

คลุุมเครืือ     รวมทั้้�งมนุุษย์์เอง ก็ ็มีีธรรมชาติิที่่�มีีทั้้�งความเข้้มแข็็งและ	

ความอ่่อนแออยู่่�ด้้วยกััน   จึ   ึงต้้องการพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ เพื่่�อการ	

ผ่่อนคลายและพลิิกฟื้้�นพลัังใจกลัับคืืนมา   เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรัับ	

การฟ้ื้�นพลััง ที่่�จะนำสู่่�การมีีพลังัเป็็นผู้้�กระทำการเพ่ื่�อสัังคมในโอกาสต่่อไป    

ไม่่ใช่่พื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรัับอยู่่�อย่่างถาวร  และไม่่ใช่่เพียีงพื้้�นที่่�ปลอดภััย

สำหรับอยู่่�คนเดีียว      แต่่เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรับฟ้ื้�นพลัังร่่วมของทีีม  

ของเพื่่�อนร่่วมชาติิ  และของเพื่่�อนร่่วมโลก      

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา คืื อการพััฒนาระบบกำกัับตนเองทาง	

อารมณ์์ ความคิิด และความสััมพัันธ์์     เพื่่�อให้้มนุุษย์์สามารถดำรงชีีวิิต

อย่่างมีีพลััง ภายใต้้ความไม่่แน่่นอน ความขััดแย้้ง และความเปราะบาง  

พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ เป็็น จุุดหนึ่่�งหรืือพื้้�นที่่�หนึ่่�งของการเดิินทาง ไม่่ใช่่ 

เป้้าหมายสุุดท้้าย     

แนวทางการจััดระบบ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
ในทางปฏิิบััติิ ในบริบทไทย

ระดัับ “ตััวบุุคคล” (นัักเรีียน–ครูู–ผู้้�บริิหาร)  ควรทำ 1) สอน	

ทัักษะ Self-Regulation อย่่างเป็็นระบบ (ไม่่ใช่่กิิจกรรมเป็็นครั้้�งคราว)   

2) ทำให้้การรู้้�สึึกกลััว สัับสน เศร้้า เป็็น “เรื่่�องที่่�พููดได้้”  3) พััฒนาครููให้้

เข้้าใจสมองและอารมณ์์ของตนเองก่่อน    ไม่่ควรทำ  1)  ทำ สังัคม-อารมณ์์

ศึึกษา เป็็นกิิจกรรมผ่่อนคลายเฉยๆ   2) ใช้้ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อให้้

เด็็ก “สงบ เชื่่�อฟััง และไม่่ตั้้�งคำถาม”  3) คาดหวัังให้้ครููเป็็นนัักบำบััด
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ระดัับห้้องเรีียน ควรทำ 1) สร้้างกิิจวััตรประจำวัันที่่�เอื้้�อต่่อความ

ปลอดภััยทางอารมณ์์ (Check-in, Reflection)  2) ใช้้ความผิิดพลาดเป็็น

โอกาสเรีียนรู้้�  3) เชื่่�อมสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา กัับการเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep 

Learning)    ไม่่ควรทำ  1) บัังคัับให้้เด็็ก “เปิิดใจ” 2) ใช้้ สัังคม-อารมณ์์

ศึึกษา แยกขาดจากการเรีียนวิิชาการ  3) ตีีตราเด็็กว่่า “ขาดทัักษะด้้าน

สัังคม-อารมณ์์”

ระดับัโรงเรียีนและนโยบาย ควรทำ 1) มอง สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา 

เป็็น “โครงสร้้างพื้้�นฐานของการเรีียนรู้้�”   2) ปรัับระบบประเมิินผลให้้	

ไม่่สร้้างความกลัวเรื้้�อรััง   3) ให้้ความสำคััญกัับ สังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ของผู้้�บริิหาร   ไม่่ควรทำ 1) ทำ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นโครงการแฟชั่่�น   

2) ใช้้แบบประเมิินอารมณ์์อย่่างผิิวเผิิน   3) นำ สั ังคม-อารมณ์์ศึึกษา	

ไปใช้้หนุุนพฤติิกรรมเชิิงอำนาจ

	 ความท้้าทายในบริิบทวััฒนธรรมไทย

•	 วััฒนธรรมเกรงใจ  ที่่�นำสู่่�การกดอารมณ์์

•	 ระบบอำนาจแนวดิ่่�ง  ที่่�นำสู่่�ความไม่่ปลอดภััยทางใจ

•	 ใช้้ศีีลธรรมมากกว่่า “การเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์”

	 ตอบรัับความท้้าทายดัังกล่่าวโดยให้้ 
	 สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ทำำ�หน้้าที่่� 

•	 แปลง “ความอดทน”  เป็็น “การกำกัับตนเองอย่่างมีีสติิ”

•	 แปลง “ความดีีงามเชิิงคำสอน”  เป็็น “สมรรถนะที่่�ฝึึกได้้”

•	 สร้้างพื้้�นที่่�พููดความจริิงอย่่างไม่่รุุนแรง
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาไม่่ได้้มีไว้้เพีียงสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางใจ     

หากมีไว้้เพ่ื่�อพััฒนามนุษย์์ให้้สามารถอยู่่�กัับความไม่่ปลอดภััยของโลก     

โดยไม่่สููญเสีียความเป็็นมนุุษย์์ของตน

ผู้้�ใหญ่่ต้้องเอาใจใส่่การเรีียนรู้้�และพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์

ของตนเอง   สำหรัับใช้้ทำประโยชน์์แก่่ตนเอง แก่่ผู้้�อื่่�น แก่่บ้้านเมืือง และ

แก่่โลก    โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ต่่อการมีีส่่วนพััฒนา สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

ของเด็็ก   ผ่   ่านการร่่วมกัันสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ทุุกด้้าน รวมทั้้�ง	

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา   เพื่่�อให้้เด็็กและเยาวชนไทยเติิบโตขึ้้�นเป็็น

พลเมืืองไทยคุุณภาพสููง

1

5

2

6

3

7

4

“แนวทางสำำ�คััญ คืือ เริ่่�มจากการพััฒนา ทัักษะด้้านสัังคม-อารมณ์์  
ของผู้้�ใหญ่่  ในโรงเรีียน การบููรณาการ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในทุุกวิิชา  

การสร้้างวััฒนธรรมโรงเรีียนที่่�เอื้้�ออาทร และการปรับระบบประเมิิน
ให้้เห็น็คุุณค่าการเติิบโตทางสัังคมและอารมณ์์”
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บทที่่� 5
วางพื้้�นฐาน
สัังคม-อารมณ์์ พลเมืืองไทย  
สู่่�การพลิิกโฉมประเทศ

“การวางพื้้�นฐาน สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ของ
พลเมืืองไทยทั้้�งมวล ทุุกกลุ่่�มอายุุ ทุุกกลุ่่�มอาชีีพ ทุุกกลุ่่�ม
เศรษฐกิิจและสัังคม ทุุกกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�   หรืือเชื้้�อชาติิ 
และทุุกกลุ่่�มที่่�อยู่่�ตามภููมิศาสตร์ จะเป็็นการวางพื้้�นฐาน
ความก้้าวหน้้าระยะยาวให้้แก่่ประเทศไทย และทุกุประเทศ”
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บทที่่� 5 นี้้�ชวนท่่านผู้้�อ่่านคิิดใคร่่ครวญเร่ื่�อง ก ารพััฒนาคุุณภาพ	

พลเมืืองไทย ในช่่วงก่่อนปฏิิสนธิิ จนถึึงเด็็ก  และต่่อเนื่่�องไปจนวััยชรา	

ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งได้้กล่าวไว้้แล้้วในบทที่่� 3 การจััดการเรียีนรู้้�ด้้านสังัคม-อารมณ์์

ที่่�ดีี มีีลัักษณะอย่่างไร   ในหััวข้้อ การวางพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ 

ในเด็็กเล็็ก วััย 0-3 ขวบ  และในหััวข้้ออื่่�นๆ ในบทที่่� 3  

บทที่่� 5 นี้้ � จึ ึงเน้้นการมองภาพใหญ่่ของการจััดการด้้านสัังคม-

อารมณ์์ ของประเทศ และของพื้้�นที่่�    ทั้้�งเพื่่�อเตรีียมต้้อนรัับสมาชิิกใหม่่

ของสัังคม   เพื่่�อสร้้างโอกาส หรืือระบบนิิเวศ ให้้เขาได้้เติิบโตและพััฒนา 

อย่่างมีีคุุณภาพ    ซึ่่�งในที่่�นี้้�เน้้นที่่�การพััฒนาพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์    

และเพ่ื่�อยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ในภาพใหญ่ หรืือระดัับ

ประเทศ 

เป็็นการมองภาพใหญ่่ ภายใต้้แนวคิิดว่่า การงอกงามเติิบโตด้้าน

สัังคม-อารมณ์์ และด้้านอื่่�นๆ ของมนุุษย์์  ส่่วนที่่�ลึึก มั่่�นคง และเชื่่�อมโยง

สู่่�การเรีียนรู้้�และพััฒนาในอนาคต   โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ด้้านอุุปนิิสััย บุคลิิก 

และความเช่ื่�อ ที่่�นำสู่่�การตััดสิินใจอย่่างมีีคุณุธรรม มีความรับผิิดชอบต่่อ

ส่ว่นรวม   ส่วนใหญ่มาจากประสบการณ์์ตรง    ไม่ใ่ช่่มาจากการสอนหรืือ

สั่่�งสอน    ระบบนิิเวศที่่�ให้้ประสบการณ์์ตรงในเรื่่�องสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

ที่่�ชัักจููงเด็็กและเยาวชนไปในทางที่่�ดีี  ป้  ้องกัันโอกาสหลงผิิดไปในทาง

เสื่่�อม  จึ  ึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง ต่ ่อการมีีสัังคมที่่�เข้้มแข็็งในทุุกๆ ด้้าน    

รวมทั้้�งด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม   

ดัังนั้้�น ก ารเรีียนรู้้�และพััฒนาด้้าน สังคม-อารมณ์์ศึึกษา จึ งต้้อง

ดำเนิินการแบบ “ครอบคลุุม” (Inclusive)  ทั้้ �งในด้้านมิิติิ (ทั้้�ง 5) ข อง

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา  มิ ิติิด้้านวััยของมนุุษย์์ (ตั้้�งแต่่อยู่่�ในครรภ์์มารดา	

ถึึงเชิิงตะกอน)   มิ  ิติิด้้านพื้้�นที่่� (เมืือง - ชนบท)   มิ  ิติิด้้านเศรษฐฐานะ	
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มิิติิด้้านศาสนาและความเชื่่�อ   มิิติิด้้านเชื้้�อชาติิ   มิิติิด้้านค่่านิิยมที่่�ดีีงาม 

(ดููหนัังสืือ ค่่านิิยมศึึกษา สู่่�คุุณค่่านำทางชีีวิิต 2567  โดยวิิจารณ์์ พานิิช)   

มิิติิด้้านกลุ่่�มเปราะบาง หรืือหลงผิิด (เด็็กในสถานพิินิิจ   ผู้้�ถููกจองจำ)    

และมิิติิด้้านอื่่�นๆ   และที่่�สำคััญยิ่่�ง ต้้องดำเนิินการแบบที่่�มีี “วงจรเรีียนรู้้�

และพััฒนา” (Kolb’s Experiential Learning Cycle)   และมีีเครื่่�องมืือ

ให้้ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง (Stakeholders) เข้้ามาร่่วมกัันสะท้้อนคิิดข้้อมููลที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินการพััฒนา       เครื่่�องมืือนั้้�นเรีียกว่่า DE – 

Developmental Evaluation   ทั้้   �งสองเครื่่�องมืือนี้้� เป็็นตััวสนัับสนุุน	

การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ หรืื อจากประสบการณ์์     โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

จากการสะท้้อนคิิด (Reflection)   และรัับฟัังซึ่่�งกัันและกััน ที่่ �เรีียกว่่า	

การสานเสวนา  หรืือสุุนทรีียสนทนา (Dialogue)     

ยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ 
ของคนทั้้�งประเทศ 

หนังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning, 2nd 

Edition (2025) Edited by Joseph A. Durlak, Celene E. Domitrovich, 

Joseph L. Mahoney เน้้นการเรีียนรู้้�ของเด็็กและเยาวชน       โดยมีี

สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของผู้้�ใหญ่่ (Adult SEL) เป็็นตััวหนุุน	

แต่่เมื่่�อผมเขีียนต้้นฉบัับหนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพ

พลเมือืงไทย   ก็ค็่อ่ยๆ ตระหนักว่า ต้้องไม่่มุ่่�งดำเนินิการแบบจำกััดเฉพาะ

ต่อ่นักัเรียีนนักัศึกึษา และคนในวัยัเด็ก็เท่า่นั้้�น    ต้้องไม่ด่ำเนินิการเฉพาะ

ในโรงเรีียนหรืือสถานศึึกษาเท่่านั้้�น   ต้้  องดำเนิินการแบบ “ครอบคลุุม” 

ในทุุกภาคส่่วนของสัังคม    ในคนทุุกกลุ่่�มอายุุ   และบููรณาการอยู่่�ใน	

ทุุกกิิจกรรมในสัังคมไทย    ไม่่ใช่่เฉพาะในวงการศาสนาเท่่านั้้�น    โดยมีี
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เป้้าหมายที่่�ชีีวิิตที่่�ดีี หรืื อ สุุขภาวะ ของคนทั้้�งสัังคม   และส่่งผลกระทบ	

ต่่อการยกระดัับเศรษฐกิิจของประเทศด้้วย   ดัังจะกล่่าวต่่อไป     

	 ขัับเคลื่่�อนด้้วยเป้้าหมาย สุขภาวะ

 ก ารเรีียนรู้้�และพััฒนาด้้านสัังคม-อารมณ์์ เป็็นเรื่่�องใกล้้ตััวของ	

ทุกุคน    เพราะเป็น็เรื่่�องของชีวิีิตที่่�มีคีวามสุขุ หรืือสุขุภาวะ (Well-Being) 

ทั้้�งของตนเอง และของคนรอบข้้าง    คนที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่ทุุกคนจึึงควรลุุกขึ้้�น

มาร่่วมมืือกัันดำเนิินกิิจกรรม เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะหลััก 5 ประการด้้าน

สังัคม-อารมณ์์ ได้้แก่ ่(1) ตระหนักรู้�ตนเอง (Self-Awareness)   (2) จัดัการ

ตนเอง (Self-Management)     (3) ตระหนักรู้�ทางสัังคม  (Social 

Awareness)   (4) ทัักษะความสััมพัันธ์์ (Relationship Skills)  และ (5) 

ตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-Making) ตามที่่�ระบุุ

ในบทที่่� 1   โดยดำเนิินการอย่่างบููรณาการในชีีวิิตประจำวััน และในชีีวิิต

การงาน           

	 ดำำ�เนิินการเชิิงระบบ

ต้้องขัับเคล่ื่�อนขบวนการยกระดัับสัังคม-อารมณ์์ ในสัังคมแบบ 

“ครอบคลุุม” ทุ กภาคส่่วน   ไม่่ใช่่เน้้นเฉพาะในภาคการศึึกษาเท่่านั้้�น	

และนอกจากหลัักการ 5 ประการของ SEL แล้้ว  ควรเพิ่่�ม  (6) จาก	

เป้้าหมาย “ความสุุข” สู่่� “ความสามารถในการฟื้้�นตััว” (Resilience)  คืือ 

ต้้องเผชิิญความจริิง ว่่า ชีีวิิตจริิงไม่่ได้้ราบเรีียบหรืือราบรื่่�น  มีีสภาพลุ่่�มๆ 

ดอนๆ     ความเข้้มเข็็ง หรืื อความมั่่�นคง ด้้านสัังคม-อารมณ์์ของบุุคคล	

และของสัังคม ช่วยให้้มีความสามารถในการฟ้ื้�นตััวจากสภาพตกต่่ำได้้  

ไม่่ใช่่ช่่วยให้้มีีความราบรื่่�นเสมอไป     
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ที่่�ยิ่่�งกว่่าฟื้้�นตััวคืือ (7) โอกาส “กลัับตััว กลัับใจ” (Transformative 

Learning) สำหรัับคนที่่�โชคร้้าย เส้้นทางชีีวิิตนำสู่่�การเห็็นผิิดเป็็นชอบ	

ดููหนัังสืือ เรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง Transformative Learning (2558) 

โดยวิิจารณ์์ พานิิช1

หลัักการเพิ่่�มเติิมประเด็็นที่่� (8) ก ารกำกัับดููแล สั ังคม-อารมณ์์ 	

ร่่วมกัันทั้้�งสัังคม        ไม่่ปล่่อยให้้บางคนหรืือบางกลุ่่�มรัับผิิดชอบเท่่านั้้�น	

คืือเราต้้องช่่วย “พยุุงอารมณ์์” ให้้แก่่กัันและกััน     รวมทั้้�งมีีมุุมมองหรืือ

กระบวนทััศน์์ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนา มิ ิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ ข องสัังคม	

ภาพรวม  

และหลัักการประเด็็นที่่� (9) คืื อ ก ารบููรณาการกัับวััฒนธรรม	

ทั้้�งที่่�เป็็นวััฒนธรรมองค์์กร และวััฒนธรรมประจำครอบครััว   ต้้  องไม่่ใช่่

กิิจกรรมเสริิม แต่่เป็็น “วิิธีีทำงาน” และ “วิิธีีดำเนิินชีีวิิต”   เช่่น วิิธีีดำเนิิน

การประชุุม  วิิธีีการให้้  Feedback หรืือวิิธีีการแก้้ปััญหาความขััดแย้้ง	

ทั้้�งในที่่�ทำงาน และในครอบครััว   

	 ดำำ�เนิินการให้้สอดคล้้องกัับบริิบทไทย

SEL ในวิิถีีตะวัันตก  สอดคล้้องกัับเร่ื่�อง สุุขภาวะทางปััญญา

(Spiritual Well-Being) ในบริบิทไทย  ที่่�มีีการดำเนินิการส่่งเสริมิกัันอยู่่�แล้้ว   

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งโดย สสส.   และกลไกอื่�นๆ ที่่ �กล่าวในตอนที่่� 4    

ขบวนการยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ของคนไทยทั้้�งประเทศ	

จึงึควรร่ว่มมืือกัับเครืือข่า่ยสุขุภาวะทางปัญัญาของ สสส.   และใช้้ถ้้อยคำ

ที่่�คนไทยคุ้้�นเคยแทนถ้้อยคำที่่�ถอดจากภาษาอัังกฤษ   เช่่น ใช้้คำว่่า	

สติริู้้�เท่่าทัันตนเอง แทน ตระหนักรู้้�ในตนเอง (Self-Awareness)  ใช้้คำว่่า 

ความอดทน มีีวิินััย แทน การจััดการตนเอง (Self-Management)	
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ใช้้คำว่่า เมตตา กรุุณา แทนคำว่่า ตระหนัักรู้้�ทางสัังคม (Social Aware-

ness)  ใช้้คำว่า่ สัมัมาวาจา แทนคำว่า่ ทักัษะด้้านปฏิิสัมัพัันธ์ ์(Relation-

ship Skills)  ใช้้คำว่่า ปััญญา คุณุธรรม แทน การตัดัสินิใจอย่่างรับัผิิดชอบ 

(Responsible Decision-Making)  โดยสามารถเทีียบเคีียง 5 สมรรถนะ

ของ SEL กัับหลัักสุุขภาวะทางปััญญาได้้แนบสนิิท ดัังนี้้� 

SEL Competency สุุขภาวะทางปััญญา (Spiritual Well-Being)

1. Self-Awareness สติิ (Mindfulness) / การรู้้�เท่่าทัันจิิตตนเอง :
รู้้�ว่่าโกรธ รู้้�ว่่าโลภ รู้้�ว่่าสุุข

2. Self-Management ขัันติิ (Patience) / ศีีล (Self-Discipline) :
การข่่มใจ การกำำ�กัับพฤติิกรรมไม่่ให้้เบีียดเบีียน
ตนเอง

3. Social Awareness เมตตา-กรุุณา (Empathy/Compassion) : 
การเห็น็อกเห็น็ใจเพ่ื่�อนมนุุษย์์ การมองเห็น็
ความเป็็นมนุุษย์์ในผู้้�อ่ื่�น

4. Relationship Skills ปิิยวาจา / สัังคหวััตถุุ 4 : การส่ื่�อสารด้้วย
ถ้้อยคำำ�ที่่�สร้้างสรรค์์ การช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน

5. Responsible 
Decision-Making

โยนิิโสมนสิิการ (Critical Reflection) / 
ปััญญา (Wisdom) : การคิิดใคร่่ครวญถึึง
เหตุุผลและผลกระทบอย่่างรอบด้้าน รวมทั้้�ง 
ผลต่่อส่่วนรวม

โดยควรนิิยามคำว่่า “สุุขภาวะทางปััญญา” ให้้กว้้าง เป็็นสากล 

และร่่วมสมััย  เน้้นที่่� ความสามารถในการมีีความสุุขที่่�ประณีีต ความรััก

ที่่�ไร้้เงื่่�อนไข  และความรัับผิิดชอบต่่อเพื่่�อนมนุุษย์์   ใช้้กิจกรรมเสริิมที่่�	

หลากหลาย เช่น่ ดนตรีี ศิลปะ การสััมผัสัธรรมชาติ ิการทำงานอาสาสมััคร 

เป็็นเคร่ื่�องมืือพััฒนาจิิตวิิญญาณ  ไม่่จำกััดอยู่่�ที่่�กิิจกรรมสติิภาวนา 	

สมาธิิภาวนา หรืือกิิจกรรมทางศาสนา เท่่านั้้�น
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เน้้นใช้้กระบวนการ “สุุนทรีียสนทนา” (Dialogue) เป็็นแกนกลาง 

ในกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อการฟื้้�นฟููจิิตใจ หรืือฟื้้�นฟููความสััมพัันธ์์  เพื่่�อสร้้าง	

วงคุุยที่่�คนสามารถ “ถอดหน้้ากาก” เข้้าหากััน ฟัังกัันด้้วยหััวใจ (Deep 

Listening) เพื่่�อบ่่มเพาะความไว้้วางใจและความเป็็นมนุุษย์์       นำเอา

เหตุกุารณ์์จริงิ สถานการณ์์จริงิ มาสะท้้อนคิดิร่ว่มกัันในวงสุนุทรียีสนทนา    

เพื่่�อหาทางให้้คนรุ่่�นเก่่ากัับคนรุ่่�นใหม่่มารัับฟัังซึ่่�งกัันและกััน     เริ่่�มจาก	

คนรุ่่�นเก่่าหรืือปราชญ์์ชาวบ้้านตีีความแนวคุุณธรรมศีีลธรรม ค่่านิิยมใน

ความดีงีาม ที่่�เป็็นภููมิปัิัญญาเก่่า  แล้้วให้้คนรุ่่�นใหม่ถอดบทเรียีนด้้วย SEL 

ที่่�เป็็นเครื่่�องมืือใหม่่   ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ข้้ามรุ่่�น เกิิดความเอ็็นดูู  และ

เคารพต่่อกััน   โดยเริ่่�มที่่� “ใจผู้้�ใหญ่่” ก่ ่อนเสมอเพ่ื่�อแสดงความเคารพ	

ผู้้�อาวุุโสตามธรรมเนีียมไทย   แต่่ในโอกาสเหมาะสมอาจทดลองให้้	

ผู้้�เยาว์์กว่่าเสนอข้้อตีีความก่่อน เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�อาวุุโสได้้รัับฟััง	

มุมุมองที่่�ต่า่ง    โครงการต้้องเริ่่�มจากการฟ้ื้�นฟููจิตวิิญญาณของครูู พ่อแม่่ 

ผู้้�นำชุุมชน ให้้เขามีีความสุุขและอิ่่�มเอม (Well-Being) ก่่อน แล้้วเขาจะ

ส่่งต่่อพลัังนี้้�ให้้เด็็ก   

สร้้าง “พื้้�นที่่�ศักัดิ์์�สิทิธิ์์�” (Sacred Space) ในความหมายใหม่   ไม่่ต้้อง

สร้้างโบสถ์์วิิหาร แต่่สร้้าง “มุุมสงบในโรงเรีียน” “สวนในชุุมชน” หรืื อ 

“วงล้้อมความรู้�สึึกในบ้้าน”  ที่่  �ทุุกคนรู้้�ว่่าเมื่่�อเข้้ามาตรงนี้้� เราจะพููด	

ความจริิงต่่อกัันด้้วยความรััก และไม่่ตััดสิินกััน

เท่า่กัับเรานำจุดุแข็ง็ของสังัคมไทยมาปรับัใช้้พัฒันามิติิดิ้้านสังัคม-

อารมณ์์แนวตะวัันตกอย่่างแนบเนีียน  ถููกโฉลกกัับคนไทย    ใช้้จุุดแข็็ง

ของศาสนาพุุทธ ด้้านสติิ เมตตา ความไม่่ยึึดติิด    ใช้้จุุดแข็็งของชุุมชน

ด้้านความเอื้้�อเฟื้้�อ เกรงใจ ช่่วยเหลืือกััน    ใช้้จุุดแข็็งของครอบครััวด้้าน

ความกตััญญูู  ความผููกพััน     ใช้้จุุดแข็็งของวิิถีีชีีวิิตด้้านความพอเพีียง 

ความสมดุุล  เป็็นต้้น
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ประเด็็นที่่�พึึงระวัังคืือ ต้้ องไม่่ดำเนิินการแนวศาสนานิิยม  เช่่น 

บัังคัับให้้สวดมนต์์ บั งคัับให้้นั่่�งสมาธิิ   ใช้้คำสอนศาสนาแทนเหตุผล 	

เหมารวมศาสนาเดีียว  เน้้นใช้้พิธีกีรรมทางศาสนา  ต้้องไม่่ทำเป็็นพิิธีกีรรม    

ไม่่ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือควบคุุมหรืือบังัคับั  และต้้องไม่่ทำเพียีงเพื่่�อให้้ได้้ชื่่�อว่่า

ทำแล้้ว  ซึ่่  �งจะเป็็นการทำแบบปลอมๆ สะท้้อนความไม่่จริิงใจออกมา     

ความจริงิใจเป็็นปัจัจัยัสำคัญัที่่�สุดุในการร่ว่มสร้้างสัังคมอุดุมพลังัสังัคม-

อารมณ์์  

แนวทางดำเนิินการที่่�ถููกต้้องคืือ ออกแบบอย่่างเป็็นระบบ เน้้นการ	

มีรีะบบนิเิวศสำหรับัคนทั้้�งหมู่่�บ้้านหรืือชุมุชน   ต้้องไม่่ทำเป็็นโครงการเดี่่�ยว 

ทำวููบเดีียวแล้้วจบ   ทำเป็็นระบบนิิเวศที่่�เชื่่�อม บ้้ าน (ครอบครััว) วั ัด 

โรงเรีียน ชุ มชน สื่ �อ แพลตฟอร์์มดิจิิทััล     เน้้นการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันจาก

สถานการณ์์จริิง นำมาสะท้้อนคิิด (Reflect) ร่ ่วมกััน เพื่่�อร่่วมกัันทำ	

ความเข้้าใจหลักัการเชิงินามธรรม (Abstract Conceptualization)   และ

สมาชิิกนำไปทดลองปฏิิบััติิ   แล้้วนำข้้อสัังเกตผลลััพธ์์มาเข้้าวงสุุนทรีีย-

สนทนา ร่ วมกััน เพ่ื่�อยกระดัับการเรีียนรู้้�   ตาม Kolb’s Experiential 

Learning Cycle   

เน้้นเรีียนรู้้�เชิิงรุุก  (Active Learning)   เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 

(Experiential Learning) ร่ วมกััน   โดยร่่วมกัันออกแบบกิิจกรรมที่่�จะ	

ทำร่่วมกัันเพื่่�อนำสู่่�การพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ของสมาชิิก	

เน้้นโครงการพััฒนาชุุมชน เช่่น โครงการหมู่่�บ้้านสะอาด ใจสะอาด   

โครงการชุุมชนปลอดยาเสพติิด ที่่�นัักเรีียนอาจดำเนิินการเป็็นโครงการ

เรีียนรู้้�จากการรัับใช้้ชุุมชน (Service Learning)  
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ควรดำเนิินการพััฒนาครููก่่อน ให้้ครููได้้มีีพื้้�นที่่� เยีียวยาใจ	

มีวีงสะท้้อนคิิดสุนุทรียีสนทนาของครูู   มีชุมุชนนัักปฏิิบัตัิ ิ (CoP หรืือ PLC 

หรืือ SLC) ของครูู   ระบบนิิเวศที่่�สร้้างขึ้้�นต้้องเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััย ให้้เด็็ก

และสมาชิิกพููดความในใจและความรู้�สึกึของตนออกมาโดยไม่่ถููกตัดสินิ 

หรืือถููกดุุ             

แนวทางดัังกล่่าว  จะไม่่เพีียงสร้้างพลเมืืองที่่� “เก่่งและดีี” ตาม

นิิยามตะวัันตก  แต่่เราจะสร้้างพลเมืืองที่่� “ตื่่�นรู้้�และเบิิกบาน” ตามวิิถีี

แห่่งปััญญาตะวัันออก  ซึ่่�งเป็็นภููมิิคุ้้�มกัันที่่�แข็็งแกร่่งที่่�สุุดในยุุคนี้้� 

	 ศาสนาหนุุน

คนไทยส่่วนใหญ่่นัับถืือศาสนาพุุทธ   ส่่วนน้้อยนัับถืือคริิสต์์ และ

คนในสามจังหวัดภาคใต้้นับถืือศาสนาอิิสลาม  ทุ  กศาสนามุ่่�งส่่งเสริิม	

ชีวิีิตที่่�ดี ีสังัคมมีคีวามสงบสุขุ  จึงควรนำพลังัหรืือคุณุค่าของศาสนาเข้้ามา	

หนุนการเรีียนรู้้�และยกระดัับสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของผู้้�คน	

เน้้นใช้้ศาสนาหนุน ไม่่ใช่่นำ   โดยไม่่ยึึดติิดพิิธีีกรรมหรืือศรััทธาจำเพาะ	

ของศาสนา  แต่มุ่่่�งใช้้คุณุค่า่ร่ว่มเชิงิศีลีธรรมและมนุษุยธรรมของศาสนา

มา หนุุนกระบวนการเรีียนรู้้�   พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและตััวตนของมนุุษย์์ 	

ที่่�ยอมรัับความหลากหลาย และไม่่ผููกติิดกัับศาสนาใดศาสนาหนึ่่�ง	

ดึึง “กลไก” ก ารทำงานของจิิตในแต่่ละศาสนามาใช้้พัฒนาสมรรถนะ

สัังคม-อารมณ์์ ให้้แข็็งแรงขึ้้�น   ถอดเปลืือกพิธีีกรรมออก  เหลืือไว้้แต่่	

“แก่่นสััจธรรม” ที่่ �มนุุษย์์ทุุกคนใช้้ได้้  ไม่่ว่่าจะนัับถืือศาสนาใด   เน้้นที่่�	

คุณุค่าแท้้จริงิว่่า ทำสิ่่�งนี้้�แล้้วใจสงบขึ้้�นไหม เข้้าใจผู้้�อื่่�นดีขีึ้้�นไหม  แปลศัพัท์์

ศาสนาให้้เป็็นทัักษะสัังคม-อารมณ์์ เช่่น “ศีีล” = “Self-Management”, 

“เมตตา” = “Social Awareness” เป็็นต้้น

117



พุุทธศาสนาเด่่นเรื่่�อง “การรู้้�เท่่าทัันกระบวนการคิิดและอารมณ์์”   

ฝึึก การรู้้�ตััวตน (Self-Awareness) ด้้วยสติิ  หรืือกระบวนการพััฒนาสติิ 

(สติิภาวนา) ด้้ว ยวิิธีีกำหนดลมหายใจ (อานาปานสติิแบบประยุุกต์์)	

ช่ว่ยการคุุมสติเิวลามีีอารมณ์พ์ลุ่่�งพล่่าน    มีการฝึกึ กายภาวนา (พิจิารณา

กาย – Body Scan) เพื่่�อจัับสััญญาณอารมณ์์    ฝึึก ความตระหนัักรู้้�ทาง

สัังคม (Social Awareness) ด้้วยพรหมวิิหาร 4 (เมตตา กรุุณา มุุทิิตา 

อุุเบกขา)   เช่่นใช้้  เมตตา (Loving-Kindness) เป็็นฐานในการเข้้าใจ	

ผู้้�อื่่�น  - แผ่่เมตตาให้้แก่่ศััตรูู ช่่วยลดความขััดแย้้ง และเกิิดความเห็็นอก

เห็็นใจผู้้�อื่่�น (Empathy)   และใช้้ อุุเบกขา (Equanimity) ในการวางใจ

เป็็นกลางไม่่ตััดสิิน   การตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible 

Decision-Making) เชื่่�อมโยงกัับโยนิโิสมนสิกิาร - การใคร่ค่รวญไตร่ต่รอง 

(Critical Reflection)   และความเข้้าใจรากของปััญหา โดยอริิยสััจ 4   

เป็็นต้้น

ศาสนาอิิสลามเด่่นเรื่่�องระเบีียบวิินััยในชีีวิิต   และสัันติิภาพหรืือ

ความเป็็นพี่่�น้้อง    การจััดการตนเอง (Self-Management) หนุุนด้้วยการ

ถืือศีีลอดและละหมาด   การถืือศีีลอดช่่วยฝึกึการยัับยั้้�งชั่่�งใจ   ฝึึกเอาชนะ

ความอยาก  ก ารละหมาดเป็็นการฝึึกจัดการเวลา    และจััดการตนเอง	

ให้้มาอยู่่�กัับความสงบวัันละ 5 เวลา    อููคููวะห์์ (ภราดรภาพ - ความเป็็น

พี่่�น้้องกััน) เป็็นทัักษะปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม    ที่่�เมื่่�อพบกัันก็็ทัักทายด้้วย 

“สลาม” (ขอความสันติจิงมีแีด่ท่่า่น) คืือการเริ่่�มต้้นความสัมพันัธ์เ์ชิงิบวก    

มีีวงพููดคุุย หรืือการรวมกลุ่่�มในครอบครััว  (Usrah) เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััย 

(Safe Space) ในการเปิิดใจและดููแลความรู้้�สึึกกััน
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คริิสต์์ศาสนาเด่่นเรื่่�อง “ความรัักที่่�ไร้้เงื่่�อนไข” (Unconditional 

Love) และ “การให้้อภัยั” (Forgiveness)    ฝึกึ ความตระหนักัรู้้�ทางสัังคม 

(Social Awareness) โดยใช้้เรื่่�องเล่่า “ชาวสะมาเรีียผู้้�ใจดีี” (Good 

Samaritan) เพื่่�อสอนเรื่่�องการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และการมีีความเห็็นอก

เห็็นใจ (Compassion) ต่่อคนที่่�แตกต่่าง    กิิจกรรม “Service Learning” 

(การเรีียนรู้้�ผ่่านการรัับใช้้สัังคม) เป็็นหััวใจของคริิสต์์ที่่�สร้้าง Empathy	

ได้้ดีีที่่�สุุด   พััฒนาทัักษะความสััมพัันธ์์ (Relationship Skills)  หนุุนด้้วย	

“การให้้อภััย” – Forgiveness  โดยทำความเข้้าใจว่่า การให้้อภััยไม่่ใช่่เพ่ื่�อ

คนอื่่�น แต่่เพื่่�อปลดปล่่อยใจตััวเองจากความโกรธ      ฝึึก การยอมรัับผิิด	

และการคืืนดีี (Confession & Reconciliation) เมื่่�อเกิิดความขััดแย้้ง	

ในห้้องเรีียนหรืือที่่�ทำงาน เป็็นต้้น

ตัวัผู้้�นำทางศาสนาเป็น็คนที่่�ได้้รับัความยอมรับันับัถืือในชุมุชนหรืือ

สัังคม  การที่่�ท่่านเข้้าร่่วมขบวนการยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์

ของคน จึ ึงย่่อมช่่วยเสริิมพลัังและศรััทธาจากผู้้�คน   นอกเหนืือจาก	

พลัังของหลัักการหรืือคำสอนในศาสนาที่่�กล่่าวแล้้ว   
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	 โรงเรีียนและครููเป็็นกลไกหนุุน

ในที่่�นี้้� เรากำลัังพิิจารณาแนวทางยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-

อารมณ์์ของคนทั้้�งประเทศ   ดั   ังนั้้�นจึึงต้้องไม่่ลืืมใช้้  ครููและโรงเรีียน	

เป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายนี้้�     โดยต้้องไม่่หลงเน้้นเฉพาะบทบาทต่่อ

นักัเรียีน และต่่อวงการครููหรืือวงการการศึึกษาเท่่านั้้�น    ต้้องสร้้างกลไกให้้

ครููและระบบการศึกึษาเป็็นกลไกหนุนุการพัฒันามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์

ของคนทั้้�งประเทศ  และหนุุนการพััฒนาเชิิงระบบ  เป็็นวงจรเรีียนรู้้�และ

พััฒนาต่่อเนื่่�อง    

ผมมีความเห็็นว่่า ต้้ องไม่่เพิ่่�มภาระแก่่ครูู  และระบบการศึึกษา    

กลยุทุธ์ส์ำคัญัคืือ ต้้องใช้้การทำงานตามปกตินั้้�นเอง เป็น็กลไกขับเคล่ื่�อน

การยกระดับัพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ของคนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และของคนใน

ชุมุชนโดยรอบโรงเรีียน    และอาศััยผลงานที่่�เป็็นที่่�ประจัักษ์  ไปขับัเคล่ื่�อน

ชุุมชนอื่่�น  รวมทั้้�งระดัับประเทศ และโลก   ผ่่านการสื่่�อสารผลสำเร็็จ    

พลัังสำคััญที่่�สุุดไม่่ใช่่ครูู  ต้้  องใช้้นัักเรีียนเป็็นพลัังสำคััญในการ	

ทำหน้้าที่่�นี้้�     โดยครููและวงการการศึึกษาไทย ต้้องเปลี่่�ยนมุุมมองหรืือ

กระบวนทััศน์์ต่่อนัักเรีียน เปลี่่�ยนจากผู้้�มารัับหรืือดููดซัับวิิชาความรู้� 	

ไปเป็็น “ผู้้�ร่่วมสร้้าง” (Co-Creator) สิ่่�งดีีมีีคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชนและสัังคม  

ผ่า่นการเรียีนรู้้�ของตนที่่�เป็น็การเรียีนรู้้�เชิงิรุกุ  การเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์   

“พลัังสำำ�คััญที่่�สุุดไม่่ใช่่ครูู ต้้องใช้้นัักเรีียนเป็็นพลัังสำำ�คััญในการ
ทำำ�หน้้าที่่�นี้้�  โดยครููและวงการการศึึกษาไทย ต้้องเปลี่่�ยนมุุมมอง

หรืือกระบวนทััศน์ต่่อนัักเรีียน เปลี่่�ยนจากผู้้�มารัับหรืือดููดซัับวิิชาความรู้้� 
ไปเป็็น “ผู้้�ร่่วมสร้้าง” (Co-Creator) สิ่่�งดีีมีีคุุณค่าให้้แก่่ชุุมชน

และสัังคม ผ่่านการเรีียนรู้้�ของตน”
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ที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�ผ่่านการรัับใช้้สัังคม (Service Learning)    การพััฒนา

สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของนัักเรีียน ที่่ �ดำเนิินการผ่่านกิิจกรรม 

“โครงงาน” (PBL - Project-Based Learning) ต้้องออกแบบให้้สร้้าง	

ผลกระทบต่่อชุุมชน ในลัักษณะช่ว่ยยกระดับัพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์

ของคนในชุมุชน  และทำประโยชน์์ด้้านอื่่�นๆ ต่อชุุมชน  ไม่่ทางตรงก็ท็างอ้้อม   

ครููร่่วมกัันหนุุนนัักเรีียน โดยครููร่่วมกัันทำกิิจกรรม SLC – School 

as Learning Community (ดููหนัังสืือ โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้� 2566 	

โดยวิิจารณ์์ พานิิช)2  ร่  ่วมกัันสัังเกตและเก็็บข้้อมููลกิิจกรรม PBL ของ

นักัเรีียน   ที่่�มีเีป้า้หมายยกระดับัสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของนัักเรีียน 

และของผู้้�เกี่่�ยวข้้อง (Stakeholders)   รวมทั้้�งยกระดัับสมรรถนะด้้าน

สังัคม-อารมณ์์ของคนในชุมุชน ว่าในความเป็็นจริงิก่่อผลกระทบอะไรบ้้าง	

แล้้วนำออกเผยแพร่่ทั้้�งต่่อชุุมชน  ต่่อวงการศึึกษา  และต่่อสัังคมวงกว้้าง

ในประเทศ และต่่างประเทศ   

นั่่�นคืือครููและระบบการศึึกษา มี บทบาทยกระดัับพื้้�นฐานด้้าน

สังัคม-อารมณ์์ของคนทั้้�งประเทศ ผ่านการพลิกิความคิดิหรืือกระบวนทัศัน์์	

ว่่าด้้วย “ห้้องเรีียน” ให้้ทำหน้้าที่่� “ห้้องปฏิิบััติิการทางสัังคม” ด้้ว ย   	

โดยนัักเรีียนแสดงบทบาทนี้้� เพื่่�อการเรีียนรู้้�ของตน   ผ่่านการเรีียนรู้้�แบบ

โครงงาน ที่่�นัักเรีียนและครููร่่วมกัันออกแบบอย่่างดีี  รายละเอีียดมีีอยู่่�ใน

หนังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา 25693   โดยวิิจารณ์์ พานิิช	

ซึ่่�งจริิงๆ แล้้ว ส่่งผล “พลิิกโฉมสัังคม” ด้้วย 

ศััตรููหมายเลขหนึ่่�ง หรืื ออุุปสรรคตััวร้้าย  ที่่  �ปิิดกั้้�นไม่่ให้้ครููและ	

ระบบการศึึกษาทำหน้้าที่่�นี้้�ได้้   คืือวัฒันธรรมอำนาจรวมศููนย์ส์ั่่�งการของ

ราชการกระทรวงศึึกษาธิิการ   ที่่   �นำสู่่�ระบบการสอบวััดผลแบบเน้้น

คะแนนของการสอบส่่วนกลาง ที่่�เป็็นศััตรููหมายเลขสอง        
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	 ตััวอย่่างการดำำ�เนิินการเชิิงระบบในระบบการศึึกษา 
	 ของทั้้�งประเทศ

ประเทศสิิงคโปร์์

มีีระบบ CCE (Character and Citizenship Education)4

เชื่่�อมโยง “ค่่านิิยมชาติิ” เข้้ากัับ “ทัักษะอารมณ์์-สัังคม”  ผ  นวกอยู่่�ใน

หลัักสููตรแกนกลาง  รั ัฐบาลมีีสื่่�อและ Workshop ให้้ผู้้�ปกครอง เพื่่�อให้้	

สิ่่�งที่่�สอนที่่�บ้้านตรงกัับโรงเรีียน   เน้้นกิิจกรรม “Values in Action” (VIA) 

คืือให้้เด็็กออกไปทำโครงการเพ่ื่�อสัังคมจริิงๆ แล้้วกลับมาถอดบทเรีียน 

(Reflection) ในห้้องเรีียน     ความยืืดหยุ่่�นทางใจและการรู้้�เท่่าทัันโลก   

เพื่่�อสร้้างพลเมืืองที่่� นิิสััยดีี ยืืดหยุ่่�น และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ใช้้  โมเดล R3ICH (Respect, Responsibility, Resilience, 

Integrity, Care, Harmony)    3 เสาหลััก (The 3 Focus Areas) ที่่�ใช้้

อย่่างเข้้มข้้น คืื อ   (1) สุ ุขภาพจิิต (Mental Health)   สอนวิิธีีจััดการ

ความเครียีด การขอความช่ว่ยเหลืือ และการเป็น็ผู้้�ฟัังที่่�ดี ี(Peer Support)  

(2) สุุขภาวะทางไซเบอร์์ (Cyber Wellness)  การรัับมืือ Cyberbullying, 

Fake News และการรัักษา Digital Footprint   (3) ประเด็็นร่่วมสมััย 

(Contemporary Issues - CI)  ก  ารหยิบยกข่าวสารบ้้านเมืือง เรื่่�อง	

เชื้้�อชาติิ ศาสนา และความขััดแย้้งระดัับโลก มาถกเถีียงกัันในห้้องเรีียน

จากการดำเนิินการมาประมาณ  5 ปี  เห็็นผลกระทบชััดเจนใน	

2 ด้้าน  ด้้านบวก :  ความตื่่�นตัวัเรื่่�องสุขุภาพจิติ  เด็ก็สิงิคโปร์์กล้้าพููดเรื่่�อง

ความเครีียดและซึึมเศร้้ามากขึ้้�น   คำว่่า “ไปหาหมอจิิตเวช” กลายเป็็น

เรื่่�องปกติในหมู่่�วัยรุ่่�น ลด Stigma ลงได้้มาก   ทั   กษะการคิิดวิิพากษ์	

เด็ก็แยกแยะ Fake News ได้้ดีขึ้้�น และเข้้าใจมุมุมองที่่�แตกต่างหลากหลาย 

(Perspective-Taking) จากการถกเถีียงเรื่่�องประเด็็นร่่วมสมััย (CI)    
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ความท้้าทาย/ผลกระทบเชิิงลบ :   ภาระทางอารมณ์์ของครูู  ครููจำนวน

มากรู้้�สึึกกดดัันที่่�ต้้องสอนเร่ื่�องที่่�ตนเองไม่่เชี่่�ยวชาญ (เช่่น สุ ุขภาพจิิต	

หรืือ ความขััดแย้้งทางการเมืือง)  กลั  ัวพููดผิิดแล้้วกลายเป็็นประเด็็น 

ดราม่่า    ความขััดแย้้งกัับผู้้�ปกครอง บางประเด็็นที่่�สอนในโรงเรีียน (เช่่น 

เรื่่�องเพศสภาพ หรืือ ความขััดแย้้งระหว่่างประเทศ) ขััดแย้้งกัับความเชื่่�อ

ของผู้้�ปกครองบางกลุ่่�ม นำไปสู่่�การร้้องเรีียน

รััฐ British Columbia ของประเทศแคนาดา

มีีนโยบาย ERASE5 – Expect Respect and a Safe Education 

เป็็นนโยบายเชิิงกลไกปฏิิบััติิหลัักการของ SEL  โดย ERASE แนะนำให้้

โรงเรีียนและพื้้�นที่่�  

•	 สร้้างบรรยากาศที่่�เด็็ก “รู้้�สึึกปลอดภััย”

•	 มีีทัักษะฟัังอย่่างลึึก (Active Listening)

•	 มีีวััฒนธรรมการรายงานโดยไม่่ถููกลงโทษ

•	 ครููและผู้้�บริิหารฝึึกทัักษะสุุขภาวะและการรัับรู้้�

เพื่่�อบรรลุุผลนโยบาย ERASE  รั  ัฐบริิติิชโคลััมเบีีย มุ่่�งพััฒนาครูู	

ด้้าน Building Empathy & Relational Capacity (สร้้างขีดีความสามารถ

ด้้านเข้้าใจอารมณ์์ของผู้้�อื่่�น และสมรรถนะในการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์),	

De-Escalation Strategies (รู้้�กลยุุทธ์์ในการลดความขััดแย้้ง), 

Understanding Social Identity & Bias (เข้้าใจอััตลัักษณ์์ทางสัังคม 

และอคติิ), Supporting Student Well-Being (ส่่งเสริิมสุขภาวะของ

นัักเรีียน)   ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาที่่�สอดคล้้องกัับ SEL 
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ผลลััพธ์์ที่่� ERASE ต้้องการไม่่ใช่่แค่่ ลดสถิิติิการรัังแก (Bullying 

Statistics) หรืือสถิติิคิวามรุนุแรง    แต่ต่้้องการให้้  นักัเรียีนรู้้�สึึกว่า่ตนเอง

มีีคุุณค่า  ทำงานร่่วมกัับเพื่่�อนได้้ดีขึ้้�น  มี  ีความมั่่�นใจและ Resilience    

โรงเรีียนเป็็นที่่�ปลอดภััยทางใจ   ซึ่่�งเป็็นเจตนารมณ์์ SEL โดยตรง 

	 โครงสร้้างของกลไกเชิิงระบบสำำ�หรัับประเทศไทย   

เพื่่�อยกระดับัพื้้�นฐานด้้านสังัคม-อารมณ์์ของคนทั้้�งประเทศ ต้้องมีี

โครงสร้้างของระบบขับัเคลื่่�อน คืือมีีกลไกเชิิงสถาบันัทำหน้้าที่่�รับัผิิดชอบ   

ที่่�ขณะนี้้�มีอียู่่�แล้้ว 2 กลไก คืือ ศููนย์์คุณุธรรม องค์ก์ารมหาชน6 กัับ สถาบันั

พััฒนาโรงเรีียนคุุณธรรม7 มููลนิิธิิยุุวพััฒน์์   ที่่�น่่าจะมีีกลไกปรึึกษาหารืือ

หาทางร่่วมมืือกััน ผลัักดัันให้้มีีนโยบายสนัับสนุุนระดัับประเทศ   รวมทั้้�ง

มีงีบประมาณสนัับสนุุนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม (เช่่นการยกเว้้นภาษีีแก่่

ผู้้�บริิจาคสนัับสนุุนงานนี้้�) และมีีระบบวััดความก้้าวหน้้า หรืือผลกระทบ 

ในภาพรวม    สำหรัับใช้้เป็็นข้้อมููลป้้อนกลัับสู่่�การพััฒนาการดำเนิินการ

ในแต่่ละจัังหวััด แต่่ละพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน  ก  ลไกเชิิงระบบนี้้�จะเสนอโดย

ละเอีียดในบทที่่� 6  ในหััวข้้อ ขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย

	 จััดการแรงต้้านเชิิงโครงสร้้าง

แรงต้้านเชิิงโครงสร้้างต่่อการยกระดัับพื้้�นฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์

ของคนทั้้�งประเทศ   ในสัังคมไทยได้้แก่่ วััฒนธรรมอำนาจนิิยม การกลััว

ความเสี่่�ยง หรืื อความผิดพลาด ล้้ม เหลว    ระบบประเมิินที่่�ลงโทษ	

ความเสี่่�ยง และภาระงานครููส่่วนที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับการพััฒนาศิิษย์์   

ส่่วนวัฒันธรรมเคารพอาวุโุส การมีพีวกพ้้อง ความเกรงใจ เป็็นได้้	

ทั้้�งคุุณและโทษ  ต้้องมีีวิิธีีใช้้ในทางบวก  ป้้องกัันการนำไปใช้้ในทางลบ     
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ผลกระทบระยะยาวต่่อสัังคม จากการที่่�ผู้้�คนมีี 
พื้้�นฐานสููงด้้านสัังคม-อารมณ์์ 

เมื่่�อพลเมืืองมีีสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ สููง  สั ังคมจะเปลี่่�ยน

ผ่า่นจาก “สัังคมฐานอำนาจ” ไปสู่่� “สังัคมฐานปััญญาและความร่่วมมืือ”    

	 ผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ

งานวิิจััย (ในสหรัฐอเมริกา) ระบุุว่่า ทุ กๆ 1 ดอลลาร์์ที่่�ลงทุุนใน	

SEL จะได้้ผลตอบแทนถึึง 11 ดอลลาร์์ (ลดงบประมาณคุุก, ลดค่่ารัักษา

พยาบาลจิิตเวช, ได้้ภาษีีเพิ่่�มจากคนที่่�ประสบความสำเร็็จในอาชีีพ)  	

โลกยุุค AI ไม่่ต้้องการคนทำงานซ้้ำซาก (Rote Tasks) แต่่ต้้องการคนที่่� 

ทำงานร่่วมกัับคนอื่่�นได้้ (Collaboration), ยืืดหยุ่่�น (Adaptability) และ 

มีคีวามคิดสร้้างสรรค์์  ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�รากฐานคืือ สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์

	 ผลกระทบด้้านสัังคมและการเมืือง

นำสู่่�ประชาธิิปไตยที่่�มีีคุุณภาพ (Deliberative Democracy)    

สัังคมที่่�มีีสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์สููง จะมีีความขัดแย้้งรุุนแรงต่่ำ 

เพราะคนรู้้�จัักจััดการความโกรธ และมีีทัักษะการฟััง (Deep Listening)    

ทำให้้ความเห็็นต่่างไม่่นำไปสู่่�ความเกลีียดชััง    พลเมืืองจะไม่่ได้้แค่่ออก

ไปเลืือกตั้้�ง แต่่จะตื่่�นตััวเรื่่�องความยุุติิธรรมทางสัังคม  (Social Justice) 

เพราะเขามีคีวามเข้้าใจ และเห็น็อกเห็็นใจ (Empathy) ต่อ่ผู้้�ที่่�ด้้อยโอกาส

กว่่าตน
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	 ผลกระทบด้้านสาธารณสุข : สัังคมอายุุยืืนที่่�มีีสุุขภาวะ  
	 (Healthy Longevity)

ลดโรคระบาดทางใจ  อั ตราการฆ่่าตััวตาย ซึมเศร้้า และการติิด	

ยาเสพติิดจะลดลง เพราะคนมีี “ภููมิิต้้านทานทางใจ”  สุ  ุขภาพกาย	

(Physical Health) ดี ขึ้้�น เพราะความเครีียดเป็็นต้้นเหตุของโรคเรื้้�อรััง 

(NCDs) เมื่่�อคนจััดการอารมณ์์ได้้ ร่่างกายก็็จะเจ็็บป่่วยน้้อยลง ลดภาระ	

งบประมาณสาธารณสุุขของประเทศ

	 ผลกระทบสำำ�คััญต่อ “ประเทศไทย” เป็็นพิิเศษ

ทะลายกัับดักัความขัดัแย้้งทางความคิดิ (Polarization)  สังคมไทย

ติิดหล่มกีฬาสีีเสื้้�อมานาน  สมรรถนะด้้าน สังคม-อารมณ์์ (โดยเฉพาะ

ทัักษะ Social Awareness  และ Relationship Skills) คืือเครื่่�องมืือเดีียว

ที่่�จะทำให้้คนไทยคุุยเรื่่�องการเมืืองกัันได้้โดยไม่่เลิิกคบกััน   

จััดการกัับดัักสัังคมสููงวััย (Aging Society) ได้้ดีีขึ้้�น   สั  ังคมไทย	

แก่่ก่่อนรวย ถ้้าคนหนุ่่�มสาวไม่่มีี Empathy ต่่อคนแก่่ และคนแก่่ไม่่มีี	

ความยืืดหยุ่่�นทางความคิด ช่องว่่างระหว่างวััยจะกลายเป็็นระเบิิดเวลา    

สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ จะช่่วยสร้้างความปรองดองข้้ามรุ่่�น    

จััดการกัับดัักความเหลื่่�อมล้้ำ (Inequity)     เด็็กยากจนมัักมีี

ความเครีียดสููง (Toxic Stress) ซึ่่�งทำลายสมอง   สมรรถนะด้้านสัังคม-

อารมณ์์ ช่วย สร้้างความยืืดหยุ่่�น (Resilience) ให้้เด็็กกลุ่่�มเปราะบาง	

มีีพลัังใจที่่�จะถีีบตััวเองพ้้นจากความยากจน    

วิิกฤตสุุขภาพจิิตวััยรุ่่�น  สถิติิเิด็็กไทยเครีียดและซึึมเศร้้าสููงขึ้้�นอย่่าง

น่า่ตกใจ  สมรรถนะด้้านสังัคม-อารมณ์ ์คืือ “วััคซีีนใจ” ที่่�ต้้องฉีดีด่ว่นที่่�สุุด
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หากนำไปใช้้เยีียวยาเด็็กในสถานพิินิิจ   และผู้้�ใหญ่่ในเรืือนจำ 	

เราจะได้้พลเมืืองดีี มี ีความสามารถ ทำประโยชน์์แก่่สัังคม กลั บมา	

จำนวนหนึ่่�ง   

 

สรุป

การวางพื้้�นฐาน สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ข องพลเมืืองไทย	

ทั้้�งมวล ทุกุกลุ่่�มอายุ ุทุกุกลุ่่�มอาชีพี ทุกุกลุ่่�มเศรษฐกิจิและสัังคม ทุกกลุ่่�ม

ชาติพิันัธุ์์� หรืือเชื้้�อชาติ ิ และทุกุกลุ่่�มที่่�อยู่่�ตามภููมิศาสตร์์    จะเป็น็การวาง

พื้้�นฐานความก้้าวหน้้าระยะยาวให้้แก่่ประเทศไทย และทุุกประเทศ

1

5

2

6

3

7

4

สร้้าง “พื้้�นที่่�ศัักดิ์์�สิิทธิ์์�” (Sacred Space) ในความหมายใหม่่
ไม่่ต้้องสร้้างโบสถ์วิิหาร แต่่สร้้าง “มุุมสงบในโรงเรีียน” “สวนในชุุมชน” 

หรืือ “วงล้้อมความรู้้�สึึกในบ้้าน” ที่่�ทุุกคนรู้้�ว่่าเมื่่�อเข้้ามาตรงนี้้�
เราจะพููดความจริงต่่อกัันด้้วยความรััก และไม่่ตััดสิินกััน

127



บทที่่� 6
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา
เชิิงระบบ

“สัังคม-อารมณ์์ศึึกษายุุคใหม่่ หรืือยุุคพลิิกโฉมสัังคม 
นอกจากต้้องยึึดความเสมอภาคหรืือเท่่าเทีียม (Equity) 
เป็็นศููนย์ก์ลางแล้้ว ยังัต้้องเน้้นใช้้พลังัของการเอื้้�ออำำ�นาจ 
(Empowerment) เป็็นพลัังหนุุนด้้วย”
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษายุุคปััจจุุบัันต้้องเป็็น Transformative SEL 

(TSEL)  คืื  อเป็็นพลัังพลิิกโฉม  (Transform) ตั วตนของบุุคคล	

และของสัังคม   สู่่�สภาพที่่�มีีสุุขภาวะเพิ่่�มขึ้้�น และทั่่�วถึึง ผ่่านการถึึงพร้้อม

พฤติิกรรมด้้านสัังคม-อารมณ์์  ทั้้  �งระดัับบุุคคลและระดัับชุุมชน สัังคม 

ประเทศ และโลก    สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ที่่�เน้้นผลกระทบต่่อสัังคมอย่่าง

ทั่่�วถึึง  จึึงต้้องเป็็น สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาเชิิงระบบ คำนึึงถึึงองค์์ประกอบ

ที่่�รอบด้้าน  ดำเนิินการอย่่างเป็็นระบบ และในระยะยาว    มีีวงจรเรีียนรู้้�

จากการปฏิิบััติิ หรืื อจากประสบการณ์์ นำมาปรัับปรุุงการดำเนิินการ	

อย่า่งต่อ่เนื่่�อง   เป็น็สังัคม-อารมณ์์ศึกึษาของคนทั้้�งสังัคม  ของกลไกหลักั

ทั้้�งมวลของประเทศ   ไม่่ใช่่เพีียงเป็็นกลไกด้้านการศึึกษาเท่่านั้้�น 

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษากัับการเอื้้�ออำำ�นาจ 
(Empowerment)   

สังัคม-อารมณ์์ศึกึษายุคุใหม่ หรืือยุุคพลิกิโฉมสังคม นอกจากต้้อง

ยึึดความเสมอภาคหรืือเท่่าเทีียม  (Equity) เป็็นศููนย์์กลางแล้้ว  ยั  ังต้้อง

เน้้นใช้้พลัังของการเอื้้�ออำนาจ (Empowerment)  เป็็นพลัังหนุุนด้้วย

สังัคม-อารมณ์ศ์ึกึษา ที่่�ขาดความเท่า่เทียีม อาจเป็น็กลลวงสำหรับั

ใช้้กดขี่่�เอาเปรียีบคนที่่�ด้้อยกว่า่ ให้้ยอมทำตาม   ส่ว่นสังัคม-อารมณ์์ศึกึษา

ที่่�ขาดการเอื้้�ออำนาจ จะไม่่มีีพลัังที่่�จะนำสู่่�การพลิิกโฉมสัังคม    ไม่่มีีทาง

ที่่�จะใช้้ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เป็็นเครื่่�องมืือ  “วิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย” 

ตามที่่�จะกล่่าวในตอนต่่อไป ได้้      เพราะในความเป็็นจริิงแล้้ว มนุุษย์์มีี

พลัังต่่างๆ ซ่ อนอยู่่�ในตััวอย่่างมากมาย   ห   ากการศึึกษามีีระบบนิิเวศ	

การเรีียนรู้้�ที่่�เอื้้�ออำนาจ     พลัังซ่่อนเร้้นเหล่่านั้้�นก็็จะออกมากระทำการ   

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง พลัังสร้้างสรรค์์ สู่่�การพลิิกโฉมสัังคมเชิิงโครงสร้้าง
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ในบริิบท Transformative SEL การเอื้้�ออำนาจไม่่ใช่่แค่่ “การให้้

กำลัังใจ” หรืือ “ให้้คนตััดสิินใจเอง”  แต่่หมายถึึงการสร้้างเงื่่�อนไข และ

ทรััพยากร ที่่ �ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกพลัังตััดสิินใจ แสดงออก  และสร้้าง	

ผลกระทบต่่อชีีวิิตตนเองและสัังคมอย่่างมีีอำนาจจริิง     ผู้้�เรีียนที่่�ได้้รับ	

การเอื้้�ออำนาจ จะได้้รัับโอกาสสำคััญ 4 อย่่าง คืือ  (1) ได้้มีีเสีียง (Voice) 

คืือการที่่�ผู้้�เรีียนได้้พููด   ได้้ออกความเห็็น ได้้รัับการรัับฟััง และมีีผลต่่อ

กิิจกรรม หรืื อนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตน   (2) ตััดสิินใจด้้วยตนเอง 

(Decision)  สามารถตั้้�งเป้า้หมาย  คิดิแล้้วลงมืือ และมีผีลลัพัธ์ท์ี่่�เกิดิจาก

การเลืือกของตน   (3) มีีสำนึึกเชิิงวิิพากษ์์ (Critical Consciousness)  	

มองเห็็นโครงสร้้างและบริิบทที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อชีีวิิต และสามารถตั้้�งคำถาม

หรืือเปลี่่�ยนแปลงได้้      (4) มีีส่่วนร่่วมอย่่างเท่่าเทีียม (Participation)  

ผู้้�เรีียนได้้เข้้าร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�และการตััดสิินใจร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

เมื่่�อได้้รับัการเอื้้�ออำนาจ 4 อย่่างนั้้�นแล้้ว  ผู้้�เรียีนจะได้้นำมาใช้้ฝึึกตน 

และเรียีนรู้้�ฝึึกฝนทักัษะด้้านสังัคม-อารมณ์์ตัวัอื่่�นๆ ให้้ครบถ้้วนและเข้้มแข็ง็

ยิ่่�งขึ้้�น เช่่นทัักษะการรัับฟัังผู้้�อื่่�น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การรัับฟัังความเห็็น

ที่่�ต่า่งอย่่างให้้เกียีรติิหรืือแสดงความเคารพ    ทักษะความร่่วมมืือ   ทักัษะ

การให้้และรัับ (Give and Take)  ทั  กษะการอยู่่�กับความไม่่ชััดเจน 

ไม่แ่น่น่อน (Ambiguity)   ทักษะการให้ค้วามเห็น็อกเห็น็ใจ (Compassion)    

ทัักษะการแข่่งขัันแบบร่่วมมืือ (Collaborative Competition)  ทั  กษะ	

การให้้ความรัักแบบไร้้เงื่่�อนไข (Unconditioned Love)  เป็็นต้้น   

ผมมีีความเห็็นว่่า สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาแบบเอื้้�ออำนาจ ผสานกัับ

การโค้้ชที่่�ดีี จะหนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และพลิิกโฉมตนเองในมิิติิ	

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ สู่่�การเป็็นผู้้�เห็็นแก่่ส่่วนรวม และร่่วมพลิิกโฉมสัังคม   
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จะเห็น็ว่า่ Transformative SEL มีคีวามเชื่่�อมโยงกัับ Transforma-

tive Student Voice (gotoknow.org/posts/tags/TSV)   ตามที่่�เสนอไว้้

ในหนัังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา1   

	 ผลกระทบโดยตรงต่่อผู้้�เรีียนจากการได้้รับ 
	 การเอื้้�ออำำ�นาจ

เมื่่�อได้้รับัการเอื้้�ออำนาจ  และได้้ทำกิจิกรรม ตามด้้วยการสะท้้อนคิดิ

ร่่วมกััน   ผู้้�เรีียนจะเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญคืือ

•	 ทักัษะการจัดัการตนเอง  หรืือความมั่่�นใจตนเอง (Self-Efficacy)   

ผู้้�เรีียนจะมีีความเชื่่�อว่่า “ฉัันสามารถทำให้้สิ่่�งที่่�ฉัันตั้้�งใจ	

ให้้เป็็นจริิงได้้” นี่่ �คืือพลัังที่่�จะนำไปสู่่�ความกล้้าที่่�จะเป็็นผู้้�ริิเริ่่�ม

เปลี่่�ยนแปลงพลิิกโฉมสังคมในอนาคต   เพราะจะเป็็นคนมี	ี

เป้้าหมายชีีวิิต  ความตั้้�งใจมุ่่�งมั่่�นยืืนยาว  มีีความอดทนมานะ

พยายามเมื่่�อเผชิิญอุุปสรรค

•	 ความไว้้วางใจตนเอง (Self-Trust)   ผู้้�เรียีนจะรู้้�วิิธีจีัดัการอารมณ์์   

รู้้�แหล่่งแรงจููงใจของตน รู้ �ว่่าความผิดพลาดคืือบทเรีียน นำสู่่�

ความมั่่�นคงภายในระดัับสููง

•	 ความตระหนัักรู้้�เชิิงวิิเคราะห์์ (Critical Awareness)   ผู้้�เรีียน	

จะไม่่รัับข้้อมููลหรืือกฎเท่่านั้้�น  แต่่จะตั้้�งคำถาม ทำความเข้้าใจ

บริิบท ม องผลกระทบต่่อผู้้�อื่่�นและต่่อสัังคม  และวิิเคราะห์์ 

“โครงสร้้าง” ที่่�มีีผลต่่อชีีวิิต   นี่่�คืือพื้้�นฐานของพลเมืืองที่่�คิิดเป็็น 

•	 เกิดิพลังัร่่วมริเิริ่่�มกระทำการ (Collective Agency)   เมื่่�อแต่่ละคน

มีีพลัังแล้้ว  จะตามมาด้้วยความร่่วมมืือ  ความไว้้วางใจซึ่่�งกััน

และกััน  ก  ารตััดสิินใจร่่วม  ก  ารสร้้างกติิการ่่วมที่่�เป็็นธรรม	

ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายของ Transformative SEL 
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	 ผลกระทบเชิิงเปลี่่�ยนแปลงบรรยากาศทางสัังคม 
	 ของผู้้�เรีียน

เมื่่�อ Transformative SEL และการเอื้้�ออำนาจเกิิดผลจริิง  จะเห็็น

การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงสัังคมหรืือปฏิิสััมพันธ์์ระหว่างผู้้�เรีียนด้้วยกััน   

ระหว่่างผู้้�เรีียนกัับครูู และผู้้�ใหญ่่อื่่�นๆ ดัังต่่อไปนี้้�   

•	 ความไว้้วางใจต่่อกัันและกััน (Mutual Trust)  ทั้้�งไว้้วางใจระหว่าง

บุุคคล และไว้้วางใจต่่อกลไกกฎระเบีียบต่่างๆ ข องโรงเรีียน	

รวมทั้้�งลดอคติิต่อ่กััน  ลดการแบ่่งแยก  เกิดิระบบความสัมพันธ์์

ที่่�แข็็งแรง

•	 ความผููกพัันต่่อสังัคม (Civic Engagement) และเข้้าร่่วมกิจิกรรม 

(Collective Action)   ผู้้�เรีียนที่่�ผ่่านกระบวนการที่่�เอื้้�ออำนาจ 	

จะสนใจปััญหาสัังคม    เข้้าร่่วมกิิจกรรมชุุมชน  ร่  ่วมแก้้ปััญหา	

เชิิงระบบ

•	 ความเท่่าเทีียม และ การเปลี่่�ยนแปลงสัังคม (Equity and So-

cial Change)   เมื่่�อทุุกคนได้้รัับอำนาจจริิง  ความเหลื่่�อมล้้ำจะ

ลดลง ระบบจะรับัฟัังเสียีงคนชายขอบ กติกาและพื้้�นที่่�สาธารณะ

จะเป็็นธรรมขึ้้�น

•	 สู่่�สุขุภาวะในวงกว้้าง ผลของสัังคม-อารมณ์์ศึึกษาแนวเอื้้�ออำนาจ 

ไม่่ได้้จำกััดที่่�สุขุภาพจิติ หรืือความสุขุเฉพาะบุคุคลเท่่านั้้�น  แต่่จะ

ขยายสู่่�สุุขภาวะชุุมชน ที่่�สััมผััสได้้   

ผมขอเสนอ การแปลงโฉม สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา สู่่�อวตารที่่�ไม่เ่พียีง

พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย แต่่จะมีีผลยิ่่�งใหญ่่ระดัับ พััฒนาคุุณภาพ

สัังคมไทย ได้้จริิง   เรีียกชื่่�อว่่า ขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย 

(Thailand Wisdom Evolution Movement)        
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ขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย

เน้้นทั้้�งปัญัญาภายนอก และปัญัญาภายใน   เพื่่�อร่ว่มกัันก้้าวข้้าม

ความท้้าทายในสัังคมทั้้�งที่่�เห็็นเด่่นชััด และที่่�ซ่่อนเร้้น      ในทุุกอณูู หรืือ

ทุกุภาคส่่วนของสัังคม โดยไม่่มุ่่�งตำหนิหรืือกล่าวหาซึ่่�งกัันและกััน  มุ่่�งหา

สาเหตุุระดัับรากเหง้้า (Root Cause) นำมาใช้้ในการดำเนิินการ วิิวััฒน์์

ปััญญา (Wisdom Development)   ทั้้  �งปััญญาภายนอก และปััญญา

ภายใน    ทั้้�งปััญญาบุุคคล และปััญญาสัังคม    ทั้้�งปััญญาของภาคส่่วน 

และปััญญาเชิิงระบบ  

นี่่�คืือ ยุทุธศาสตร์์ชาติทิางจิติวิิญญาณและปััญญา ที่่�แปลงหลักัการ

ตะวัันตก ตามที่่�เสนอในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning, 2nd Edition (2025)  และในแหล่่งความรู้้�ด้้าน SEL อื่่�นๆ ของ

ตะวัันตก สู่่�การพััฒนาพลเมืืองไทยให้้มีีปััญญา อารมณ์์ จริิยธรรม และ

พลัังพลเมืือง   ในลัักษณะ “ตื่่�นรู้้�ภายใน เกื้้�อกููลภายนอก”   ร่   ่วมสร้้าง	

ระบบสัังคมที่่�ยุตุิธิรรม เอื้้�อการงอกงาม และร่ว่มสร้้างอนาคตอย่่างยั่่�งยืืน   

ประยุุกต์ใช้้พลัังพลเมืือง เพื่่�อพลิิกโฉมสังคมไทย สู่่�สั งคมรายได้้สููง	

สังัคมดี ีมีสุุขภาวะถ้้วนหน้้า (Well-Being for All)  และปรัับตััวได้้ต่อเนื่่�อง  

เป็็นสัังคมแห่่งปััญญาและเมตตา   

“สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาแบบเอื้้�ออำำ�นาจผสานกัับการโค้้ชที่่�ดีี
จะหนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และพลิิกโฉมตนเอง

ในมิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ สู่่�การเป็็นผู้้�เห็น็แก่่ส่่วนรวม
และร่่วมพลิิกโฉมสัังคม”
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	 ใช้้โมเดล 3 × 3 × 3 เป็็นโครงสร้้างปฏิิบััติิการหลััก

โมเดลการดำเนิินการ 3 × 3 × 3 ประกอบด้้วย 3 ระดัับ  3 แกน

คุุณค่่า  3 กลไกขัับเคลื่่�อน 

3 ระดัับ  ได้้แก่่

1.	บุุคคล  ก  ารเติิบโตภายใน เน้้นฝึึกสติิรู้้�ตน   ควบคุุมอารมณ์์  

จริิยธรรม  พลัังชีีวิิต (Agency)   เพื่่�อพััฒนาด้้าน ใจ–ปััญญา–	

อััตลัักษณ์์   สู่่�การเป็็นคนที่่�มั่่�นคงภายใน  

2.	ความสััมพัันธ์ ์  ฝึึกปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างกััน  พััฒนาความไว้้

วางใจ  การสื่่�อสารเชิงิเคารพและให้้เกียีรติกัิัน  ฝึึกแก้้ข้้อขัดัแย้้ง  

การมีีส่่วนร่่วม      เป้้าหมายการมีีวััฒนธรรมร่่วม  เป็็นชุุมชนที่่�มีี

ความเกื้้�อกููล 

3.	โครงสร้้าง   เน้้นการเปลี่่�ยนวััฒนธรรม สู่่�การมีีนโยบายที่่�มีคีวาม

ยุุติิธรรม  ก  ระจายอำนาจ  รั  ับฟัังเสีียงของประชาชน   ระบบ	

งบประมาณที่่�กระจายผลประโยชน์์     เป้้าหมายที่่�ระบบและ

อำนาจที่่�ไม่่กดทัับความเป็็นมนุุษย์์  

3 แกนคุุณค่่า ที่่ �บููรณาการกััน และเป็็นเสมืือนยาดำแทรกอยู่่�ใน

ทุุกเรื่่�อง ทุุกกิิจกรรม  ได้้แก่่

1.	ความเท่่าเทีียม  ด้้านโอกาส  ทรััพยากร  เสีียง  ศัักดิ์์�ศรีี   

2.	คุุณธรรมสาธารณะ  ด้้  านความซื่่�อสััตย์์ ความรัับผิิดชอบต่่อ	

ส่่วนรวม  ความกล้้าหาญทางจริิยธรรม

3.	พลัังพลเมืือง (Agency)  ที่่�กล้้าคิิด กล้้าทำ กล้้าเปลี่่�ยน ไม่่ยอม

จำนน  
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3 กลไกขัับเคลื่่�อน เพื่่�อพลิิกโฉมสัังคม  ได้้แก่่

1.	ระบบเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning Cycle) 

ในชีีวิิตจริิง  เช่่น ร่่วมกัันทำโครงการเรีียนรู้้�จากการรัับใช้้สัังคม 

(Service Learning)   โครงการพััฒนาชุุมชน (Community 

Development Project)  กิ  จกรรมสาธารณะ (Civic Action)   

กิจิกรรมสร้้างนวััตกรรมทางสัังคม (Social Innovation)  เป็น็ต้้น  

2.	ระบบการสะท้้อนคิิดและสุนุทรียีสนทนา   เรียีนรู้้�จากการรัับฟััง

ซึ่่�งกัันและกััน เปิิดเผยความคิดิต่่อกััน วงสุุนทรีียสนทนาข้้ามวัยั   

เวทีีชุุมชน 

3.	การประเมิินเพื่่�อพััฒนา (DE – Developmental Evaluation)    

เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียร่่วมกัันตีีความข้้อมููล (ทั้้�งข้้อมููลเชิิง

ปริิมาณและข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ) ความก้้าวหน้้าการดำเนิินการ

โครงการที่่�มีเีป้้าหมายร่ว่มกันั   ร่วมกัันปรับันโยบาย หรืือหาทาง

พัฒันาสู่่�เป้้าหมายนั้้�น โดยทุกุคนมีส่ี่วนร่่วมกัันดำเนินิการต่่อเนื่่�อง    

โมเดล 4 เสาหลััก

เพื่่�อเป็็นทางเลืือก  และเพื่่�อความชััดเจนในหลัักการ ข อเสนอ	

อีีกโมเดลหนึ่่�งสำหรัับเลืือกใช้้ หรืื อใช้้ควบคู่่�   คืื   อโมเดล 4 เสาหลััก  

ประกอบด้้วย

เสาหลักที่่� 1  ก  ารศึึกษาฐานสมรรถนะใจ (SEL in Education)   

สถาบันัพัฒันาครููบููรณาการ TSEL ในการฝึกึครููรุ่่�นใหม่และครููประจำการ    

เปลี่่�ยนโรงเรีียนจาก  “โรงงานผลิตคนเก่่ง” เป็็น “พื้้�นที่่�ปลอดภััยของ	

การเติิบโต”  มีี TSEL บููรณาการอยู่่�ในทุุกกิิจกรรม ทุุกวิิชา  เพื่่�อเป้้าหมาย 

จิิตใจเข้้มแข็็ง (Self-Awareness & Self-Management)   ใจเขาใจเรา 
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(Social Awareness & Relationship Skills)   คิ   ิดเป็็นทำเป็็น 

(Responsible Decision-Making)   และจิติสาธารณะ (Transformative 

Civic Engagement)

ยกเลิิกการประเมิินครููด้้วยเอกสาร แต่่ประเมิินด้้วย “บรรยากาศ

ห้้องเรีียน” (Classroom Climate) และทัักษะการเป็็น “กระบวนกร” 

(Facilitator)    ดููแลนัักเรียีน (และครูู) ด้้วยระบบ “เพื่่�อนช่่วยเพื่่�อน” (Peer 

Support) ที่่�เข้้มแข็็ง ลดปัญัหาการรัังแก (Bully) ด้้วยกระบวนการยุุติธิรรม

เชิิงสมานฉัันท์์ (Restorative Justice) แทนการลงโทษ   

ประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของนัักเรีียนแบบองค์์รวม  โดยใช้้  Portfolio, 

การสัังเกต, และการประเมิินโดยชุุมชน

เสาหลัักที่่� 2   ครอบครััวและชุุมชนฐานปััญญา (Community & 

Family SEL)   สร้้าง “หมู่่�บ้้าน/ชุุมชน” ที่่�ทำหน้้าที่่�เป็น็ “ตาข่่ายรองรัับทาง

ใจ” (Safety Net)    วัดั/มััสยิิด 2.0  พัฒันาศาสนสถานให้้เป็็น “ศููนย์์บำบััด

ทุุกข์ทางใจ” (Spiritual Community Hub)   โดยผู้้�นำศาสนาต้้องผ่่าน	

การอบรมทักษะการฟััง (Deep Listening) และ Basic Counseling	

พ่่อแม่่  มีีหลักสููตร “พ่่อแม่่มืือใหม่” ที่่�รััฐสนัับสนุุน (เรีียนฟรี/ลดหย่อน

ภาษีี) เพื่่�อสอน Positive Parenting ตัดวงจรความรุุนแรงในครอบครััว    

มีศีููนย์์เรีียนรู้้�ครอบครััวสุขภาวะ ทุกอำเภอ   อสม. ทางจิิต  ยกระดัับ อสม. 

ให้้มีีทัักษะคััดกรองสุุขภาพจิิตเบื้้�องต้้น เพื่่�อดููแลคนในชุุมชน    ธนาคาร

เวลาชุุมชน แลกเปลี่่�ยนทัักษะทางสัังคม-อารมณ์์ข้้ามรุ่่�น    

เสาหลักที่่� 3   องค์์กรแห่่งความสุุขและผลิตภาพ (Workplace 

Well-Being)     เปลี่่�ยนที่่�ทำงานจาก  “ระบบเจ้้านาย-ลููกน้้อง” เป็็น	

“พื้้�นที่่�แห่่งความร่่วมมืือ”    ความปลอดภััยทางใจ  กฎหมายแรงงานต้้อง
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คุ้้�มครอง “ความปลอดภััยทางใจ” ไม่่ใช่่แค่่ทางกาย (เช่่น การถููกคุุกคาม 

ต้้องร้้องเรีียนได้้)       ผู้้�บริิหาร   ผู้้�บริิหารต้้องผ่่านการประเมิิน EQ และ	

ธรรมาภิิบาล (Governance) เพ่ื่�อแก้้ปััญหาระบบอุุปถััมภ์  มี ีหลักสููตร

ผู้้�นำแห่่งความเห็็นอกเห็็นใจ สำหรัับผู้้�บริิหาร   Reskilling  อบรมทัักษะ 

“Empathy & Collaboration” ให้้พนักังานทุุกระดัับ เพื่่�อรองรับัการทำงาน

ร่่วมกัับ AI     ทุุนสนัับสนุุน มีกองทุุนพััฒนาความฉลาดทางสัังคมและ

อารมณ์์ในที่่�ทำงาน

เสาหลัักที่่� 4  สื่่�อและพื้้�นที่่�ดิิจิิทััลสร้้างสรรค์์ (Digital Citizenship)    

เพื่่�อสร้้างพลเมืืองดิจิิิทัลัที่่�มีวีิจิารณญาณและความรับัผิดิชอบ   ผ่า่นการ

ส่่งเสริิมการบููรณาการ SEL ในรายการโทรทััศน์์ ภาพยนตร์์ และโซเชีียล	

มีีเดีีย รวมทั้้�งป้้องกัันสื่่�อที่่�ชัักจููงไปในทางเสื่่�อม  เช่่น Algorithm Watch

รััฐและภาคประชาสัังคมร่วมมืือกัันตรวจสอบส่ื่�อที่่�สร้้างความเกลีียดชััง 

(Hate Speech)    ส่ง่เสริมิเนื้้�อหาสร้้างสรรค์ ์ สนับัสนุนุทุนุสร้้างสื่่�อ (ละคร, 

เกม, TikTok) ที่่ �สอดแทรก SEL และความเท่่าเทีียม  โดยไม่่ยััดเยีียด	

ศีลีธรรมแบบเก่า่   ทุนุสนับัสนุนุสื่่�อดี ี กองทุนุสื่่�อสร้้างสรรค์ม์ีทีุนุสนับัสนุนุ

สื่่�อเพื่่�อสัังคมอารมณ์์สุุข      รางวััล จั ด “รางวััลสื่่�อเมตตา” เพื่่�อส่่งเสริิม	

เนื้้�อหาที่่�พััฒนาทัักษะ SEL   
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ไม่่ว่่าใช้้โมเดลใด ขบวนการวิิวัฒัน์์ปััญญาสังัคมไทย สนธิิ (Synergy) 

สองพลัังหลััก คืือ “พลัังแห่่งสติิและปััญญา” และ “พลัังแห่่งความเท่่า-

เทีียมและเกื้้�อกููล”   

	 โครงสร้้างกลไกกำำ�กัับและขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบาย

ประกอบด้้วย 3 ส่่วนคืือ 

ระดับัชาติ ิ  ผมมีคีวามเห็็นว่า่ เพื่่�อให้้เกิดิผลจริงิจังัและดำเนินิการ

ต่อ่เน่ื่�องยาวนาน (10 - 20 ปี)ี   ไม่ค่วรใช้้กลไกทางการเมืือง   ควรใช้้กลไก

ของความพร้้อมใจกัันของภาคประชาชน  องค์์กรชุมุชน  ภาครัฐั (กระทรวง

ศึึกษาธิิการ   สาธารณสุข  พั  ฒนาชุุมชนและความมั่่�นคงของมนุษย์์  

มหาดไทย  สภาพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ)  หน่่วยงานของรััฐ

ที่่�ไม่่เป็็นหน่่วยราชการ (เช่่น สสส.  ศููนย์์คุุณธรรม  มููลนิิธิิยุุวพััฒน์์)  และ

ภาควิิชาการ   ร่ว่มกัันจัดัตั้้�งและดำเนินิการหน่ว่ยกำกัับดููแลและหนุนุนำ

ระดัับชาติิ   โดยมีีคณะเลขานุุการกิิจที่่�เข้้มแข็็ง 

 กรอบพััฒนา และระดัับเป้้าหมายการดำเนิินการ (Thailand	

SEL Framework) สำหรัับใช้้เป็็น “เข็็มทิิศร่่วม” ข องทุุกภาคส่่วน	

กรอบดัังกล่าวครอบคลุุมคนทุุกอายุุ  ทั้้  �งในเมืืองและในชนบทห่่างไกล   

ทั้้�งคนในระบบที่่�เป็็นทางการและคนนอกระบบ      

งบประมาณแผ่่นดิิน แบบ เน้้นความเท่่าเทีียม  (Equity-Based 

Budgeting)   คืือพื้้�นที่่�เปราะบางได้้มากกว่่า     

“ความสำำ�เร็็จเล็็กๆ ที่่�เห็น็เป็็นรููปธรรม
เป็็นพลัังสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อความมั่่�นคง ขยายตััว และต่่อเนื่่�อง

ของขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย”
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	 กลไกขัับเคลื่่�อนเชิิงกลยุุทธ์์

ใช้้ 3 กลไกคืือ   

1.	ใช้้นโยบายเป็็นคานงััด     ตััวชี้้�วััดความสำเร็็จ เปลี่่�ยนตััวชี้้�วััด

ความสำเร็็จของชาติิ จาก GDP อย่่างเดีียว เป็็น GDP + GNH 

(Gross National Happiness/Well-Being)    ระบบงบประมาณ  

จััดสรรงบประมาณแบบ “Integration” คืือโครงการไหนมีี SEL 

ผสมอยู่่� จะได้้รัับงบสนัับสนุุนพิิเศษ

2.	ใช้้ความเท่่าเทีียมเป็็นแว่่นขยาย   ทุุกโครงการต้้องตอบคำถาม

ว่่า “คนกลุ่่�มเปราะบาง (คนจน, คนพิิการ, กลุ่่�ม ชาติิพัันธุ์์�)	

ได้้ประโยชน์อ์ย่า่งไร”   จััดสรรทรัพัยากรแบบ “เอียีงข้้างคนจน” 

(Pro-Poor) คืื อให้้โรงเรีียน/ชุุมชนที่่�ขาดแคลน มากกว่่าปกติ	

เพื่่�อปิิดช่่องว่่างความเหลื่่�อมล้้ำ

3.	ใช้้ปัญญาเป็็นเข็็มทิศ   บููรณาการงานของ สสส., กรมสุขภาพจิิต, 

กระทรวงศึกึษาธิิการ ศููนย์์คุุณธรรม มูลูนิิธิิยุวุพัฒัน์์ ฯลฯ ให้้เป็็น 

“ภาคีเีครืือข่่ายสุขุภาวะทางปััญญาแห่่งชาติ”ิ เพื่่�อไม่่ให้้ต่างหน่วย

ต่่างทำ

	 ชาลาดำำ�เนิินการ (Implementation Platform)  

มีีการออกแบบชาลาปฏิิบััติิการที่่�ส่่งมอบผลลััพธ์์การพััฒนา

สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์เชิิงระบบในชีีวิิตจริิง เห็็นผลกระทบได้้

ชััดเจน  อย่่างน้้อย 3 กลุ่่�มคืือ

1.	ชาลาปฏิิบััติิการในสถานศึึกษา (โรงเรีียน มห าวิิทยาลััย)	

สถานศึกึษาเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภัยั (สนามพลังับวก)   มีสีภานักัเรีียน   

มีีโครงงานฐานชุุมชน กิิจกรรมรัับใช้้สัังคม   นัักเรีียนนัักศึึกษา
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ร่่วมกำหนดกติกาสถานศึึกษา  มี  กิิจกรรม  TSV/TSA1 และ

หนัังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา2 2569)     

2.	ชาลาปฏิิบััติิการในชุุมชน  มี  ีชาลาการทำงานร่่วมกัันระหว่่าง 	

วัดั (มัสัยิดิ โบสถ์ค์ริสิต์)์  องค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น  และศููนย์์

เรียีนรู้้�ในชุุมชน  รวมทั้้�งหน่วยงานที่่�เป็็นกลไกสุขภาวะในชุุมชน 

เช่่น โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล (รพ.สต.)   อาสาสมััคร

สาธารณสุขุหมู่่�บ้้าน (อสม.)  เพ่ื่�อร่ว่มกัันสร้้างกิจิกรรมและระบบ

นิิเวศที่่�หนุนการพััฒนาสัังคม-อารมณ์์ ในชีีวิิตประจำวัันของ

คนในชุุมชน

3.	ชาลาปฏิิบัตัิกิารในสถานที่่�ทำงาน หรือืองค์์กร  พัฒนาการเรียีนรู้้�

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ในที่่�ทำงาน (Work-Place SEL)  เช่่น ภาวะ

ผู้้�นำที่่�มีีความเห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)   ระบบนิิเวศสุุขภาวะ   

วััฒนธรรมแห่่งคุุณธรรมจริิยธรรม เป็็นต้้น   
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	 ใช้้โมเดล L-C-A-R-A-S  6 ขั้้�นตอน

เพื่่�อปฏิิบัติัิและฝึกึการพัฒันาทักัษะสังัคม-อารมณ์ ์ในทุกุกิจิกรรม 

อย่่างเป็็นกิิจวััตร  แนะนำให้้ใช้้โมเดล L-C-A-R-A-S   L = Listen (ฟััง

อย่่างลึึก), C=Co-Design (ร่่วมกัันออกแบบ), A = Act (ลงมืือปฏิิบััติิ,	

R = Reflect (สะท้้อนคิิด), A = Adapt (ปรัับปรุุง), S = Scale (ขยายผล)   

โดยทำอย่่างเป็็นวงจรต่่อเน่ื่�องในทุุกเรื่่�อง ทุุกกิิจกรรม จนเป็็นนิิสััย หรืือ

เป็็นวััฒนธรรม

กิิจกรรมตััวอย่่าง

เป็็นกิิจกรรมที่่�รวมตััวกัันทำได้้ทัันทีี เช่่น

•	 กลุ่่�มเยาวชนพััฒนาหมู่่�บ้้าน   ร่่วมกัันศึึกษาหนัังสืือ วิิถีีชุุมชน : 

คู่่�มือืการเรียีนรู้้�ที่่�ทำให้้การทำงานชุมุชนเป็็นเรื่่�องสนุก (เครื่่�องมือื 

7 ชิ้้�น) โดยโกมาตร จึึงเสถีียรทรััพย์์  นำมาใช้้หาปััญหาสำคััญ

ของชุมุชน  แล้้วร่วมกัันทำงานเพ่ื่�อแก้้ปัญหาที่่�เลืือกมา 1 อย่่าง   

ซึ่่�งอาจต้้องทำต่่อเนื่่�องเป็็นปีี และมีีผู้้�ใหญ่ช่่วยให้้คำแนะนำ

ปรึกึษา    ในระหว่างนั้้�น มีกีารตั้้�งวงสะท้้อนคิิดร่่วมกัันว่่า ตนได้้

เรีียนรู้้�และพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ด้้านใดบ้้าง เกิิดการ

พััฒนาได้้อย่่างไร เพราะอะไร   คิ   ดว่่าเป็็นคุุณต่อชีีวิิตของตน	

ในภายหน้้าอย่่างไร  เป็็นต้้น 

•	 ในกิิจกรรมข้้างบน   อาจจััดเป็็นเวทีีสาธารณะในหมู่่�บ้้าน	

เชิิญปราชญ์์ชาวบ้้าน และผู้้�นำชุุมชนมารัับฟัังข้้อค้้นพบ และ	

ข้้อเรียีนรู้้�ของเยาวชน  เพ่ื่�อขอคำแนะนำ ช่วยหนุน และขยายผล 

•	 เครือืข่่ายครอบครัวัพััฒนาสังัคม-อารมณ์์   ในชุมุชนหรืือหมู่่�บ้้าน   

ตั้้�งวงคุุยกัันสััปดาห์์ละ 1 ชั่่ �วโมง   เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�	

ความสำเร็็จ และความท้้าทายในการโค้้ชให้้ลููกหรืือบุุตรหลาน 
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รู้้�จัักพัฒนามิิติิด้้านอารมณ์์-สัังคมของตน   รู้   �จัักจำกััดการใช้้

เคร่ื่�องมืือดิจิิทิัลัอย่า่งพอเหมาะพอควร   รวมทั้้�งอาจแลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์การพััฒนาตนเองด้้านสัังคม-อารมณ์์  เป็็นต้้น 

•	 เวทีีสุนุทรีียสนทนา ในชุมุชน  ที่่�เป็็นการเสวนาข้้ามวัย  ข้้ามกลุ่่�ม 

เพื่่�อเข้้าใจซึ่่�งกัันและกัันในชุุมชน

•	 กลุ่่�มข้้าราชการที่่�มีีหััวใจของมนุุษย์์   ให้้บริิการประชาชนด้้วย

หััวใจ   รวมตััวกัันสะท้้อนคิิดถอดบทเรีียน ว่่าวิิถีีปฏิิบััติิเช่่นนั้้�น

ให้้ผลดีีด้้านสัังคม-อารมณ์์แก่่ตนเองอย่่างไร  มี  แนวทาง	

ยกระดัับขึ้้�นไปอีีก ได้้อย่่างไร   เป็็นต้้น 

	 หนุุนด้้วยตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ

ใช้้ความสำเร็็จเล็็กๆ เป็็นพลัังหนุุนการหมุุนวงล้้อหรืือวงจรแห่่ง	

การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์   ที่่�ส่่งผลเชิิงระบบให้้เกิิดชุุมชน

หรืือสัังคมสุขุภาวะ  โดยต้้องไม่่มุ่่�งวััดเป็็นคะแนน  ไม่่มุ่่�งที่่�การได้้คะแนนสููง   

แต่่มุ่่�งหาความสำเร็็จเล็็กๆ มาตีีความสะท้้อนคิิดหาความหมายร่่วมกััน 

ตามวงจร Kolb’s Experiential Learning Cycle     เพื่่�อใช้้หลัักการเชิิง

นามธรรมที่่�ร่่วมกัันตีีความได้้ เป็็นพลัังหมุุนวงจรกิิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ตััวชี้้�วััดที่่�น่่าสนใจ เช่่น

•	 ดััชนีีความไว้้วางใจ (Trust Index)  มี  การศึึกษาเชิิงวิิชาการ	

เรื่่�องนี้้�มากมาย   สรุุปง่่ายๆ ว่ า ความไว้้วางใจมีี 3 มิ ติิ คืื อ	

ไว้้วางใจตนเอง ไว้้วางใจผู้้�อื่่�น และไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน	

คนที่่�ความไว้้วางใจตนเองต่่ำ จะขี้้�ขลาดและคอร์์รััปชัันง่่าย   

หากความไว้้วางใจคนอื่่�นต่่ำสัังคมจะแตกแยกและรุุนแรง	
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หากความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน (Mutual Trust) ต่่ำเศรษฐกิิจ

จะพัังเพราะต้้นทุุนธุุรกรรม (Transaction Cost) สููง  ขบวนการ

วิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย ส่งเสริิมให้้มีการทำงานวิิชาการเรื่่�อง

ดััชนีีความไว้้วางใจในสัังคมไทย    เอามาพััฒนาเป็็นเครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ง่ายสำหรับคนทั่่�วไปนำมาใช้้ประเมินิผลกระทบของกิจิกรรม

ที่่�ตนร่่วมกัันดำเนิินการ

•	 วััดระดัับความมั่่�นใจตนเอง (Self-Efficacy) ของผู้้�เข้้าร่่วม  ซึ่่�งมีี

วิิธีีวััดทั้้�งในระดัับบุุคคลและระดัับกลุ่่�ม  ที่่�ทำได้้ง่่ายๆ  เช่่น

•	ในระดัับบุุคคล   ใช้้ 3 คำถาม  (1) เมื่่�อเจอปััญหาในชุุมชน 

ท่่านมั่่�นใจแค่่ไหนว่่าท่่านมีีส่่วนช่่วยแก้้ได้้    (2) ท่านมั่่�นใจ	

แค่่ไหนในการพููดคุุยกัับคนที่่�คิิดต่่างจากท่่าน   (3) แม้้จะ	

ยากลำบาก  ท่่านมั่่�นใจแค่่ไหนว่่าจะไม่่ล้้มเลิิกกลางคััน   

•	 วิิธีีวัดัที่่�เรียีกว่า การถามย้้อนหลัง (Retrospective Pre-Test) 

ใช้้คำถามว่า่ “ก่อ่นมาร่ว่มกิจิกรรม วันันั้้�นท่า่นมีคีวามมั่่�นใจ

ระดัับไหน... และวัันนี้้�ท่่านมีีความมั่่�นใจระดัับไหน”    

•	วััดเชิิงพฤติิกรรม  (Behavioral Observation)   เช่่น จาก	

“ผู้้�สัังเกตการณ์์” เปลี่่�ยนเป็็น “อาสาสมััคร” หรืื อไม่่	

จาก  “คนนั่่�งหลังห้้อง” ขยั บมา “นั่่�งหน้้า/ถืือไมค์” หรืือไม่่	

มีีการริิเริ่่�มชัักชวนคนอื่่�นมาร่่วมด้้วยหรืือไม่่

ความสำเร็็จเล็็กๆ ที่่ �เห็็นเป็็นรููปธรรม  เป็็นพลัังสำคััญอย่่างยิ่่�ง	

ต่่อความมั่่�นคง ข ยายตััว  และต่่อเนื่่�องของ ขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญา 

สัังคมไทย 
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	 กลไกสนัับสนุุน (Support Mechanisms)

ขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย ต้้ องการกลไกสนัับสนุุน 	

เพื่่�อให้้เกิิดวงจรการเรีียนรู้้�ขึ้้�นในกิิจกรรมและกระบวนการต่่างๆ ที่่�กล่่าว

มาแล้้ว  กลไกสนัับสนุุนจึึงได้้แก่่

•	 ระบบวิิจััยและพััฒนา   เพ่ื่�อมีีฐานข้้อมููลติิดตามผลระยะยาว	

20 ปีี  มี  ีการวิิเคราะห์์ประมวลผลสำหรัับหนุุนการปรัับระบบ 

ปรับักลไกการดำเนิินการเป็น็ระยะๆ  และเพื่่�อนำผลออกสื่�อสาร

สัังคม  เพื่่�อให้้มีีแรงสนัับสนุุนจากสัังคม

•	 ระบบการประเมิินเพื่่�อพััฒนา (DE – Developmental Evalua-

tion)   เพื่่�อมีีการเก็็บข้้อมููลทั้้�งข้้อมููลเชิิงปริิมาณ (Quantitative) 

และข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ (Qualitative)  สำหรัับนำมาตั้้�งวงสาน

เสวนา (Dialogue) ในหมู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียทุุกฝ่าย   เพื่่�อ

ทำความเข้้าใจผลกระทบ และความท้้าทาย ที่่ �เกิิดขึ้้�น นำสู่่�	

การทำความเข้้าใจหรืือข้้อตกลงการดำเนิินการในระยะต่่อไป 

ว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียแต่่ละกลุ่่�มจะเป็็นผู้้�ดำเนิินการอะไรบ้้าง    

เพื่่�อให้้เกิิดความก้้าวหน้้าต่่อเนื่่�องของขบวนการวิิวััฒน์์ปััญญา

สัังคมไทย 
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•	 ระบบงบประมาณสนัับสนุุน ทั้้�งจากภาครััฐ ภาคธุุรกิิจเอกชน  

และภาคการกุุศล   เพื่่�อให้้ดำเนิินการได้้อย่่างเป็็นระบบและ	

ต่่อเนื่่�องระยะยาว   

•	 ระบบการมีีส่่วนร่่วม    เช่่น สภาเยาวชนปััญญาชนสาธารณะ	

แห่่งชาติิ  ก  ารจััดฟอรั่่�มวิิวััฒน์์ปััญญาสัังคมไทย รายไตรมาส   

โดยจััดในส่ว่นกลาง  และในภููมิภิาคสลับักันั  สร้้างความคึกคักั

ต่่อเนื่่�อง

•	 ระบบข้้อมููลและสารสนเทศที่่�มีีความแม่่นยำ ครบถ้้วน และ	

ทัันเวลา   สนัับสนุุนระบบวิิจััยและพััฒนา  สำหรัับนำข้้อมููลไป

วิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ประมวลองค์์ความรู้้� ออกสื่่�อสารคุุณค่่า

•	 ระบบส่ื่�อสารสาธารณะ   เพื่่�อสื่่�อสารคุุณค่าต่่อสัังคมระยะยาว  

สื่่�อสารความก้้าวหน้้า  สื่�อสารความท้้าทาย  สื่�อสารความสำเร็็จ

เล็็กๆ ในพื้้�นที่่�หรืือกลุ่่�มเฉพาะ ที่่ �เป็็นตััวอย่่างให้้แก่่พื้้�นที่่�อื่่�น	

หรืือกลุ่่�มอื่่�นได้้   เป็็นกลไกแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�   

	 ระวัังปััจจััยบ่่อนทำำ�ลาย

ปััจจััยหรืือพฤติิกรรมบ่่อนทำลายที่่�พบบ่่อยได้้แก่่ 

•	 ทำเป็็นโครงการชั่่�วคราว

•	 ทำแบบสั่่�งการจากบนลงล่่าง

•	 วััดผลแบบปรนััย

•	 โยนความรัับผิิดชอบให้้ครูู หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ระดัับปฏิิบััติิการ 
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ผลลััพธ์ที่่�จะ “พลิิกโฉม” สัังคมไทย 

หากดำเนินิการตามโมเดลนี้้� เราจะเห็น็การเปลี่่�ยนแปลงใน 3 ระดับั 

ดัังนี้้� 

ระดัับ จากสภาพปัจจุบััน สู่่�สภาพใหม่่

คนไทย
(ปััจเจก)

ใช้้อารมณ์์นำำ�, เชื่่�อข่่าวง่า่ย, 
รอคอยโชคชะตา

มีีสติิรู้้�ทััน, คิิดวิิเคราะห์เ์ป็็น, 
เชื่่�อมั่่�นในศัักยภาพตนเอง 
(Agency)

ความสััมพัันธ์์ 
(Interpersonal)

เกรงใจจนก็็บกด, นิินทา,
ขััดแย้้งรุุนแรง

ส่ื่�อสารตรงไปตรงมา 
ด้้วยความเคารพ 
(Assertiveness), 
ฟัังด้้วยหัวัใจ, ร่่วมมืือกััน

สัังคม
(Societal)

ระบบอุุปถััมภ์์, เหลื่่�อมล้ำำ�สููง, 
อำำ�นาจนิิยม

สัังคมที่่�เป็็นธรรม (Equity), 
เคารพความหลากหลาย, 
มีีความเป็็นพลเมืืองตื่่�นรู้้� 
(Active Citizen)
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สรุป

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา แนวสร้้างการพลิิกโฉม (TSEL – Transfor-

mative Social and Emotional Learning)  มุ่่�งใช้้ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 

เป็น็กลไกพลิกิโฉมสังัคม  สู่่�สังัคมที่่�มีคีวามเจริญิรุ่่�งเรืือง มีคีวามเสมอภาค 

มีีความครอบคลุุม มีีความมั่่�นคง ผ่่านกลไกการเรีียนรู้้�บููรณาการทุุกด้้าน 

รวมทั้้�งด้้านสัังคม-อารมณ์์  ทั้้  �งในระดัับบุุคคล องค์์กร ชุ มชน สั งคม 

ประเทศ และโลก    โดยเน้้นการเรีียนรู้้�และพััฒนาที่่�บููรณาการอยู่่�ใน	

ทุุกกิิจกรรมของสัังคม

“ใช้้ความสำำ�เร็็จเล็็กๆ เป็็นพลัังหนุุนการหมุุนวงล้้อหรืือวงจรแห่ง่
การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์   ที่่�ส่่งผลเชิิงระบบให้้เกิิด

ชุุมชนหรืือสัังคมสุุขภาวะ โดยต้้องไม่่มุ่่�งวััดเป็็นคะแนน
ไม่่มุ่่�งที่่�การได้้คะแนนสููง  แต่่มุ่่�งหาความสำำ�เร็็จเล็็กๆ

มาตีีความสะท้้อนคิิดหาความหมายร่่วมกััน”

1 2
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บทที่่� 7
ปรัับเปลี่่�ยนการติิดตาม
และประเมิินผล

“ความหมายของการประเมิิน ในระบบการศึึกษายุุค
ศตวรรษที่่� 21 เน้้นให้้การประเมิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
โครงสร้้างรองรัับการเรีียนรู้้�ที่่�เอาใจใส่่การเรีียนรู้้�ของ

 ผู้้�เรีียนทุุกคน ไม่่ใช่่เป็็นเคร่ื่�องมืือของระบบหรืือวิิธีีคิิด 
แบบแพ้้คััดออก”
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา แนว TSEL (Transformative Social and 

Emotional Learning) เพื่่�อการพลิิกโฉมบุคคลและสัังคม  ต้้  องมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�หลายด้้าน จากวิิธีีการเดิิมๆ ที่่ �เรา	

คุ้้�นเคย  คืื  อต้้องเปลี่่�ยนวิิธีีจััดการเรีียนรู้้�จาก  “เรีียนเชิิงรัับ” (Passive 

Learning) เป็็น “เรีียนรู้้�เชิิงรุุก” (Active Learning) และเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์์ (Experiential Learning)  โดยที่่�กระบวนการเรีียนรู้้�แบบ

ใหม่่นี้้�ต้้องเปลี่่�ยนมุุมมองต่่อการติิดตามและประเมิินผล จากเน้้นการ

วััดผลลััพธ์์ว่่าบรรลุุผลตามที่่�ต้้องการหรืือไม่่  ม  องการประเมิินเป็็นส่่วน

แยกออกจากกระบวนการเรีียนรู้้�   ผลของการประเมิินนำสู่่�การตััดสิินคน

สอบผ่า่น กัับคนสอบตก  เปลี่่�ยนเป็็นมองการประเมินิว่า่เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของ

กระบวนการเรียีนรู้้� เป็็นส่่วนช่่วยให้้กระบวนการเรียีนรู้้�ของนัักเรีียนทุุกคน

บรรลุุผลตามที่่�ต้้องการ   ตามรายละเอีียดในหนัังสืือ การประเมิินเพื่่�อ 

มอบอำนาจการเรีียนรู้้� (2557) โดยวิิจารณ์์ พานิิช   ที่่�เดี๋๋�ยวนี้้�เรีียกกัันว่่า 

AfL (Assessment for Learning) - ประเมิินเพ่ื่�อการเรีียนรู้้� และ AaL 

(Assessment as Learning) – การประเมิินเป็็นการเรีียนรู้้�     

มุุมมองใหม่่ต่่อ “การเรีียนรู้้�” ในมิิติิของ TSEL อีีกมุุมมองหนึ่่�งคืือ    

การเรีียนรู้้�ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเฉพาะเม่ื่�ออยู่่�ในห้้องเรีียน หรืื อในโรงเรีียน  	

แต่่เกิิดขึ้้�นกัับตััวเด็็กในทุุกที่่� ตลอดเวลา ทั้้ �งเวลาตื่่�นและเวลาหลัับ	

24 ชั่่�วโมงต่่อวััน  7 วัันต่่อสััปดาห์์  และ 365 วัันต่่อปีี   ดัังนั้้�น ระบบนิิเวศ

รอบตััวเด็็กมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการเรีียนรู้้�   ก   ารประเมิิน SEL จึึง

ต้้องไม่่ประเมิินเฉพาะที่่�ตััวเด็็ก ต้้ องประเมิินผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่าย และ

ประเมิินระบบนิิเวศรอบตััวเด็็กด้้วย   
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 ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ส่่งผลพลิิกโฉมสัังคม (Social 

Transformation)  ต้้องพลิิกโฉม (Transform) ระบบประเมิินการเรีียนรู้้�

โดยสิ้้�นเชิิง    

ให้ค้วามหมายใหม่่ต่่อการประเมิิน

เปลี่่�ยนเป้้าหมายหลักของการประเมิิน จากประเมิินเพื่่�อตััดสิิน	

สู่่�ประเมิินเพื่่�อหนุุนการเรีียนรู้้� ให้้บรรลุุผลที่่�ต้้องการ ในผู้้�เรีียนทุุกคน - ย้้ำ

คำว่่า “ทุุกคน”   ม   องว่่าการประเมิินเป็็นเสมืือนเคร่ื่�องยนต์์หรืือแรงส่่ง	

สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงขั้้�นพื้้�นฐาน (Transformation) ของผู้้�เรีียน  ที่่�เราเรีียก

ว่่า เป็็นการพลิิกโฉม   การประเมิินจึึงไม่่ได้้อยู่่�ที่่�ปลายทางของการเรีียนรู้้�  

แต่่อยู่่�ตลอดทางของการเรีียนรู้้�   ผ  ลของการประเมิินแทนที่่�จะใช้้ตััดสิิน 

ได้้-ตก  เก่ง่-ไม่่เก่ง่  แต่ใ่ช้้เป็น็ข้้อมูลูให้้คำแนะนำป้อ้นกลับเชิงิสร้้างสรรค์์ 

(Constructive Feedback)  เพื่่�อหนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน   

ย้้ำว่า่ ความหมายของการประเมินิ ในระบบการศึกึษายุุคศตวรรษ

ที่่� 21 ที่่�สภาพของระบบประชากรมีีคนเกิิดน้้อยกว่่าคนตาย นี้้�     เน้้นให้้	

การประเมิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงสร้้างรองรัับการเรีียนรู้้� ที่่�เอาใจใส่่การ

เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนทุุกคน (ย้้ำคำว่่า ทุุกคน)   ไม่่ใช่่เป็็นเครื่่�องมืือของระบบ

หรืือวิิธีีคิิดแบบ “แพ้้คััดออก” 

การประเมิินจึึงไม่่ควรจััดแบบ “เสื้้�อโหล”  แต่่ควร “ตััดเฉพาะตััว” 

เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลผลลััพธ์์ หรืื อความก้้าวหน้้าของการเรีียนรู้้�เฉพาะตััว    

สำหรัับให้้คำแนะนำป้้อนกลัับเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�เหมาะเจาะต่่อผู้้�เรีียน	

แต่่ละคน   
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อีีกความหมาย หรืือคุุณค่่าหนึ่่�งของการพลิิกโฉมการประเมิิน คืือ

การ “คืืนอำนาจ” (Empowerment)  ให้้แก่ผู่้้�เรียีน    ให้้ผู้้�เรียีนได้้มีบีทบาท

สำคััญทั้้�งในการตั้้�งเป้้าหมายของการเรีียน และในการประเมิิน  ดั  งจะ

กล่่าวถึงต่่อไป     และตามในหนังสืือ การประเมิินเพื่่�อมอบอำนาจการ 

เรีียนรู้้� (2557) โดยวิิจารณ์์ พานิิช  อัันจะเป็็นการส่่งเสริิมให้้เกิิดความ

งอกงามของพลัังความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ (Agency) ขึ้้�นในตััวผู้้�เรีียน    

เป็็นการวางรากฐานการมีีบทบาทเป็็นผู้้�ร่่วมพลิิกโฉมสัังคมในอนาคต    

ความหมายที่่�กว้้างขึ้้�นไปอีีก  ก  ารประเมิินเป็็นกระบวนการเพื่่�อ	

ส่่งเสริิมการสะท้้อนคิิด ก ารเข้้าใจบทเรีียนจากประสบการณ์์จริิง	

การปรัับตััวของระบบการสอน การมีีส่่วนร่่วมของทุุกผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 

(Multi-Stakeholder Feedback)     ไม่่ใช่่เพื่่�อวััดคะแนนแบบเดิิม ไม่่ใช่่

เพื่่�อมีีผู้้�ชนะและผู้้�แพ้้  ไม่่ใช่่เพื่่�อหาคนเรีียนเก่่งและเรีียนอ่่อน ไม่่ใช่่เพื่่�อ

เป็็นเครื่่�องมืือแสดงอำนาจของผู้้�ประเมิิน   

ความหมายที่่�ลึึกไปอีีกทาง คืือ ประเมิินความพร้้อม (Readiness 

Assessment) ที่่ �เสนอไว้้ในหนัังสืือ โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้� (2566)	

บทที่่� 9 หน้้า 131-147 ซึ่่�งเป็็นการประเมิินที่่�ต้้นทาง   สำหรัับใช้้เตรีียมตััว	

ผู้้�เรีียน   และสำหรัับครููใช้้ประกอบการออกแบบการเรีียนรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรีียน   

แนวคิิดใหม่่ของการประเมิิน จากหนัังสืือ Handbook of Social 

and Emotional Learning, 2nd Edition (2025)    มองว่า่ ต้้องปรับัแนวคิดิ

ด้้านการประเมิินใน 5 มิ ิติิ คืื อ   (1) เปลี่่�ยนจากมุ่่�งประเมิินผลลััพธ์์ 

(Outcome-Based)  เป็น็มุ่่�งประเมินิการเติบิโตหรืือการพัฒันา (Growth-

Based)   (2) เปลี่่�ยนจากการสอบจััดโดยกลไกนอกโรงเรีียนหรืือชั้้�นเรีียน 

(External Evaluation)  เป็น็การสอบหรืือการประเมิิน  อยู่่�ภายในชั้้�นเรีียน

หรืือภายในบทเรีียน (Embedded Assessment)   (3) เปลี่่�ยนจากการ	
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สอบมาตรฐาน (Standardized Evaluation)  สู่่�การประเมิินเป็็นรายคน 

(Individualized Assessment)   (4)  เปลี่่�ยนจากครููหรืือนัักวิิชาการศึกึษา

เป็็นเจ้้าของการประเมิิน เป็็นทุุกฝ่่าย   โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ผู้้�เรีียน	

ร่่วมเป็็นเจ้้าของ (Co-Own)   (5) เปลี่่�ยนจากเน้้นสร้้างความรับผิิดชอบ	

ต่่อการเรีียน เป็็นเน้้นการปรัับปรุุงและพััฒนาการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง        

รื้้�อถอนระบบประเมิินแบบเก่่า และสร้างใหม่่  

ระบบประเมิินแบบเก่่าถููกใช้้เป็็นกลไกของระบบบริิหารการศึึกษา

ของประเทศ เพื่่�อควบคุมุกำกัับโรงเรียีนและครูู  และครููก็ใ็ช้้เป็น็เครื่่�องมืือ

ควบคุุมดููแลให้้นัักเรีียนปฏิิบััติิตามอีีกต่่อหนึ่่�ง   แนวทางนี้้�เป็็นอุุปสรรค	

ขััดขวางการใช้้  TSEL เป็็นเคร่ื่�องมืือพลิิกโฉมสมรรถนะของนัักเรีียน ครูู 

และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องรอบด้้าน  ซึ่่  �งจะนำสู่่�การพลิิกโฉมประเทศไทยสู่่�

ประเทศรายได้้สููง สั งคมดีี อี ีกต่่อหนึ่่�ง     ระบบประเมิินแบบนี้้�เรีียกว่า 

Summative Evaluation (การประเมิินผลปลายทาง)  จุดอ่่อนที่่�สำคัญัคืือ 

ไม่่มีีโอกาสใช้้ผลการประเมิินนี้้�เพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลป้้อนกลับสู่่�การปรัับปรุุง	

ใดๆ เลย    

ระบบประเมิินแบบใหม่ เพื่่�อหนุุน TSEL   และหนุนการเรีียนรู้้�	

อย่่างครบด้้าน   (Holistic Learning) ข องนัักเรีียน เรีียกว่า Formative 

Assessment (การประเมิินเพ่ื่�อพััฒนา หรืือ การประเมิินระหว่่างเรีียน)    

ซึ่่�งที่่�จริงิไม่ใ่หม่ แต่ร่ะบบการศึึกษาไทยไม่่หนุนุให้้ใช้้อย่่างจริิงจังั    เพราะ

ไม่่สนองอำนาจของส่่วนกลาง       รายละเอีียดโดยพิิสดารมีีในหนัังสืือ 	

การประเมิินเพื่่�อมอบอำนาจการเรีียนรู้้� (2557) (gotoknow.org.posts/

tags/ประเมิินเพื่่�อมอบอำนาจ)  ที่่ �เสนอว่่า การประเมิินแบบนี้้�ต้้องตาม
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ด้้วยการให้้ข้้อมููลป้้อนกลับเชิิงสร้้างสรรค์์ (Constructive Feedback) 

เพื่่�อช่่วยหนุนให้้ผู้้�เรีียนปรัับปรุุงวิิธีีการเรีียนรู้้�ของตน   ซึ่่   �งจริิงๆ แล้้ว	

ครููและผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ ก็จ็ะได้้รับประโยชน์จ์ากการประเมินิแบบนี้้�

ด้้วย   เพราะจะสามารถนำมาใช้้เป็น็ข้้อมูลูป้อ้นกลับัต่อ่ตนเอง เพื่่�อพัฒันา

ตนเอง ให้้ช่่วยพััฒนาระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ของเด็็กให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น   

ในชีีวิติจริิงเราไม่่ควรเลิิกการประเมิินแบบ Summative Evaluation   

แต่ค่วรให้้น้้ำหนักน้้อยลง  และหนุนุให้้มีกีารใช้้ Formative Assessment 

+ Constructive Feedback ในชีีวิิตประจำวัันของการเรีียนรู้้�   โดยอาจ

ให้้น้้ำหนัักการประเมิินสองแบบนี้้� ในสััดส่่วน 20 : 80  หรืือ 10 : 90 โดย

ให้้น้้ำหนัก  Formative Assessment ร้้ อยละ 80-90 สำหรับใช้้หนุน	

การเรีียนรู้้�และปรัับตััวของนัักเรีียน และของผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

การประเมิินอีีกรููปแบบหนึ่่�งที่่�วงการศึึกษาไทยควรเรีียนรู้้�และนำ

มาปรัับใช้้  สำหรัับใช้้พลัังของการร่่วมกัันตีีความสะท้้อนคิิดข้้อมููลจาก	

การประเมินิ สู่่�การเรียีนรู้้�ปรับัตัวัของผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีน   

การประเมิินแบบนี้้�เรีียกว่า DE – Developmental Evaluation	

(การประเมิินเพ่ื่�อพััฒนา – gotoknow.org/posts/tags/DE) ที่่�จะกล่าวถึง

ต่่อไป     

ในบริิบทไทย  แนะนำแนวทาง 6 ประการคืือ 

1.	เปลี่่�ยนวััฒนธรรมการสอบ จากสอบเพื่่�อตััดสิิน สู่่�สอบเพื่่�อใช้้

หนุนุการสะท้้อนคิดิ เพ่ื่�อปรับัปรุงุ   โดยน่า่จะมีมีาตรการพัฒันา

ครููประจำการทุุกคนในเรื่่�องนี้้�   และนำสู่่�หลัักสููตรผลิิตครููด้้วย

2.	สร้้างระบบแฟ้้มสะสมผลงาน TSEL ในระดัับประเทศ   สะสม

ผลงานด้้านอารมณ์์ ด้้ านสัังคม ด้้านคุุณธรรม ด้้านพลเมืือง    

สะสมตั้้�งแต่่ชั้้�น ป. 1 - มหาวิิทยาลััย 
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3.	พัฒันาครููเป็น็โค้้ชด้้านการประเมินิ  ชวนศิษิย์์ร่ว่มกัันตั้้�งเป้า้และ

ออกแบบคำแนะนำป้้อนกลัับที่่�ต้้องการ  แทนการออกข้้อสอบ 

4.	ใช้้เทคโนโลยีีช่่วยการสะท้้อนคิิด (Reflection) หนุุนการเรีียนรู้้�   

ไม่ใ่ช่่ใช้้จัดอัันดับั (Ranking) บอกว่าใครเรียีนเก่ง่ ใครเรียีนอ่อ่น   

เช่่นใช้้ทำ E-Portfolio, Learning Dashboard, AI Reflection 

Assistant  

5.	เชื่่�อมการประเมิินเพื่่�อหนุุนการเรีียนรู้้� (AfL – Assessment for 

Learning  หรืื  อ Formative Assessment) กัับสุุขภาวะทาง	

ปััญญา (Spiritual Well-Being) อัันได้้แก่่ ความหมายในชีีวิิต 

ความเมตตา ความรับัผิดิชอบ ความสงบภายใน    ไม่แ่ค่ป่ระเมินิ

พฤติิกรรมภายนอก

6.	ปรัับระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษา   จากเน้้นเอกสาร เป็็น	

เน้้นการพััฒนาจริิงอย่่างต่่อเนื่่�อง   ใช้้ระบบประกัันคุุณภาพ	

เพื่่�อพััฒนา (Developmental QA) 

ในบริิบทไทย  พึึงระวัังสิ่่�งที่่�จะทำลาย TSEL 5 ประการคืือ  (1) ทำ

เป็็นรายการตรวจสอบ (Checklist)  (2) ให้้คะแนนอารมณ์์  (3) แข่่งขััน

การทำความดีี  (4) ใช้้การประเมิินเพื่่�อลงโทษ  (5) ใช้้สร้้างภาพลัักษณ์์   

ย้้ำว่่า ในบริิบทใหม่่ การประเมิินเป็็นพลัังสู่่�การพลิิกโฉม  สู่่�สภาพ

ที่่�เด็็กได้้พััฒนาความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ (Agency)     ครููเปลี่่�ยนเป็็น	

หุ้้�นส่่วนของการเรีียนรู้้� (Learning Partner)   โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้�   

สัังคมมีีพลัังวััฒนธรรมสะท้้อนคิิด   และประเทศมีีการเรีียนรู้้�เพื่่�อการ

พััฒนาในทุุกระบบ ทุุกภาคส่่วน   
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เพิ่่�มมิิติิใหม่่ของการประเมิิน

ขยายขอบเขตการประเมิินจาก  “ตััวบุุคคล” (Individual) ไปสู่่� 

“ระบบนิิเวศ” (Ecosystem) อย่่างชััดเจน เพราะเราไม่่สามารถคาดหวััง

ให้้ “ปลา” แข็ง็แรงได้้ หาก “น้้ำ” ที่่�ปลาอาศัยัอยู่่�นั้้�นเป็น็พิษิ    เน้้นประเมินิ

สภาพแวดล้้อมและบริิบท    ก่อนประเมินิเด็ก็  ระบบการศึึกษาต้้องตรวจ

สอบว่่าโรงเรีียนสร้้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภััย” และ “โอกาส” ให้้เด็็กได้้ฝึึกฝน	

การพััฒนาด้้านสัังคม-อารมณ์์ และด้้านคุุณลัักษณะอื่่�นๆ ข องตนเอง	

หรืือยััง   ถ้้   าสภาพแวดล้้อมเป็็นพิิษ เราไม่่ควรประเมิินทัักษะอารมณ์์	

ของเด็็ก แต่่ควรประเมิินความล้้มเหลวของระบบ   

เน้้นการประเมิินที่่�ช่่วยสร้้างความเสมอภาค ระวัังเรื่่�องอคติิทาง

วัฒันธรรม   เครื่่�องมืือวัดัผลมาตรฐานมักัสร้้างจากบรรทัดัฐานของตะวันัตก 

การประเมิินแบบ TSEL ต้้ องเปิิดกว้้างให้้เด็็กแสดงออกซึ่่�งทัักษะทาง

สัังคม-อารมณ์์ ในแบบฉบัับวััฒนธรรมของตนเอง ซึ่่ �งในประเทศไทย	

มีีหลายวััฒนธรรม      

การประเมิินแนวใหม่ เน้้นการวััด “ความสััมพัันธ์์และสภาพ-	

แวดล้้อม” ใน 4 มิิติิหลััก 

1.	ใน 3 สถานที่่�  คืือ โรงเรีียน บ้้าน และในพื้้�นที่่�ดิจิิทิัลัและส่ื่�อสัังคม 

(โซเชีียลมีเีดียี)  โดยเน้้น “การประเมิินอำนาจ”  โดยตั้้�งคำถามว่า 

ในความสัมัพันัธ์์ภายใต้้ 3 สถานที่่�นั้้�น ใครมีอีำนาจกำหนดเกณฑ์   

“การประเมิินการเรีียนรู้้�แนวใหม่่ในบทที่่� 7 นี้้�
เน้้นการประเมิินแบบปััญญาและเมตตานิิยม

และเน้้นเป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างความสััมพัันธ์์แนวราบ
แทนวััฒนธรรมแนวดิ่่�งในระบบการศึึกษาไทย”
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ใครได้้ประโยชน์์จากการวััด  ใครเสีียเปรีียบ  มีีใครเป็็นผู้้�ยึึดกุุม

อำนาจ  ควรมีีการแบ่่งปัันอำนาจอย่่างไร   ควรเอื้้�ออำนาจแก่่

เด็็กและเยาวชนเพื่่�อการเรีียนรู้้� TSEL ของเขาอย่่างไร   ใครมีี

อำนาจกำหนดเกณฑ์  ห าทางเพิ่่�มการประเมิินความร่วมมืือ 

(Collective Assessment)  ได้้แก่่ ประเมิินทีีม ประเมิินชุุมชน   

ประเมิินระบบสััมพัันธ์์

2.	ใช้้การให้้คำแนะนำป้้อนกลัับ (Feedback) ที่่�เจืือการให้้เกีียรติิ 

ความเมตตาและหวังดี ี หนุนการเรีียนรู้้�และพัฒันา  ในลักัษณะ

ของ “วงจรป้้อนกลัับเชิิงระบบ” (Systems Feedback Loops)   

ที่่�สะท้้อนกลับสู่่�ครูู หลั กสููตร ผู้้�บริิหาร และนโยบายด้้วย	

ไม่จ่ำกััดอยู่่�เพียีงสะท้้อนกลับสู่่�นักเรีียน   ซึ่่�งจะเป็็นการป้้อนกลับ

ของระบบประเมิินแนวสร้้างการพลิิกโฉม  (Transformative 

Evaluation)       

3.	ใช้้ DE – Developmental Evaluation  เพื่่�อการเรีียนรู้้�และร่่วมกััน

พััฒนาสู่่�เป้้าหมายร่่วม ข องภาคีีหรืือกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

(Stakeholders)   โดยเริ่่�มจากผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีร่ว่มกัันกำหนด

เป้้าหมายที่่�ต้้องการขัับเคลื่่�อนร่่วมกััน (Shared Goal)  ที่่�มีีมิิติิ

ของเป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่เหนืือผลประโยชน์์ส่่วนตน (Shared 

Purpose)    แล้้วร่วมกัันกำหนดกิจิกรรมเพื่่�อบรรลุุเป้า้หมายนั้้�น   

และร่่วมกัันกำหนดบทบาทหรืือการกระทำของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสียี

แต่่ละคน (หรืือแต่่ละฝ่่าย) ว่ ่าต้้องเป็็นผู้้�ทำ หรืืองดเว้้นการทำ

อะไร   เมื่่�อดำเนินิการไปได้้ระยะหนึ่่�งทีีมประเมิินนำผลการประเมินิ

มาเสนอในวงสานเสวนา (Dialogue) ข องผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย    

ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียร่่วมกัันตีีความ ว่่าผลสำเร็็จ และผลที่่�ยััง

ไม่ส่ำเร็็จมีปีัจัจัยัเกี่่�ยวข้้องอะไรบ้้าง และร่่วมกัันกำหนดกิิจกรรม
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และผู้้�รัับผิิดชอบทำกิิจกรรมนั้้�นๆ ในรอบต่่อไป  เป็็นวงจรเช่่นนี้้�

ตลอดโครงการ       

4.	สู่่�เป้้าหมายฝึึกบทบาทพลิิกโฉมสัังคม   เริ่่�มจาก  (1) พลิิกโฉม

วััฒนธรรมอำนาจในโรงเรีียน   (2) พลิิกโฉมความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััล   (3) พลิิกโฉมการมีีส่่วนร่่วมของสัังคม      โดยเริ่่�มจาก	

กิิจกรรมเล็็กๆ ใน 3 ระดัับ คืือ    

•	ระดัับห้้องเรีียน มี ีการตั้้�งเป้้าหมายร่่วมของนัักเรีียน เช่่น 

“สััปดาห์์นี้้�เราจะร่่วมกัันเรีียนรู้้�วิิธีีจััดการอารมณ์์ อะไรที่่�	

เป็็นเรื่่�องยากสำหรัับพวกเรา” แล้้วครููแนะนำเครื่่�องมืือให้้

นัักเรีียนใช้้เพ่ื่�อการเรีียนรู้้�และบรรลุุเป้้าหมายนั้้�น ตั ัวอย่่าง

เช่่น  ใช้้ “บัันทึึกสะท้้อนคิิด” (Reflective Journal)  นัักเรีียน

แต่่ละคนเขีียนไดอารีี บั นทึึกข้้อสะท้้อนคิิดประสบการณ์์	

การจััดการอารมณ์์นั้้�นของตนเอง   อี   ีกตััวอย่่างหนึ่่�งคืือ	

ครููชวนนัักเรีียนร่่วมกัันทำ SEL Rubric สำหรัับให้้นัักเรีียน

แต่ล่ะคนประเมินิตนเอง  ในแต่่ละตัวัอย่า่งวิิธีีการมีี 1 ชั่่�วโมง

ในสััปดาห์์ ที่่ �นัักเรีียนตั้้�งวงนำเสนอผลการประเมิินตนเอง  

และสะท้้อนคิิดร่่วมกััน แบบสุุนทรีียสนทนาหรืือสานเสวนา 

(Dialogue Assessment)      

•	ระดับัโรงเรียีน และชุมุชน   ตรวจสอบความรู้้�สึึกของนักัเรีียน 

(และครูู)  ในเรื่่�องความปลอดภัยัต่อ่การแสดงออก  ปลอดภัยั

จากการถููกบัังคัับให้้ทำหรืือไม่่ทำบางสิ่่�ง   ปลอดภััยจาก	

การถููกหลอกหรืือล่่อลวงในโรงเรีียน และในชุุมชน   โดยมีี

เคร่ื่�องมืือตััวอย่่างให้้ใช้้  เช่่น การสำรวจบรรยากาศในโรงเรีียน 

(School Climate Survey)   การวััดดััชนีีความเชื่่�อใจ (Trust 
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Index)    การจััดให้้มีกลไกให้้คำแนะนำป้้อนกลับจากชุมชน 

(Community Feedback)    การจัดัให้้มีกีิจิกรรมสำรวจและ

ให้้คำแนะนำป้้อนกลัับจากทีีมครููโรงเรีียนอื่่�น (Peer Feed-	

back)   เป็็นต้้น    

•	ระดัับระบบการศึึกษา หรืือระดัับนโยบาย     ตรวจสอบว่่า	

นโยบายมีีความเหมาะสมหรืือไม่่  มี  การดำเนิินการตาม

นโยบายที่่�กำหนดไว้้แค่่ไหน   เช่่นสำรวจว่่า เด็็กเปราะบาง

มีีการพััฒนาครบด้้าน และพััฒนาดีีหรืือไม่่   ตั   ัวอย่่าง	

เครื่่�องมืือหลัักได้้แก่่ DE   การประเมิินผลกระทบด้้านความ

เท่่าเทีียม (Equity Impact Assessment)   การติิดตามผล

ระยะยาว  เป็็นต้้น           

เครื่่�องมืือใหม่่ ช่่วยประเมิินและป้้อนกลัับทัันทีี

ปัญัญาประดิิษฐ์ ์(Generative AI)   ที่่�กำลัังพัฒันาขึ้้�นอย่า่งรวดเร็็ว  

หากใช้้อย่่างถููกต้้อง จะช่่วยหนุนการประเมินิเพื่่�อพััฒนาได้้อย่่างมีพีลังัยิ่่�ง 

ดัังนี้้� 

•	 Real-Time Feedback Loop   ไม่่ใช้้ AI แทนที่่�ครูู แต่่ให้้ช่่วย

ทำหน้้าที่่�เป็็น “กระจกสะท้้อน” (Mirroring) ให้้ผู้้�เรีียนเห็็น

อารมณ์์และทัักษะสัังคมของตนเองในทัันทีี (Real-Time)    

แทนที่่�จะรอผลสอบปลายภาค

•	 Constructive Feedback (ให้้ข้้อมูลูป้อ้นกลับอย่่างสร้้างสรรค์)์    

AI สามารถวิิเคราะห์์ข้้อความสะท้้อนความรู้้�สึึก  (Reflection 

Logs) ของนัักเรีียน  และให้้ Feedback ทัันทีี เช่่น “ดููเหมืือน
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เธอกำลัังกัังวลเร่ื่�องเพ่ื่�อน ลองใช้้วิิธีีสื่่�อสารแบบ I-Message 	

ดููไหม”    ช่ว่ยครููร่า่งคำแนะนำที่่�จำเพาะเจาะจง (Personalized) 

สำหรัับเด็็กแต่่ละคนได้้รวดเร็็วขึ้้�น ทำให้้ Formative Assess-

ment เกิิดขึ้้�นได้้จริิงในห้้องเรีียนที่่�มีีเด็็กจำนวนมาก

•	 Scaffolding for TSEL     ใช้้  AI ให้้  “นั่่�งร้้าน” (Scaffold)	

การเรียีนรู้้� โดยปรับัระดับัคำถามหรืือสถานการณ์์จำลอง (Role-

Play Scenarios) ให้้เหมาะกัับระดัับพััฒนาการและบริิบททาง

วัฒันธรรมของเด็็กแต่ล่ะคน    ซึ่่�งตรงกัับหลักการ Transformative 

SEL

นอกจากนั้้�น ปั ัญญาประดิิษฐ์์ยัังจะช่่วยให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับแบบ 

Real-Time แก่่การประเมินิแบบ 360 องศา   และการประเมินิระบบนิิเวศ   

ดัังจะกล่่าวในตอนนั้้�นๆ  

นัักเรีียนประเมิินครูู

การประเมิินการเรีียนรู้้�แนวใหม่ในบทที่่� 7 นี้้� เน้้นการประเมิินแบบ

ปััญญาและเมตตานิยิม และเน้้นเป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างความสัมพันธ์์แนวราบ  

แทนวััฒนธรรมแนวดิ่่�งในระบบการศึึกษาไทย   และในกรณีีนัักเรีียน

ประเมินิครููนี้้� เป็น็การ “ประเมินิด้้วยความเคารพและตรงไปตรงมา”   ไม่ใ่ช่่

ประเมินิแบบท้้าทาย หรืือตำหนิติิเิตียีน    เท่า่กัับนักัเรียีนได้้ฝึึกทักัษะด้้าน

สัังคม-อารมณ์์จากการทำหน้้าที่่�ประเมิินครููด้้วย  คืื อได้้ฝึึกท่่าทีีวาจาต่่อ

ผู้้�ใหญ่ ผ่ านการให้้ข้้อมููลป้้อนกลับตามความจริิง ด้้ว ยท่่าทีีอ่่อนน้้อม

เคารพนบนอบ     
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มีีคำแนะนำวิิธีีปรัับการประเมิินครููโดยนัักเรีียนให้้เข้้ากัับ	

วััฒนธรรมไทย  ที่่�เป็็นวััฒนธรรมเกรงใจ เคารพอาวุุโส 6 ประการ ดัังนี้้�

1.	ไม่่ใช้้คำว่่า “ประเมิิน”   แทนที่่�ด้้วยคำว่่า “สะท้้อนการเรีียนรู้้�”   

“กิิจกรรมสะท้้อนความรู้้�สึึก” (Reflection Circle) หรืือ “ช่่วยครูู

ออกแบบห้้องเรีียน”

2.	ทำความเข้้าใจว่่า การให้้ Feedback เป็็นการตอบแทนครููด้้วย

ความจริิงใจ  เป็็นการแสดงความกตััญญููต่่อครูู  เพราะช่่วยให้้

ครููได้้พััฒนา และมีีความก้้าวหน้้า

3.	ค่่อยๆ สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยัในการประเมิิน   เริ่่�มจากให้้ Feedback 

แบบไม่บ่อกชื่่�อ  ตามด้้วยการประเมินิแบบกลุ่่�ม  เมื่่�อคุ้้�นเคยต่อ่

การประเมินิดีแีล้้ว จึงึประเมินิแบบพบตัวัพบหน้้ากััน พููดคุยุกััน 

4.	ฝึึกให้้เด็็กรู้้�จัักใช้้ถ้้อยคำเชิิงบวกในความหมายเดีียวกััน เช่่น 

แทนที่่�จะบอกครููว่า่ “ชั่่�วโมงนี้้�ครููสอนไม่เ่ข้้าใจครับั”  เปลี่่�ยนเป็น็ 

“ผมอยากให้้ครููอธิิบายเพิ่่�มเรื่่�อง ... ครัับ”   ซึ่่�งที่่�จริิง เป็็นการฝึึก

เรื่่�องสัังคม-อารมณ์์ โดยตรง 

5.	ครููเปิิดความเปราะบาง หรืื อจุุดอ่่อน หรืื อความห่่วงใยของ	

ตนเองก่่อน   เพื่่�อเปิิดช่่องให้้นัักเรีียนกล้้าพููด เช่่น “ครููรู้้�สึึกว่่า	

คาบนี้้�ครููสอนได้้ไม่่ค่่อยชััดเจน  นั  ักเรีียนมีีความเห็็นอย่่างไร	

ยัังไม่่เข้้าใจตรงไหนบ้้าง”   “วัันนี้้�ครููสอนเร็็วไปไหม  ใครไม่่ทััน

บอกครููนะ ครููอยากให้้พวกเราได้้ความรู้้�จริิงๆ”   เมื่่�อครููแสดง

ความ “ห่่วงใย” (Care) นัักเรีียนจะกล้้าสะท้้อนกลัับด้้วยความ 

“เคารพ”

6.	ในช่่วงแรกใช้้ครููพี่่�เลี้้�ยงช่่วยเป็็นผู้้�ดำเนิินรายการ (Moderator)  

หรืือ “คุณุอำนวย” (Facilitator) ช่วยจััดวงเสวนาแบบไม่่เผชิญิหน้้า      
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เริ่่�มจากครููก่่อน ครููต้้องเตรีียมใจตััวเองให้้พร้้อมรัับการประเมิิน	

เพื่่�อพัฒันาตนเอง เตรียีมถ้้อยคำที่่�แสดงความห่วงใยการเรียีนของนักัเรียีน

สำหรัับใช้้เป็็นตััวเปิิดบรรยากาศให้้นัักเรีียนกล้้าบอก การประเมิินครููนี้้� 

จริงิๆ แล้้วไม่ใ่ช่แ่ค่ใ่ห้้นักัเรียีนประเมินิ  แต่ค่วรเป็น็การประเมินิ 360 องศา 

ดัังจะกล่่าวต่่อไป     

	 ตััวอย่่างวิิธีีประเมิินในชั้้�นเรีียน

•	 บััตรจบคาบเรีียน  3 นาทีีก่่อนจบคาบเรีียน แจกกระดาษให้้

นัักเรีียนคนละแผ่่น  มี  3 คำถาม  ให้้นักเรีียนตอบคำถามละ	

1 - 3 ประโยค   (1) จากการเรีียนในคาบนี้้� ฉั ันรู้้�แล้้วว่่า ...	

(2) ฉัันอยากรู้้�ว่่า ....   (3) ฉัันอยากบอกว่่า ...   

•	  เทคนิคิ 2 คำชม  1 คำขอ (Two Stars and a Wish)   ให้้นักัเรียีน

ประเมิินการสอนของครููในคาบนั้้�น โดยบอก “2 ข้้อดีี” (Stars) 

และ “1 ข้้อที่่�น่่าจะพััฒนาได้้อีีก” (Wish)

•	 ร่่วมกัันสร้้าง Rubrics ประเมิินครูู (Rubrics Co-Creation)  

นัักเรีียนและครููร่วมกัันสร้้างเกณฑ์การประเมิิน ทั้้ �งประเมิิน

นัักเรีียนและประเมิินครูู ตอนเริ่่�มปีีการศึึกษา  

•	 สะท้้อนคิดิร่ว่ม  หาเวลาสัปัดาห์ล์ะ 15 - 30 นาทีี  ครููกัับนักัเรียีน

ร่่วมกัันตั้้�งคำถามว่่าใน 1 สั ปดาห์์ที่่�ผ่่านมา บรรยากาศและ

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�เป็็นอย่่างไรบ้้าง  ส่  วนใดที่่�ได้้ผลดีีเกิินคาด 

เพราะอะไร   ส่่วนไหนที่่�ยัังได้้ผลน้้อย เพราะอะไร  ควรปรัับปรุุง

อะไรบ้้าง ปรัับอย่่างไร   ใครควรทำ/ไม่่ทำ อะไรบ้้าง       
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ประเมิินด้้วยถ้้อยคำำ� (Narrative-Based 
Assessment)

 Narrative Assessment คืื อการใช้้  “เร่ื่�องเล่่า” เป็็นเคร่ื่�องมืือ

ประเมิิน ที่่�สอดคล้้องกัับ SEL เพราะช่่วยสะท้้อนทัักษะอารมณ์์ สั ังคม 

และการตััดสิินใจเชิิงลึึก      เพราะเรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง ในชีีวิิตจริิง	

สะท้้อนตัวัตนได้้ดีกีว่า่คะแนน    เป็น็การประเมินิเชิงิคุณุค่า่ (Qualitative 

& Reflective)   โดยใช้้ “เรื่่�องเล่่า” ของผู้้�เรีียนเอง เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสะท้้อน

ประสบการณ์์ ความคิิด ความรู้้�สึึก ความสััมพัันธ์์ และการตััดสิินใจของ

ตนเอง   เป็็นเครื่่�องมืือที่่�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนคิิดเชิิงตรวจสอบความคิิดของ

ตนเอง  (Metacognition)   และสร้้างความหมายเชิงิส่่วนตัวัต่อทักัษะ SEL 

เช่่น ก ารมีีสติิในตนเอง (Self-Awareness), ความตระหนักทางสัังคม 

(Social Awareness), ทั กษะด้้านปฏิิสััมพันธ์์ (Relationship Skills), 

ทัักษะการตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ (Decision-Making Skills)      

เมื่่�อนัักเรีียนเขีียนบัันทึึก สร้้างเรื่่�องเล่่า หรืือสะท้้อนประสบการณ์์    

นักัเรียีนจะได้้สร้้าง “ตัวัตนในการเรียีนรู้้�” (Learner Identity) ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับการปลููกฝัังความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มก่่อการ (Agency) และทัักษะด้้าน	

การเป็็นพลเมืือง (Citizenship Skills   เช่่น ก ารรัับผิิดชอบต่่อการ	

ตััดสิินใจ, การทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น, การจััดการอารมณ์์)   

“ในบริิบทใหม่่ การประเมิินเป็็นพลัังสู่่�การพลิิกโฉม
สู่่�สภาพที่่�เด็็กได้้พััฒนาความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำำ�การ (Agency)

ครููเปลี่่�ยนเป็็นหุ้้�นส่่วนของการเรีียนรู้้� (Learning Partner)
โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้� สัังคมมีีพลัังวััฒนธรรมสะท้้อนคิิด

และประเทศมีีการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อการพััฒนาในทุุกระบบ ทุุกภาคส่่วน”
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	 วิิธีีดำำ�เนิินการ Narrative Assessment  

1.	สะท้้อนด้้วย “เรื่่�องเล่่าชีีวิิต/ประสบการณ์์” (Life Story Narra-

tives) ให้้ผู้้�เรีียนเขียีนหรืือบัันทึกึเร่ื่�องเล่่าที่่�เกี่่�ยวกับัประสบการณ์์

ที่่�สะท้้อน SEL Skills เช่่น  (1) ครั้้�งที่่�ฉัันต้้องจััดการอารมณ์์เมื่่�อ

เกิิดความท้้าทาย   (2) เรื่่�องที่่�ฉัันต้้องร่่วมมืือกัับผู้้�อื่่�นและเรีียนรู้้�

บางอย่่าง   (3) เหตุุการณ์์ที่่�ฉัันตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ  โดยมีี 

คำถามชี้้�นำที่่�กระตุ้้�นการตรวจสอบความรู้้�สึึกและความคิิด	

เช่่น “สิ่่�งนี้้�ทำให้้ฉัันรู้้�สึึกอย่่างไร”    “ฉัันเลืือกทำอะไรและทำไม”    

“สิ่่�งนี้้�ช่่วยพััฒนาทัักษะอะไรในตััวฉััน”

2.	วิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าโดยใช้้ “กรอบทัักษะ SEL”   วิิเคราะห์์เนื้้�อหา

เรื่่�องเล่่าว่่ามีหีลักัฐานของสมรรถนะด้้านสังัคม-อารมณ์์ อะไรบ้้าง 

เช่น่  ความตระหนักรู้�ตน (Self-Awareness)   การจััดการอารมณ์์ 

(Self-Management)   การตระหนักรู้�สังัคม (Social Awareness)   

ความสามารถในการสร้้างความสัมพันธ์์  ก  ารตััดสิินใจอย่่าง	

รัับผิิดชอบ

3.	ให้้คำแนะนำป้้อนกลับั แบบ Narrative  โดยผู้้�สอนให้้ Feedback 

แบบเล่่าเรื่่�องตอบกลัับ เช่่น   “ฉัันเห็็นว่่าคุุณตอบสนองต่่อ

ความเครีียดอย่่างไร…”   “จากเร่ื่�องเล่่านี้้� สะท้้อนการตระหนักรู้�

ตนที่่�ลึึกซึ้้�ง…”   “ถ้้าลองมุุมมองนี้้� .... จะเกิิดอะไรขึ้้�น”   เป็็นการ

เปลี่่�ยนผลลััพธ์์ เป็็นโอกาสเรีียนรู้้� (Learning Opportunity)	

และพััฒนาต่่อ
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	 การนำำ� Narrative Assessment  มาใช้้ในบริิบท 
	 การศึึกษาไทย

ในบริิบทไทย ก ารใช้้  Narrative Assessment เพื่่�อพััฒนาคน	

ที่่�สร้้างสรรค์์  ริ  ิเริ่่�มก่อการ (Agency) และเป็็นพลเมืืองผู้้�ริิเริ่่�มก่อการ 

(Agentic Citizen)  มีีแนวทางดัังนี้้�   

•	 เชื่่�อม เรื่่�องเล่่า กัับบริิบทชีีวิิต   โดยให้้ผู้้�เรีียนสะท้้อนเรื่่�องราวที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับชีวิีิตประจำวันัของตน  เช่น่ เรื่่�องในชุมุชน ครอบครัวั 

โรงเรีียน    เพราะเรื่่�องเล่า่ในบริบิทจริงิจะช่ว่ยให้้เกิดิความหมาย

ที่่�ลึึกซึ้้�งและเชื่่�อมต่่อกัับตััวตนของผู้้�เรีียน

•	 เชื่่�อมโยง Narrative Assessment เข้้ากัับการเรีียนรู้้�ผ่่านโครงงาน 

(Project-Based Learning)  ให้้นัักเรีียนทำโครงการที่่�สะท้้อน

ปััญหาชุุมชน และเขีียนเร่ื่�องเล่่าว่่า เป้้าหมายของโครงการ	

คืืออะไร  ฉัันทำอะไร  ได้้เรีียนรู้้�อะไรบ้้าง  จะใช้้สิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�นั้้�น	

สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างไร

•	 ให้้คำแนะนำป้้อนกลัับจากหลายมิิติิ     โดยใช้้เพื่่�อนเป็็นผู้้�ให้้	

การสะท้้อนคิิด (Peer Reflection),   สะท้้อนคิิดตนเอง (Self-

Reflection),  และ ครููสะท้้อนคิดิป้อ้นกลับั (Teacher Feedback)    

ทำให้้ Narrative Assessment เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ การประเมิิน 

360 องศา ซึ่่�งสะท้้อนทั้้�งมุุมมองของตััวผู้้�เรีียน เพื่่�อน ครอบครััว 

และครูู
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ร่่วมกัันตั้้�งเป้้า และร่่วมกัันประเมิิน

ร่่วมกัันตั้้�งเป้้าหลายเป้้า   และร่่วมกัันประเมิิน แบบ 360 องศา    

ยกระดัับไปสู่่�การประเมิิน “ความสััมพัันธ์์” และ “ระบบนิิเวศ” ซึ่่�งตรงกัับ

หััวใจของ TSEL (Transformative SEL) ในยุุคใหม่ อย่่างแท้้จริิง	

โดยมองว่่าเราไม่่สามารถสร้้างเด็็กที่่�มีี ความริิเริ่่�มก่่อการ (Agency) ได้้ 

หากระบบนิิเวศยัังกดทัับเขาอยู่่�    เป็็นการนำการประเมิิน “ลงสู่่�ดิน” ใน

บริิบทสัังคมไทย เพื่่�อ ใช้้การประเมิินแนวใหม่่ หนุุนการสร้้าง “พลเมืือง	

ผู้้�กระตืือรืือร้้นและรู้้�สึึกว่าเป็็นเจ้้าของการเปลี่่�ยนแปลง” (Agentic Citizen)    

ไม่ใ่ช่่ประเมิินเพ่ื่�อ “ตัดัสิินคน”  แต่เ่ป็็นการ “ตรวจสอบสุุขภาพของ

พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ร่่วมกััน”   ผู้้�ถููกประเมิิน ไม่่ใช่่แค่่ “เด็็ก” แต่่รวมถึึง “ครูู”	

“ผู้้�บริิหาร” และ “บรรยากาศโรงเรีียน”     เป้้าหมายของการประเมิิน	

เพื่่�อดููว่า ระบบนิิเวศนี้้�อนุุญาตให้้ความเป็็น Active Citizen เติิบโตได้้ 

หรืือไม่่    

กุญุแจสำคััญคืือ “ผู้้�ใหญ่ต้้องใจกว้้างพอที่่�จะถููกประเมิิน”  หากครูู

และผู้้�บริิหารยอมรับ Feedback จากเด็็กได้้    จะเป็็นบทเรีียนแรกของ

ความเป็็นประชาธิิปไตยและความเป็็นพลเมืืองที่่�เด็็กจะได้้สัมผััสจริิง 

ไม่่ใช่่แค่่ท่่องจำจากตำรา

	 หลัักการและวิิธีีการประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทไทย

•	 เปลี่่�ยนจาก “ตรวจสอบ” เป็็น “กััลยาณมิิตร” ลดความเป็็น

ทางการ   เปลี่่�ยนจาก “การสอบ” หรืือ “การประเมิินผลงานครูู”  

ไปเป็็น “วงคุุยเพื่่�อพััฒนาบ้้านของเรา”   เน้้นความปลอดภััย	

ทางจิิตใจ (Psychological Safety)   ให้้ความมั่่�นใจว่่า “พููด	

ความจริิงแล้้วปลอดภััย” (Voice without Fear)  หากเด็ก็สะท้้อน

ว่่าครููใช้้อำนาจกดทัับ เด็็กต้้องไม่่ถููกหัักคะแนนจิิตพิิสััย
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•	 สร้้างความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ (Agency)  โดย 

•	ให้้นัักเรีียนเป็็นผู้้�ประเมิินระบบ (Student-Led Ecosystem 

Audit)  ให้้เด็็กๆ สวมหมวกเป็็น “นัักวิิจััย” สำรวจโรงเรีียน 

แล้้วสะท้้อนกลับมา เช่น่ “จุดุไหนในโรงเรีียนที่่�ทำให้้เขารู้้�สึกึ

กล้้าแสดงความคิดิเห็น็มากที่่�สุดุ และจุดุไหนที่่�ทำให้เ้ขารู้้�สึกึ

ตัวัเล็ก็ลง”    เด็ก็ได้้ฝึกึใช้้ Agency ในการวิิพากษ์ร์ะบบ และ

ผู้้�ใหญ่่ได้้รัับข้้อมููลจริิงเพื่่�อแก้้ปััญหา   รายละเอีียดมีีอยู่่�ใน

หนัังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา (2569) เขีียนโดย

วิิจารณ์์ พานิิช    

•	ใช้้การสะท้้อนกลัับแบบสลัับขั้้�ว  (Reciprocal Feedback)    

ครููถามเด็็ก  : “มีีอะไรที่่�ครููทำแล้้วช่่วยให้้เธอเรีียนรู้้�ได้้ดีีขึ้้�น? 

และมีีอะไรที่่�ครููเผลอทำแล้้วปิิดกั้้�นความคิิดสร้้างสรรค์์ของ

เธอไหม”    เด็ก็ถามครูู : “ผม/หนูู อยากให้้ครููช่ว่ยหนุนเรื่่�อง... 

เพื่่�อให้้โปรเจกต์์นี้้�สำเร็็จ”   การที่่�ครููยอมให้้เด็็กประเมิินกลับ 

คืือการสอน TSEL ที่่�ทรงพลัังที่่�สุุด ผ่่านการทำเป็็นตััวอย่่าง 

(Role Model) เป็็นการทลายกำแพงอำนาจนิิยม

•	ใช้้การประเมิินด้้วยถ้้อยคำ 360 องศา แบบสร้้างสรรค์์ 

(Constructive “360 Narrative”)   แทนการให้้คะแนน   ด้้วย

การเขีียน Note สั้้ �นๆ ให้้กััน (เพ่ื่�อนถึึงเพ่ื่�อน, ครููถึงศิิษย์์, 	

ศิิษย์์ถึึงครูู) โดยใช้้สููตร “สิ่่�งที่่�ชื่่�นชม  (Strength)” + “สิ่่�งที่่�

อยากเห็็นเพิ่่�ม  (Growth)”  เน้้นพฤติิกรรมที่่�เป็็น Active 

Citizen เช่่น “ชื่่�นชมที่่�เธอกล้้าแย้้งในที่่�ประชุุมวัันนั้้�น ทำให้้

งานกลุ่่�มเราดีีขึ้้�น”
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พลัังของคณะกรรมการสถานศึึกษา

การประเมิินไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของฝ่่ายบริิหารหรืือครููเพีียงฝ่่ายเดีียว    

คณะกรรมการสถานศึึกษาในฐานะตััวแทนชุุมชน ควรมีีบทบาทเชิิงรุุก	

ในการกำกัับติิดตาม  (Oversight) เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าโรงเรีียนไม่่ได้้นำ

นโยบาย TSEL ไปปฏิิบััติิอย่่างผิิวเผิิน     แต่่มีีการดำเนิินการจริิงจััง	

ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างเป็็นระบบและเท่่าเทีียม  แล้้วนำไป

สื่่�อสารสาธารณะในชุุมชน เพื่่�อพััฒนากระบวนทััศน์์ใหม่่ของชุุมชน	

หนุนุการศึกึษาแนวใหม่ ที่่�สร้้างคนรุ่่�นใหม่ที่่�มีสีมรรถนะแห่่งศตวรรษที่่� 21 

ครบทุกุด้้าน รวมทั้้�งด้้านสัังคม-อารมณ์์  เพ่ื่�อทำหน้้าที่่�ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง      

คณะกรรมการสถานศึึกษาเปลี่่�ยนบทบาท “จากผู้้�สนัับสนุุน	

สู่่�ผู้้�ขัับเคล่ื่�อน”   โดยกำหนดให้้  TSEL เป็็นวาระของการกำกัับติิดตาม 	

มีีวาระการประชุุมที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับ TSEL อย่่างสม่่ำเสมอ (เช่่น ทุุกภาค

เรีียน)  เพื่่�อติิดตามความคืืบหน้้า ไม่่ใช่่แค่่รายงานการดำเนิินงานทั่่�วไป

ร่่วมกัันกำหนดตััวชี้้�วััดที่่�สะท้้อน TSEL  นอกจากผลสััมฤทธิ์์�ทาง	

การเรีียนแล้้ว  คณะกรรมการควรสอบถามและเห็็นชอบตััวชี้้�วััดอื่่�นๆ ที่่�

สะท้้อนความสำเร็จ็ของ TSEL เช่น่  (1) ข้้อมูลูเชิงิบวก  อัตัราการมาเรีียน

ของนัักเรีียนและครูู, จำนวนกิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะทางสัังคมอารมณ์์, 

ผลสำรวจความรู้้�สึกึปลอดภัยัและการเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของโรงเรียีน (School 

Connectedness)   (2) ข้้อมููลเชิิงพััฒนา แนวโน้้มของการลดลงของการ	

ใช้้มาตรการทางวิินััยเชิงิลบ (เช่่น การพัักการเรียีน)  จำนวนข้้อขัดัแย้้งที่่�	

ได้้รับการแก้้ไขด้้วยกระบวนการเชิงิสมานฉันัท์ ์(Restorative Practices)  

(3) ตั้้ �งคำถามเชิิงลึึกต่่อผู้้�บริิหาร   คณะกรรมการควรมีีบทบาทในการ	

ตั้้�งคำถามที่่�ท้้าทายและสร้้างสรรค์์  ตั วัอย่่างคำถามที่่�คณะกรรมการควร

ถามผู้้�บริิหาร เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำเนิินงาน TSEL มีีคุุณภาพและยั่่�งยืืน  
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ประเด็็นการประเมิิน ตััวอย่่างคำำ�ถามที่่�คณะกรรมการควรถาม

ความเสมอภาค 
(Equity)

ข้้อมููลที่่�เราเก็็บรวบรวม สะท้้อนให้้เห็น็ว่่านัักเรีียน
 กลุ่่�มใดบ้้างที่่�ยัังเข้้าไม่่ถึึงหรืือไม่่ได้้รับประโยชน์์จาก TSEL 

อย่่างเต็็มที่่�  แผนลดช่่องว่่างนี้้�มีีอะไรบ้้าง

การพััฒนาผู้้�ใหญ่่ 
(Adult SEL)

เราได้้ลงทุุนในการพััฒนาทัักษะ SEL ของครููและบุุคลากร
แล้้วหรืือยััง  เพราะครููจะปลููกฝัังทัักษะเหล่่านี้้�ให้้เด็็กได้้ดีี

 ก็็ต่่อเมื่่�อตััวครููเองมีีทัักษะเหล่่านี้้�อย่่างเข้้มแข็็ง  

การบููรณาการ 
(Integration)

TSEL ถููกผนวกเข้้ากัับการเรีียนการสอนในวิิชาหลัักๆ 
เช่่น คณิิตศาสตร์และวิิทยาศาสตร์ อย่่างไร
หรืือยัังคงถููกมองว่่าเป็็นกิิจกรรมแยกต่่างหาก

การมีีส่่วนร่่วม 
(Partnership)

เรามีีช่่องทางใดบ้้างที่่�เปิิดให้้ผู้้�ปกครองและชุุมชน
 มีีส่่วนร่่วมในการออกแบบ ให้้ข้้อเสนอแนะ

และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน TSEL 

	 กลยุุทธ์์การสื่่�อสารสู่่�ชุุมชนเพื่่�อสร้้างแรงหนุุน

คณะกรรมการสถานศึกึษาเป็็นสะพานเชื่่�อมที่่�สำคัญัที่่�สุดุระหว่าง

โรงเรียีนและชุมุชน    การสื่่�อสารที่่�มีปีระสิทิธิิภาพจะเปลี่่�ยน “ความเข้้าใจ” 

เป็็น “การสนัับสนุุน”   และเปลี่่�ยน “การสนัับสนุุน” เป็็น “หุ้้�นส่่วน”	

ที่่�เข้้มแข็็ง   โดยคณะกรรมการสถานศึึกษาดำเนิินการกิิจกรรมต่่อไปนี้้� 

•	 เปิิดบ้้าน...เปิดิใจ (Transparency & Storytelling)    จัดัประชุมุ

คณะกรรมการในรููปแบบ “Town Hall” หรืือ “Open House” 	

ปีลีะครั้้�ง เพื่่�อนำเสนอข้้อมููลความก้้าวหน้้าของ TSEL ต่อชุมุชน

โดยตรง   ที่่�ไม่่ใช่่เสนอเพีียงตััวเลข แต่่เล่่าเรื่่�องราวความสำเร็็จ

ผ่่านนัักเรีียน ผู้้�ปกครอง และครูู  ให้้ชุุมชนเห็็นภาพจริิงของ	

“การพลิิกโฉม”  (Transformation) ที่่�เกิิดขึ้้�น

•	 ใช้้ข้้อมููลเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสาร (Data as a Dialogue Tool)	

นำเสนอข้้อมููลเชิิงบวกที่่�คณะกรรมการได้้ร่วมกัันกำหนดไว้้	
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(เช่่น ก ารลดลงของปััญหาทางวิินััย) เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึง	

“ผลตอบแทนจากการลงทุนุ” (Return on Investment) ด้้าน TSEL 

ทั้้�งในเชิิงคุุณค่่าต่่อตััวนัักเรีียนและเชิิงเศรษฐกิิจต่่อสัังคม 

•	 คณะกรรมการทำหน้้าที่่� “ทููต TSEL” (Board Members as 

Ambassadors) คณะกรรมการแต่่ละท่่านควรเป็็นกระบอกเสีียง	

ในการสื่่�อสารกัับเครืือข่่ายของตนเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นในที่่�ทำงาน 

ชมรม หรืือในกลุ่่�มผู้้�ปกครองด้้วยกัันเอง โดยใช้้ภาษาที่่�เข้้าใจง่่าย

และเชื่่�อมโยงกัับคุุณค่่าร่่วมของชุุมชน

•	 สร้้างวงจรรัับฟััง-ปรัับปรุุง (Feedback Loop)   ใช้้การประชุุม

คณะกรรมการเป็็นเวทีีเปิิดให้้ชุุมชนได้้เสนอความคิิดเห็็นและ

ข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงาน TSEL  จากนั้้�นคณะกรรมการ

ต้้องแสดงให้้เห็็นว่่าข้้อคิิดเห็็นเหล่านั้้�นถููกนำไปพิิจารณาและ

ปรับัปรุุงการทำงานอย่่างไร  สร้้างความไว้้วางใจและความรู้�สึึก

เป็็นเจ้้าของร่่วม

•	 สร้้างกลไกพััฒนา ระบบนิิเวศ เพื่่�อการพััฒนา SEL ในชุุมชน

ที่่�สมาชิิกในชุุมชนร่่วมกัันดำเนิินการและปรัับปรุุง   เพื่่�อสร้้าง

ชุุมชนแห่่งความสััมพัันธ์์เชิิงบวก  ชุ  ุมชนที่่�ร่่วมกัันขจััดภััยที่่�	

ชัักจููงเด็็กในชุุมชนไปในทางเสื่่�อม     

ใช้้กลไกการติิดตามประเมิินผล เป็็นกลไกส่่งเสริิมวงจรเรีียนรู้้�	

และปรัับตััวของระบบการศึึกษา   ที่่�มีผีู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียเข้้าร่่วมในฐานะ

ผู้้�ร่่วมสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงระดัับพลิิกโฉมให้้แก่่ระบบการศึึกษาไทย    

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้พัฒนารากฐานด้้านสัังคม-อารมณ์์ และด้้านอื่่�นๆ	

อย่่างครบถ้้วน (Holistic Learning)  เพื่่�อเติิบโตไปเป็็นพลเมืืองที่่�มีีพลััง

ของผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการเพื่่�อพััฒนาชุุมชน และประเทศ
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บทที่่� 8
ใช้้เทคโนโลยีีหนุุน

“การใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อสร้้างระบบนิิเวศหนุุน TSEL ในไทย ต้้องระวััง
กับัดักัของ “อำำ�นาจนิยิมดิจิิทิัลั” (Digital Authoritarianism) ต้้องไม่่ใช้้
เทคโนโลยีีเพ่ื่�อทำำ�ให้้เด็็ก “เชื่่�อง” แต่่ต้้องใช้้เพ่ื่�อให้้ระบบนิิเวศ “เอื้้�อ”
ให้้เขากล้้าหาญที่่�จะเป็็นตััวของตััวเอง และเคารพความแตกต่่าง 
ของผู้้�อ่ื่�น”
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เวลานี้้�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล คืื อโทรศััพท์์มืือถืือ เป็็นของคู่่�กายของ

ผู้้�ใหญ่แ่ละเด็ก็โตแทบทุกุคน   โดยภายในโทรศัพัท์์มีเีทคโนโลยีทีี่่�สามารถ

ใช้้แล้้วเกิิดผลดีตี่อ่การเรียีนรู้้�ก็ไ็ด้้   หรืืออาจก่อ่ผลร้้ายก็็ได้้    จึงึต้้องจัดัการ

เทคโนโลยีีให้้ก่่อผลบวก ไม่่ก่่อผลลบ ต่่อการเรีียนรู้้�   โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

ต่่อการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์ เพ่ื่�อการพลิิกโฉมบุุคคลและสัังคม 

(TSEL)   

บทที่่� 8 นี้้ �จึึงว่่าด้้วย ก ารใช้้เทคโนโลยีีอย่่างชาญฉลาดเพื่่�อหนุน	

การพััฒนา TSEL ของนัักเรียีน  และของระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� 360 องศา   

คืือ ที่่�โรงเรีียน บ้้าน ชุมชน และในพื้้�นที่่�ดิิจิิทััล     เพื่่�อผลลััพธ์์เชิิงระบบ	

อันัได้้แก่ ่การพลิกิโฉมสังคมไทย ให้้เต็ม็ไปด้้วยพลเมืืองผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ 

(Agentic Citizen)  มีีคุุณธรรมจริิยธรรม และเห็็นแก่่ส่่วนรวม  มีีสัังคมดีี 

มีสีุขุภาวะถ้้วนหน้้า  และระบบเศรษฐกิิจพััฒนาขึ้้�นเป็น็ประเทศรายได้้สููง   

 เทคโนโลยีีไม่่ใช่่เพีียงเครื่่�องมืือการสอน แต่่เป็็น “ส่่วนหนึ่่�งของ

ระบบการเรีียนรู้้�” ที่่ �ช่่วยเสริิมการตระหนักรู้� ก ารสะท้้อนคิิด ก ารสร้้าง	

ความสััมพัันธ์์ และการประเมิินร่่วมกัันของระบบนิิเวศทั้้�ง 360 องศา	

ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ สัังเกต/เก็็บข้้อมููลพฤติิกรรมจริิง (Behavioral Signals)    

เป็็นแพลตฟอร์์มสำหรัับ สะท้้อนคิิดและวงจรป้้อนกลัับ (Feedback 

Loops)   เป็น็พื้้�นที่่�สำหรับ สนทนาเชิิงสร้้างสรรค์์และการเป็็นกััลยาณมิตร

ของการเรีียนรู้้� (Co-Learning)   เป็็นเครื่่�องมืือสำหรัับ วััดการเติิบโตแบบ

ระยะยาว (Longitudinal)   และเป็็นโครงสร้้างสำหรัับ การประเมิินร่่วม

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholder) ทุุกฝ่่าย      
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ใช้้เทคโนโลยีีเพิ่่�มความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์
การพััฒนาเชิิงอารมณ์์-สัังคม  เกิิดจากปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่างมนุษย์์    

การใช้้เทคโนโลยีีหนุุน TSEL จึึงต้้องหนุุนผ่่านการยกระดัับปฏิิสััมพัันธ์์

ระหว่างครููกัับนัักเรียีน  ระหว่า่งนัักเรียีนกัับนัักเรียีน  ระหว่า่งครููกัับพ่่อแม่่

ผู้้�ปกครอง   ระหว่่างครููกัับคณะกรรมการโรงเรีียน   ระหว่่างครููกัับผู้้�นำ

ชุุมชน  ฯลฯ    

ต้้องใช้้เทคโนโลยี ี“ขยายหัวัใจมนุษย์”์   ไม่ใ่ช่ใ่ช้้ “แทนหััวใจมนุษุย์”์   

ระบบเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมคืือระบบที่่�ช่่วยให้้  ครููเป็็นโค้้ช     เด็็กเป็็น	

ผู้้�ร่่วมสร้้าง (Co-Creator)  พ่่อแม่่เป็็นพัันธมิิตร  ชุุมชนเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�  

โรงเรีียนเป็็นศููนย์์กลางความสััมพัันธ์์ ไม่่ใช่่แค่่ศููนย์์ข้้อมููล

เพื่่�อเป้า้หมายในหัวัข้้อย่อ่ยนี้้� ต้้องวางตำแหน่ง่ของเทคโนโลยีใีหม่่    

ไม่่ใช่่ในฐานะ “ผู้้�ส่่งสาร” (Messenger)  แต่่ใช้้เป็็น “ตััวเร่่งปฏิิกิิริิยาทาง

ความสัมัพันัธ์์” (Relationship Accelerator)   หัวใจสำคัญัคืือ “High Tech 

for High Touch”   คืือใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อขจัดงานธุุรการของครูู และกำแพง

ทางกายภาพ เพื่่�อให้้มนุุษย์์มีีเวลาและคุุณภาพในการ “สััมผััสใจ” กััน	

มากขึ้้�น    

ข้้างล่า่งคืือ ตารางสรุุป ตัวอย่่างการเลืือกใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม

กัับคู่่�ความสัมพันธ์์ต่่างๆ พร้้อมข้้อระวัังและแนวทางสำหรับบริิบทไทย	

ที่่�ปััญญาประดิิษฐ์์ช่่วยสร้้างให้้   
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คู่่�ความสััมพัันธ์์ เป้้าหมาย TSEL เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม
(Suitable Tech)

ทำำ�ไมจึึงเหมาะ

ครูู-นัักเรีียน

สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััย 
(Safety) และการ
มองเห็น็ตััวตน 
(Identity)

Check-in Apps/Mood 
Trackers เช่่น ระบบที่่�
ให้้เลืือก Emoji อารมณ์์
ก่่อนเริ่่�มเรีียน

ช่่วยให้้เด็็กขี้้�อาย 
หรืือเด็็กที่่�มีี
ปััญหาที่่�บ้้าน
กล้้า “ส่่งสััญญาณ” 
ขอความช่่วยเหลืือ 
โดยไม่่ต้้องพููด
ต่่อหน้้าเพ่ื่�อน

นัักเรีียน-นัักเรีียน

ฝึึกการทำำ�งาน
ร่่วมกััน 
(Collaboration)
และการยอมรัับ
ความต่่าง 
(Inclusion)

Collaborative 
Whiteboards 
เช่่น ใช้้ Miro, Padlet, 
Canva ร่่วมกััน

พื้้�นที่่�ดิิจิทิััลช่่วย
ลด “อำำ�นาจ”
ของเด็็กพููดเก่่ง 
(Dominant)
เปิิดโอกาสให้้เด็็ก
เงียีบๆ พิิมพ์์ไอเดีีย
ลงไปได้้  ทำำ�ให้้เกิิด
ความเท่่าเทีียม
ในการระดมสมอง

ครูู-พ่่อแม่่

สร้้างความไว้้วางใจ 
(Trust) และ 
ความเป็็นหุ้้�นส่่วน 
(Partnership)

Multimedia Messag-
ing/Digital Portfolios  
ส่่งคลิิปสั้้�นตอนลููกทำำ�
กิิจกรรมดีีๆ หรืือภาพ
ผลงาน

เปลี่่�ยนจากการ 
“โทรไปฟ้อง” 
เป็็นการ “ส่่งข่่าวดีี” 
ทำำ�ให้้พ่อแม่่เปิิดใจ 
และเห็น็พััฒนาการ
ด้้านบวกของลููก
ชััดเจนกว่่าเกรด

ครูู–ผู้้�นำำ�ชุุมชน

เชื่่�อมโยงบริิบท 
ท้้องถิ่่�น (Cultural 
Relevance)

Virtual Guest/Live 
Streaming เชิิญ
ปราชญ์์ชาวบ้้านสอน
ผ่่านจอ หรืือเด็็ก Live 
พาชมชุุมชน

แก้้ปัญหาเร่ื่�องเวลา
และการเดิินทาง 
ทำำ�ให้้ผู้้�นำำ�ชุุมชน 
เข้้ามามีีบทบาทใน
ห้้องเรีียนได้้บ่่อยขึ้้�น

ครูู-กรรมการ
โรงเรีียน

การตััดสิินใจ 
บนฐานข้้อมููล 
(Data-Informed 
Decision)

Dashboard/Data 
Visualization
(กราฟแสดงแนวโน้้ม
สุุขภาพจิติ หรืือ
บรรยากาศโรงเรีียน)

เปลี่่�ยนการประชุุม
ที่่�ใช้้ “ความรู้้�สึึก”  
มาคุุยบน “ข้้อมููล
จริง” เพ่ื่�อวาง
นโยบายที่่�ตรงจุุด
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ผมพิจารณาแล้้ว  เห็็นว่่า ในตารางข้้างต้้น ปั ญญาประดิิษฐ์์ยััง	

มองความสััมพัันธ์์แบบ “ทางเดีียว” (One Way)   จึ  ึงขอให้้ปรัับใหม่่ให้้

เป็็นความสััมพัันธ์์แบบ 2 ทาง หรืื อแบบต่่างตอบแทน (Reciprocal	

Relationship)  ได้้ตารางใหม่่ (ที่่�ผมปรัับปรุุงเล็็กน้้อย) ดัังนี้้� 

แมทริิกซ์เทคโนโลยีีเพื่่�อความสัมัพันธ์์แบบต่่างตอบแทน (Reciprocal 

Tech-Promoted Relationship Matrix)

คู่่�ความสััมพัันธ์์
(Reciprocal Pair)

เป้้าหมาย TSEL
แบบต่างตอบแทน

เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม
(Suitable Tech)

ทำำ�ไมจึึงเป็็น
“ต่่างตอบแทน”

(The Reciprocal Shift)

ครูู  นัักเรีียน

Power Sharing & 
Mutual Feedback 
ครููฟังเด็็กเท่่ากัับที่่�
เด็็กฟัังครูู

Anonymous
Feedback/ Reverse 
Mentoring App เช่่น
ใช้้ Mentimeter ให้้เด็็ก
โหวตว่า “สอนเร็็วไป/
ช้้าไป” หรืือแอปฯ ที่่�
ให้้เด็็กสอนครููเร่ื่�อง
ศััพท์์วััยรุ่่�น/Tech ใหม่่ๆ

เดิิม : ครููเช็็คชื่่�อ/อารมณ์์
เด็็กฝ่่ายเดีียว 
ใหม่่ : เด็็กได้้สิทธิประเมิิน
การสอนของครูู 
(เพ่ื่�อพััฒนา) และครูู 
ยอมรัับฟััง ทำำ�ให้้เกิิด 
“ความอ่่อนน้้อมถ่่อมตน” 
(Humility) ในตััวครูู 
และ “ความกล้้าหาญ” 
(Agency) ในตััวเด็็ก

นัักเรีียน  นัักเรีียน

Peer Support 
& Restorative 
Justice เพ่ื่�อนดููแล 
ใจเพ่ื่�อน ไม่่ใช่่แค่่
ทำำ�งานกลุ่่�ม

Peer Recognition/ 
Kindness Wall เช่่น 
Padlet “ขอบคุุณเพ่ื่�อน” 
หรืือระบบ Buddy 
ออนไลน์์ ที่่�สุ่่�มให้้ดููแลกััน
และกัันโดยไม่่รู้้�ตััว

เดิิม : ทำำ�งานกลุ่่�มร่่วมกััน 
(Task-Based) 
ใหม่่ : ดููแลความรู้้�สึึกกััน 
(Heart-Based) ผู้้�รัับ
รู้้�สึึกดีี ผู้้�ให้้รู้�สึึกมีีคุุณค่่า 
ลดการกลั่่�นแกล้้งด้้วย
วััฒนธรรมการขอบคุุณ

ครูู  พ่่อแม่่

Co-Creation & 
Funds of
Knowledge
พ่่อแม่ค่ืือ
คลังัปััญญา ไม่่ใช่่
แค่่ผู้้�รัับใบเกรด

Video Ask/Voice 
Messages (Two-Way) 
ครููส่งคลิิปเล่่าเร่ื่�องลููก 
-> พ่่อแม่่ส่่งคลิิป
“เล่่าภููมิิปััญญา/
วััฒนธรรมที่่�บ้้าน”
กลัับมาสอนในห้้องเรีียน

เดิมิ : ครููแจ้้งข่า่วฝ่่ายเดียีว 
ใหม่่ : พ่่อแม่่ส่่งความรู้้� กลัับมา (เช่่น วิิธีีทำำ�อาหาร
ท้้องถิ่่�น, นิิทานพื้้�นบ้้าน) 
ทำำ�ให้้โรงเรีียนเห็น็คุุณค่่า
ของวิิถีีชีีวิิตที่่�บ้้าน (Home 
Culture Validation)
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คู่่�ความสััมพัันธ์์
(Reciprocal Pair)

เป้้าหมาย TSEL
แบบต่างตอบแทน

เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม
(Suitable Tech)

ทำำ�ไมจึึงเป็็น
“ต่่างตอบแทน”

(The Reciprocal Shift)

โรงเรีียน  ชุุมชน

Service 
Learning & 
Problem Solving 
ชุุมชนให้้โจทย์์ 
โรงเรีียนให้้
ทางแก้้

Crowdsourcing 
Platform/Community 
Map แอปฯ ปัักหมุุด
ปััญหาชุุมชน -> เด็็กทำำ� 
โปรเจกต์์แก้้ปัญหา -> 
ชุุมชนให้้ Feedback
และนำำ�ไปใช้้จริง

เดิมิ : เชิญิคนในชุุมชนมาพููด 
ใหม่่ : นัักเรีียนลงมืือ 
แก้้ปัญหาให้้ชุุมชน 
เช่่น ทำำ�แอปฯ ขายสิินค้้า
ชุุมชน)  ชุุมชนได้้ประโยชน์์
จริง เด็็กได้้เรีียนรู้้�จริง 
(Win-Win)

ครูู  กรรมการฯ

Support System 
& Resource 
Matching 
กรรมการถาม 
“มีีอะไรให้้ช่่วย?” 
แทน “ทำำ�ไมทำำ�ไม่ไ่ด้้”

Needs Assessment/
Well-Being Pulse 
Survey (ระบบที่่�ครููแจ้้ง 
“สิ่่�งที่่�ขาดแคลน” หรืือ 
“ความเครีียด” ตรงถึึง
กรรมการ เพ่ื่�อให้้มีีการ
ระดมทุุน/ทรัพยากร 
มาหนุุน)

เดิิม : กรรมการตรวจสอบ
ผลงานครูู 
ใหม่่ : กรรมการเป็็น 
“กองหนุุน” (Supporter) 
รัับฟัังความลำำ�บาก 
ของครูู ผ่่านข้้อมููล 
และเข้้ามาช่่วยแก้้ปัญหา
เชิิงโครงสร้้าง

ข้้อสัังเกตการเปลี่่�ยนแปลง (Key Shifts for TSEL)

1.	จาก “ตรวจสอบ” สู่่� “แลกเปลี่่�ยน” (From Monitor to 

Exchange) ไม่่ใช้้เทคโนโลยีีช่่วยจัับผิิด แต่่ใช้้เปิิดประตููให้้	

ข้้อมููลและความรู้้�สึึกไหลหากัันได้้สองทาง

2.	จาก “ผู้้�รัับ” สู่่� “หุ้้�นส่่วน” (From Passive to Partner)    

นัักเรีียน พ่่อแม่่ และชุุมชน ไม่่ได้้นั่่�งรอรัับบริิการจากโรงเรีียน 

แต่่มีีบทบาทในการ “ป้้อนข้้อมููลกลัับ” (Input) เพื่่�อร่่วมสร้้าง

ระบบนิิเวศ

3.	ลดทอนอำนาจ (De-Hierarchy) ใช้้เทคโนโลยีีช่่วยทำให้้ 

“เสีียง” ของเด็็กหรืือพ่่อแม่่ ดัังเท่่ากัับ “เสีียง” ของครููหรืือ ผอ. 

ซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของประชาธิิปไตยในโรงเรีียน
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	 ข้้อควรระวัังไม่่ให้้เทคโนโลยีีกลายเป็็น “กำำ�แพงกั้้�น” 

ต้้องระวััง “ความสััมพัันธ์์เทีียม” (Artificial Connection) ดัังนี้้�

1.	การที่่�ครููหรืือนัักเรีียนก้้มหน้้าดููจอขณะที่่�มีีคนพููดด้้วย ทำลาย

ความรู้้�สึึก “มีีตััวตน”  ของอีีกฝ่่ายอย่่างรุุนแรง

2.	การสื่่�อสารผ่่านแชท ทำให้้มองไม่่เห็็นสีีหน้้า แววตา น้้ำเสีียง	

ซึ่่�งเป็็นร้้อยละ 90 ของความเห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)  เสี่่�ยงต่่อ

การเข้้าใจผิิด

3.	การใช้้เทคโนโลยีีสั่่�งงานอย่่างเดีียว  (Transactional) โดยไม่่มีี

การถามไถ่่สารทุุกข์สุุกดิบ ทำให้้ความสัมพัันธ์์กลายเป็็น	

“เจ้้านาย-ลููกน้้อง” แทนที่่�จะเป็็น “ครูู-ศิิษย์์”

	 ข้้อแนะนำำ�การนำำ�ไปใช้้ในบริิบทไทย

สิ่่�งที่่�ต้้องระวังั  วัฒันธรรมไทยอาจมองว่า่การที่่�เด็ก็ Feedback ครูู 

หรืือครูู Feedback กรรมการ เป็็นการ “ก้้าวร้้าว” หรืือ “ลามปาม”

วิิธีีแก้้ด้้วยเทคโนโลยี ี  

•	 ช่ว่งแรกให้้ใช้้ระบบไม่ร่ะบุตุัวัตน (Anonymous)  เพื่่�อสร้้างความ

ปลอดภััยทางจิิตใจ (Psychological Safety) 

•	 ใช้้ AI ช่วยกรองคำหยาบ หรืือช่่วยปรัับโทนภาษา (Tone Check) 

ให้้สุุภาพแต่่ตรงไปตรงมา ก่่อนส่่งข้้อความหากััน

•	 ตั้้�งกติิกาว่่า Feedback ต้้องเป็็นแบบ “Constructive” (ติิเพื่่�อ

ก่่อ) เท่่านั้้�น
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	 หลัักการสำำ�คััญ

ต้้องใช้้เทคโนโลยีีช่ว่ยหนุนความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ถููกต้้อง   คืือให้้ช่ว่ยหนุน

ความสััมพัันธ์์แนวระนาบ   ไม่่ใช่่ใช้้หนุุนความสััมพัันธ์์แนวดิ่่�ง ซึ่่ �งเป็็น

วััฒนธรรมอำนาจ   จึ   ึงจะช่่วยยกระดัับการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคม-อารมณ์์	

เพื่่�อสร้้างเด็็กไปเป็็นพลเมืืองผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการในอนาคต 

ใช้้เทคโนโลยีีหนุุนการทำำ�งานและการพััฒนาครูู

เป้้าหมายสำคััญที่่�สุุดในชีีวิิตการเป็็นครูู คืื อการได้้ทำประโยชน์์	

ในการสร้้างคน หรืือสร้้างพลเมืืองแห่่งอนาคตให้้แก่่บ้้านเมืือง   แรงหนุุน

ทุกุด้้านต้้องหนุนุให้้ครููทำหน้้าที่่�นี้้�ได้้เต็ม็ที่่� ไม่่ถููกบั่่�นทอนโดยงานที่่�ไม่่สำคัญั 

หรืือสำคัญัน้้อย  ไม่ถูู่กบั่่�นทอนโดยสภาพสัังคม-อารมณ์์ ที่่�ทำให้้ครููจิตตก    

ดัังนั้้�น เป้้าหมายของการใช้้เทคโนโลยีีหนุุนการทำงานของครูู จึ ึงต้้อง	

หนุุนให้้ครููได้้มีปฏิิสััมพัันธ์์กัับศิิษย์์เพิ่่�มขึ้้�น   เน้้นเพิ่่�มทั้้�งคุุณภาพและ

ปริิมาณของปฏิิสััมพัันธ์์  เราหวัังให้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยให้้ไม่่มีีสภาพที่่� 

“ครููมีงานยุ่่�งเสีียจนไม่่มีีเวลาดููแลศิิษย์์”   และไม่่มีีสภาพที่่�ครููหลงให้้

เทคโนโลยีี (เอไอ) ดููแลศิิษย์์แทนครูู  ไม่่มีีสภาพที่่�เอไอดููแลนัักเรีียนได้้ดีี

กว่่าครูู  นั  ักเรีียนต้้องได้้อยู่่�กัับครููอย่่างน้้อยร้้อยละ 80 ข องเวลาเรีียน	

อยู่่�กัับเอไอและเทคโนโลยีีอื่่�นๆ อีีกไม่่เกิินร้้อยละ 20 ของเวลา    

ในช่ว่งเวลาไม่ก่ี่่�ปีมีานี้้�ได้้เกิิด การเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์ ์(Paradigm 

Shift) ครั้้�งใหญ่ในการพััฒนาครูู   จากเดิมิที่่�เน้้นการอบรม (Training) แบบ 

One-Size-Fits-All   ไปสู่่�  “การเสริิมพลัังและดููแลสุุขภาวะ (Empower-

ment & Well-Being)” โดยใช้้เทคโนโลยีีเป็็น “ระบบนิิเวศสนัับสนุุน” 

(Support Ecosystem) เพื่่�อให้้ครููมี Adult SEL ที่่�แข็็งแรงก่่อนที่่�จะไป

สอนเด็็ก   ให้้ได้้เป็็นครููที่่�ทั้้�งสอนเก่่งขึ้้�น และมีีความสุุขมากขึ้้�น   
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	 หลัักการสำำ�คััญในการใช้้เทคโนโลยีีพััฒนาครูู 
	 เพื่่�อหนุุน TSEL

•	 ใช้้เทคโนโลยีีหนุุน ไม่่ใช่่แทน หนุุนการสะท้้อนคิิด หนุ นการ	

ฝึึกปฏิิบััติิ   เสริิมความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน   ไม่่ใช่่แค่่ใช้้สื่�อ

เนื้้�อหาสาระ

•	 พฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตามบริบิท ณ วินิาทีีนั้้�น เกิดิทุกุวันัที่่�ครููสอน   

ผสานกัับสถานการณ์์จริิง  ให้้การป้้อนกลับในช่่วงเวลาที่่�เหมาะสม

•	 พััฒนาภาวะผู้้�นำ นักัร่ว่มมือืและแบ่ง่ปันั   ผ่า่นระบบเทคโนโลยีี

ที่่�รองรัับ ชุมชนเรียีนรู้้�ของครูู   วง Peer Coaching ของครูู    และ

วงสานเสวนาการสะท้้อนคิิด  (Reflective Dialogue)     

•	 ใช้้ประโยชน์์ข้้อมููล (Data Informed)  ไม่่ใช่่ให้้ข้้อมููลขัับเคลื่่�อน 

หรือกำกับั (Data-Driven)   ข้้อมูลูที่่�ต้้องการคืือ  บรรยากาศทาง

อารมณ์์  รูู  ปแบบของประสบการณ์์ของนัักเรีียน  พั ฒนาการ	

ของการเรีียนรู้้�จากการสะท้้อนคิิด   ไม่่ใช่่ข้้อมููลเชิิงผลคะแนน

เพีียงอย่่างเดีียว

•	 เชื่่�อมโยงกัับ TSEL ของผู้้�ใหญ่่  ไม่่ใช่่พััฒนาเฉพาะเรื่่�องทัักษะ

อาชีพีเท่า่นั้้�น   ต้้องผสานกัับการพัฒันาทักัษะของครููด้้านความ

ตระหนักัรู้้�ตนเอง การจัดัการตนเอง ความยืืดหยุ่่�น  (Resilience)   

และความเชื่่�อถืือ (Trust) ต่่อผู้้�อื่่�น

ครููที่่�ทำงานเป็็นทีีมไม่่เป็็น ไม่่สามารถขัับเคลื่่�อน TSEL ได้้
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	 ตััวอย่่างเครื่่�องมืือที่่�สามารถนำำ�มาใช้้ในบริิบทไทย

•	 E-Portfolio  ที่่  �มีีข้้อมููล หลั ักฐานการสอน SEL  บั  ันทึึกการ

สะท้้อนคิิด   บัันทึึกวงจรป้้อนกลัับ   บัันทึึกความเจริิญงอกงาม

•	 ใช้้ App หนุุนการสะท้้อนคิิดเรื่่�อง สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา    ได้้แก่่ 

Prompted Journaling,  AI Summarization,  Personal SEL 

Dashboard

•	 Online CoP เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์   แลกเปลี่่�ยน	

เครื่่�องมืือ และช่่วยทำ Peer Coaching   

•	 Dashboard บอกบรรยากาศห้้องเรีียน ช่ วยเตืือนทัันทีี	

บอกสภาพการมีีส่่วนร่่วม  บอกสภาพอารมณ์์  

•	 สถานการณ์์จำลอง เช่่น สถานการณ์์จััดการความขััดแย้้ง   

สถานการณ์์การสานเสวนาอย่่างได้้ผลดีี  เป็็นต้้น 

	 สรุปประเด็็นสำำ�คััญในการใช้้เทคโนโลยีีหนุุน 
	 การพััฒนาครูู

•	 เปลี่่�ยนจากการฝึึก ทัักษะ เป็็นการพััฒนา วิิธีีคิิด

•	 ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมการป้้อนกลัับ

•	 เสริิมขีีดความสามารถด้้านการสะท้้อนคิิดของครูู

•	 ผสาน Peer Coaching และ Learning Networks

•	 ไม่่วััดด้้วยคะแนนเท่่านั้้�น วััดด้้วยข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ	

และเรื่่�องเล่่าด้้วย

•	 ให้้ครููเป็็น Active Learners ไม่่ใช่่ Content Deliverers

•	 ใช้้ข้้อมููลเพื่่�อ พััฒนา ไม่่ใช่่ ตรวจสอบ
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ใช้้เทคโนโลยีีหนุุนการสร้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� 

แนวคิิด Transformative SEL (TSEL) ล่่าสุุด   ได้้เปลี่่�ยนมุุมมอง

ต่่อเทคโนโลยีีจาก  “สื่่�อการสอน” ไปสู่่�การเป็็น “โครงสร้้างพื้้�นฐานของ

ระบบนิิเวศ” (Infrastructure of the Ecosystem)   ที่่  �เช่ื่�อมโยง บ้้าน-

โรงเรีียน-ชุุมชน เข้้าด้้วยกััน

เทคโนโลยีีไม่่ได้้มีหน้้าที่่�แค่่ “สอนเด็็ก”   แต่่ยัังมีีหน้้าที่่� “ปรัับ	

สภาพแวดล้้อม” ให้้เอื้้�อต่่อการเติิบโต และ “สลายพิิษ” (Detoxify)	

ปััจจััยลบในระบบนิิเวศ

	 หน้้าที่่� 3 ประการของเทคโนโลยีี ในระบบนิิเวศ TSEL

1.	รัับรู้้�  เป็็น “ประสาทสััมผัส” ให้้โรงเรีียนรัับรู้้�ความรู้้�สึึกและ	

ความไม่่ปลอดภััยที่่�ซ่่อนอยู่่� (Unseen Needs)

2.	เชื่่�อมโยง เป็็น “สะพาน” เชื่่�อมความสััมพัันธ์์ที่่�ขาดหาย	

โดยเฉพาะกัับกลุ่่�มเปราะบาง

3.	ขยาย  เป็็น “เคร่ื่�องขยายเสีียง”   ให้้เด็็กได้้มีอำนาจในการ

กำหนดสภาพแวดล้้อมของตนเอง (Student Agency)	

อ่่านรายละเอีียดในหนังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา 

(2569) โดยวิิจารณ์์ พานิิช

	 วิิธีีใช้้เทคโนโลยีีสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ในบริิบทไทย

ใช้้สร้้าง “ระบบนิิเวศเชิิงบวก”   

•	 กาวใจดิิจิทิัลั เชื่่�อมบ้้านและโรงเรียีน   ใช้้แอปพลิเิคชััน หรืือไลน์์ 

ที่่�ตั้้�งค่่าให้้ครููส่่ง “ข่่าวดีี” กลั ับบ้้านสััปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง โดยเน้้น

เรื่่�องความพยายามหรืือน้้ำใจของเด็็ก  (ไม่่ใช่่เกรด ไม่่ใช่่ฟ้้อง)    
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เปลี่่�ยนบรรยากาศจาก “จับัผิิด” เป็น็ “ชื่่�นชม” สร้้างความไว้้เนื้้�อ

เชื่่�อใจ (Trust) ในระบบนิิเวศ

•	 พื้้�นที่่�ชื่่�นชมเพื่่�อน   สร้้างวััฒนธรรมการมองเห็็นคุุณค่าผู้้�อื่่�น 

(Social Awareness)   ใช้้แพลตฟอร์์มภายใน (Intranet/App) 

ให้้เด็็กส่่ง “เหรีียญความดีี” หรืือ “สติิกเกอร์์ขอบคุุณ” ให้้เพื่่�อน

ที่่�ช่่วยเหลืือกััน  โดย AI ช่่วยสรุุปว่่าใครมีีจุุดแข็็งด้้านไหน (เช่่น 

“ผู้้�ให้้คำปรึึกษา” หรืือ “ผู้้�ไกล่เกลี่่�ย”)  เด็ก็ที่่�เรียีนไม่เ่ก่ง่แต่ม่ีนี้้ำใจ 

จะมีีตััวตนและที่่�ยืืนในสัังคมโรงเรีียน (Inclusion)

ลด “ปััจจััยลบ” ในสภาพแวดล้้อม   

•	 ระบบแจ้้งเหตุุที่่�ปลอดภััยไม่่เผยตััว   เด็็กไทยมัักไม่่กล้้าฟ้้องครูู

เรื่่�องการถููกบุลุลี่่� เพราะกลัวัถููกตราหน้้าว่า่เป็น็ “คนขี้้�ฟ้อ้ง” หรืือ

กลัวัผู้้�มีอีิทิธิิพล   ใช้้แอปพลิเิคชัันที่่�ให้้เด็ก็แจ้้งเหตุรัุังแกกัันแบบ

นิิรนาม  (Anonymous) ได้้  100% โดยระบบจะส่่งเรื่่�องตรงถึึง

ทีีมจิิตวิิทยาโรงเรีียน ไม่่ใช่่ครููฝ่่ายปกครอง (เพื่่�อลดความกลััว

การถููกลงโทษ)   ใช้้ กำจััด “มุุมอัับ” ในโรงเรีียน และหยุุดวงจร

การกลั่่�นแกล้้งได้้ทัันท่่วงทีี

•	 AI เฝ้า้ระวังัความไม่เ่สมอภาค    ป้องกัันไม่ใ่ห้้ครููเผลอเรีียกถาม

แต่่เด็็กเก่่งหน้้าห้้อง    ใช้้ AI (Voice Analysis) ช่่วยวิิเคราะห์์ใน

คาบเรีียน (โดยครููอนุุญาต) ว่ ่า “วัันนี้้�ครููมีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็ก	

ทั่่�วถึงึไหม” หรืือ “ครููเผลอใช้้น้้ำเสียีงดุกัุับเด็ก็กลุ่่�มไหนเป็น็พิเิศษ

หรืือเปล่่า”  ช่่วยให้้ครููรู้้�ทัันอคติิของตนเอง และปรัับบรรยากาศ

ห้้องเรีียนให้้เป็็นประชาธิิปไตยมากขึ้้�น
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ต้้องไม่่ทำำ�

มิิติิิ� สิ่่�งที่่�ควรทำำ� สิ่่�งที่่�ต้้องไม่่ทำำ�

การเข้้าถึึง 
(Access)

 ออกแบบระบบให้้ใช้้ได้้กัับ
มืือถืือรุ่่�นเก่่าและเน็็ตช้้า 
เพราะนี่่�คืือเคร่ื่�องมืือเดีียว 
ที่่�เด็็กกลุ่่�มเปราะบางมีี

 บัังคัับใช้้ระบบที่่�ต้้องมีี iPad 
หรืือคอมพิิวเตอร์์เท่่านั้้�น 
(เป็็นการสร้้างกำำ�แพงกีีดกััน
เด็็กยากจนออกจากระบบนิิเวศ)

ความปลอดภััย 
(Safety)

 ข้้อมููลอารมณ์์/ความรู้้�สึึก เด็็ก ต้้องเป็็นความลัับสููงสุุด 
ห้้ามเปิิดเผยต่่อสาธารณะ

 เอาคะแนนพฤติิกรรมหรืือ
ข้้อมููลการขาดเรีียนขึ้้�นจอ
ประจานหน้้าเสาธง หรืือส่่งลง
ไลน์์กลุ่่�มผู้้�ปกครอง (ทำำ�ลาย 
Self-Esteem รุุนแรง)

บทบาท
เทคโนโลยีี

 ใช้้เทคโนโลยีีปกป้้องเด็็ก
จากการคุุกคาม (เช่่น ใช้้
กรองคำำ�หยาบใน Webboard 
โรงเรีียน)

 ใช้้กล้้องวงจรปิิดจับัผิิด
พฤติิกรรมยิิบย่่อย (เช่่น เดิินลััด
สนาม) แล้้วหักัคะแนนอััตโนมััติิ 
(สร้้าง “คุุก” ไม่่ใช่่ “โรงเรีียน”)

การมีีส่่วนร่่วม
ริิเริ่่�ม (Agency)

 ให้้สภานัักเรีียนช่่วยร่่าง
กติิกาการใช้้สื่�อดิิจิทิััลใน
โรงเรีียน (Digital 
Constitution)

 บล็็อกทุุกเว็็บ บล็็อกทุุก
แอปฯ โดยไม่่อธิิบายเหตุุผล 
(เด็็กจะหาทางมุุด และไม่่เกิิด 
การเรีียนรู้้� TSEL)

เป้้าหมาย 
(Goal)

 วััดความสำำ�เร็็จที่่� 
“ความสุุขและความปลอดภััย” 
ของนัักเรีียน

 วััดความสำำ�เร็็จที่่� 
“ความเรีียบร้้อย
และการเชื่่�อฟััง”

การใช้้เทคโนโลยีเีพื่่�อสร้้างระบบนิเิวศหนุนุ TSEL ในไทย ต้้องระวััง

กัับดัักของ “อำนาจนิิยมดิิจิิทััล” (Digital Authoritarianism)  ต้้องไม่่ใช้้

เทคโนโลยีีเพื่่�อทำให้้เด็็ก “เชื่่�อง”    แต่่ต้้องใช้้เพื่่�อให้้ระบบนิิเวศ “เอื้้�อ” ให้้

เขากล้้าหาญที่่�จะเป็็นตััวของตััวเอง และเคารพความแตกต่่างของผู้้�อื่่�น    

หากทำได้้  เทคโนโลยีีจะเป็็น “ลมใต้้ปีีก” ที่่ �ช่่วยพยุุงให้้เด็็กไทยทุุกคน	

ไม่่ว่่าจะมาจากพื้้�นฐานครอบครััวแบบใด สามารถบิินได้้สููงในแบบของ

เขาเอง
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ใช้เ้ทคโนโลยีหีนุนุความยืดืหยุ่่�นของระบบการศึึกษา

ทิิศทางของ Transformative SEL (TSEL) ในปััจจุุบััน ได้้ยกระดัับ

แนวคิิดเรื่่�อง “ความยืืดหยุ่่�น (Flexibility)” จากเดิิมที่่�เป็็นเพีียงทางเลืือก 

(Alternative) ไปสู่่�การเป็็น “เครื่่�องมืือสร้้างความเสมอภาค (Equity 

Enabler)” ในมุมุมองของ TSEL ระบบการศึกึษาที่่�แข็ง็ตัวั (Rigid System) 

คืือระบบที่่�กดทัับผู้้�เรีียน (Oppressive) โดยเฉพาะกลุ่่�มเปราะบาง	

TSEL จึงไม่่ได้้มองเทคโนโลยีว่ี่าเป็็นแค่่เครื่่�องมืือถ่่ายทอดเนื้้�อหา แต่่เป็็น 

“โครงสร้้างพื้้�นฐานเพ่ื่�อปลดปล่่อยศักัยภาพ” (Infrastructure for Liberation) 

ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนออกแบบชีีวิิตตนเองได้้  (Agency)  ซึ่่  �งต้้องเป็็นการใช้้

เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างระบบการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�นสำหรัับผู้้�เรีียนรายบุุคคล

เทคโนโลยีีเป็็นเพีียงเครื่่�องมืือ ที่่ �สำคััญยิ่่�งกว่่าคืือ นโยบายและ	

การบริิหารจััดการที่่� “เห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)” ของผู้้�บริิหารและครูู

	 กลไกทางเทคโนโลยีีเพื่่�อความยืืดหยุ่่�นเชิิงระบบ
	 สำำ�หรัับนักัเรีียนยากจนที่่�ต้้องทำำ�งาน หรืือช่ว่ยงานบ้้าน

•	 ยืืดหยุ่่�นเรื่่�องเวลา (Asynchronous Learning)  นักัเรีียนจะเรีียน

เวลาใดก็็ได้้ตามที่่�ตนสะดวก โดยอาศััยเนื้้�อหาที่่�ครููเตรีียมไว้้ให้้

ล่่วงหน้้า ไม่่ต้้องเข้้าเรีียนผ่่าน Zoom หรืื อนั่่�งในห้้องเรีียน	

พร้้อมกััน   นอกจากยืืดหยุ่่�นเรื่่�องเวลาแล้้ว ยั ังยืืดหยุ่่�นเรื่่�อง

ความเร็็ว (Pace) : ใครหััวไวข้้ามไปเร็็วได้้  ใครไม่่เข้้าใจกดหยุด 

(Pause) หรืือดููซ้้ำ (Replay) ได้้  ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือเทคโน-	

โลยีชี่ว่ย ได้้แก่ ่คลิปิวิิดีโีอการสอนที่่�อัดัไว้้แล้้ว (Pre-Recorded 

Video)   เอกสารให้้อ่่านออนไลน์์ (E-Books / PDFs)   กระดาน

ถาม-ตอบ (Discussion Forums)   แบบฝึึกหััดออนไลน์์ที่่�เฉลย

อััตโนมััติิ (Quizzes)  ก  ารโต้้ตอบของครููไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นทัันที	ี
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(Real-Time) แต่่ใช้้เครื่่�องมืืออย่่าง กระดานสนทนา (Webboard), 

อีีเมล, หรืือคอมเมนต์์ใน Google Classroom ซึ่่�งครููจะมาตอบ

ในภายหลััง 

•	 ยืืดหยุ่่�นเร่ื่�องขนาดของบทเรีียน ย่อยบทเรีียนยาวๆ 1 ชั่่ �วโมง	

ออกเป็็นบทเรีียนย่่อย (Micro-Learning)   ใช้้เวลาเพีียง 3 - 10 

นาทีี ต่อ่หนึ่่�งหน่วยการเรีียน เพ่ื่�อให้้เหมาะต่่อการเรีียนออนไลน์์  

นอกจาก  (1) สั้้ �น แล้้ว ยั ังมีี   (2) ความเจาะจง (Specific) 

หนึ่่�งคลิิปหรืือหนึ่่�งบทเรีียนจะเน้้นแค่่ 1 วั ตถุุประสงค์์ หรืื อ	

1 หลักัการเท่่านั้้�น (เช่่น “วิิธีใีช้้  I-Message” ไม่่ใช่่ “ทัักษะการ

สื่่�อสารทั้้�งหมด”)   และ (3) ใช้้สื่่�อหลากหลาย (Multimedia)	

เช่่น วิิดีีโอสั้้�น, อิินโฟกราฟิิก, พอดแคสต์์, หรืือควิิซสั้้�นๆ    

•	 ยืืดหยุ่่�นเรื่่�อง “สมองและความจำ” (Cognitive Flexibility)	

การสอนเนื้้�อหายาวๆ ทำให้้สมองล้้า (Cognitive Overload) 

โดยเฉพาะเด็ก็ที่่�มีสีมาธิิสั้้�นหรืือมีคีวามเครียีดสะสม    การเรียีน

ทีลีะนิิดทำให้้สมองย่่อยข้้อมููลง่่าย เหมืือนการ “ทานอาหารว่่าง” 

ที่่�ย่่อยง่่ายกว่่าทานบุุฟเฟต์์มื้้�อใหญ่่  ผลลััพธ์์เชิิง TSEL คืือเด็็ก

เกิิดความรู้้�สึึก “ทำได้้สำเร็็จ” (Small Wins) บ่่อยขึ้้�น  เมื่่�อเรีียน

จบบทเล็็กๆ สะสมความมั่่�นใจ (Self-Efficacy) ไปเรื่่�อยๆ

•	 ยืืดหยุ่่�นเร่ื่�อง “เส้้นทางเรีียนรู้้�” (Personalized Pathways)	

ปััญหาเดิิมทุุกคนต้้องเรีียนเหมืือนกัันหมด ตั้้ �งแต่่ต้้นจนจบ	

แก้้ด้้วย Micro-Learning ที่่�ผู้้�เรียีนเลืือก “ช้้อปปิ้้�ง” ความรู้้�เฉพาะ

เรื่่�องที่่�ตนเองขาดหรืือสนใจ (On-Demand)  ไม่จ่ำเป็น็ต้้องเรียีน

เรีียงลำดัับ 1-2-3  ตั ัวอย่่าง นัักเรีียน ก  เก่่งแล้้ว ข้้ามไปเรีียน	

โมดููล “การคิิดวิิเคราะห์์ขั้้�นสููง” นั กเรีียน ข ยั  งไม่่เข้้าใจเร่ื่�อง

อารมณ์์ เลืือกเรีียนโมดููล “การรู้้�ทัันความโกรธ” ซ้้ำอีีกรอบ
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การเรีียนรู้้�ยุุคใหม่่ที่่�เทคโนโลยีีก้้าวหน้้า   เน้้น “เรีียนเมื่่�อต้้องใช้้” 

(Just-in-Time Learning)  ซึ่่  �งต่่างจากสมััยก่่อนที่่�เป็็น “เรีียนเผื่่�อไว้้ใช้้” 

(Just-in-Case Learning)    

ในบริิบทไทย การทำส่ื่�อการสอนแบบ Micro-Learning จะช่ว่ยให้้

เด็็กต่่างจัังหวััดที่่�อิินเทอร์์เน็็ตไม่่แรง หรืือมีีแค่่มืือถืือเครื่่�องเก่่า สามารถ

โหลดบทเรีียนเล็็กๆ มาเรีียนได้้ง่่ายกว่่าไฟล์์วิิดีีโอขนาดใหญ่่

	 การเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นสำำ�หรัับนัักเรีียนปััญญาเลิิศ  
	 (Gifted & Talented)

•	 ยืืดหยุ่่�นระดัับชั้้�น (Adaptive Learning)   ใช้้  เอไอ วิิเคราะห์์

สมรรถนะ (Competency) ถ้้ านัักเรีียนทำคณิิตศาสตร์์ ม .3	

ได้้แล้้ว   ระบบจะปลดล็็อกเนื้้�อหา ม.ปลาย หรืือมหาวิิทยาลััย

ให้้ทัันทีี  โดยไม่่ต้้องรอเพื่่�อนร่่วมชั้้�น

•	 ยืืดหยุ่่�นสถาบััน  เ รีียนหลายสถาบัันในเวลาเดีียวกััน	

ใช้้เทคโนโลยีี Blockchain หรืือ Digital Credential เพื่่�อเรีียน

วิิชาเคมีีกัับมหาวิิทยาลััย ก , เรีียนศิิลปะกัับศิิลปิิน ข , และ	

เรีียนสัังคมที่่�โรงเรีียนเดิิม  แล้้วนำหน่วยกิิตมารวมกัันใน	

“Digital Portfolio” เดีียว

“การพััฒนาเชิิงอารมณ์์-สัังคม เกิิดจากปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์
การใช้้เทคโนโลยีีหนุุน TSEL จึงึต้้องหนุุนผ่่านการยกระดัับปฏิิสััมพัันธ์์

ระหว่่างครููกัับนัักเรีียน ระหว่่างนัักเรีียนกัับนัักเรีียน
ระหว่่างครููกัับพ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง ระหว่่างครููกัับคณะกรรมการโรงเรีียน

ระหว่่างครููกัับผู้้�นำำ�ชุุมชน”
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ต้้องไม่่ทำำ�

มิิติิิ� สิ่่�งที่่�ควรทำำ� สิ่่�งที่่�ต้้องไม่่ทำำ�

มุุมมอง
ต่่อผู้้�เรีียน

 เชื่่�อมั่่�นว่่าเด็็กอยากเรีียนรู้้� 
แม้้เขาจะมาโรงเรีียนไม่่ได้้
และเคารพวิถีีชีีวิิตที่่�แตกต่่าง
ของเขา

 มองว่่าเด็็กที่่�ขอเรีียนที่่�บ้้าน
คืือเด็็กขี้้�เกีียจ หรืือพยายาม
หนีีเรีียน (Mindset แบบจับัผิิด)

การใช้้
เทคโนโลยีี

 ใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อให้้ครูู
และศิิษย์์ยััง “เชื่่�อมใจ” กัันได้้  
แม้้ตััวจะอยู่่�คนละที่่� (High 
Touch through High Tech)

 โยนคลิิปการสอนใส่่ระบบ 
แล้้วปล่่อยเด็็กทิ้้�งไว้้ตาม
ยถากรรม โดยไม่่มีีการติิดตาม
ดููแล (เด็็กจะหลุุดจากระบบทัันทีี)

การวััดผล  วััดว่่า “ทำำ�ได้้จริงไหม” 
(Skill Mastery)
ไม่่ว่่าจะเรีียนมาจากไหน

 วััดที่่� “เวลาเรีียนครบไหม” 
หรืือ “เข้้า Zoom ครบกี่่�นาทีี” 
(ไม่่ยืืดหยุ่่�นและไม่่ตอบโจทย์์ 
TSEL)

ความสััมพัันธ์์  แม้้เด็็กจะเรีียนที่่�บ้้าน
หรืือไปเรีียนข้้ามสถาบััน
ต้้องจัดักิิจกรรม (On-Site 
หรืือ Online)  ให้้เขายัังรู้้�สึึก
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของรุ่่�น
หรืือโรงเรีียนแม่่

 ปล่่อยให้้เด็็กรู้้�สึึกว่่า
เป็็นคนนอก หรืือเป็็นแกะดำำ�
เพราะไม่่ได้้มาเข้้าแถว
เคารพธงชาติิทุุกวััน

บทบาทครูู  ครููทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “ผู้้�จัดัการ
รายกรณีี” (Case Manager) 
ที่่�คอยออกแบบตารางชีีวิิตให้้
เหมาะกัับเด็็กแต่่ละคน

 ครููทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “ยามเฝ้้า
ประตูู” (Gatekeeper)  ที่่�คอย
ตรวจระเบีียบและปิิดกั้้�นโอกาส
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สรุป

การใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา ส่่งผลได้้ทั้้�งทางบวก และทางลบ   

เป็็นหน้้าที่่�ของคนในวงการศึกึษาและทุกุฝ่ายในสังัคม  ที่่�จะต้้องร่่วมมืือกััน

จัดัให้้ระบบเทคโนโลยีีก่่อผลด้้านบวกต่อการพััฒนานักัเรียีนและเยาวชน

ไทย  ช่ว่ยกัันป้อ้งกัันผลด้้านลบ  เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัที่่�ก้้าวหน้้าอย่า่งรวดเร็ว็  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ปััญญาประดิิษฐ์์     จะเปิิดโอกาสสร้้างสรรค์์การจััด	

การเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมากมายเกืือบจะเรีียกได้้ว่า ไร้้ขีีดจำกััด       ไม่่ว่่าจะ	

ด้้าน TSEL  และด้้านอื่่�นๆ    โดยมีหีลักัการสำคัญัคืือ ต้้องไม่่ใช้้เทคโนโลยีี

ทดแทนครูู  แต่่ช่่วยหนุุนให้้ครููทำหน้้าที่่�ใกล้้ชิิดศิิษย์์ยิ่่�งขึ้้�น  นอกจากนั้้�น 

เทคโนโลยียีังัช่่วยหนุนุให้้มีกีารเรียีนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น และครอบคลุมุ (Inclusive) 

มากยิ่่�งขึ้้�น

“เราหวัังให้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยให้้ไม่่มีีสภาพที่่�
“ครููมีีงานยุ่่�งเสีียจนไม่่มีีเวลาดููแลศิิษย์์”

และไม่่มีีสภาพที่่�ครููหลงให้้เทคโนโลยีี (เอไอ) ดููแลศิิษย์์แทนครูู”
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บทที่่� 9
ปรัับระบบผลิิต
และพััฒนาครูู

“แนวคิิด TSEL เสนอให้้สถาบัันผลิตและพััฒนาครููหันัมา
ใส่่ใจ “ตััวครูู” ในฐานะมนุุษย์์คนหนึ่่�ง  โดยปรับสมรรถนะ 
ให้้รู้�เท่่าทัันความเหลื่่�อมล้ำำ� และใช้้กระบวนการพััฒนา

 ที่่�เอื้้�อให้้ครููได้้เติิบโตทางอารมณ์์และสัังคมควบคู่่�ไปกัับ
 การเรีียนรู้้�เชิิงวิิชาการ”
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แนวคิิด TSEL เสนอให้้สถาบัันผลิิตและพััฒนาครููหัันมาใส่่ใจ	

“ตััวครูู” ในฐานะมนุุษย์์คนหนึ่่�ง   โดยปรัับสมรรถนะให้้รู้้�เท่่าทัันความ

เหลื่�อมล้้ำ  และใช้้กระบวนการพััฒนาที่่�เอื้้�อให้้ครููได้้เติิบโตทางอารมณ์์

และสัังคม ควบคู่่�ไปกัับการเรีียนรู้้�เชิิงวิชิาการ   เน้้นวิิธีีการพััฒนาวุุฒิภิาวะ

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ ที่่ �บููรณาการอยู่่�ในชีีวิิตจริิง  ผ่  ่านการสะท้้อนคิิด 

(Reflection) อย่่างสม่่ำเสมอ และอย่่างมีีวิิจารณญาณสููง (Critical	

Reflection)   ฝึึกฝนทักัษะการรับัมืือกัับความเครียีดและอารมณ์์ที่่�ท้้าทาย

ในสถานการณ์์จริิง และสถานการณ์์จำลอง และการเรีียนรู้้�ผ่่าน	

เวิิร์์กชอปเชิิงประสบการณ์์ที่่�ออกแบบมาเพื่่�อผู้้�ใหญ่่โดยเฉพาะ   

เป็็นสััญญาณสื่่�อต่่อสถาบัันผลิิตและพััฒนาครูู  ว่  ่ารููปแบบ	

การผลิิตครููแบบเดิิมที่่�เน้้น “เทคนิิคการสอน” (Pedagogy)   ละเลย	

“ความเป็็นมนุุษย์์” (Humanity) นั้้�น ไม่่เหมาะสมอีีกต่่อไป

พลิิกโฉมระบบ

หนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning, 2nd 

Edition (2025)  และงานวิิชาการด้้าน TSEL (Transformative SEL) ได้้

ยกระดับัการพููดคุยุเรื่่�องการผลิตครูู   จากการ “ปรับัปรุุงหลักัสููตร” (Curri-	

culum Reform) ไปสู่่�การ “พลิิกโฉมระบบ” (Systemic Transformation)

เป้้าหมายของการพลิิกโฉมระบบการผลิิตครููคืือ   เปลี่่�ยนจากเป็็น

ระบบที่่�เน้้นเพีียงผลิิต “ผู้้�รัับจ้้างสอนหนัังสืือ” หรืือนัักเทคนิิค (Techni-

cians) ด้้านการศึกึษาเท่า่นั้้�น    ให้้เป็น็ระบบที่่�บ่ม่เพาะ “นัักเปลี่่�ยนแปลง

สังัคม” (Social Change Agents) ด้้วย   หรืืออาจกล่าวใหม่ว่่า่ เป็น็ระบบ

ผลิิตนัักเปลี่่�ยนแปลงสัังคมที่่�มีีปััญญา   จะเห็็นว่่า ครููในยุุคนี้้�ได้้รัับการ
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ยกย่องคุุณค่่าสููงกว่าเดิิม  ซึ่่  �งหากมองมุุมกลัับ อาจมีีคนคิิดว่่า มีภาระ

หนัักยิ่่�งขึ้้�น   

ระบบการผลิิตครูู ต้้ องมีีกลไกเพิ่่�ม ความสามารถของระบบ  

ในการเรีียนรู้้�และเปลี่่�ยนแปลงตััวเองอย่่างต่่อเนื่่�อง     โดยมีีหลัักการเชิิง

เป้้าหมายสำคััญของการพลิิกโฉม คืือ   (1) เน้้นความเท่่าเทีียม  (2) ใช้้

ข้้อมูลู  (3) ปรัับเปลี่่�ยนวัฒันธรรม  (4) บููรณาการ TSEL ของผู้้�ใหญ่เข้้าไป

ในระบบ  (5) ปรัับปรุุงและพััฒนาต่่อเนื่่�อง  

นั่่�นคืือ ระบบการผลิิตครูู และ ระบบการทำงานของครูู  ต้้องเป็็น 

ระบบที่่�เรีียนรู้้� (Learning System) และปรัับตััว   

แนวคิด TSEL เชื่่�อว่่า “ไม่ส่ามารถปลููกพืืชพัันธุ์์�ใหม่ ่(ครูู TSEL)  

ในดิินที่่�เต็็มไปด้้วยสารพิิษที่่�มีีอยู่่�เดิิม (ระบบอำนาจนิิยม)” ได้้   

โปรดสังัเกตว่่า “สารพิิษ” ตัวัร้้ายที่่�สุดุ ที่่�ทำให้้ หน่ออ่่อนของ สังัคม-

อารมณ์์ศึึกษาเพื่่�อพลิกโฉมสัังคม ที่่ �มีีอยู่่�ในมนุุษย์์ทุุกคน ไม่่สามารถ

งอกงามได้้  คืือ วััฒนธรรมอำนาจนิิยม    

	 การพลิิกโฉมระบบการผลิิตครูู

ต้้องพลิิกโฉม 4 ด้้านคืือ

1.	พลิิกโฉมวััฒนธรรมองค์์กร (Organizational Culture Shift)  

จากวััฒนธรรม “เชื่่�อฟัังและทำตาม” (Compliance)  สู่่� “ความ

เอื้้�ออาทรและความยุติธิรรม” (Care & Justice)    ล้้าง “หลักัสููตร

แฝง” (Hidden Curriculum) ที่่�สอนให้้ครููยอมจำนนต่่ออำนาจ 

(เช่่น ระบบรุ่่�นพี่่�โซตัส, การห้้ามตั้้�งคำถามอาจารย์์) เมื่่�อนัักศึกษา

ทำผิิด (เช่่น ส่ งงานช้้า, ข าดเรีียน)   เปลี่่�ยนจากการลงโทษ	
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ตััดคะแนน   เป็็นการ “พููดคุุยเพื่่�อเยีียวยาและหาทางออก” 

(Restorative Dialogue) เพื่่�อให้้เขาได้้รับประสบการณ์์ตรงของ

การได้้รัับโอกาส และได้้รัับการเอื้้�ออำนาจ (Empowerment)    

2.	พลิิกโฉมหลัักสููตรและการสอน (Curriculum & Pedagogy 

Shift)    ต้้องรวม TSEL ไว้้ในหลัักสููตรผลิิตครููอย่่างเป็็นทางการ    

มีีการตั้้�งเป้้าหมายด้้านอารมณ์์และสัังคมควบคู่่�กัับวิิชาการ    

และในทางปฏิิบัตัิ ิต้้องเปลี่่�ยนจากฝึกึ “เทคนิคิการสอนเนื้้�อหา” 

เท่่านั้้�น  สู่่�ก  ารบููรณาการ “การต่ื่�นรู้้�เชิิงวิิพากษ์และตััวตน” 

(Identity & Critical Consciousness)  มี  กระบวนการให้้

นัักศึึกษาครููสำรวจ “อคติิ” (Bias) และ “ปมชีีวิิต” ของตนเอง 

ก่่อนออกไปฝึึกสอน  ไม่่สอน SEL แบบบรรยายทฤษฎีี  แต่่ให้้

นัักศึึกษาทำโครงงานวิิจััยปฏิิบััติิการ (Action Research) เพื่่�อ

แก้้ปัญหาความขัดแย้้งจริิงๆ ในโรงเรีียนฝึึกสอน   เท่่ากัับ

นัักศึึกษาครููได้้เรีียน Inquiry-Based TSEL 

3.	พลิิกโฉมหุ้้�นส่่วนการเรีียนรู้้� (Partnership Shift)   จาก  “มหา-

วิิทยาลััยเป็็นศููนย์์กลาง”  สู่่�   “ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน” 

(University-School-Community Ecosystem)    มหาวิทิยาลััย

และโรงเรียีนต้้องเป็น็ “เนื้้�อเดียีวกััน”  อาจารย์ม์หาวิิทยาลัยัต้้อง

ออกไป Co-Teach กัับครููพี่่�เลี้้�ยงที่่�โรงเรียีน  เพื่่�อให้้นักศึกึษาเห็น็

แบบอย่่างการทำงานร่่วมกััน ไม่่ใช่่ต่่างคนต่่างอยู่่�  ดึ ึงปราชญ์์

ชาวบ้้านหรืือผู้้�นำชุุมชนมาเป็็น “อาจารย์์พิิเศษ” สอนเรื่่�อง	

บริบิทสังัคม เพื่่�อให้้ครููใหม่เ่ข้้าใจรากเหง้้าของเด็็ก    รายละเอียีด

ของเรื่่�องนี้้� มี อยู่่�ในหนัังสืือ โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้� (2566)	

โดยวิิจารณ์์ พานิิช    แต่่ข้้อเสนอที่่�น่่าพิิจารณาคืือ อาจารย์์ใน
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สถาบัันผลิิตครูู ต้้ องไปทำงานในโรงเรีียนครึ่่�งของเวลาทำงาน

ทั้้�งหมด   เพื่่�อเรีียนรู้้�จากการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ โรงเรีียนเป็็น 

ชุมุชนเรีียนรู้้�   จึึงจะเกิิด Transformation อย่่างแท้้จริิง

4.	พลิกโฉมการประเมิินผล (Assessment Shift)     เปลี่่�ยนจาก	

“วััดความจำ” (Standardized Test) สู่่�  “วััดสมรรถนะการเป็็น

มนุุษย์์” (Humanistic Competency)  วั  ดผลจากการบัันทึึก

วิิดีีโอตอนสอน ก ารสะท้้อนคิิด (Reflection Journal) และ 

Feedback จากเด็็กนักเรีียนจริิง       ประเมิิน “เจตคติิ” และ	

“วุุฒิิภาวะทางอารมณ์์” อย่่างเข้้มข้้น  ห ากนักศึกษาครููคนใด	

มีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าวหรืือไม่่ยอมรัับความแตกต่่าง    และแก้้ไข

ตััวเองไม่่ได้้ ต้้ องมีีระบบคััดกรองออก  (Gatekeeping) อย่่าง

ยุุติิธรรม

ผมขอย้้ำข้้อ 4 ข้้ างบน  ว่  าต้้องมีีการให้้นักศึกษาครููออกจาก

หลัักสููตร เพราะแก้้ไขปรัับปรุุงตััวเองไม่่ได้้ในเร่ื่�องสัังคม-อารมณ์์	

แม้้อาจารย์์จะช่่วยเหลืือแนะนำแล้้ว ตามหลัักการ SEL    

นอกจากนั้้�นการพลิิกโฉมระบบวิิชาชีีพครูู  ให้้เป็็นวิิชาชีีพผู้้�นำ	

การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์   จะสำเร็็จได้้จริิง  ต้้ องเปลี่่�ยน

เกณฑ์การประเมินิวิิชาชีพีครูู   สู่่�การให้้น้้ำหนักักัับ ทักัษะการสร้างความ

สััมพัันธ์์ (Relational Skills) และ ความเข้้าใจในความเสมอภาค 

(Equity Literacy)  ให้้เท่่ากัับทัักษะด้้านวิิชาการ

“การพััฒนาครููต้้องกระตุ้้�นให้้ครููตั้้�งคำำ�ถามเชิิงวิิพากษ์์ต่่อ
นโยบาย หลัักสููตร หรืืออคติิ (Bias) ของตนเอง และของระบบ

ที่่�อาจกีีดกัันเด็็กบางกลุ่่�ม เพ่ื่�อสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�ทุุกคนมีีส่่วนร่่วม
และรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของ (Belonging)”
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	 ระบบผลิิตครููที่่�บููรณาการอยู่่�กัับชีีวิิตจริงของครูู 

สมรรถนะการฝึึกเด็ก็ด้้านสังัคม-อารมณ์์ศึกึษา ของครูู  ไม่่สามารถ

บรรลุุได้้โดยการเรีียนในห้้องบรรยาย   และในสภาพแวดล้้อมภายใน

สถาบัันอุุดมศึึกษา  นั ักศึกษาครููต้้องไปฝึึกในสภาพการทำงานจริิงของ

โรงเรีียน     ในสภาพที่่�นัักเรีียน ครูู  และโรงเรีียน มีปฏิิสััมพันธ์์ตามปกติ	

กัับชุุมชน    ในสภาพแวดล้้อม หรืือระบบนิิเวศจริิงที่่�มีีทั้้�งส่่วนที่่�เอื้้�อ และ

ส่่วนที่่�เป็็นอุุปสรรคหรืือความท้้าทาย ต่อการพััฒนาทัักษะด้้านสัังคม-

อารมณ์์เชิิงบวกของนัักเรีียน   กล่   ่าวใหม่่ว่่า สมรรถนะด้้านสัังคมและ

อารมณ์์ (SEL) ไม่่ใช่่ชุุดความรู้้� (Knowledge) ที่่�จะท่่องจำได้้     แต่่เป็็น 

“ทัักษะเชิิงสมรรถนะ” (Competency-Based Skills) ที่่ �ต้้องอาศััย	

การฝึึกฝนผ่่านประสบการณ์์ตรง (Experiential Learning) เท่่านั้้�น    

ก่่อนลงฝึึกภาคสนาม  (โรงเรีียน) นัักศึึกษาครููต้้องได้้ฝึึกกำกัับมิิติิ

ด้้านสังัคม-อารมณ์์ของตนเองก่อ่น   โดยเรียีนพื้้�นฐาน SEL/TSEL     เรียีน

ประสาทวิิทยาศาสตร์์เกี่่�ยวกัับความเครีียด (Neuroscience of Stress)    

ฝึึกการสะท้้อนคิิดกัับตนเอง (Self-Reflection)      ฝึึกการสื่่�อสารเชิิงเห็็น

อกเห็็นใจ

การฝึึกนักศึกษาครููที่่�โรงเรีียนต้้องทำต่่อเนื่่�องเป็็นเทอมหรืือเป็็นปีี   

นอกจากฝึึกสอนตามปกติิแล้้ว มีีการฝึึกปฏิิบััติิด้้านโค้้ชชิ่่�ง ทัักษะสัังคม-

อารมณ์์แก่่นัักเรีียน ในชั้้�นเรีียนตามปกติิ   โดยมีีครููพี่่�เลี้้�ยงคอยช่่วยเหลืือ 

สัังเกตชั้้�นเรีียน บัันทึึกเหตุุการณ์์อารมณ์์ ร่ ่วมกัันสะท้้อนคิิด และร่่วม

วางแผนพััฒนา  นำสู่่�วงจรทดลองใหม่่   

นัักศึกษาครููฝึึกงาน ควรได้้เข้้าสัังเกตชั้้�นเรีียนของครููพี่่�เลี้้�ยง (ครูู

แกนนำ)  บันทึกึเหตุกุารณ์์อารมณ์์ของนักัเรียีนและของครูู  นำมาร่่วมกััน

สะท้้อนคิิดกัับครููผู้้�เปิิดชั้้�นเรีียน เพ่ื่�อทำความเข้้าใจทั้้�งเชิิงวิิธีีการและเชิิง

หลัักการ ตาม Kolb’s Experiential Learning Cycle   
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สู่่�สภาพที่่�โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้�ที่่�ครููและนัักศึกษาครูู  “กล้้า	

แชร์์ความล้้มเหลว”    การเปิิดใจฟัังกัันในวงครููไทย จะช่่วยทลายกำแพง

ของระบบอำนาจนิิยม ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรคสำคััญของ SEL

นอกจากนั้้�น นัักศึึกษาครููฝึึกงาน ควรได้้ลงพื้้�นที่่�ชุุมชน เยี่่�ยมบ้้าน  

ทำโครงการชุุมชน ร่ ่วมกิิจกรรมท้้องถิ่่�น ฟัังเสีียงผู้้�ปกครอง   เพื่่�อเข้้าใจ

บริิบทชีีวิิตเด็็ก  และฝึึกสร้้างระบบนิิเวศในชุุมชนที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนา

สมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของเด็็ก   

 สถาบัันผลิิตครููต้้องสร้้างเครืือข่่ายครููพี่่�เลี้้�ยง TSEL โดยทำงาน	

ใกล้้ชิิดกัับโรงเรีียน  พััฒนาครููพี่่�เลี้้�ยงให้้เป็็น Coach ด้้านอารมณ์์  ไม่่ใช่่

แค่ผู้่้�ตรวจแผนการสอน และจัดัให้้มี ีPLC ของครููโค้้ชในโรงเรีียนเครืือข่่าย    

สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

ในระบบผลิิตครูู

สิ่่�งที่่�ควรทำำ� สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�

 รัับฟัังเสีียงของเด็็ก : ฝึึกให้้
นัักศึึกษาครููใช้้ Listening Pedagogy 
แม้้กัับเด็็กที่่�ดื้้�อที่่�สุุด

 ตััดสิิน (Judging) : อย่่าด่่วนสรุป
พฤติกิรรมเด็ก็จากเกรด หรืือฐานะทาง
ครอบครััว

 ยอมรัับความเปราะบาง : ผู้้�ใหญ่่ 
(อาจารย์์/ผู้้�บริิหาร) ควรแสดงให้้เห็น็
ว่่าการเสีียใจหรืือเครีียดเป็็นเร่ื่�องปกติิ 
และรู้้�วิิธีีจัดัการ

 สร้้างภาพ (Window Dressing) :  
อย่่าทำำ� SEL แค่่ตอนมีีคนมาตรวจ
ประเมิิน หรืือทำำ�เป็็นเพีียงกิิจกรรม
หน้้าเสาธง

 เชื่่�อมโยงกัับชุุมชน : ดึึงปราชญ์์
ชาวบ้้านหรืือผู้้�ปกครองมาเป็็นส่่วน
หนึ่่�งของการเรีียนรู้้�

 สั่่�งการจากบนลงล่่าง : อย่่าใช้้ 
SEL เป็็นเคร่ื่�องมืือในการบัังคัับให้้เด็็ก 
“เรีียบร้้อย” หรืือ “เชื่่�อฟััง” เท่่านั้้�น

 เน้้นกระบวนการมากกว่่าผลลััพธ์ ์
: ให้้ความสำำ�คััญกัับ “วิิธีีที่่�เด็็ก 
แก้้ปัญหา” มากกว่่า “คะแนน”

 ทำำ�คนเดีียว : อย่่าปล่่อยให้้
นัักศึึกษาครููเผชิิญสถานการณ์์ยาก
ลำำ�บากเพีียงลำำ�พัังโดยไม่่มีีที่่�ปรึกษา
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	 การฝึึกปฏิิบััติิจริง (Practice-Based Learning)  
	 ของนัักศึึกษาครูู

นัักศึกษาครููต้้องได้้เรีียนภาคทฤษฎีีเร่ื่�อง ความรู้้�เกี่่�ยวกัับอารมณ์์

และพฤติิกรรมมนุษย์์  ผ่ ่านการศึึกษาเชิิงทฤษฎีีและตััวอย่่างจริิง เช่่น	

รููปแบบการสอน SEL ที่่�เป็น็แบบอย่่าง   แล้้วได้้ฝึึกปฏิบัิัติใินห้้องเรีียนจริิง    

ผ่่านการฝึึกสอนจริงิที่่�เน้้น SEL (Field Experiences/Practica) ที่่�ให้้โอกาส

นัักศึกษาครููได้้ใช้้ทัักษะการสร้้างสััมพันธ์์ ก ารสื่่�อสารเชิิงอารมณ์์ และ	

การจััดการชั้้�นเรีียนที่่�เคารพด้้านอารมณ์์   ตามด้้วย การสะท้้อนประสบการณ์์ 

(Reflection) ทั้้ �งในรููปแบบรายบุุคคลและกลุ่่�ม    เพื่่�อวิิเคราะห์์ว่่า SEL 	

ถููกนำไปใช้้แบบใด และผลลัพัธ์เ์ป็น็อย่า่งไร   โดยมีีอาจารย์์ที่่�มีสีมรรถนะ

สููงด้้าน TSEL เป็็นโค้้ช  ช่วยให้้คำแนะนำ  ตั้้�งคำถาม เพื่่�อการสะท้้อนคิิด	

สู่่�ความเข้้าใจหลักการที่่�ลึึกซึ้้�ง ตามแนวทางของ Kolb’s Experiential 

Learning Cycle   รวมทั้้�งช่่วยให้้การประเมิินและข้้อเสนอแนะที่่�เอื้้�อต่่อ 

SEL เช่่น การให้้ Feedback ที่่�เน้้นทั้้�งทัักษะอารมณ์์และทัักษะการสอน 

นักัศึกึษาครูู ต้้องได้้ฝึกึสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�สนับัสนุนุ 

SEL เช่่น วั ัฒนธรรมการทำงานร่่วมกััน การสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้� และ

การจััดการแรงกดดัันอย่่างสร้้างสรรค์์    

	 พลิิกโฉมระบบพััฒนาครููประจำำ�การ

หนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning และ

เอกสารวิิชาการด้้าน TSEL อื่�นๆ   ม   องว่่า ไม่่สามารถพััฒนาเด็็กให้้มี

ทัักษะสัังคม-อารมณ์์ได้้ ห ากระบบนิิเวศของโรงเรีียนยัังกดทัับและ

บั่่�นทอนตััวครููเอง    การเปลี่่�ยนแปลงระบบพััฒนาครููประจำการในระดัับ 

“พลิิกโฉม” (Transform)  จึึงได้้แก่่
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•	 เปลี่่�ยนจาก “การซ่่อมครูู” เป็น็ “การสร้้างระบบนิิเวศ”   เลิกิมอง

ว่่าครููขาดทัักษะและต้้องให้้เข้้ารัับการอบรม    เปลี่่�ยนเป็็นการ

สร้้างสภาพแวดล้้อมในโรงเรีียนที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� มี ีความ

ปลอดภััยทางจิิตวิิทยา  และดููแลสุุขภาวะ (Well-Being) ของ

ครููเป็็นอัันดัับแรก (Adult SEL)

•	 ให้้อำนาจครููในการเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ (Agentic Teacher)    

ระบบต้้องคืืนอำนาจให้้ครููในการออกแบบการเรีียนรู้้�   ครููไม่่ใช่่	

แค่่ผู้้�รัับนโยบายไปปฏิิบััติ ิ แต่่เป็็นผู้้�ร่่วมสร้้างสรรค์์ (Co-Creator) 

ที่่�เข้้าใจความท้้าทายในห้้องเรีียนของตนเองอย่่างแท้้จริงิ รวมทั้้�ง

คณะครููเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลป้้อนกลับจากภาคสนามแก่่ส่่วนกลาง 

เพื่่�อใช้้ในการปรัับระบบ และปรัับนโยบายที่่�มีีข้้อมููลสนัับสนุุน   

•	 มองผ่า่นเลนส์ข์องความเท่า่เทียีม  การพัฒันาครููต้้องกระตุ้้�นให้้

ครููตั้้�งคำถามเชิิงวิิพากษ์์ต่่อนโยบาย หลัักสููตร หรืืออคติิ (Bias) 

ของตนเอง และของระบบ ที่่�อาจกีีดกัันเด็็กบางกลุ่่�ม เพื่่�อสร้้าง

พื้้�นที่่�ที่่�ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมและรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของ (Belonging)  

พััฒนาครููทั้้�งด้้านทัักษะวิิชาการ และด้้านทัักษะหนุุนพััฒนาการ

ด้้านสัังคม-อารมณ์์ของเด็ก็อย่่างบููรณาการกััน ไม่่แยกกััน  เพราะสองสิ่่�งนี้้�

คืือสองด้้านของเหรีียญเดีียวกััน  ก  ารบููรณาการระดัับพลิิกโฉม  ไม่่ได้้	

แปลว่่าต้้องมีี “วิิชา SEL” เพิ่่�มขึ้้�นมา  แต่่ส่่งเสริิมให้้ซึึมซัับเข้้าไปใน “วิิถีี

การสอน”  โดย

•	 เรีียนวิิชาการผ่่านปฏิิสััมพันธ์์ (Interactive Pedagogy)   

ออกแบบการเรีียนรู้้�วิิชาการที่่� “ชี้้�ชวน” (Nudge) ให้้ผู้้�เรีียน	

ต้้องใช้้ SEL โดยอััตโนมััติิ เช่่น การเรีียนรู้้�แบบโครงงาน (PBL)	
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การทำงานกลุ่่�มที่่�ต้้องมีีการสะท้้อนคิิด (Reflection)  หรืือการสอน

ให้้รู้�จัักรัับมืือกัับความล้้มเหลวในการแก้้โจทย์์คณิิตศาสตร์์ 

(Academic Mindset)

•	 ใช้้เนื้้�อหาวิิชาการเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�ทางสัังคม  (Aca-

demic Content for Social Awareness) เช่น่ ในวิิชาภาษาไทย

หรืือสัังคมศึึกษา ให้้เด็็กวิิเคราะห์์วรรณกรรมหรืือเหตุการณ์์

ประวััติิศาสตร์์ผ่่านเลนส์์ของความเห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)  

ความยุุติิธรรม  หรืื อการกดทัับทางสัังคม ซึ่่�งตรงกัับหััวใจของ 

TSEL

•	 ประเมิินผลที่่�เน้้นการเติิบโต (Formative & Growth-Oriented 

Assessment)    ปรัับระบบการประเมิินวิิชาการให้้เป็็นการให้้

ฟีีดแบ็็กที่่�สร้้างเสริิมพลัังใจ   มากกว่่าการตััดเกรดเพื่่�อแข่่งขััน

และคััดคนออก

การนำมาปรัับใช้้ในบริิบทไทย  ก  ารศึึกษาไทยมีีความท้้าทาย

เฉพาะตััว ทั้้ �งวััฒนธรรมอำนาจนิิยม  ภาระงานเอกสารที่่�หนัักหน่่วง	

และการเน้้นผลสััมฤทธิ์์�ของการทดสอบ  ก  ารพลิิกโฉมการพััฒนา	

ครููประจำการจึึงต้้องอาศััยความเข้้าใจเชิิงบริิบท   โดยควรดำเนิินการ

•	 เปลี่่�ยน PLC ให้้เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางอารมณ์์ที่่�แท้้จริิง    

กระบวนการ PLC (Professional Learning Community)	

ในไทยมักัถููกใช้้เพื่่�อทำเอกสารประเมินิวิทิยฐานะ  ต้้องพลิกิโฉม 

PLC ให้้เป็็นกลุ่่�มสนัับสนุุนทางอารมณ์์ (Support Group) 	

ให้้ครููได้้ระบายความเครีียด แบ่่งปัันความล้้มเหลวในการสอน

ได้้อย่่างปลอดภััย ก่่อนที่่�จะคุุยเรื่่�องเทคนิิควิิชาการ
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“ในเร่ื่�องสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ครููต้้องมุ่่�งเรีียนรู้้�
และพััฒนาร่่วมกัันกัับศิิษย์์ ครููไม่่ทำำ�ตััวเป็็น “ผู้้�รู้้�แจ้้ง” ไม่่ว่่าในเร่ื่�องใด 

โดยเน้้นให้้ห้้องเรีียนเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััย มีีการฟัังกััน
และให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน”

•	 ลดทอนอำนาจนิยิมในโรงเรียีน ผู้้�อำนวยการ/ผู้้�บริิหาร ต้้องปรัับ

บทบาทจาก  “ผู้้�สั่่�งการและตรวจสอบ”  ม  าเป็็น “ผู้้�อำนวย	

ความสะดวกและสนัับสนุุน” (Facilitator & Supporter) เพื่่�อ

ปลดล็็อกความเกรงใจและเปิิดโอกาสให้้ครููรุ่่�นใหม่กล้้าเสนอ

นวััตกรรม

•	 บููรณาการ SEL เข้้ากัับตััวชี้้�วััดเดิิม   แทนที่่�จะสร้้างตััวชี้้�วััดใหม่่

ให้้เป็็นภาระ ควรช่่วยครููจัับคู่่�  (Mapping) ว่ ่ากิิจกรรมทาง

วิิชาการที่่�ทำอยู่่�แล้้ว  ตอบโจทย์์สมรรถนะผู้้�เรีียน หรืื อ SEL	

ข้้อใดบ้้าง  เพื่่�อลดความรู้้�สึึกว่่า “SEL เป็็นภาระงานใหม่่”
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สิ่่�งที่่�  ควรทำำ� และ  ไม่่ควรทำำ�

ในการพััฒนาครููประจำำ�การ

สิ่่�งที่่�ควรทำำ� สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�

 เริ่่�มที่่� Adult SEL เสมอ 
ดููแลสภาพจิติใจและลดภาระงาน 
ที่่�ไม่่จำำ�เป็็นของครููก่่อนคาดหวัังให้้ครูู ไปดููแลเด็็ก

 สั่่�งการแบบ Top-Down  บัังคัับให้้
ครููทำำ� SEL ผ่่านนโยบายโดยไม่่ให้้เวลา 
ไม่ใ่ห้้งบประมาณ และไม่ม่ีกีารสนับัสนุนุ

 สร้้างความหมาย (Meaning- 
Making)  ทำำ�ให้้ครููเห็น็ว่่า SEL 
ไม่่ใช่่เร่ื่�องวััฒนธรรมตะวัันตก 
แต่่สอดคล้้องกัับค่่านิิยมที่่�ดีีของไทย 
เช่่น ความเมตตา ความเห็น็อกเห็น็ใจ

 ทำำ�ให้เ้ป็็นเรื่่�องเอกสาร (Paper- 
work-Driven)  สร้้างแบบฟอร์์ม
ประเมิิน SEL แบบติ๊๊�กถููก (Checklist) 
ซึ่่�งจะกลายเป็็นการทำำ�เพ่ื่�อส่่งงาน

 เน้้นกระบวนการต่่อเนื่่�อง 
(Ongoing Process) สนัับสนุุนผ่่าน
พี่่� เลี้้�ยง (Mentoring) และโค้้ชอย่่าง
ต่่อเนื่่�องหน้้างานจริง

 แยก SEL ออกเป็็นรายวิิชา
เอกเทศ  สอน SEL แค่่สััปดาห์ล์ะ 
1 คาบ แล้้วเวลาที่่�เหลืือกลัับไปใช้้ 
วิิธีีสอนแบบอำำ�นาจนิิยม

 เคารพบริบทความหลากหลาย   
ให้้ครููในแต่่ละพื้้�นที่่�มีีสิิทธิ์์�ปรับใช้้ TSEL 
ให้้เข้้ากัับปััญหาในชุุมชนของตนเอง

 ใช้้มาตรวััดเดีียวประเมิินทุุกคน   
คาดหวัังให้้ครููทุุกคนและเด็็กทุุกคน
แสดงออกถึึงการมีี SEL ในรููปแบบ
เดีียวกัันหมด

สมรรถนะทางสัังคม-อารมณ์์ของครูู

เพื่่�อชีีวิิตที่่�ดีี คนทั่่�วไปต้้องเรีียนรู้้�ฝึึกฝนมิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์	

5 กลุ่่�มตาม CASEL’s 5 Core Competencies ที่่�กล่่าวแล้้วในบทที่่� 1 	

คืือ  (1) ตระหนัักรู้้�ตนเอง (Self-Awareness)  (2) จััดการตนเอง (Self-

Management)  (3) ตระหนักัรู้้�ทางสังัคม (Social Awareness)  (4) ทักัษะ

ความสััมพัันธ์์ (Relationship Skills)  และ (5) ตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ 
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(Responsible Decision-Making)  ครููต้้องเอาใจใส่่เรียีนรู้้�ฝึกึฝนยกระดัับ

ทัักษะดัังกล่่าวในบริิบทการทำหน้้าที่่�ครูู    และปรัับปรุุงจุุดอ่่อนของตน

ตลอดชีีวิิตความเป็็นครูู  จากประสบการณ์์ชีีวิิตครููของตน    โดยพััฒนา

ผ่่านการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับเพื่่�อนครููและนัักการศึึกษา ที่่�เรีียกว่่า PLC   

และโรงเรีียนต้้องมีีระบบหรืือกลไกส่่งเสริิม ที่่�เรีียกว่่า โรงเรีียนเป็็นชุุมชน

เรียีนรู้้� (School as Learning Community - SLC)  โดยพึึงเชื่่�อมโยงทัักษะ

ทั้้�ง 5 กลุ่่�ม  เข้้ากัับปฏิิสััมพันธ์์ในการทำหน้้าที่่�ครูู   ทั้้   �งปฏิิสััมพันธ์์กัับ

นัักเรีียน  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนครูู   ปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�บริิหาร  ปฏิิสััมพัันธ์	์

กัับครููอาวุุโส  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับครููที่่�อาวุุโสน้้อยกว่่า  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับพ่่อแม่่

ผู้้�ปกครองนัักเรีียน   ปฏิิสััมพัันธ์์กัับกรรมการโรงเรีียน   ปฏิิสััมพัันธ์์กัับ

ปราชญ์์ชาวบ้้าน  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�นำชุุมชน  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับนัักธุุรกิิจใน

ชุุมชน  ปฏิิสััมพัันธ์์กัับข้้าราชการในหน่่วยราชการอื่่�น ฯลฯ    

ผมมีีความเห็็นว่่า ก ารพััฒนาตนเองให้้เป็็นครููที่่�ดีี (ต่่อนัักเรีียน	

และคนรอบข้้าง  และต่่อตนเอง) ไม่่ใช่่เรื่่�องยาก   หากจัับประเด็็นสำคััญ

ตามในหนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย เล่่มนี้้�    

ซึ่่�งหมายความว่า หากมิติิทางสัังคม-อารมณ์์เข้้มแข็็ง   จะเป็็นฐานให้้	

การพััฒนามิิติิเชิิงเทคนิิคในการทำหน้้าที่่�ครููทำได้้ไม่่ยาก  หรืื  อช่่วยให้้	

ชีวีิติครููเป็็นชีีวิิตที่่�มีสีุขุภาวะสููง   ไม่ใ่ช่ช่ีวีิติที่่�ระทมความเครีียดเป็็นอาจิิณ      
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ความจำำ�เพาะของสมรรถนะครููที่่�เพิ่่�มจากของผู้้�ใหญ่่ทั่่�วไป

ต่่อไปนี้้� เป็็นตััวอย่่างสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ที่่�พึึงประสงค์์

ของครูู 

สมรรถนะหลััก จุุดเน้้นในเชิิง Transformative (TSEL)
สำำ�หรัับครูู

การรู้้�จัักตนเอง 
(Self-Awareness)

Identity (อััตลัักษณ์์)  ครููต้้องเข้้าใจอัตลัักษณ์์
ทางวััฒนธรรม  อคติิที่่�ซ่่อนอยู่่� (Implicit Bias)
และจุุดแข็็งของตนเองในฐานะมนุุษย์์คนหนึ่่�ง

การบริหารจััดการตนเอง 
(Self-Management)

Agency (ความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำำ�การ) 
ความสามารถในการจัดัการความเครีียด
ของตนเอง  และช่่วยเหลืือเพ่ื่�อนครูู
(Teacher Burnout)  และกล้้าตััดสิินใจ
เพ่ื่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงในห้้องเรีียน

ความตระหนัักรู้้�
ทางสัังคม (Social 

Awareness)

Belonging (การสร้้างความรู้้�สึึกเป็็นส่วนหนึ่่�ง)
เข้้าใจบริิบททางประวััติิศาสตร์ สัังคม
และวััฒนธรรมของนักัเรีียน  เพ่ื่�อสร้้าง
สภาพแวดล้้อมที่่�ทุุกคนรู้้�สึึกปลอดภััย
และมีีคุุณค่่า

ความสััมพัันธ์์
(Relationship Skills)

Collaborative Problem-Solving
ทำำ�งานร่่วมกัับนัักเรีียน ครอบครััว และชุุมชน
ในฐานะหุ้้�นส่่วน ไม่่ใช่่ผู้้�ออกคำำ�สั่่�ง

การตััดสิินใจอย่่าง
รัับผิิดชอบ (Responsible 

Decision-Making)

Curiosity (ความอยากรู้้�อยากเห็น็เชิงิวิิพากษ์์)
ตั้้�งคำำ�ถามต่่อความไม่่ยุุติิธรรม และการใช้้ข้้อมููล
รอบด้้านเพ่ื่�อแก้้ปัญหาเชิิงระบบ
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ระดับัสมรรถนะด้้าน สังคม-อารมณ์์ ของครูู มี 6 ระดัับ  หรืือ 6 ด้้าน 

ที่่�สััมพัันธ์์กััน ดัังนี้้� 

1.	ระดับัส่ว่นบุคุคล (Self-Competence)  ครููต้้องมีทีักัษะรู้้�เท่า่ทันั

อารมณ์์ (Emotional Intelligence) เพื่่�อให้้สามารถ “กำกัับ

อารมณ์์” (Emotion Regulation) ข องตนเองในสถานการณ์์	

ที่่�ท้้าทายได้้

2.	ระดับัออกแบบบทเรียีน   มีทักัษะออกแบบบทเรียีนทุุกรายวิชิา 

ทุุกกิิจกรรม ที่่�มีีเรื่่�อง TSEL บููรณาการอยู่่�ด้้วยเสมอ   

3.	ระดัับการสอนและแบบอย่่าง (Modeling & Instruction)	

ครููต้้องไม่แ่ค่ส่อนตามบทเรียีน แต่ต่้้องแสดงออกเป็น็แบบอย่า่ง 

(Model) ด้้ านความเห็็นอกเห็็นใจและการแก้้ปััญหาอย่่าง

สร้้างสรรค์์ให้้นัักเรีียนเห็็นตลอดเวลา

4.	ระดัับการสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� (Learning Ecosystem)    

มีคีวามสามารถในการออกแบบห้้องเรียีนที่่�สนับัสนุนุความสัมัพันธ์์

เชิิงบวก ซึ่่ �งระดัับนี้้�จะวััดจาก  “ปฏิิสััมพัันธ์์” (Interactions) 

ระหว่่างครููกัับศิิษย์์  รวมทั้้�งมีีความสามารถในการชัักชวนภาคีี

ในโรงเรีียน ในครอบครััวนักัเรีียน และในชุุมชน ให้้ร่่วมกันัสร้้าง

ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�เชิิงบวกให้้แก่่นัักเรีียน   ช่   ่วยกัันขจััด	

ระบบนิิเวศเชิิงลบ  

5.	ระดัับร่่วมสร้้างชุุมชนเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน – SLC – School as 

Learning Community ร่ วมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เรื่่�องวิิธีีการ	

บููรณาการ TSEL เข้้าในบทเรีียนต่่างๆ
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6.	ระดัับประเมิิน SEC – Social and Emotional Competencies 

ของนักัเรียีน  พร้้อมทั้้�งมีทีักัษะให้้คำแนะนำป้้อนกลับเชิงิสร้้างสรรค์์  

ความท้้าทายจำเพาะในบริิบทของครููไทย ได้้แก่่

•	 ความเกรงใจและลำดัับชั้้�น ครููไทยเผชิญความท้้าทายในการ

สร้้าง “Collaborative Problem-Solving” เนื่่�องจากวััฒนธรรม

ที่่�เน้้นอำนาจนิิยม ก ารพััฒนา TSEL ในไทยจึึงต้้องเน้้นไปที่่�	

การลดกำแพงระหว่่างครููกัับศิิษย์์

•	 การจััดการความเครีียดจากระบบบริิหารและระบบสัังคม 	

(Systemic Stress)   ภาระงานเอกสารและความคาดหวัังจาก

สัังคมไทยส่่งผลต่่อสุุขภาพจิิตครููสููงมาก    สมรรถนะด้้าน 

Self-Management ในบริิบทไทยจึึงเน้้นไปที่่�การสร้้าง Psy-

chological Capital (ทุุนทางจิิตวิิทยา)   เช่่น ความหวััง และ

ความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ

•	 พุทุธจิติวิทิยา (Buddhist Psychology) ในไทยมีกีารบููรณาการ 

“การเจริิญสติิ” (Mindfulness) เข้้ากัับ SEL อย่่างแพร่่หลาย    

เพื่่�อช่่วยให้้ครูู  “หยุุดและเรีียกสติิคืืนมา” ก่ ่อนที่่�จะตอบโต้้

อารมณ์์ของเด็ก็    ซึ่่�งช่ว่ยลดปัญัหาความรุนุแรงหรืือการลงโทษ

ที่่�ไม่่เหมาะสมในโรงเรีียน

•	 บริิบทพหุุ วััฒนธรรมในเมืือง  ปััจจุุบัันโรงเรีียนในไทย	

(โดยเฉพาะใน กทม. และเขตเศรษฐกิิจ) มีความหลากหลาย

ทางชาติิพัันธุ์์�และสถานะทางสัังคมสููงขึ้้�น ครููไทยจึึงต้้องเร่่ง

พััฒนาสมรรถนะด้้าน Social Awareness เพื่่�อทำความเข้้าใจ

เด็็กที่่�มีีภููมิิหลัังต่่างกััน
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	 การพััฒนาสมรรถนะทางสัังคม-อารมณ์์ 
	 ของครููประจำำ�การ

การพััฒนาครููประจำการ ก็ เหมืือนกัับการพััฒนาผู้้�ปฏิิบััติิงาน	

ในกิิจการอื่่�นๆ  ควรใช้้หลัักการ 70 – 20 – 10  คืือร้้อยละ 70 พััฒนาโดย 

การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงาน ร่ วมกัับเพ่ื่�อนร่่วมงาน โดยกิิจกรรมการ

จััดการความรู้้� (KM – Knowledge Management) ในที่่�ทำงาน  หรืื อ	

เรียีกอีกีชื่่�อหนึ่่�งว่า่ การเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning)    

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง การประยุุกต์ใ์ช้้ Kolb’s Experiential Learning Cycle  

(ดููรายละเอีียดในหนังสืือชุุด การเรีียนรู้้� ‘ขั้้�นสููง’ จากประสบการณ์์)1 	

อีีกร้้อยละ 20 แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับเพื่่�อนครููในโรงเรีียนอื่่�น  อี  ีกเพีียง	

ร้้อยละ 10 ที่่�ไปเข้้ารัับการฝึึกอบรม หรืือศึึกษาต่่อ        

การพััฒนาสมรรถนะทางสัังคม-อารมณ์์ของครููประจำการควรใช้้

หลัักการข้้างต้้น     และเปลี่่�ยนโรงเรีียนจาก  “สถานที่่�ทำงาน” ให้้เป็็น	

“ห้้องแล็็บของมนุษย์์” ที่่ �ครููเติิบโตไปพร้้อมกัับศิิษย์์   ย้้   ำว่่าในเร่ื่�อง

สมรรถนะด้้านสังัคม-อารมณ์ ์ครููต้้องมุ่่�งเรียีนรู้้�และพัฒันาร่่วมกัันกัับศิษิย์์    

ครููไม่่ทำตััวเป็็น “ผู้้�รู้้�แจ้้ง” ไม่่ว่่าในเรื่่�องใด   โดยเน้้นให้้ห้้องเรีียนเป็็นพื้้�นที่่�

ปลอดภััย มี ีการฟัังกััน และให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน  มี  ีความร่วมมืือ	

ช่่วยเหลืือกัันด้้วยการเข้้าสัังเกตชั้้�นเรีียน และให้้ข้้อสัังเกตพฤติิกรรม	

การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนตามหลัักการ SLC – School as Learning 

Community   ตามรายละเอีียดในหนัังสืือ โรงเรีียนเป็็นชุุมชนเรีียนรู้้�   

ความท้้าทายของครููไทยคืือ “วััฒนธรรมอำนาจนิิยม” และ 

“ภาระงานที่่�ท่่วมท้้น” ซึ่่�งมัักทำลาย SEL ของครูู (Adult SEL) ก่่อนถึึง

มืือนัักเรีียน
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ตารางการประยุุกต์์การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ 
ของครูู  เอาชนะความท้้าทายด้้านวััฒนธรรม  

ประเด็็นความท้้าทาย แนวทางประยุุกต์์ใช้้ตามหลััก TSEL + SLC

ระบบอาวุโส 
(Seniority)

ใช้้หลััก SLC “Listening Pedagogy” ให้้ผู้้�อำำ�นวยการ
โรงเรีียน และครููอาวุุโสทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “ผู้้�ฟัังที่่�ยิ่่�งใหญ่่” 
เพ่ื่�อเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ครููรุ่่� นใหม่่กล้้าเสนอไอเดีีย TSEL

การรัักษาหน้้า 
(Face-Saving)

เปลี่่�ยนจุุดโฟกััสจากการวิิจารณ์์ “เทคนิิคครูู” 
ไปที่่� “ความรู้้�สึึกและการเรีียนรู้้�ของเด็็ก”
(Student-Centered Reflection)

ภาวะ “หมดไฟ” 
(Burnout) 

บููรณาการ Adult SEL ในการประชุุมปกติิ ไม่่เพิ่่�มภาระ 
แต่่ทำำ�ให้้การประชุุมกลายเป็็นพื้้�นที่่� “ชาร์์จพลัังใจ” 
(Healing Space)

ค่่านิิยมการสั่่�งการ 
(Top-Down)

ผู้้�บริิหารต้้องเปลี่่�ยนบทบาทจาก “ผู้้�ตรวจตรา” เป็็น
“ผู้้�อำำ�นวยการเรีียนรู้้�” (Facilitator) ที่่�ร่่วมวงสัังเกต
ชั้้�นเรีียนเคีียงข้้างครูู

การพัฒันาสมรรถนะด้้าน สังัคม-อารมณ์์ ของครููไม่ใ่ช่ก่ารเข้้าคอร์ส์

อบรมเสาร์์-อาทิิตย์์แล้้วจบ ต้้ องเป็็นการสร้้าง “วิิถีีชีีวิิตในโรงเรีียน”

ที่่�เน้้น

1.	ความเมตตาต่่อตนเอง (Self-Compassion) ครููไทยต้้องเรีียนรู้้�	

ที่่�จะใจดีีกัับตััวเองในวัันที่่�เหนื่่�อยล้้า

2.	ความเป็็นชุุมชน (Community) เลิิกเป็็น “ศิิลปิินเดี่่�ยว” ใน

ห้้องเรีียน แต่่มาเป็็น “ฝููงชนที่่�เกื้้�อกููล” ใน SLC

3.	ความอยากรู้้�อยากเห็น็เชิงิวิพิากษ์์ (Critical Curiosity)  กล้้า

ตั้้�งคำถามกัับกฎเกณฑ์ท์ี่่�อาจสร้้างความไม่เ่ป็น็ธรรมในโรงเรียีน

เมื่่�อครููไทยเริ่่�มฟัังกัันอย่า่งลึกึซึ้้�ง และกล้้าเปิดิเผยความเปราะบาง

ของตนเองในพื้้�นที่่� SLC   เมื่่�อนั้้�น TSEL จะเกิดิขึ้้�นโดยอัตัโนมัตัิ ิ ไม่่ใช่่แค่่

เป็็นวิิชาสอน แต่่เป็็นวิิถีีชีีวิิต
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จากครููผู้้�สร้างแรงบัันดาลใจแก่่ศิิษย์
 ์สู่่�ครููนัักริิเริ่่�มพััฒนา

ครููที่่�มีีสมรรถนะ TSEL สููง ไม่่ได้้เป็็นเพีียง “ผู้้�สอน” แต่่เป็็น “ผู้้�นำ

การเปลี่่�ยนแปลง” (Change Agent) ที่่�ส่ง่ผลกระทบถึึงระดับัจิิตวิิญญาณ

และอุุดมการณ์์ของศิิษย์์    ทำให้้เด็็กไม่่เพีียงแค่่ “อยากเรีียน” แต่่ “รู้้�สึึก

ว่่าการเรีียนมีีความหมายในชีีวิิตของตััวเอง”

ความท้้าทายที่่�สุุดของครููไทยคืือ “การกล้้าที่่�จะเป็็นมนุุษย์์ 

ต่่อหน้้านัักเรีียน”   ด้้วยการยอมรัับว่่าเราไม่่รู้้�   การขอโทษเมื่่�อผิิด  และ

การแสดงความเห็็นอกเห็็นใจอย่่างจริิงใจ   สิ่่�งเหล่านี้้�คืือ TSEL ที่่�ทรงพลััง

ที่่�สุุด มากกว่่าแผนการสอนใดๆ ในโลก  ภารกิิจของครููยุุคใหม่่ ไม่่ใช่่การ

ปั้้�นเด็็กให้้เป็็นไปตามที่่�โลกต้้องการ   แต่่เป็็นการบ่่มเพาะเด็็กให้้เป็็นผู้้�ที่่�

จะสร้้างโลกที่่�พวกเขาอยากอยู่่�

	 การจุุดประกาย “เป้้าหมายที่่�เหนืือกว่่าตนเอง”  
	 (Transcendent Purpose)

สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ข องไทย ต้้ องไม่่หยุุดแค่่การทำให้้เด็็ก	

“เอาตััวรอดได้้”  หรืือ “มีีสติิจััดการอารมณ์์ตนเองได้้” เท่่านั้้�น   ต้้องไปให้้

ถึึงเป้้าหมายสููงสุุดคืือ สุุขภาวะส่่วนรวม (Collective Well-Being)

•	 จาก “ฉััน” สู่่� “พวกเรา”   ครููที่่�มีีสมรรถนะ TSEL จะใช้้ห้้องเรีียน

เป็็นพื้้�นที่่�สำรวจ อััตลัักษณ์ ์(Identity) และ พลัังแห่่งการเป็็นผู้้�

กระทำ (Agency)    เมื่่�อเด็็กเข้้าใจว่่าตนเองเป็็นใครและมีีพลััง

ที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งรอบตััวได้้    เขาจะเริ่่�มมองหาความหมาย

ของชีีวิิตที่่�เชื่่�อมโยงกัับผู้้�อื่่�น
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•	 เป้้าหมายที่่�เหนืือกว่่าตนเอง (Transcendent Purpose) คืือ	

การที่่�ศิิษย์์มีีเป้้าหมายชีีวิิตที่่�ไม่่ได้้ทำเพ่ื่�อสนองตััณหาหรืือ	

ความสำเร็็จส่่วนตััว (Hedonic) แต่่ทำเพื่่�อมวลมนุุษย์์หรืือโลก 

(Eudaimonic)   ครููที่่�มีี TSEL สููงจะทำหน้้าที่่�เป็็น “สะพาน”	

เชื่่�อมบทเรีียนในตำราเข้้ากัับปััญหาจริิงในสัังคม  ทำให้้เด็็ก	

เห็็นว่่า “ความรู้้�” มีีไว้้เพื่่�อ “รัับใช้้ผู้้�อื่่�น”

	 ผลกระทบระยะยาว  จากห้้องเรีียนสู่่�ระดัับโลก

เมื่่�อศิิษย์์เติิบโตขึ้้�นด้้วยฐานคิิดแบบ TSEL ผลกระทบจะเกิิดขึ้้�น

เป็็นลููกคลื่่�น (Ripple Effect)  ดัังนี้้� 

ต่่อตััวศิิษย์์  มีีความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ (Resilience) สูู งมาก    

เพราะเป้า้หมายที่่�ยิ่่�งใหญ่ก่ว่าตนเองจะเป็น็เกราะกำบังัในวันัที่่�เขาล้้มลุกุ

คลุุกคลาน  เขาจะไม่่ได้้แค่่ทำงานเพื่่�อเงิิน แต่่ทำงานด้้วย “ปณิิธาน”

ต่่อสัังคม  ลดความขััดแย้้งเชิิงโครงสร้้าง เพราะศิิษย์์ที่่�ผ่่าน TSEL 

จะมีีความตระหนักรู้�ทางสัังคม  (Social Awareness) ที่่ �ลึึกซึ้้�ง  ถึ  ึงขั้้�น	

เข้้าใจความเหลื่�อมล้้ำและอคติิ   พวกเขาจะเป็็นพลเมืืองที่่�ลุกุขึ้้�นมาสร้้าง	

ความเป็็นธรรม

ต่่อโลก  ปััญหาระดับัวิิกฤต (Wicked Problems) เช่่น ภาวะโลกร้้อน 

หรืือสงคราม ต้้องการมนุษุย์์ที่่�มี ีความเห็น็อกเห็น็ใจในระดับัโลก (Global 

Empathy)   และมีีความสามารถในการร่่วมมืือข้้ามวััฒนธรรม ซึ่่�งเป็็น

หััวใจหลัักของ TSEL 
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	 การพลิกิโฉม (Transform) ระบบการศึึกษาและครููไทย

หากต้้องการให้้เด็็กไทยไปถึึงเป้้าหมายที่่�เหนืือผลประโยชน์์ของ

ตนเอง  เราไม่ส่ามารถใช้้วิิธีีเดิมิในขวดใหม่ไ่ด้้ แต่ต่้้อง “รื้้�อและสร้้างใหม่”่ 

(Transformation) ดัังนี้้�

ระดัับระบบการศึึกษา (Systemic Change)

1.	นิิยามความสำเร็็จใหม่่ ต้้องเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดความสำเร็็จของ

โรงเรีียน จาก  “คะแนนสอบ/อัันดัับมหาวิิทยาลััย” เป็็น	

“ผลกระทบทางสัังคมที่่�นัักเรีียนสร้้างขึ้้�น”

2.	นโยบายเน้้นความเท่่าเทีียม    ระบบต้้องเลิิกเน้้นการแข่่งขัันที่่�	

ผู้้�ชนะมีเีพีียงหนึ่่�งเดียีว (Zero-Sum Game) เปลี่่�ยนมาสนับัสนุุน	

การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Collaborative Learning)

3.	สนามพลังับวก    ความปลอดภัยัทางจิติใจต้้องไม่ใ่ช่ ่“ทางเลืือก” 

แต่่เป็็น “มาตรฐาน” ที่่ �ทุุกโรงเรีียนต้้องมีี เพื่่�อให้้เด็็กกล้้าฝััน	

และกล้้าล้้ม

ระดัับครููไทย (Teacher Transformation)

1.	เปลี่่�ยนจากผู้้�ควบคุุม  เป็็นผู้้�อำนวย ครููต้้องละวางอำนาจนิิยม 

(Hierarchy) และเปลี่่�ยนบทบาทเป็็น “ผู้้�อำนวยความสะดวก” 

ที่่�พร้้อมเรีียนรู้้�ไปกัับศิิษย์์

“สัังคม-อารมณ์์ศึึกษาของไทย ต้้องไม่่หยุุดแค่่การทำำ�ให้้เด็็ก
“เอาตััวรอดได้้” หรืือ “มีีสติิจัดัการอารมณ์์ตนเองได้้” เท่่านั้้�น

ต้้องไปให้้ถึึงเป้้าหมายสููงสุุดคืือ สุุขภาวะส่่วนรวม
(Collective Well-Being)”
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2.	สร้้างวััฒนธรรมถ่่อมตน   ครููไทยต้้องฝึึก  “ความถ่อมตนทาง

วััฒนธรรม”   ยอมรัับว่่าโลกของเด็็กและโลกของครููต่่างกััน	

และพร้้อมจะฟัังเสีียงของเด็็กอย่่างเท่่าเทีียม

3.	สมรรถนะทางสังัคม-อารมณ์์ของผู้้�ใหญ่ต้้องมาก่่อน  ครููไม่่สามารถ

สอนสิ่่�งที่่�ตนเองไม่่มีีได้้  ระบบต้้องสนัับสนุุนให้้ครููได้้ดููแลจิิตใจ

ตนเอง (Self-Care) และพััฒนาสมรรถนะสัังคม-อารมณ์์ของ

ตนเองก่่อนจะไปพััฒนาเด็็ก

ระบบผลิตและพััฒนาครููต้้องมีีการพลิิกโฉมในหลากหลายด้้าน   

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และพััฒนาทั้้�ง “ปััญญาภายนอก” (วิิชาการ)	

บููรณาการร่่วมกัับการพััฒนา “ปััญญาภายใน” (รู้้�จัักตนเอง และผู้้�อ่ื่�น)    

โดยประเด็็นสำคััญที่่�สุุดคืือ ครููต้้องรวมตััวกัันพััฒนาให้้  โรงเรีียนเป็็น 

ชุมุชนเรียีนรู้้�    เน้้นเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์  ที่่�ครููร่ว่มกัันตกผลึกึหลักัการ

จากประสบการณ์์ แล้้วนำไปทดลองใช้้    เกิิดการหมุุนวงจรเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์์บููรณาการอยู่่�ในชีีวิิตประจำวัันของการทำหน้้าที่่�ครูู
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บทที่่� 10
วงจรเรีียนรู้�และพััฒนากัับ
งานวิิจััยในระบบการศึึกษา  

“การพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ของเด็็ก เป็็นงานท่ี่� 
ซัับซ้้อน กิิจกรรมที่่�ซัับซ้้อนไม่่สามารถทำำ�ให้้สำำ�เร็็จได้้

 โดยมีีสููตรหรืือวิิธีีการสำำ�เร็็จรููปต้้องทำำ�ไปเรีียนรู้้�ไป
ปรับปรุงไปเป็็นวงจร ที่่�เรีียกว่่า วงจรเรีียนรู้้�และพััฒนา 
(Learning and Development Cycle)”
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การพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ของเด็็ก  เป็็นงานที่่�ซัับซ้้อน    

กิจิกรรมที่่�ซับัซ้้อนไม่ส่ามารถทำให้้สำเร็จ็ได้้โดยมีสีููตรหรืือวิิธีกีารสำเร็จ็รููป   

ต้้องทำไปเรียีนรู้้�ไปปรับัปรุุงไป  เป็็นวงจร  ที่่�เรียีกว่า วงจรเรีียนรู้้�และพัฒันา 

(Learning and Development Cycle) และเราสามารถนำเอาวิิธีีการวิจิัยั

เข้้ามาหนุนวงจรเรียีนรู้้�และวิิจัยั  เป็น็การทำงานวิจัิัยในงานประจำ ซึ่่�งใน

ที่่�นี้้�เป็็นงานประจำของครูู ส่ ่วนที่่�เน้้นการพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-

อารมณ์์ของนัักเรีียน บููรณาการอยู่่�ในการเรีียนของนัักเรีียนตามปกติิ    

ได้้มีกีารริเิริ่่�มงานวิจิัยัในงานประจำขึ้้�นในประเทศไทย  เรีียกชื่่�อว่า่ 

R2R – Routine to Research1   ที่่�สามารถนำไปปรัับใช้้ได้้ในงานทุุกชนิิด    

เพื่่�อใช้้พลัังของการวิิจััยช่่วยหนุนการพััฒนาคุุณภาพงาน  และในขณะ

เดีียวกััน ก็เป็็นกลไก หรืือเคร่ื่�องมืือ ข องการพััฒนาบุุคลากร (Human 

Resource Development) ด้้วย   

เนื่่�องจากงานพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของนัักเรีียน	

มีีผู้้�เกี่่�ยวข้้อง หรืือมีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholders) มากกลุ่่�ม  งานวิิจััย

ที่่�นำมาใช้้หนุนจึึงควรเป็็น PAR – Participatory Action Research	

คืือเป็็นงานวิิจััยในการปฏิิบััติิ ร่่วมกัันทำโดยคนหลายคนหรืือหลายกลุ่่�ม   

ซึ่่�งจะช่่วยผ่่อนแรงครููได้้ด้้วย    

เนื่่�องจากการพััฒนามิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ของเด็็กและเยาวชน 

เกี่่�ยวข้้องกัับระบบนิิเวศการดำรงชีีวิิตของเด็็กในภาพรวม   ซึ่่�ง 2/3 ของ

เวลาอยู่่�นอกโรงเรีียน และในปััจจุุบัันระบบนิิเวศดิิจิิทััลมีีความสำคััญ    

การวิิจัยัเพื่่�อพัฒันาระบบนิเิวศการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีนจึงึเป็น็โจทย์ส์ำคัญั    
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บทนี้้�เน้้น “หััวใจความเป็็นครูู” ที่่ �ทั้้�งมุ่่�งหนุนการพััฒนาศิิษย์์	

เป็็นรายคน  และมุ่่�งพััฒนาระบบการเรีียนรู้้�ของประเทศ   ที่่�ต้้องพััฒนา

ไปอย่่างเป็็นวงจรยกระดัับต่่อเนื่่�องไม่่มีีสิ้้�นสุุด    ที่่�ครููต้้องร่่วมมืือกัับภาคีี

หลากหลายฝ่่าย ร่่วมกัันดำเนิินการ 

การวิิจัยัทางการศึกึษาและการเรียีนรู้้� ต้้องไม่่ขีดีวงอยู่่�เฉพาะในกลุ่่�ม

นัักการศึึกษาเท่่านั้้�น ต้้ องเชื่่�อมโยงสู่่�นัักมานุุษยวิิทยา นัักสัังคมศาสตร์์  

นัักจิิตวิิทยา  นัักมนุุษยศาสตร์์  นัักเทคโนโลยีี  นัักรััฐศาสตร์์   นัักวิิชาการ

ด้้านสุุขภาวะ   นักวิิชาการด้้านผู้้�สููงอายุุ  ฯลฯ    เพื่่�อให้้ได้้มุมุมองที่่�หลากหลาย

และครบถ้้วนมากขึ้้�น   เน้้นที่่�มุุมมองเชิิงอนาคต   เพราะการศึึกษาเป็็น	

เรื่่�องของการวางรากฐานเพื่่�ออนาคตของบุุคคล และของสัังคม

รวมทั้้�งต้้องคำนึึงถึึงมิิติิของการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ข องคนที่่�สมััยนี้้�

อายุยุืืนยาวขึ้้�น เป็็นสังัคมสููงอายุุ การวิิจััยการศึกึษาหรืือการเรียีนรู้้�จึงึต้้อง

ไม่่จำกััดกลุ่่�มอายุ ุ และไม่่จำกััดระบบนิเิวศการเรียีนรู้้�ของเด็ก็และเยาวชน

เท่า่นั้้�น  ต้้องครอบคลุุมตั้้�งแต่่อยู่่�ในครรภ์์มารดาถึึงเชิิงตะกอน   ครอบคลุุม

ทุุกระบบนิิเวศชีีวิิตมนุุษย์์  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ครอบคลุุมสถานที่่�ทำงาน   

งานวิิจััยของนัักศึึกษาครูู ระดัับปริิญญาตรีี

งานวิิจััยของนัักศึกษาครูู  ไม่่ใช่่แค่่เป็็นวิิชาเรียีน  แต่่เป็็นเครื่่�องมืือ

พััฒนาคน–พััฒนาระบบ–พััฒนาสัังคม   คืื   อเป็็นการปลููกฝัังครููนัักวิิจััย   

ผมเสนอให้้เป็น็กิิจกรรมที่่�ไม่บ่ังัคับั  ชักัชวนและส่ง่เสริมินิสิิตินักัศึกึษาครูู

ที่่�สนใจ   ให้้ได้้รับัโอกาสพัฒันาศักัยภาพของตนเองในเรื่่�องที่่�ตนสนใจ รักั 

และคิิดว่่าจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการทำหน้้าที่่�ครููในอนาคต   รวมทั้้�งจะได้้

มีีโอกาสทำประโยชน์์ในมิิติิที่่�กว้้างกว่าการพััฒนานัักเรีียนเป็็นรายคน    
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เป็็นการสร้้าง “DNA นัักปฏิิรููป” ให้้กัับว่่าที่่�ครููรุ่่�นใหม่่ แทนที่่�จะเป็็นเพีียง 

“ผู้้�รัับคำสั่่�งนโยบาย” 

เป้้าหมายของการวิิจััยในที่่�นี้้�มีี 4 ส่่วนคืือ  (1) ฝึึกพััฒนาสมรรถนะ

ด้้านสังัคม-อารมณ์ข์องนักัศึกษาครูู  (2) ฝึกึทักษะการเป็น็ครููที่่�บููรณาการ

มิิติิด้้านสัังคม-อารมณ์์ศึึกษาเข้้าในกระบวนการเรีียนการสอนตามปกติ   

(3) ฝึึกทัักษะด้้านการวิิจััย  (4) ฝึึกทัักษะเชื่่�อมโยงโรงเรีียน ครูู นัักเรีียน 

กัับชุุมชน   

สิ่่�งที่่�ต้้องเตรีียมการณ์์เพื่่�อหนุุนนิิสิิตนัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�คืืออาจารย์์ที่่�

จะทำหน้้าที่่�โค้้ช  และมีีระบบสนัับสนุุนทั้้�งในสถาบัันผลิิตครูู  ในโรงเรีียน  

และในพื้้�นที่่�   

	 ลงพื้้�นที่่�ฝึึกหาโจทย์์วิิจััย

งานวิิจััยของนัักศึึกษาครูู ควรได้้รัับการออกแบบให้้เป็็นเครื่่�องมืือ

พััฒนาคน ระบบ และสัังคมไปพร้้อมกััน    ไม่่ใช่่เพีียงภาระทางวิิชาการ

ในรายวิิชา   แต่่เป็็นกระบวนการบ่่มเพาะ “ครููนักปฏิิรููป” ที่่�มีีหััวใจของ

นักัเรีียนรู้้�และนักัพัฒันา  เรียีนรู้้�ระบบนิเิวศการเรีียนรู้้�รอบตัวัเด็ก็ เพื่่�อการ

พััฒนา TSEL   ที่่�มีีทั้้�งปััจจััยบวก และปััจจััยลบ อย่่างซัับซ้้อน   การฝึึกให้้

นัักศึกษาลงพื้้�นที่่�เพ่ื่�อหาโจทย์์วิิจััย จึ งต้้องเริ่่�มจากการปลููกกรอบคิิดว่่า 

“ไปเรียีนรู้้� ไม่ใ่ช่่ไปตัดัสินิ” และ “ไปสร้้างความสัมัพันัธ์ ์ไม่ใ่ช่ไ่ปให้้บริกิาร

ชุุมชน”  

การใช้้เครื่่�องมืือ 7 ชิ้้ �นสำหรัับสำรวจชุุมชน ข อง นพ.โกมาตร 	

จึงึเสถีียรทรัพัย์์  จะช่่วยให้้นักัศึกึษาเข้้าใจบริบิทชีวิีิต โรงเรียีน และชุุมชน

อย่่างลึึกซึ้้�ง  ผ่  านการทำ Timeline ชี วิิต (ของโรงเรีียน)  ผั  งเครืือข่่าย	

แผนที่่�ปัญัหา–ทรััพยากร  เรื่่�องเล่า่ วิิเคราะห์์ผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย  การค้้นหา	
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รากเหง้้า และการวางแผนปฏิิบััติิการเรีียนรู้้�     เครื่่�องมืือเหล่านี้้�ทำให้้

นักัศึกึษาไม่่มองปัญัหาแบบผิวิเผินิ แต่เ่ห็น็ระบบนิเิวศการเรีียนรู้้�ทั้้�งด้้าน

บวกและลบ

ควรเสริิมด้้วยการเขีียน Reflective Journal   ว   งสนทนาแบบ

สุนุทรียีสนทนา   และการวิิเคราะห์์ข้้อมูลูอย่า่งง่า่ย เพื่่�อพัฒันาทักัษะด้้าน 

SEL การคิิดเชิิงระบบ และการวิิจััยไปพร้้อมกััน    กระบวนการทั้้�งหมดนี้้� 

ควรจััดเป็็นลำดัับขั้้�น ตั้้ �งแต่่การเตรีียมใจ ลงพื้้�นที่่� ตี ความข้้อมููล และ

ทดลองพััฒนาแบบ PAR

เมื่่�อดำเนิินการอย่่างเป็็นระบบ       งานวิิจััยจะกลายเป็็นพื้้�นที่่�ฝึึก

ความเป็็นครููมืืออาชีีพ ที่่�เชื่่�อมโยงโรงเรีียน ชุุมชน และสัังคม    นัักศึึกษา

จะไม่เ่พียีง “ทำวิิจัยัจบวิชิา” แต่จ่ะพัฒันาเป็น็ครููที่่�ฟัังเป็น็ คิดเป็น็ ทำงาน

กัับคนได้้ และกล้้าร่ว่มสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวกในระบบการศึึกษา

ไทยอย่่างยั่่�งยืืน

	 บทบาทของอาจารย์์โค้้ชของสถาบัันผลิิตครูู

การพััฒนางานวิิจััยของนัักศึกึษาครููให้้เป็็น “เคร่ื่�องมืือเปลี่่�ยนโลก” 

ไม่่ใช่่แค่่วิิชาเรีียน  หั ัวใจสำคััญอยู่่�ที่่�การเปลี่่�ยนบทบาทของคณาจารย์์	

จาก “ที่่�ปรึกึษา (Advisor)” ผู้้�คอยตรวจแก้้รููปแบบวิิชาการ   ไปสู่่� “อาจารย์์

โค้้ช (Coach)” ผู้้�เป็็นเพ่ื่�อนร่่วมทาง  ที่่  �ช่่วยปลดล็็อกศักยภาพและ	

หล่อหลอม “DNA นัักปฏิิรููป” ให้้แก่่ว่่าที่่�ครูู    การโค้้ชในมิิติินี้้�ไม่่ได้้เน้้นที่่�

การสั่่�งการ แต่เ่น้้นการประคับัประคองฉันัทะ (Passion) และกระบวนการ

เรีียนรู้้�   เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายทั้้�ง 4 ด้้าน คืือ ก ารพััฒนาทัักษะสัังคม-

อารมณ์์ (SEL) ก ารบููรณาการสู่่�ชั้้�นเรีียน ก ารฝึึกทักษะวิิจััย และ	

การเชื่่�อมโยงชุุมชน

218



สิ่่�งที่่�อาจารย์์โค้้ช “ควรทำ” คืือการใช้้คำถามปลายเปิิด (Powerful 

Questioning) เพื่่�อกระตุ้้�นให้้นักศึกษาคิิดวิิเคราะห์์และหาคำตอบด้้วย

ตนเอง  พร้้อมทั้้�งสร้้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภัยั” ที่่�เปิิดรับัฟัังความรู้้�สึกึอย่่างลึกึซึ้้�ง 

(Deep Listening) เพื่่�อช่่วยพััฒนาสมรรถนะทางอารมณ์์ของนัักศึึกษา    

นอกจากนี้้� อาจารย์์ควรชวนถอดบทเรีียน (AAR) อย่่างสม่่ำเสมอ 	

เป็น็ข้้อต่อ่ช่ว่ยเชื่่�อมโยงเครืือข่า่ยทรัพัยากรในพื้้�นที่่�    และคอยชวนคิดิว่า่

สิ่่�งที่่�ค้้นพบจากชุุมชนจะนำกลัับมาพััฒนารููปแบบการสอนในห้้องเรีียน

ได้้อย่่างไร

ในทางตรงข้้าม สิ่่�งที่่� “ไม่ค่วรทำ” คืือการตีกีรอบ หรืือยัดัเยียีดโจทย์์

วิิจัยัที่่�ทำลายความสนใจดั้้�งเดิมิของนัักศึกษา  รวมถึงการด่่วนให้้คำตอบ

สำเร็็จรููปเมื่่�อนัักศึึกษาเจอทางตััน   อาจารย์์ไม่่ควรยึึดติิดกัับรููปแบบเล่่ม

วิิชาการ จนละทิ้้�งความสำคััญของ “ผลกระทบ (Impact)” ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ในพื้้�นที่่�   ไม่่ควรปล่่อยให้้นัักศึึกษาลงพื้้�นที่่�อย่่างโดดเดี่่�ยวโดยไร้้ระบบ

สนับัสนุุนจากสถาบันั  และไม่ค่วรประเมินิผลเพียีงความสำเร็จ็ปลายทาง 

แต่่ควรให้้คุุณค่่ากัับความพยายามในกระบวนการเรีียนรู้้�

การสวมบทบาทอาจารย์์โค้้ช จึ ึงเป็็นงานที่่�ท้้าทาย แต่่ทรงพลััง

อย่่างยิ่่�ง   เพราะกระบวนการดููแลที่่�อาจารย์์มอบให้้ในวัันนี้้� คืื อต้้นแบบ	

ที่่�ว่่าที่่�ครููจะซึมึซับัและนำไปใช้้บ่มเพาะนักัเรียีนของพวกเขาในวันัข้้างหน้้า

“การวิิจัยัการศึึกษาหรืือการเรีียนรู้้�ต้้องไม่่จำำ�กััดกลุ่่�มอายุุ และไม่่จำำ�กััด
ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ของเด็็กและเยาวชนเท่่านั้้�น ต้้องครอบคลุุมตั้้�งแต่่
อยู่่�ในครรภ์์มารดาถึึงเชิิงตะกอน ครอบคลุุมทุุกระบบนิิเวศชีีวิิตมนุุษย์์ 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ครอบคลุุมสถานที่่�ทำำ�งาน”
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	 บทบาทของโรงเรีียนในพื้้�นที่่�วิิจััย

โรงเรีียนในพื้้�นที่่�วิิจััยไม่่ควรเป็็นเพีียง “สถานที่่�ฝึึกสอน”   แต่่ควร

เป็็นหุ้้�นส่่วนสำคััญในการสร้้างครููนักพััฒนาและนัักวิิจััยเพื่่�อสัังคม    

บทบาทของโรงเรีียนที่่�เข้้มแข็็ง จะช่่วยให้้การวิิจััยของนัักศึกษาครูู	

เกิิดคุุณค่่าต่่อทุุกฝ่่ายอย่่างแท้้จริิงและยั่่�งยืืน

ประการแรก  โรงเรียีนควรเปิิดพื้้�นที่่�การเรียีนรู้้�ที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิติร    

เอื้้�อให้้นักัศึกึษาครููกล้้าลองผิดิลองถููกอย่า่งมีกีารเรียีนรู้้�  โดยไม่ม่องความ

ผิิดพลาดเป็็นความล้้มเหลว แต่่มองเป็็นโอกาสพััฒนา

ประการที่่�สอง ผู้้�บริิหารและครููพี่่�เลี้้�ยงควรทำหน้้าที่่�เป็็น “โค้้ชภาค

สนาม”   ช่วยตั้้�งคำถาม ชี้้�แนะ และสะท้้อนคิิด มากกว่าสั่่�งการหรืือควบคุุม    

เพื่่�อพััฒนาทัักษะวิิชาชีีพและจิิตวิิญญาณความเป็็นครููไปพร้้อมกััน

ประการที่่�สาม โรงเรียีนควรสนับัสนุนุการเข้้าถึงึข้้อมูลูและบริบิทจริงิ   

ทั้้�งด้้านนักัเรียีน ครอบครัวั ชุมชน และวัฒันธรรมพื้้�นที่่�    เพื่่�อให้้โจทย์วิ์ิจัยั

มีีความหมายและเชื่่�อมโยงชีีวิิตจริิงของนัักเรีียน

ประการที่่�สี่่� ควรบููรณาการงานวิิจััยเข้้ากัับการพััฒนาโรงเรีียน	

นำผลการวิิจััยมาใช้้ปรัับการสอน ระบบดููแลนัักเรีียน และกิิจกรรมพัฒนา    

ไม่่ปล่่อยให้้ผลงานวิิจััยจบลงเพีียงรายงานบนชั้้�นเอกสาร หรืือเพีียงรายงาน

ในวารสารวิิชาการ

ประการที่่�ห้้า โรงเรีียนควรสร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน	

เปิิดวงแลกเปลี่่�ยนระหว่่างครูู นั ักศึึกษาครูู  อาจารย์์โค้้ชจากสถาบััน	

ผลิิตครูู  และผู้้�บริิหารโรงเรีียนและเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา อย่่างสม่่ำเสมอ    

เพื่่�อยกระดัับเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพอย่่างแท้้จริิง
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ประการที่่�หก  ควรช่่วยเช่ื่�อมโยงผู้้�ปกครองและชุุมชนเข้้ากัับ

กระบวนการวิิจััย  ให้้ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วม รัับรู้้� และร่่วมรัับผิิดชอบต่่อการ

พััฒนาเด็็ก

เมื่่�อโรงเรีียนทำหน้้าที่่�เป็็น “พื้้�นที่่�บ่่มเพาะปััญญาและคุุณธรรม”    

งานวิิจััยของนัักศึึกษาครููจะกลายเป็็นกลไกพัฒนาโรงเรีียนและนัักเรีียน    

สถาบัันผลิิตครููจะได้้ข้้อมููลป้้อนกลัับเชิิงลึึกเพื่่�อพััฒนาหลัักสููตร    

นัักศึึกษาครููจะเติิบโตเป็็นครููมืืออาชีีพที่่�เข้้าใจชีีวิิตจริิง ซึ่่�งรวมทั้้�งมิิติิด้้าน

สังัคม-อารมณ์์   และนักัเรียีนจะได้้รับัการดููแลและพััฒนาอย่า่งรอบด้้าน

บทบาทของโรงเรีียนเช่่นนี้้� คืื อหััวใจของการสร้้างระบบผลิิตครูู	

ที่่�มีีชีีวิิต   และเป็็นรากฐานสำคััญของการยกระดัับการศึึกษาไทยใน	

ระยะยาว

	 บทบาทของผู้้�นำำ�ชุุมชน ในการหนุุนงานวิิจััยของ 
	 นัักศึึกษาครูู เพื่่�อพััฒนาคน ระบบ และสัังคม

งานวิิจััยของนัักศึึกษาครูู มิิใช่่เพีียงภารกิิจทางวิิชาการ    แต่่เป็็น	

กระบวนการบ่่มเพาะ “ครููนัักปฏิิรููป” ที่่�เรีียนรู้้�จากชีีวิิตจริิงของเด็็กและ

ชุมุชน    ผู้้�นำชุมุชนจึงึมีบีทบาทสำคััญในการทำให้้งานวิิจััยเป็น็พื้้�นที่่�แห่ง่

การเรีียนรู้้�ร่่วมกััน ม ากกว่าการเก็็บข้้อมููลตามหน้้าที่่�     ผู้้�นำควรมอง

นักัศึกษาเป็น็ “ผู้้�ร่่วมเรียีนรู้้�” ไม่ใ่ช่่คนนอกที่่�เข้้ามาตรวจสอบหรืือประเมิิน 

พร้้อมเปิิดพื้้�นที่่�ด้้วยความไว้้วางใจ  ให้้สมาชิกิของชุมุชนกล้้าเล่่าความจริงิ 

ทั้้�งด้้านสว่่าง และด้้านเปราะบางของชุุมชน

ผู้้�นำควรทำหน้้าที่่�เป็น็สะพานเชื่่�อม ระหว่า่งนักัศึกึษา ครูู เด็ก็ และ

ครอบครััว    สนับัสนุนุเวทีพููดคุุยและวงสะท้้อนคิิด เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ

เชิิงลึึกต่อระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�    ผู้้�นำที่่�ดีจีะกล้้ายอมรับจุดุอ่อ่นของชุุมชน 
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และร่่วมออกแบบการพััฒนาอย่่างสร้้างสรรค์์ ไม่่ผลักภาระให้้ฝ่่ายใด	

ฝ่่ายหนึ่่�ง   ขณะเดีียวกััน ต้้องไม่่ใช้้นักศึกษาเป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างภาพลัักษณ์์

ให้้แก่่ตนเอง หรืือแก่่ชุุมชน  หรืือบิิดเบืือนข้้อมููลเพื่่�อรัักษาหน้้า

สิ่่�งสำคััญคืือ ผู้้�นำต้้องยึึดหลััก “ฟัังเพื่่�อเข้้าใจ ไม่่ใช่่ฟัังเพื่่�อตััดสิิน”    

เปิิดพื้้�นที่่�ให้้เสีียงของเด็็กและกลุ่่�มเปราะบาง และสนัับสนุุนการทดลอง

เรียีนรู้้�โดยไม่ก่ลัวความล้้มเหลว    เมื่่�อผู้้�นำทำหน้้าที่่�เป็น็ผู้้�ดููแลระบบนิเิวศ

การเรีียนรู้้�เช่่นนี้้� งานวิิจััยจะกลายเป็็นพลัังพััฒนาชุุมชน โรงเรีียน และ	

ตััวนักศึกษาไปพร้้อมกััน และก่่อให้้เกิิดครููรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีทั้้�งปััญญา หัวใจ 

และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่างแท้้จริิง

งานวิิจััยระดัับปริิญญาเอก และโท ด้้านการศึึกษา

โจทย์์วิิจััยเพ่ื่�อทำวิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาเอก  (หรืือโท)   ควรแตะ

ประเด็็น 3 ชั้้ �น คืื อ ชั้้ �นที่่� 1 ห้้ องเรีียน ชั้้�นที่่� 2 โรงเรีียน/ชุุมชน ชั้้�นที่่� 3	

สัังคม/วััฒนธรรม  อย่่างเชื่่�อมโยงกััน  โดยคำนึึงถึึงระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�

ของเด็็กไทย ทั้้�งเชิิงลบ และเชิิงบวก     ระบบนิิเวศเชิงิลบมีอียู่่�ในทุุกระดับั   

ได้้แก่่ ระดัับครอบครััว มี ีปััญหาครอบครััวแหว่่งกลาง เด็็กไม่่ได้้อยู่่�กัับ	

พ่่อแม่่ พ่ ่อแม่่ผู้้�ปกครองไม่่มีีเวลาปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็ก  ความรุุนแรงใน

ครอบครััว หนี้้�สิิน     ระดัับโรงเรีียน ปััญหาอำนาจนิิยม การเรีียนแบบ

แข่่งขััน ก ารติิวสอบ   ระดัับสื่่�อ ปั ัญหาสื่่�อหลอกลวง ชั กจููงไปในทาง	

เสื่่�อม  เด็็กติดจอ ก ารใช้้ถ้้อยคำที่่�สร้้างความเกลียดชััง   ระดัับสัังคม   

ปััญหาสัังคมลำดัับชั้้�น ระบบอุุปถััมภ์์ คอร์์รััปชััน กลััวความต่่าง   ระดัับ

โครงสร้้าง ปััญหาการสอบ การจััดลำดัับ (Ranking)  KPI   ปั  จจััยลบ	

เหล่านี้้�ส่่งผลต่่อเด็็ก ทำให้้เด็็กเปราะบาง ไม่่กล้้าริิเริ่่�ม  (ขาด Agency)   
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กลััวผิด ไม่่กล้้าคิิด   ปั   ญหาเหล่านี้้�นำมาพััฒนาเป็็นโจทย์์วิิจััยเพ่ื่�อทำ

วิิทยานิิพนธ์์ได้้ทั้้�งสิ้้�น   

ในขณะเดีียวกััน ในสัังคมไทย และระบบการศึึกษาไทย ก็ มี	ี

ปััจจััยบวกอยู่่�ด้้วย เช่่น ในมิิติิของครูู  เรามีีครููที่่�รัักและเอาใจใส่่นัักเรีียน 

เป็็นครููโค้้ช     ในมิิติิชุุมชน เรามีีกลุ่่�มอาสาในชุุมชน มี ีสมาชิิกของ	

ธนาคารจิิตอาสา2 (ที่่�มีีจำนวนสมาชิิกทั้้�งหมดทั่่�วประเทศกว่่า 1 ล้้านคน)   

มีีวััดที่่�ทำกิิจกรรมเพื่่�อชุุมชน  มี  ีกิิจกรรมจิตอาสาที่่�ครููริิเริ่่�มให้้นัักเรีียน

ดำเนิินการในชุุมชน   มีีโรงเรีียนที่่�เป็็นชุุมชนเรีียนรู้้�   มีีวััฒนธรรมเอื้้�อเฟื้้�อ 

เมตตา  โจทย์์วิจิัยัเพ่ื่�อวิิทยานิิพนธ์์คืือ ทำอย่่างไรให้้เร่ื่�องราวดีๆ เป็น็เร่ื่�องๆ  

นำสู่่�การพััฒนาเป็็นระบบ หรืือเป็็นวััฒนธรรม   

หลักั 6 ประการ สำหรับัตั้้�งโจทย์ว์ิจิัยัเพื่่�อวิิทยานิพินธ์ด์้้านการศึกึษา  

1.	แตะ “โครงสร้้าง” ไม่่ใช่่กิิจกรรมเดีียว  

2.	เปลี่่�ยนวิิธีีคิิด/วััฒนธรรม (Transformative)   

3.	คิิดโจทย์์ในบริิบทไทย ไม่่ลอกโมเดลต่่างประเทศ 	

(Contextualized)   

4.	นัักเรีียน ครูู ชุุมชน เป็็นผู้้�ร่่วมสร้้าง (Participatory)   

5.	ทำต่่อได้้หลัังจบงานวิิทยานิิพนธ์์ (Sustainable)

6.	สร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ ไม่่ใช่่แค่่รายงานผลการวิิจััย 

(Knowledge-Building)

“เมื่่�อโรงเรีียนทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “พื้้�นที่่�บ่่มเพาะปััญญาและคุุณธรรม”
งานวิิจัยัของนัักศึึกษาครููจะกลายเป็็นกลไกพััฒนาโรงเรีียน
และนัักเรีียน  สถาบัันผลิิตครููจะได้้ข้้อมููลป้้อนกลัับเชิิงลึึก

เพ่ื่�อพััฒนาหลัักสููตร”
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วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาเอกของครูู  ไม่่ควรอยู่่�แค่่ในห้้องเรีียน

แต่่ควร “เชื่่�อมสู่่�ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ของสัังคม”   

“แม่่แบบโจทย์์” สำหรัับวิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาเอก

แบบที่่� 1   พลิิกโฉมห้้องเรีียน เชื่่�อมสู่่�สังคม  (Transforming 

Classroom → Society)   ก  ารพััฒนาระบบ … ในห้้องเรีียน … เพื่่�อ

เสริิมสร้้าง … และส่่งผลต่่อ … ในชุุมชน   ตััวอย่่างโจทย์์  “การพััฒนา

ระบบ PBL-SEL ในโรงเรีียนชนบท เพื่่�อเสริิม  Agency ข องนัักเรีียน	

และลดความเหลื่่�อมล้้ำการเรีียนรู้้�”,  “ระบบการเรีียนรู้้�ร่่วมบ้้าน-โรงเรีียน 

เพื่่�อพััฒนา Resilience เด็็กยากจนในเมืือง”   

แบบที่่� 2  เยียีวยาระบบนิเิวศด้้านลบ (Healing Negative Ecology)    

การออกแบบระบบ …   เพื่่�อเยีียวยาผลกระทบจาก …   ที่่�ส่่งผลลบต่่อ

พัฒันาการของเยาวชน    ตัวอย่า่งโจทย์ ์  “ระบบฟ้ื้�นฟููสุขุภาวะทางอารมณ์์

ของเด็็กหลัังน้้ำท่่วมใหญ่่  ผ่่าน PAR โรงเรีียน-ชุุมชน”,   “การออกแบบ

ระบบ SEL ดิ จิิทััล   เพื่่�อรัับมืือวััฒนธรรมเสพติิดสื่่�อ ข องวััยรุ่่�นไทย”,	

“การพัฒันานิเิวศการเรียีนรู้้�เชิงิบวกในสถานศึึกษาเพื่่�อส่ง่เสริมิเป้า้หมาย

ชีีวิิตที่่�เหนืือกว่่าตนเอง (Transcendent Purpose) สำหรัับนัักเรีียนระดัับ

มััธยมศึึกษา : ก ารบููรณาการ TSEL และพุุทธจิิตวิิทยาเชิิงประยุุกต์	์

เพื่่�อศึึกษาว่่าการสร้้างเป้้าหมายชีีวิิตที่่�เชื่่�อมโยงกัับชุุมชน (Community 

Purpose) ช่วยลดภาวะซึมึเศร้้าและสร้้าง Well-Being ระยะยาวให้้เด็ก็ไทย

ได้้อย่่างไร

แบบที่่� 3   พลิิกโฉมวัฒนธรรม  (Cultural Transformation)	

เปลี่่�ยนวััฒนธรรม … สู่่� … ผ่า่นกระบวนการ …  ดังัตัวัอย่า่ง  “การเปลี่่�ยน

วััฒนธรรมอำนาจนิิยม  สู่่�การเรีียนรู้้�แบบสุุนทรีียเสวนา (Dialogue) ใน

โรงเรีียนมััธยมไทย”,   “การเปลี่่�ยนผ่่านวััฒนธรรมการสอนแบบสั่่�งการ	
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สู่่�การเรียีนรู้้�เชิงิเสมอภาค”, “พลวััตของชุุมชนเรียีนรู้้�ทางวิชิาชีพีที่่�เน้้นการ

ฟัังเชิงิลึกึ เพื่่�อพัฒันาสมรรถนะทางสังัคมและอารมณ์์ของครููประจำการ : 

การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการตามแนวคิิด SLC ของ Manabu Sato”  เพื่่�อวิิจััย

กระบวนการที่่�ครูู “ดููแลใจกัันเอง” ผ่า่นวง SLC  ส่ง่ผลต่อ่การเปลี่่�ยนแปลง

บรรยากาศในห้้องเรีียน (Classroom Climate) อย่่างไร 

แบบที่่� 4   อุุดช่่องว่่างระหว่่างนโยบายกัับการปฏิิบััติ ิ(Policy-to-

Practice Gap)  ช่  ่องว่่างระหว่่างนโยบาย … กัับการปฏิิบััติิจริิง และ

แนวทางเชื่่�อมโยงด้้วย …   ดัังตััวอย่่าง   “การแปลงนโยบายการเรีียนรู้้�

ฐานสมรรถนะสู่่�ห้้องเรีียน  ผ่่าน PLC-PAR”,  “โมเดลการพััฒนา SEL ใน

โรงเรีียนขนาดเล็็ก เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำเชิิงโครงสร้้าง”    

แบบที่่� 5   ความยืืดหยุ่่�นทางอารมณ์์และความเป็็นพลเมืือง	

(Resilience & Citizenship)  ก  ารพััฒนาความเข้้มแข็็งทางจิิตสัังคม	

เพื่่�อเตรีียมเยาวชนต่่อ …  ดั ังตััวอย่่าง   “SEL เพื่่�อสร้้างพลเมืืองดิิจิิทััล	

ในยุุคข่่าวปลอม”    

งานวิิจััยเพื่่�อพลิกิโฉมการศึึกษา (Transformative 
Research)

Transformative Research คืือ งานวิิจััยที่่�ไม่ไ่ด้้มีเป้้าหมายแค่่เพ่ื่�อ 

“ทำความเข้้าใจ” หรืือ “ปรับัปรุงุให้้ดีขีึ้้�นทีีละนิดิ” (Incremental Improve-

ment)  แต่่มีีเป้้าหมายสููงสุุดคืือ “การเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ (Paradigm 

Shift)  ท้้  าทายโครงสร้้างอำนาจเดิิม และสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง	

ถอนรากถอนโคน”     งานวิิจััยประเภทนี้้�มัักยืืนอยู่่�บนฐานคิิดของความ

ยุุติิธรรมทางสัังคม (Social Justice)   การลดความเหลื่่�อมล้้ำ และการ
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คืืนอำนาจ (Empowerment) ให้้กัับกลุ่่�มคนที่่�ถููกทำให้้เป็็นคนชายขอบ 

หรืือถููกละเลยในระบบนิิเวศนั้้�นๆ

วิิธีีวิิทยาของ Transformative Research  แตกต่่างจากงานวิิจััย

ทั่่�วไป  โดยของ Transformative Research นิิยมใช้้แนวทางผสม เช่่น   

Action Research, Participatory Research, Design-Based Research, 

Narrative Inquiry, Critical Research

ลัักษณะสำคััญคืือ วิิจััยไป → ปรัับไป → ทดลองใหม่่ → 

สะท้้อนผล → พััฒนาอีีก

ลัักษณะที่่�ต่่างจากงานวิิจััยทั่่�วไป

มิิติิ วิิจััยทั่่�วไป   Transformative Research

เป้้าหมาย สร้้างความรู้้� เปลี่่�ยนระบบ

บทบาท ผู้้�สัังเกต ผู้้�ร่่วมพััฒนา

ผู้้�ถููกวิิจััย วััตถุุ หุ้้�นส่่วน

ผลลััพธ์์ บทความ การเปลี่่�ยนจริง

คุุณค่่า วิิชาการ สัังคม + มนุุษย์์

226



งานวิิจััย R2R ของทีีมงานครููประจำำ�การ

R2R – Routine to Research เป็็นงานวิิจััยที่่�บููรณาการอยู่่�ใน	

งานประจำ แทบจะไม่่มีีงานเพิ่่�มจากที่่�ทำอยู่่�แล้้ว จึ ึงเหมาะต่่อครููไทย	

ที่่�มีีภารกิิจมากอยู่่�แล้้ว   

วิิธีีดำเนิินการอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 

1.	เริ่่�มจาก “ปััญหาที่่�เจ็บ็ปวด” (Pain Point) อย่่าเริ่่�มจากหัวัข้้อวิิจัยั

ที่่�หรููหรา แต่เ่ริ่่�มจาก “ทำไมเด็ก็กลุ่่�มหลังห้้องถึงึไม่คุ่ยุกัับเพื่่�อน” 

หรืือ “ทำไมเด็็กถึึงไม่่กล้้าสบตาครูู”

2.	ใช้้  SLC/PLC เป็็นฐาน   นำสิ่่�งที่่�สัังเกตได้้จากงานประจำมา	

แลกเปลี่่�ยนในวง SLC (School as Learning Community)    

เพื่่�อให้้เพื่่�อนครููช่่วยสะท้้อนคิิด (Reflect)

3.	เก็็บข้้อมููลแบบ “จิ๋๋�วแต่่แจ๋๋ว” (Micro-Data)   ไม่่ต้้องใช้้	

แบบสอบถามยาวๆ   แต่่ใช้้การสัังเกต ภาพถ่่ายผลงานเด็็ก	

หรืือการพููดคุุยสั้้�นๆ

4.	เชื่่�อมโยงกัับ PA (Performance Agreement)   สนัับสนุุนให้้ครูู

ใช้้ผลจากการทำ R2R ด้้ าน TSEL นี้้ �ไปขอเล่ื่�อนวิิทยฐานะ	

เพื่่�อให้้เห็็นว่่า “งานวิิจััยเพื่่�อศิิษย์์” กัับ “ความก้้าวหน้้าของครูู” 

คืือเรื่่�องเดีียวกััน

5.	เป้้าหมายการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสัังคม-อารมณ์์ของนัักเรีียน 

(Transformative Goal)  อย่่าหยุุดแค่่เด็็กเรีียนเก่่งขึ้้�น  แต่่ต้้อง

ดููว่าเด็็ก  “ดููแลใจกัันเก่่งขึ้้�น” และ “เคารพความต่าง” มากขึ้้�น

หรืือไม่่
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	 ครููประจำำ�การนัักสร้้างสรรค์์ (Creator และ Co-Creator)

การเรีียนรู้้�ทางสัังคมและอารมณ์์ (SEL) ได้้พัฒนาสู่่� Transforma-

tive SEL (TSEL) ใน Handbook of Social and Emotional Learning  

เน้้นบทบาทครููเป็็น Creator/Co-Creator ร่ วมกัับนัักเรีียน   เพื่่�อสร้้าง

ห้้องเรีียนที่่�ยุุติิธรรมและยั่่�งยืืน    TSEL เปลี่่�ยนครููจากผู้้�ถ่่ายทอดความรู้้�

ฝ่่ายเดีียวสู่่�ผู้้�ร่่วมสร้้าง โดยดึึงจุุดแข็็งทางวััฒนธรรมและชุุมชนของ

นัักเรีียนมาปรัับใช้้ ลดช่่องว่่างความเหลื่่�อมล้้ำ

วิิธีีการปฏิิบััติิสำหรัับครููผู้้�สร้้างสรรค์์

ครููเริ่่�มต้้นด้้วยการ Co-Create บรรทััดฐานห้้องเรีียน  ร่  ่วมกัับ

นัักเรีียนกำหนดกฎเกณฑ์์ผ่่าน Dialogue   เช่่น Socratic Circles หรืือ 

Group Contracts เพื่่�อสร้้างความเป็็นเจ้้าของ   ต่่อด้้วยการ Integrate 

TSEL Competencies เช่่น Self-Awareness ผ่่าน การฝึึกสติิ (Mindful-

ness Activities)  และการเรียีนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็น็ฐาน (Project-Based 

Learning) ที่่ �นัักเรีียนนำเสนอไอเดีีย เพื่่�อฝึึกสร้้างความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�ม	

(Agency)  ใช้้ Restorative Circles แทนการลงโทษ  เพื่่�อสร้้างแบบอย่่าง	

ของความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Empathy) และความเท่่าเทีียม  (Equity)     

มีีการเขีียนบัันทึึกสะท้้อนตนเอง (Reflective Journaling) ทุกสัปดาห์์    

ปรัับหลัักสููตรให้้เชื่่�อมโยงชีีวิิตจริิง เช่่น ผ สาน SDGs เข้้ากัับเรื่่�องราว	

ในท้้องถิ่่�น ในบริิบทไทย   

ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

จากการวิิจัยั พบว่า่การเป็น็ Co-Creator สร้้างบรรยากาศแห่ง่การ

ยอมรับั (Inclusive Climate)  ลดความเครียีดและอาการหมดไฟของครููลง 

20 - 30%  ส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีสุุขภาวะ (Well-Being) สููงขึ้้�น  ผลสััมฤทธิ์์�

วิิชาการเพิ่่�ม  และพััฒนาทัักษะการแสดงออก  (Advocacy) ต่ อเร่ื่�อง	
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ความเป็็นธรรมในสัังคม (Social Justice)    เกิิดวงจรป้้อนกลัับเชิิงบวก 

(Positive Feedback Loop)  คืือ ครููมีีความยืืดหยุ่่�น (Resilient) เพิ่่�มขึ้้�น   

นัักเรีียนได้้รับการเอื้้�ออำนาจ (Empowered)   ลดอคติิ และบาดแผล	

ทางใจ   ทำให้้ความแตกต่่างลดลงในกลุ่่�มนัักเรีียนที่่�เปราะบาง   

เชื่่�อมโยงสู่่�งานวิิจััยของครูู

TSEL เป็็นเคร่ื่�องมืือวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action Research) ที่่ �

สมบููรณ์์แบบสำหรับัครูู   โดยใช้้กระบวนการที่่�เป็็นวงจรยกระดับั (Cyclical 

Process)   ได้้แก่่ Plan (Co-Design Intervention), Act (Implement	

ในชั้้�นเรีียน), Observe (เก็็บข้้อมููลจากการสอบถาม และการสัังเกต), 

Reflect (วิิเคราะห์์ด้้วย CASEL Framework)  ตัวัอย่า่ง  ศึกึษาผลค่า่นิยิม

ใหม่่  ด้้  านความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มของนัักเรีียน (Student Agency)  วั  ดด้้วย	

Pre-Post Mixed Methods เช่่น Likert Scales และ Narratives   นำไป

ตีพีิมิพ์ใ์นวารสารสำหรับนักัปฏิิบัตัิ ิ(Practitioner Journals)   เพื่่�อหาทาง

ขยายผลงานอย่่างมีขี้้อมูลูหลักัฐาน (Evidence-Based Scaling)  ในไทย 

ครููเชื่่�อมกัับ การปฏิิรููปการศึกึษา เช่น่ เรียีนรู้้�เรื่่�อง สุขุภาพโลก (Planetary 

Health)   โดยทดลอง TSEL ในโครงงานของนักัเรียีนที่่�ดำเนิินการในชุมุชน  

วััด Equity Outcomes ผ่่าน SDGs Indicators  สร้้าง Portfolio งานวิิจััย

ของนัักเรีียน สำหรัับเข้้าเรีียนระดัับอุุดมศึึกษา   

วิิธีีนี้้�ยกระดัับครููสู่่�การเป็็นนัักปฏิิบััติิและวิิจััย (Researcher-

Practitioner)   สร้้างผลกระทบที่่�ยั่่�งยืืน   ยกระดัับบทบาทเชิิงนโยบาย	

การศึกึษาของครูู   มีผลงานไปนำเสนอในการประชุุมวิิชาการ  และตีพีิมิพ์์

ในวารสารวิิชาการ   จะเห็็นว่่า TSEL ไม่่ใช่่แค่่เครื่่�องมืือสอน  แต่่เป็็นตััว

หนุุนงานวิิจััย  ที่่�เสริิมพลัังครููไทยให้้เป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง   
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	 บทบาทเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาในการหนุุน TSEL 
	 ผ่่านการวิิจััยโรงเรีียน

เขตการศึึกษาเป็็นแกนกลางของการดำเนิินการอย่่างเป็็นระบบ 

ของ TSEL เพื่่�อพััฒนานัักเรีียน ครูู และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง   เขตฯ ต้้องกำหนด	

วิิสัยัทัศัน์ช์ัดัเจน   สร้้างแผนต่อ่เนื่่�องหลายปี ี เชื่่�อมโยงแผนกต่า่งๆ  จัดัสรร

งบประมาณ และบุุคลากรสำหรัับการฝึึกอบรมครููด้้าน Adult SEL   

การสนัับสนุุนการวิิจััยระดัับโรงเรีียน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาสนัับสนุุนการร่่วมกัันทำงานวิิจััยในโรงเรีียน    

โดยอำนวยความสะดวกโครงการร่่วมทดสอบ TSEL ในห้้องเรีียน เช่่น	

การบููรณาการกัับวิิชาหลััก หรืื อการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เท่่าเทีียม	

แล้้วเผยแพร่่ผลผ่่านรายงานสั้้�นๆ เพื่่�อปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง   เน้้นการ

สะท้้อน (Reflect) ข้้ อมููล เช่่น วิิเคราะห์์ผลลััพธ์์ SEL จากการสำรวจ 

คะแนนเรีียนและพฤติิกรรม ร่ ่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่�อหาทาง	

ขยายผล  

ผลกระทบต่่อนัักเรีียน ครููและชุุมชน

ช่่วยลดช่่องว่่างความเหลื่�อมล้้ำ เพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางวิิชาการ	

และพฤติิกรรมดีขึ้้�นสำหรัับนัักเรีียน ลดการลงโทษนัักเรีียน   และเพิ่่�ม	

สุขุภาวะ (Well-Being) ของครูู  ในบริบิทไทย เขตฯ สามารถหนุนการวิิจัยั 

TSEL เชื่่�อมโยง SDGs สร้้างหลักฐานเชิิงประจัักษ์์เพื่่�อปฏิิรููปนโยบาย  

โดยใช้้ Mixed Methods วััด Equity Outcomes   

เขตฯ จึ งเป็็น Catalyst สำคััญ ในการยกระดัับ TSEL สู่่�ก าร

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างยั่่�งยืืนในระบบการศึึกษาไทย 
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	 บทบาทการวิิจััยในโรงเรีียนต่่อการยกระดัับ TSEL  
	 และความเข้้าใจธรรมชาติิการเรีียนรู้้�ของมนุุษย์์

หนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning  ยืืนยััน

บทบาทสำคััญของการวิิจััยในโรงเรีียนต่่อการพััฒนา TSEL สำหรัับ

นัักเรีียน ครููและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง   โดยเชื่่�อมโยงตรงกัับธรรมชาติิการเรีียนรู้้�	

ของมนุุษย์์  ผ่  ่านวิิทยาศาสตร์์การเรีียนรู้้� เช่่น ประสาทวิิทยาศาสตร์์	

และจิิตวิิทยาการพััฒนา

ด้้านประสาทวิิทยาศาสตร์์และพััฒนาการสมอง

การวิิจััยชี้้�ว่่าสภาพแวดล้้อมทางอารมณ์์ที่่�ปลอดภััยช่่วยกระตุ้้�น 

Neuroplasticity ในช่่วงวิิกฤตสมอง   โดยประสบการณ์์ทางสัังคมเสริิม 

Executive Function และการควบคุุมอารมณ์์ใน Prefrontal Cortex    

กิิจกรรมด้้าน SEL/TSEL เช่่น การเจริิญสติิ (Mindfulness)  ช่่วยเพิ่่�มการ

เชื่่�อมโยงระหว่าง ความรู้้�ความเข้้าใจ กัับ อารมณ์์ (Cognitive-Emotional 

Integration)    โรงเรียีนควรทำงานวิิจัยัทดลองวัดัผลผ่า่น Pre-Post Tests 

เพื่่�อยืืนยัันการเติิบโตแบบองค์์รวม

ด้้านการพััฒนาและความเท่่าเทีียม

งานวิิจััยในโรงเรีียน เชื่่�อมโยง ศาสตร์์การเรีียนรู้้� (Science of 

Learning) เข้้ากัับ ศาสตร์์การพััฒนามนุษุย์์ผ่่านประสบการณ์์ แสดงว่่า	

การเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดเป็็น Social-Emotional  ก  ารวิิจััยโรงเรีียนลดช่่องว่่าง

ความเหลื่่�อมล้้ำ  สร้้างความเป็น็ผู้้�ริเิริ่่�ม (Agency) และความรู้้�สึกึเป็น็ส่ว่น

หนึ่่�งของโรงเรีียนและชุุมชน (Belonging)  ผ่านกิจิกรรมร่ว่มเชิิงวััฒนธรรม  

ที่่�วััดผลที่่�สมรรถนะ  ก  ารวิิจััยในโรงเรีียนต้้องเน้้นการประเมิินผลที่่�

พััฒนาการของมนุุษย์์ 
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ด้้านบููรณาการกัับการเรีียนวิิชาการ

ผลงานวิิจััยพบว่่า TSEL เพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางวิิชาการ ร้้ อยละ 11   

โดยอารมณ์์เป็็นตััวหนุนการทำงานของสมองส่่วนจััดการความรู้�ความเข้้าใจ   

และผู้้�ใหญ่ช่ว่ยเป็็นต้้นแบบของพฤติิกรรมที่่�เหมาะสมด้้านสัังคม-อารมณ์ ์

ร่ว่มกับันัักเรียีน    สร้้างการเรียีนรู้้�ผ่า่นความสัมัพันธ์์ระหว่างมนุษย์์   และ

ฝึึกใช้้การตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรมตลอดชีีวิิต     เกิิดความเข้้าใจว่่า	

ความสััมพัันธ์์เชิิงบวก (Supportive) เป็็นแกนกลางธรรมชาติิการเรีียนรู้้�

ของมนุุษย์์

การวิิจััยของนัักเรีียน

การที่่�ครููชัักชวนและหนุุนให้้นัักเรีียนร่่วมกัันค้้นหาโจทย์์วิิจััย	

ปััญหาสัังคม  นำมาทำ YPAR – Youth Participatory Action Research   

เพื่่�อฝึึกทำ CCI – Civic Critical Inquiry  และ CCA – Civic Critical 

Action   เพื่่�อฝึกึกระบวนการคิดิ   ฝึกึจิตสาธารณะหรืือจิติอาสาเพื่่�อสังัคม   

มีีรายละเอีียดอยู่่�ในหนัังสืือ พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา3 (2569) 

โดยวิิจารณ์์ พานิิช 

	 การวิิจััยเพื่่�อการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน : พัฒนาการ 
	 ทั้้�งด้้านทัักษะสัังคม-อารมณ์์และวิิชาการ

การวิิจััยเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน คืื อกระบวนการที่่�นัักเรีียน

ลงมืือค้้นคว้้าปัญัหาจริงิในชุุมชน    โดยเชื่่�อมโยงกับัการเรียีนรู้้�ทางสังัคม

และอารมณ์์แบบเปลี่่�ยนแปลง (TSEL) จาก Handbook of Social and 

Emotional Learning 2nd edition (2025) และแนวคิดจากหนังสืือ	

พลัังนัักเรีียน พลิิกโฉมการศึึกษา (2569) โดยวิิจารณ์์ พานิิช  ช่  วยให้้
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นัักเรีียนพััฒนาทั้้�งวิิชาการและจิิตสาธารณะ ลดช่่องว่่างเหลื่�อมล้้ำ	

สร้้างพลเมืืองที่่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคม   

	 หลัักการพื้้�นฐาน

หลักัการสำคัญัคืือการเรียีนรู้้�แบบมีส่ี่วนร่่วม (Participatory)  โดยใช้้

โจทย์์จริิงจากสัังคม ผสาน TSEL 5 ทัักษะหลััก เช่่น การตระหนัักรู้้�ตนเอง 

การจััดการอารมณ์์ ก ารตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ กัับการคิิดวิิเคราะห์์

วิิชาการ เน้้นความเท่่าเทีียมและความยั่่�งยืืน เช่่น เชื่่�อมโยงเป้้าหมาย	

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs)  มีีกระบวนการวนซ้้ำ (Iterative Cycle)  คืือ 

วางแผน-ปฏิิบััติิ-สัังเกต-สะท้้อน เพื่่�อสร้้างการเรีียนรู้้�ลึึกซึ้้�งและเชื่่�อมโยง   

	 วิิธีีการดำำ�เนิินการ

ใช้้วิิธีี YPAR (วิจิัยัแบบมีสี่ว่นร่ว่มของเยาวชน)  เริ่่�มจากระดมสมอง

ทำความเข้้าใจปััญหา เช่่น ม ลพิิษหรืือความเหลื่่�อมล้้ำในโรงเรีียน	

ทำ CCI – Critical Civic Inquiry (สอบถามแบบมีีวิิจารณญาณของ

พลเมืือง) เก็็บข้้อมููลด้้วยการสััมภาษณ์์คนในชุุมชน แล้้วดำเนิินการ	

สร้้าง CCA – Critical Civic Action (ลงมืือแก้้ปัญหาแบบมีีวิิจารณญาณ

พลเมืือง)  เช่่น รณรงค์์ ผสาน การเจริิญสติิ (Mindfulness) เพื่่�อจััดการ

อารมณ์์ของผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็ก  ปิ ิดท้้ายด้้วยนำเสนอผลงาน	

และร่่วมกัันสะท้้อนคิิด เพื่่�อปรัับปรุุง     

	 บทบาทของนัักเรีียน ครูู ผู้้�ปกครองและชุุมชน

1.	นักัเรีียนเป็น็นักัวิิจัยัหลักั   ค้้นหาโจทย์ ์เก็บ็ข้้อมูลู วิิเคราะห์์และ

ลงมืือแก้้ปััญหา สร้้างความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�ม  (Agency) และพััฒนา

อััตลัักษณ์์ทางสัังคม (Civic Identity) ของตนเอง     
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2.	ครููเป็็นผู้้�ชัักชวนและอำนวยความสะดวก  (Facilitator) สอน

เครื่่�องมืือวิิจััย สร้้างสภาพแวดล้้อมปลอดภััยทางอารมณ์์  และ

สะท้้อนผลร่่วมกััน  เพื่่�อนำสู่่�การเรียีนรู้้�ทั้้�งเชิงิหลักัการ และวิิธีกีาร    

3.	ผู้้�ปกครองและชุุมชนเป็็นพัันธมิตร ให้้ข้้อมููลจริิง  ร่วมตรวจสอบ 

(Validate) ผล   รองรัับการลงมืือปฏิิบััติิ เช่่น จััดเวทีีนำเสนอ  

	 ผลกระทบต่่อทุุกฝ่่าย

นัักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�วิิชาการสููงขึ้้�นร้้อยละ 11 - 20 มีีพััฒนาการ	

ด้้านการคิดิวิิเคราะห์์  จิติอาสา  และสุขุภาวะ (Well-Being)   ลดบาดแผล

ทางใจ   ผ   ลกระทบต่่อครูู  ลดภาวะหมดไฟ ก ลายเป็็นนัักวิิจััยปฏิิบััติิ	

ได้้ผลงานวิิจััยจากการปฏิิบััติิ สำหรัับพััฒนาการสอน และการเล่ื่�อน	

วิิทยะฐานะ   โรงเรีียนเปลี่่�ยนเป็็นศููนย์์เรีียนรู้้�ชุุมชน สร้้างวััฒนธรรมการ

ยอมรับันับัถืือ (Inclusive)   ครอบครัวัมีส่ว่นร่ว่มมากขึ้้�น   ชุมชนแก้้ปัญหา

จริิงได้้ยั่่�งยืืน เช่่น ลดความรุุนแรงในโรงเรีียนและในชุุมชน

การวิิจััยระบบการศึึกษา

	 การวิิจััยระบบการศึึกษา : บููรณาการ TSEL สร้้าง 
	 พลเมืืองไทยคุุณภาพสููง

การวิิจััยระบบการศึึกษาเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการยกระดัับ	

การศึึกษาของชาติิ โดยบููรณาการการเรีียนรู้้�ทางสัังคมและอารมณ์์	

แบบมีีเป้้าหมายเปลี่่�ยนแปลงคนและสัังคมระดัับรากฐาน (TSEL – 

Transformative SEL)   จากแนวทางใน Handbook of Social and 

Emotional Learning 2nd edition (2568)   เพ่ื่�อพัฒันาความสามารถทาง

สัังคมและอารมณ์์ (SEC – Social and Emotional Competencies)	
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ให้้สููงยิ่่�งขึ้้�น     สร้้างพลเมืืองไทยที่่�มีีคุุณภาพ มีีจิิตสำนึึกสาธารณะและ

ทัักษะแห่่งอนาคต

	 หลัักการและความสำำ�คัญัของการวิิจััยระบบการศึึกษา

การวิิจััยระบบการศึึกษา มุ่่�งศึึกษาความเชื่่�อมโยงอย่่างเป็็นองค์์รวม  

ตั้้�งแต่่ระดัับโรงเรีียน เขตการศึึกษา ไปจนถึึงนโยบายชาติิ  ตั้้ �งแต่่ระดัับ

บุคุคล  ครอบครัวั  ชุมุชน  สังัคม  ประเทศ  และโลก   ครอบคลุุมทั้้�งมิติิดิ้้าน

วทยาศาสตร์์ สัังคมศาสตร์์ มนุุษยศาสตร์์ มานุุษยวิิทยา เศรษฐศาสตร์์ 

ฯลฯ   โดยใช้้แนวทางผสมผสาน เช่่น ก ารติิดตามระยะยาว  และการ

ทดลองนำร่่อง เพื่่�อวััดผลกระทบของ TSEL ต่่อ SEC เช่่น การตระหนัักรู้้�

ตนเอง ก ารจััดการอารมณ์์ และการตััดสิินใจรัับผิิดชอบ ซึ่่ �งช่่วยลด	

ช่่องว่่างเหลื่่�อมล้้ำและเสริิมความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ

	 วิิธีีบููรณาการ TSEL เข้้ากัับการวิิจััย

เริ่่�มด้้วยการสร้้างพัันธมิิตรวิิจััยระหว่างมหาวิิทยาลััย โรงเรีียน	

และหน่่วยงานรััฐ   พััฒนาฐานข้้อมููลกลาง เก็็บข้้อมููล ตััวชี้้�วััด SEC เช่่น 

คะแนนการสำรวจ ก ารเข้้าเรีียน และพฤติิกรรมพลเมืือง   ทดสอบ

โปรแกรม  TSEL ในโรงเรีียนนำร่่อง เชื่่�อมโยงกัับหลักสููตรแกนกลาง	

และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) โดยเฉพาะ SDG 4 คุุณภาพ

การศึึกษา   ใช้้ กรอบ RE-AIM4 วััดความยั่่�งยืืนของผลลััพธ์์

	 ข้้อเสนอแนะต่่อการศึึกษาไทย

เสนอให้้กระทรวงศึึกษาธิิการจััดตั้้�งศููนย์์วิิจััย TSEL ระดัับชาติิ  	

ฝึึกอบรมครููให้้เป็็นนัักวิิจััย สนัับสนุุนการวิิจััยโรงเรีียนที่่�เน้้น SEC เช่่น 

โครงการเยาวชนมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ปััญหาชุุมชน   ทุุก 3 - 5 ปีี ติิดตาม
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ผลกระทบระยะยาว วัดัการเพิ่่�มขึ้้�นของ SEC ผ่า่นแบบประเมินิมาตรฐาน

สากล   สร้้าง Feedback Loop ปรัับนโยบายให้้ตอบโจทย์์บริิบทไทย	

เช่่น การผสานวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น และ Planetary Health 

ผลลััพธ์์ที่่�คาดหวัังคืือพลเมืืองไทยมีี SEC สููง  มีีความรัับผิิดชอบ

ต่่อสังัคม   ลดปััญหาสุขุภาพจิติและเพิ่่�มผลสัมัฤทธิ์์�ทางวิิชาการอย่่างยั่่�งยืืน     

ยกระดัับประเทศไทยสู่่�การศึึกษาแบบเปลี่่�ยนแปลง สร้้างสัังคมที่่�มีี

คุุณภาพสููง

สถาบัันวิิจััยระบบการศึึกษา

ประเทศไทยมีี สถาบัันวิิจััยระบบสาธารณสุุข  (สวรส.)5 มาตั้้�งแต่่	

ปีี พ.ศ. 2535   ได้้สนัับสนุุนการวิิจััยเชิิงระบบ สร้้างวิิวััฒนาการของ	

ระบบสาธารณสุุขไทยให้้ก้้าวหน้้า ก่่อประโยชน์์ต่่อพลเมืืองไทยจนเป็็นที่่�

ยอมรับกัันทั่่�วไป มีระบบคุ้้�มครองสุุขภาพถ้้วนหน้้า ระบบส่่งเสริิมการ	

สร้้างเสริมิสุขุภาพและป้อ้งกัันโรค ที่่�ภาคประชาชนและภาคประชาสังัคม

มีีบทบาทสููง   มี   ีกลไกพััฒนานโยบายสุุขภาพแบบมีีส่่วนร่่วมของทุุก	

ภาคส่่วน ฯลฯ  ได้้รับัการยอมรับัไปทั่่�วโลกว่าเป็็นระบบที่่�ดีเีลิศิ ติดิอันัดับั 

Top 5  หรืือ Top 10  

ศ. นพ.ประเวศ ว ะสีี   ได้้เสนอในสภาการศึึกษาแห่่งชาติิให้้ตั้้�ง	

สถาบันัวิิจััยระบบการศึึกษา เมื่่�อกว่่า 30 ปีีก่่อน  แต่่ข้้อเสนอนี้้�ไม่่ได้้รัับ

การยอมรับจากคนในระบบการศึกึษา  น่าจะเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำให้้ระบบ

การศึกึษาไทยมีคีุณุภาพด้้อยลงเร่ื่�อยๆ   โดยที่่�ระบบที่่�จัดัการโดยรััฐได้้รับ

การยอมรัับนัับถืือลดลงเรื่่�อยๆ เมื่่�อเทีียบกัับโรงเรีียนเอกชน   

จึึงน่่าจะได้้พิิจารณาจััดตั้้�งสถาบัันวิิจััยระบบการศึึกษาของ

ประเทศไทยขึ้้�น เพ่ื่�อส่่งเสริิมการวิิจััยเชิิงระบบ ที่่ �จะนำสู่่�พัฒนาการ	

เชิงิระบบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ระบบการจััดการการศึึกษาที่่�ควรต้้องมีีการ	
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กระจายความรัับผิิดชอบและอำนาจตััดสิินใจ และลดวััฒนธรรมอำนาจ   

สำำ�นัักงานขัับเคลื่่�อนคุุณภาพการศึึกษา

ขัับเคลื่่�อนให้้กลไกคุุณภาพที่่�ระดัับปฏิิบััติิ   กัับกลไกคุุณภาพ	

ที่่�ระดัับจัดการระบบ ม าบรรจบกัันและเสริิมพลััง (Synergy) กััน	

โดยผมมีข้้อเสนอว่่า ไม่ต่้้องจััดตั้้�งหน่วยงานใหม่ แต่ป่ฏิริููป (แก้้กฎหมาย) 

ให้้  สมศ. เปลี่่�ยนเป็็น สคศ. - สำนัักงานขัับเคลื่่�อนคุุณภาพการศึึกษา   

ดำเนินิการขับัเคลื่่�อนแนวทางหรืือวิิธีกีารที่่�มีอียู่่�แล้้วในโรงเรียีนไทย  และ

พิิสููจน์์แล้้วว่่าได้้ผลยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้�ครบด้้าน (Holistic)  ของ

นัักเรีียน    โดยส่่งเสริิมสนัับสนุุนการวิิจััยประเมิินผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และ

พััฒนานัักเรีียนอย่่างรอบด้้าน นำมาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กััน   และนำสู่่�	

ข้้อเสนอแนะให้้ปรัับเปลี่่�ยนระบบจััดการการศึึกษาของประเทศ    

อาจกำหนดให้้  สคศ. ทำหน้้าที่่�เป็็นสถาบัันวิิจััยระบบการศึึกษา	

ไปด้้วยเลย  เพื่่�อลดการทำงานซ้้ำซ้้อน   ที่่�สำคััญคืือ ผู้้�อำนวยการ สคศ. 	

ต้้องมีีความสามารถสููงมาก  และไม่่ฝัักใฝ่่การเมืืองเรื่่�องอำนาจและ	

ผลประโยชน์์

1

5

2 3 4
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บทที่่� 11
การปรัับตััวเชิิงระบบ
ของระบบการศึึกษา 

“ระบบการศึึกษาที่่�ดีี ไม่่ได้้ขัับเคลื่่�อนด้้วยคำำ�สั่่�ง แต่่ขัับเคลื่่�อนด้้วย
การเรีียนรู้้�ร่่วม ไม่่อยู่่�ได้้ด้้วยความกลััวแต่่อยู่่�ได้้ด้้วยความไว้้วางใจ 
ไม่่เติิบโตด้้วยการควบคุุม แต่่เติิบโตด้้วยความหมาย”
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การปรัับตััวเชิิงระบบ ต้้องเริ่่�มจากการเปลี่่�ยนความคิิด ความเชื่่�อ 

หรืือกระบวนทััศน์์ กระบวนทััศน์์ของผม ที่่�เข้้ามาทำงานขัับเคล่ื่�อนความรู้�

ความเข้้าใจเรื่่�องการเรีียนรู้้�และการศึึกษา  คืือเชื่่�อว่่าหากการศึึกษาไทย

ยัังดำเนิินการตามแนวทางเดิิมๆ อย่่างใน 30 ปีที่่�ผ่่านมาจนถึึงปััจจุุบััน    

จะส่่งผลให้้ประเทศไทยอ่่อนแอ   เพราะจะเป็็นประเทศที่่�เต็็มไปด้้วย

พลเมืืองคุุณภาพต่่ำ    

การปรัับตััวเชิิงระบบ ไม่่ว่่าของระบบใด ต้้ องดำเนิินการอย่่าง	

เป็็นขั้้�นตอน อย่่างต่่อเนื่่�อง ระยะยาว   ที่่�สำคััญคืือ ต้้องมีีกลไกสนัับสนุุน

ให้้เป็็น “ระบบที่่�เรีียนรู้้�” (Learning System)   ดั  ังข้้อเสนอในบทที่่�แล้้ว	

ให้้มีีสถาบัันวิิจััยระบบการศึึกษา   โดยอาจให้้บููรณาการอยู่่�ใน สคศ. - 

สำนัักงานขัับเคลื่่�อนคุุณภาพการศึึกษา ที่่�แปลงโฉมไปจาก สมศ.    	

การดำเนิินการบููรณาการ TSEL เข้้าในโรงเรีียน   เข้้าในระบบ	

การผลิิตและพััฒนาครูู  และเข้้าในระบบวิิจััย R2R ของโรงเรีียน  ที่่�กล่่าว

มาแล้้วในหนัังสืือนี้้� บทที่่� 1 - 10 จะมีีส่่วนช่่วยหนุุนการปรัับตััวเชิิงระบบ 

ของระบบการศึึกษาไทยอย่่างมากมายมหาศาล เพราะการดำเนิินการ

ตามแนวทางข้้างต้้น จะส่่งผลให้้มีกีารเปลี่่�ยนกระบวนทัศัน์์ต่่อการเรียีนรู้้�	

ในระดัับปฏิิบััติิ ในระบบการศึึกษา    พร้้อมรัับ และมีีส่่วนเกื้้�อหนุุนการ

เปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบ ที่่�จะช่่วยให้้พลเมืืองไทยในอนาคตมีีคุุณภาพสููง   

ระบบที่่�มีีสััญญาณไปกลัับ (ป้้อนกลัับ) ระหว่่าง 
ส่่วนต่่างๆ ของระบบ

ระบบการศึึกษาที่่�ดีีต้้องเป็็นระบบที่่�คล้้ายมีีชีีวิิต (Living หรืื อ 

Organic)  ไม่่เป็็นระบบกลไกที่่�แข็็งทื่่�อ (Mechanistic) อย่่างในปััจจุุบััน   

การบููรณาการ TSEL เข้้าในโรงเรีียน ตามข้้อเสนอแนะในหนังสืือเล่่มนี้้�   
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จะช่่วยหนุนให้้ระบบของโรงเรีียนค่่อยๆ ปรับัเป็็นคล้้ายมีีชีวิีิตไปโดยปริิยาย   

โดยเป็็นระบบสัังคมในโรงเรีียน ที่่�สมาชิิกมีีความไว้้วางใจ (Trust) กััน	

มีีปฏิิสััมพัันธ์์เชิิงบวกต่่อกััน   มี   ีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัันอย่่างจริิงใจ    

ทั้้�งหมดนั้้�นมีเีป้า้หมายสููงสุุดที่่�พัฒันาการของผู้้�เรีียนทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม 

(Equity)   เราต้้องการสภาพความสััมพันธ์์แบบนี้้� ระหว่่างโรงเรีียนกัับ

หน่่วยเหนืือ  ซึ่่  �งหมายความว่าหน่่วยเหนืือต้้องปฏิิบััติิต่่อโรงเรีียนอย่่าง	

เท่่าเทีียม  (Equity) กััน   ไม่่ใช่่แบบเสมอหน้้ากัันหมด (Equality) อย่่าง	

ในปััจจุุบััน   

สาระสำคััญใน Handbook of Social and Emotional Learning, 

2nd Edition (2025) เน้้นว่่า ระบบการศึึกษาจะพััฒนาได้้อย่่างยั่่�งยืืน	

ก็็ต่่อเม่ื่�อเป็็น “ระบบที่่�เรีียนรู้้�จากตนเอง” ผ่ าน Feedback Loop ที่่�มีี

คุุณภาพ   ไม่่ใช่่ระบบสั่่�งการแบบกลไก     

คำว่่า Feedback Loop ไม่ไ่ด้้หมายถึึง “รายงานผลการดำเนิินงาน

ขึ้้�นไปตามสายบัังคัับบััญชา”   แต่่หมายถึึง วงจรการเรีียนรู้้�ร่วมของ

ระบบ ที่่�ประกอบด้้วย

1.	การเก็็บข้้อมููลจากการปฏิิบััติิจริิง

2.	การสะท้้อนผลร่่วมกัันอย่่างปลอดภััย  ตรงไปตรงมา 

3.	การตีีความข้้อมููลเพื่่�อพััฒนา

4.	การปรัับการทำงาน

5.	การติิดตามผลซ้้ำ

แล้้ววนกลับไปใหม่อย่่างต่่อเน่ื่�อง   เป็็น “วงจรชีีวิิต” ข องระบบ	

ไม่่ใช่่เอกสารรายปีี
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	 คุุณสมบััติิของระบบที่่�มีีชีีวิิต 

ระบบที่่�มีีชีีวิิตต้้องมีี คุุณสมบััติิหลััก 4 ประการ คืือ   

1.	มีีความไว้้วางใจ (Trust) คนกล้้าบอกความจริิง กล้้ ายอมรับ

ปััญหา ไม่่กลััวถููกลงโทษ

2.	มีีความโปร่่งใส (Transparency) ข้้อมููลไม่่ถููกบิิดเบืือน ไม่่ถููก

ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือแสดงอำนาจ แต่่ใช้้เพื่่�อพััฒนา

3.	มีกีารเรียีนรู้้�ร่ว่ม (Collective Learning) ไม่ใ่ช่ใ่ครคนใดคนหนึ่่�ง

เรีียนรู้้� แต่่ทั้้�งโรงเรีียนและหน่่วยเหนืือเรีียนรู้้�ร่่วมกััน

4.	มีกีารปรัับตััวต่อเนื่่�อง (Adaptation) นโยบายไม่่แข็็งท่ื่�อ สามารถ

ปรัับตามบริิบทจริิง

ทั้้�งหมดนี้้�เกิิดไม่่ได้้ หากไม่่มีี Feedback Loop ที่่�มีีคุุณภาพ

วงจรป้้อนกลัับ (Feedback Loop) ที่่�ดีี ในระบบ SEL 

Feedback Loop ที่่�ดีีในระบบ SEL ต้้องมีีลัักษณะต่่อไปนี้้�

1.	เป็น็กลไกของการพััฒนา (Developmental)  ไม่ใ่ช่่ใช้้เพื่่�อลงโทษ 

(Punitive) ใช้้ข้้อมููลเพื่่�อ “พััฒนา” ไม่่ใช่่ “ลงโทษ”    ไม่่ใช่่ : ใคร

คะแนนตก → ถููกตำหนิิ   แต่่เป็็น : ใครมีีปััญหา → ได้้รัับการ

หนุุนเสริิม

2.	เป็น็วงจรหลายระดับั (Multilevel Loop) คืือใช้้เชื่่�อมหลายระดับั

•	ห้้องเรีียน ↔ โรงเรีียน

•	โรงเรีียน ↔ เขต/สพฐ./สกศ.

•	นโยบาย ↔ ภาคสนาม

	 ไม่่ใช่่ทางเดีียวจากล่่างขึ้้�นบน
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3.	เป็็นการสื่่�อสารสองทาง (Two-Way Communication) มีีการ

ฟัังกลับ   โรงเรีียนรายงาน หน่่วยเหนืือสะท้้อนกลับ ร่ วมคิด	

ทางแก้้  ไม่่ใช่่รัับรายงานแล้้วเงีียบ

4.	เชื่่�อมข้้อมูลูเชิิงปริมิาณและคุณุภาพ ไม่่ใช้้แค่่ตัวัเลข ต้้องมีีเสียีง

ต่่อไปนี้้�ควบคู่่�กัับตััวเลข หรืือสถิิติิ

•	เสีียงครูู

•	เสีียงนัักเรีียน

•	เรื่่�องเล่่า

•	กรณีีศึึกษา

	 แนวทางดำำ�เนินิการวงจรป้้อนกลับั (Feedback Loop)  
	 ของ TSEL 

มีี 5 กลไกหลััก

1.	School-Based Reflection System  ในทุกุโรงเรียีนควรมีรีะบบ

สะท้้อนผล เช่่น

•	PLC เชิิง SEL

•	วง Reflection รายเดืือน หรืือรายสััปดาห์์ 

•	Learning Review รายเทอม

	 ไม่่ใช่่ประชุุมเพื่่�อรายงานงาน แต่่เพื่่�อ “เรีียนรู้้�จากงาน”

2.	Integrated Data Platform  ระบบข้้อมููลต้้องรวม

•	ผลการเรีียน

•	ดััชนีี SEL
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•	สุุขภาวะของนัักเรีียน

•	ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน

•	ข้้อมููลบริิบท

	 เพื่่�อเห็็น “ภาพชีีวิิตจริิง” ของโรงเรีียน

3.	Research-to-Practice Loop (R2R – Routine to Research)    

เชื่่�อม  R2R กัับนโยบาย   ครููทำวิิจััย โรงเรีียนสัังเคราะห์์	

หน่่วยเหนืือใช้้ข้้อมููล แล้้วส่่งนโยบายกลัับมาพััฒนา   เป็็นวงจร 

ไม่่ใช่่แฟ้้มงาน

4.	Safe Feedback Space ต้้องมีี “พื้้�นที่่�ปลอดภััย”

•	ไม่่เอาข้้อมููลไปลงโทษ

•	ไม่่ประจาน

•	ไม่่จััดอัันดัับ

•	จึึงจะเกิิดความจริิงใจ

5.	Pol icy Prototyping ต้้ องทดลองนโยบายก่่อนขยาย	

ทดลอง → ประเมิิน → ปรัับ → ขยาย  ไม่่ใช่่ประกาศทีีเดีียว

ทั่่�วประเทศ

	 การประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทไทย

ระบบการศึึกษาไทยในปััจจุุบััน ปั ญหาหลักคืือ ก ารป้้อนกลับ 

(Feedback) = รายงานเอกสาร   ข้้   อมููล (Data) = เครื่่�องมืือควบคุุม     

การประเมิิน (Evaluation) = เครื่่�องมืือใช้้อำนาจ   ความเชื่่�อถืือระหว่่าง

กััน (Trust) ต่่ำ   ความกลััว (Fear) สููง   การพััฒนาระบบการศึึกษาไทย 

แนว TSEL ต้้อง “กลัับทิิศ” สภาพดัังกล่่าว   
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สิ่่�งที่่�ควรทำ 

แปลงระบบประเมิินเป็น็ “ระบบเรียีนรู้้�”    สมศ./สคศ. → สถาบันั

ส่่งเสริิมคุุณภาพการเรีียนรู้้� (Learning Support Agency)  

1.	ตั้้�ง “พื้้�นที่่�ทดลองเชิงินโยบาย” Sandbox ด้้าน SEL/TSEL ระดับั

จัังหวััด

2.	เชื่่�อม R2R กัับการตััดสิินใจจริิง ไม่่ใช่่ทำเพื่่�อเลื่่�อนวิิทยฐานะ

อย่่างเดีียว

3.	พััฒนาผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�นำการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงาน (Learn-

ing Leader) ไม่ใ่ช่่ผู้้�จััดการการปฏิิบััติติามคำสั่่�ง (Compliance 

Manager)  

4.	เปิดิพื้้�นที่่�ฟัังเสียีงนักัเรียีน ในระบบป้อ้นกลับั (Feedback) อย่า่ง

เป็็นทางการ

สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำ 

•	 ใช้้ข้้อมููลเพื่่�อจััดอัันดัับโรงเรีียน จะทำลายความไว้้วางใจต่่อกััน 

(Trust)  ทัันทีี

•	 เพิ่่�มภาระเอกสาร เพราะจะทำให้้ระบบหมดสภาพความเป็็น 

“องค์์กรที่่�มีีชีีวิิต” 

•	 รวมศููนย์์อำนาจการตีีความ ต้้องกระจายบทบาทการวิิเคราะห์์

•	 เปลี่่�ยนนโยบายบ่่อย เพราะจะทำลายวงจรเรีียนรู้้�

•	 ใช้้ SEL เป็็น “โครงการ”  แทนที่่�จะเป็็น “วััฒนธรรม”
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	 แก่่นปรััชญาของ Feedback Loop เชิิง TSEL

ระบบการศึึกษาที่่�ดีี ไม่่ได้้ขับเคลื่่�อนด้้วยคำสั่่�ง แต่่ขัับเคลื่่�อนด้้วย	

การเรีียนรู้้�ร่่วม    ไม่่อยู่่�ได้้ด้้วยความกลััว  แต่่อยู่่�ได้้ด้้วยความไว้้วางใจ	

ไม่่เติิบโตด้้วยการควบคุุม  แต่่เติิบโตด้้วยความหมาย

การป้้อนกลัับ (Feedback) = การเรีียนรู้้� ไม่่ใช่่การตรวจ   ข้้อมููล 

(Data) = เครื่่�องมืือพััฒนา ไม่่ใช่่เครื่่�องมืือใช้้อำนาจ   ก   ารประเมิิน	

(Evaluation) = การหนุนุเสริมิ ไม่่ใช่่ลงโทษ    นโยบาย (Policy) = สิ่่�งมีชีีวิีิต	

ไม่่ใช่่ข้้อบัังคัับ   ความสััมพัันธ์์ (Relationship) = แกนกลางของระบบ

ระบบที่่�มีกีารเรีียนรู้้�และปรัับตัวัของระบบในทุกุระดับั 

โลกและสัังคมในยุุคปััจจุุบัันมีีลัักษณะ เปราะบาง น่ ากัังวล 	

ไม่่เป็็นเส้้นตรง และเข้้าใจยาก  (BANI), ผั นผวน ไม่่แน่่นอน ซั บซ้้อน	

และคลุมุเครืือ (VUCA), มองต่า่ง ตกลงกัันไม่ไ่ด้้ แก้้ไม่จ่บ เชื่่�อมโยงหลาย

ระบบ แก้้ที่่�จุุดหนึ่่�งมีีผลเสีียที่่�อีีกจุุดหนึ่่�ง ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลากหลาย 

ขึ้้�นกัับโลกทััศน์์และการให้้คุุณค่่า (Wicked Problem)   ระบบการศึึกษา

ต้้องคำนึึงถึึงสภาพนี้้� ในการดำเนิินการในทุุกส่วนทุุกระดัับของระบบ    

และในการกำหนดผลการพัฒันาสมรรถนะของผู้้�เรียีน    นี่่�คืือเหตุผุลของ

การที่่�ต้้องมีีการเรีียนรู้้�และปรัับตััวในทุุกระดัับของระบบการศึึกษา    

การรองรัับ TSEL ต้้องเริ่่�มจากการปรัับโครงสร้้างการบริิหารให้้

ยืืดหยุ่่�น       เปิิดพื้้�นที่่�ให้้โรงเรีียนและครููทดลองนวััตกรรมการสอน	

สร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�ระหว่างโรงเรีียน ชุ มชน และหน่วยงาน	

ภายนอก   พร้้อมทั้้�งพััฒนาระบบประเมิินผลที่่�วััดทั้้�งความรู้้� ทั ักษะชีีวิิต 

และความรับผิิดชอบต่่อสัังคม    นอกจากนี้้� ยั งต้้องเน้้นการพััฒนาครูู	

245



ในฐานะ “ผู้้�ออกแบบการเรีียนรู้้�” และ “ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง” มากกว่่า

ผู้้�ถ่่ายทอดเนื้้�อหา

สำหรับับริบิทไทย การปรับัตัวัของระบบ ควรมุ่่�งลดการบริหิารแบบ

รวมศููนย์์ เน้้นเพิ่่�มอำนาจการตััดสิินใจแก่่สถานศึึกษา เชื่่�อมหลัักสููตร	

กัับปััญหาจริิงของชุุมชน และส่่งเสริิมวัฒนธรรมการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน	

ในทุุกระดัับ   ห   ากระบบการศึึกษาไทยสามารถพััฒนาในทิิศทางนี้้�ได้้	

การบููรณาการ SEL และ TSEL จะไม่่ใช่่เพีียงนโยบายเชิิงเอกสาร	

แต่่จะกลายเป็็นพลัังสำคััญในการสร้้างผู้้�เรีียนที่่�พร้้อมรับมืือกัับความ	

ไม่่แน่่นอนของโลกอนาคตอย่่างมีีสติิ ปััญญา และคุุณธรรม

ระบบข้้อมููลด้้านการศึึกษา

การพััฒนาระบบการศึึกษาคุุณภาพสููงในศตวรรษที่่� 21 จำเป็็น	

ต้้องอาศััย “ระบบข้้อมููลเพื่่�อการเรีียนรู้้�” ที่่ �มุ่่�งรัับใช้้ผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง    

มากกว่าการเป็็นเพีียงเครื่่�องมืือบริิหารจัดัการ  ระบบข้้อมููลที่่�ดีตี้้องสะท้้อน

ผลลัพัธ์์การเรียีนรู้้�แบบองค์์รวม ครอบคลุมุทั้้�งความรู้� ทักษะ คุณลักัษณะ 

เจตคติิ และค่่านิิยม  ตามกรอบ VASK โดยบููรณาการมิิติิด้้านสัังคม	

และอารมณ์์เข้้าไว้้ด้้วย

แนวคิดจากหนังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning, 2nd Edition (2025) ชี้้�ว่่า ระบบข้้อมููลที่่�มีีพลัังต่่อการพััฒนา	

ผู้้�เรีียน ต้้องเป็น็ระบบที่่� “เคล่ื่�อนที่่�ไปกัับตััวเด็ก็” ตั้้�งแต่่ระดับัปฐมวัยจนถึึง

อุุดมศึึกษา   และสามารถถ่่ายทอดข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อมีีการย้้าย

สถานศึึกษา   เพื่่�อให้้ครููและผู้้�เกี่่�ยวข้้องเข้้าใจผู้้�เรีียนอย่่างรอบด้้าน	

และออกแบบการเรีียนรู้้�เฉพาะบุุคคลได้้อย่่างเหมาะสม

246



หััวใจสำคััญของระบบข้้อมููลตามแนว  SEL และ TSEL คืื อ	

การทำหน้้าที่่�เป็็น “วงจรป้้อนกลัับเพื่่�อการเรีียนรู้้�” (Learning Feedback 

Loop) ที่่�มีชีีวิีิต  โดยข้้อมูลูไม่่ได้้ถููกเก็บ็ไว้้เฉยๆ แต่่ถููกนำมาใช้้สะท้้อนผล

และปรัับปรุุงการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง

สำหรับผู้้�เรีียน ข้้ อมููลช่่วยให้้เห็็นพััฒนาการของตนเอง รู้ �จุุดแข็็ง 	

จุุดที่่�ควรพััฒนา และตั้้�งเป้้าหมายการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีความหมาย	

เกิิดทัักษะการกำกัับตนเอง และความรัับผิิดชอบต่่อการเรีียนรู้้�ของตน

สำหรัับครูู ข้้ อมููลช่่วยสะท้้อนผลของการจััดการเรีียนรู้้�   ทำให้้

สามารถปรับัวิิธีสีอน เลืือกกิจิกรรม และออกแบบการสนัับสนุนุรายบุคุคล

ได้้ตรงจุุด  เกิิดการพััฒนาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�องบนหลัักฐานจริิง

สำหรับัพ่่อแม่่และครอบครัวั ข้้อมูลูช่่วยสร้้างความเข้้าใจพัฒันาการ

ของบุุตรหลานอย่่างรอบด้้าน   เปิิดโอกาสให้้ร่วมหนุนเสริิมการเรีียนรู้้�	

ที่่�บ้้านอย่่างสอดคล้้องกัับโรงเรีียน   ไม่่ใช่่เพีียงติิดตามผลการสอบ

ในระดัับโรงเรีียนและหน่วยงานต้้นสัังกััด ระบบข้้อมููลควร

สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันขององค์์กร  ช่  วยให้้เห็็นแนวโน้้ม ปั ญหา	

และโอกาสพััฒนา โดยไม่่ใช้้เพื่่�อควบคุุมหรืือลงโทษเป็็นหลััก

ผู้้�มีีบทบาทหลักในการพััฒนาระบบข้้อมููล ได้้แก่่ ครูู  โรงเรีียน	

นักัวิิชาการ หน่วยงานนโยบาย และภาคเทคโนโลยี ี  ซึ่่�งต้้องทำงานร่่วมกััน

ในฐานะหุ้้�นส่่วน โดยออกแบบระบบจากมุุมมองของผู้้�ใช้้จริิง คืื อ	

นัักเรีียน ครูู และพ่่อแม่่

การส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลเชิิงบวก ต้้องอาศััยวััฒนธรรมวิิชาชีีพที่่�

เคารพศัักดิ์์�ศรีผ้ีู้�เรียีน มีจีริยิธรรมข้้อมููลที่่�ชัดัเจน และพัฒันาความสามารถ	

ในการอ่่าน วิิเคราะห์์ และใช้้ข้้อมููลอย่่างสร้้างสรรค์์
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ในบริิบทไทย ต้้ องระมััดระวัังการใช้้ข้้อมููลเพื่่�อจััดอัันดัับ ตี ีตรา	

หรืือสร้้างแรงกดดันัเชิงิแข่ง่ขันั    รวมถึงึความเสี่่�ยงด้้านความเป็น็ส่ว่นตัวั 

และภาระงานเอกสารที่่�ไม่่ก่่อคุุณค่่า

การพลิิกโฉมระบบข้้อมููลการศึึกษาไทยจึึงไม่่ใช่่เพีียงการพััฒนา

เทคโนโลยีี    แต่่เป็็นการเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ จาก “ข้้อมููลเพื่่�อควบคุุม” 

สู่่�  “ข้้อมููลเพื่่�อการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน”   ห   ากดำเนิินการได้้อย่่างถููกทิศทาง	

ระบบข้้อมููลจะกลายเป็็นกลไกสำคััญที่่�หล่่อเลี้้�ยงการพััฒนาผู้้�เรีียน	

ครูู  ครอบครััว  และโรงเรีียน ให้้เติิบโตเป็็นระบบการศึึกษาที่่�มีีชีีวิิต	

และยั่่�งยืืนในระยะยาว

ระบบการศึึกษาที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและยึึดผู้้�เรีียนเป็็น
ศููนย์์กลาง

ในยุุคปััจจุุบััน มี เด็็กจำนวนมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ ที่่ �จำเป็็นต้้องช่่วย	

พ่่อแม่่ทำมาหากิิน  การไปโรงเรีียนอย่่างสม่่ำเสมอทุุกวัันในวัันเปิิดเรีียน	

ทำได้้ยาก    ประกอบกัับความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีดิิจิิทััล   และวิิธีี

จััดการเรีียนรู้้�แบบที่่�เชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์ตรง (Experiential 

Learning)  ที่่ �สามารถจััดการเรีียนรู้้�เชิิงทฤษฎีีจากการทำงานนั้้�นเองได้้    

การเรีียนรู้้�แบบนี้้� น่ าจะบููรณาการเรื่่�องสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์

เข้้าไปง่่าย

“หัวัใจสำำ�คััญของระบบข้้อมููลตามแนว SEL และ TSEL คืือ
การทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “วงจรป้้อนกลัับเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�”

(Learning Feedback Loop) ที่่�มีีชีีวิิต โดยข้้อมููลไม่่ได้้ถููกเก็็บไว้้เฉยๆ 
แต่่ถููกนำำ�มาใช้้สะท้้อนผลและปรับปรุงการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง”
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	 นิิเวศการเรีียนรู้้�แห่ง่อนาคต : เมื่่�อ “โลกการทำำ�งาน”  
	 และ “ห้้องเรีียน TSEL” หลอมรวมเป็็นหนึ่่�งเดีียว

ในท่่ามกลางความผันผวนของโลกยุค BANI ที่่�ความเปราะบาง

และความไม่่แน่่นอนกลายเป็็น “ความปกติใหม่่” (New Normal)	

ระบบการศึึกษาไทยกำลัังเผชิิญกัับโจทย์์ที่่�ท้้าทายอย่่างยิ่่�ง  นั่่  �นคืือ	

การที่่�นัักเรีียนจำนวนมากไม่่สามารถเข้้าเรีียนในระบบ “เก้้าโมงเช้้าถึึง	

สี่่�โมงเย็็น” ได้้อย่่างสม่่ำเสมอ   เนื่่�องจากภาระทางเศรษฐกิิจที่่�ต้้องช่่วย

ครอบครััวทำมาหากินิ    หากเรายัังยึึดติิดกัับระบบโรงเรียีนแบบเคร่ื่�องจัักร 

ที่่�เน้้นการเช็ก็ชื่่�อและนับัเวลาเรียีน    เราจะสููญเสียีเด็ก็กลุ่่�มนี้้�ไปจากระบบ

อย่่างน่่าเสีียดาย   หนั   งสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning (2025) และแนวคิิด Transformative SEL (TSEL) ได้้เสนอ

ทางออกที่่�พลิิกโฉมการศึึกษา   โดยการเปลี่่�ยนมุุมมองจากการมองว่่า	

การทำงานเป็็น “อุุปสรรค” ให้้กลายเป็็น “ฐานทรััพยากรแห่่งการเรีียนรู้้�” 

ที่่�ทรงพลัังที่่�สุุด

หลัักการบููรณาการ : งานคืือบทเรีียน ชีีวิิตคืือห้้องแล็็บ

หััวใจสำคััญของ TSEL ในยุุคใหม่คืือการสร้้าง “Agency” หรืือ

อำนาจในการนำตนเองของผู้้�เรีียน  ระบบการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�นต้้องอนุุญาต

ให้้เด็็กใช้้ประสบการณ์์ตรงจากการทำงาน (Experiential Learning) มา

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตร   เมื่่�อเด็็กคนหนึ่่�งช่่วยพ่่อแม่่ขายของที่่�ตลาด  

หรืือจััดการสต็็อกสินค้้าในร้้านค้้าออนไลน์์   เขาไม่่ได้้แค่่กำลััง “หาเงิิน”    

แต่เ่ขากำลังัฝึกึฝนสมรรถนะ VASK และ TSEL อย่า่งเข้้มข้้น   โดยเฉพาะ

ในส่่วนของเจตคติิและค่่านิิยม (Values & Attitudes)   เช่่น ความอดทน

ต่่อแรงกดดันั (Resilience) การแก้้ปัญหาเฉพาะหน้้า (Problem Solving)   

และการสื่่�อสารอย่่างเห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)    ซึ่่�งล้้วนเป็็นทัักษะหลััก
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ของ SEL  ก  ารบููรณาการเชิิงระบบ จึึงต้้องเน้้นที่่�การรัับรองสมรรถนะ	

เหล่่านี้้� ผ่ ่านระบบดิิจิิทััลที่่�ยืืดหยุ่่�น แทนการกัักขังการเรีียนรู้้�ไว้้เพีียงใน

ห้้องเรีียนสี่่�เหลี่่�ยม

	 การปรัับระบบข้้อมููลเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� 
	 รายบุุคคล (Individualized Education)

เพื่่�อให้้ความยืืดหยุ่่�นนี้้�เกิิดขึ้้�นจริิง ระบบข้้อมููลสารสนเทศทาง	

การศึึกษาต้้องปฏิิวััติิรููปแบบใหม่  ข้้  อมููลผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ต้้อง	

“เดินิทาง” ไปกัับนักัเรียีนทุกุที่่� (Portable Data)  ไม่ว่่า่เขาจะย้้ายโรงเรียีน

หรืือเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียน  ข้้อมููลนี้้�ต้้องไม่่แสดงเพีียงคะแนนวิิชาการ	

แต่่ต้้องสะท้้อน “โปรไฟล์ความฉลาดทางอารมณ์์และสัังคม” ที่่ �สั่่�งสม	

มาจากทั้้�งในและนอกโรงเรีียน   ครููยุุคใหม่่จะใช้้ข้้อมููลเหล่่านี้้�ในฐานะ 

“เข็ม็ทิศิ” เพื่่�อช่ว่ยหนุนุเสริมิพัฒันาการนักัเรียีนเป็น็รายคน    โดยมีเีงื่่�อนไข

สำคััญคืือต้้องเป็็นการใช้้ข้้อมููลเชิิงบวก  (Asset-Based) เพื่่�อมองหา	

จุดุแข็ง็และโอกาสในการพััฒนา   มากกว่าการนำข้้อมููลความขาดแคลน

มาตีีตราหรืือตััดสิินคุุณค่่าของเด็็ก

	 แนวทางการประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทประเทศไทย

สำหรัับการขัับเคล่ื่�อนในสัังคมไทย  มี  ประเด็็นสำคััญที่่�ต้้อง	

ดำเนิินการเพื่่�อให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�จริิง ดัังนี้้�

•	 การปฏิริููป “ธนาคารหน่วยกิิต” (Credit Bank)  ต้้องมีีการเชื่่�อมโยง

ระหว่างประสบการณ์์การทำงานและมาตรฐานการเรีียนรู้้�ให้้

ชััดเจน เช่่น ก ารฝึึกทัักษะการคำนวณและบััญชีีจากการช่่วย

ธุรุกิจิครอบครััว หรืือการใช้้ทักษะภาษาจากการส่ื่�อสารกัับลููกค้้า  
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โดยมีคีรููทำหน้้าที่่�เป็็น “ผู้้�รัับรองสมรรถนะ” แทนการออกข้้อสอบ

เพีียงอย่่างเดีียว

•	 การเปลี่่�ยนบทบาทครููสู่่� “โค้้ชและผู้้�อำนวยความสะดวก” (Facili-	

tator) ครููไทยต้้องได้้รัับการพััฒนาทัักษะ Adult SEL เพื่่�อให้้

สามารถ “รับัฟััง” และ “สะท้้อนคิดิ” (Reflection) ร่วมกัับเด็ก็ได้้  

เมื่่�อเด็็กมาโรงเรีียน ครููต้้องช่่วยเขาถอดบทเรีียนว่่า “งานที่่�ทำ

สอนอะไรเราบ้้างในเชิิงอารมณ์์และสัังคม” ก ระบวนการนี้้�	

จะทำให้้เด็็กเห็็นคุุณค่่าในตััวเองและสิ่่�งที่่�ตนเองทำ

•	 การใช้้เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัเพื่่�อความเท่่าเทียีม  การเรียีนรู้้�เชิงิทฤษฎีี

ต้้องทำได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา (Asynchronous Learning) ผ่ าน

แพลตฟอร์์มที่่�เข้้าถึงึง่่าย  เพ่ื่�อให้้เด็ก็ที่่�ต้้องทำงานสามารถเข้้าถึึง

เนื้้�อหาวิิชาการได้้โดยไม่่เสีียโอกาส และใช้้เวลาที่่�มาโรงเรีียน

เพื่่�อรัับการสนับัสนุนุทางใจและการปฏิิสััมพันธ์์ทางสังัคมเป็็นหลัก

•	 ระมััดระวัังเรื่่�องจริิยธรรมข้้อมููล (Data Ethics)  ในสัังคมที่่�ยัังมีี

การเปรีียบเทีียบและตััดสิิน ระบบข้้อมููล SEL ต้้องถููกปกป้อง

ด้้วยมาตรฐาน PDPA ที่่�เข้้มงวด    และต้้องมีีการสร้้างวััฒนธรรม

การใช้้ข้้อมููลเพื่่�อ “เกื้้�อกููล” ไม่่ใช่่เพื่่�อ “แข่่งขััน”   เพื่่�อป้้องกััน	

ไม่ใ่ห้้ข้้อมููลเชิิงลึกึของเด็็กกลายเป็็นเคร่ื่�องมืือทำร้้ายตััวเด็็กเอง

ในอนาคต

“การพลิิกโฉมระบบข้้อมููลการศึึกษาไทย ไม่่ใช่่เพีียง
การพััฒนาเทคโนโลยีี แต่่เป็็นการเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์

จาก “ข้้อมููลเพ่ื่�อควบคุุม” สู่่� “ข้้อมููลเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน”
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	 บทสรุป

การสร้้างระบบการศึึกษาที่่�มีีหััวใจ TSEL และความยืืดหยุ่่�นสููง	

คืือการคืืน “ความเป็็นมนุษุย์์” ให้้แก่่ระบบการเรียีนรู้้�   เรากำลังัเปลี่่�ยนจาก	

การผลิิต “หุ่่�นยนต์์ที่่�ทำตามสั่่�ง”  ไปสู่่�การสร้้าง “มนุุษย์์ที่่�พร้้อมปรัับตััว” 

และมีีความสุุขท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลง และความท้้าทายในชีีวิิต 

เมื่่�อเราโอบรัับวิิถีีชีีวิิตจริิงของเด็็กเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษา	

เราไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยให้้พวกเขาเรีียนจบ   แต่่เรากำลัังช่่วยให้้พวกเขา

เติิบโตเป็็นพลเมืืองที่่�มีีคุุณภาพ มีความฉลาดทางอารมณ์์ และมีีเกราะ

ป้อ้งกัันใจที่่�แข็็งแกร่ง พอจะรัับมืือกัับโลกที่่�เข้้าใจยากใบนี้้�ได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ระบบการศึึกษาที่่�เน้้นความเท่่าเทีียม (Equity) 

ระบบการศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นความเท่่าเทีียม  (Equity) เป็็นรากฐาน

สำคััญของการพััฒนาผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21   โดยความเท่่าเทีียมมิิได้้

หมายถึงึการปฏิิบัตัิติ่อ่ทุกุคนเหมืือนกััน    หากหมายถึงึการดููแล สนัับสนุนุ 

และจััดสภาพแวดล้้อมให้้เหมาะสมกัับบริิบทชีีวิิตและความต้้องการที่่�

แตกต่างของผู้้�เรีียนแต่่ละคน เพ่ื่�อให้้ทุกคนสามารถบรรลุุศักัยภาพสููงสุุด

ของตนได้้อย่่างแท้้จริิง

แนวคิดจากหนังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning, 2nd Edition (2025) และงานวิิจััยด้้าน SEL/TSEL ชี้้ �ว่่า	

ความเท่่าเทีียมเป็็นเงื่่�อนไขพื้้�นฐานของการพััฒนาผู้้�เรีียนแบบองค์์รวม 

ทั้้�งด้้านสติปิัญัญา อารมณ์์ สังัคม และคุณุธรรม   หากผู้้�เรียีนรู้้�สึกึปลอดภัยั 

ได้้รัับการยอมรัับ และมีีความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนการเรีียนรู้้� 

(Belonging)  เขาจะมีีพลัังใจพร้้อมต่่อการเรีียนรู้้�และพััฒนาชีีวิิต
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หนังัสืือเน้้นว่่า เด็ก็แต่่ละคนมีจีุดุเริ่่�มต้้นที่่�แตกต่างกััน ทั้้�งด้้านฐานะ

เศรษฐกิิจ ครอบครััว วั ัฒนธรรม สุุขภาพกายและใจ รวมถึึงศัักยภาพ	

ทางสมอง   โรงเรีียนจึึงไม่่ควรใช้้มาตรฐานเดีียวตััดสิินคุุณค่่าของผู้้�เรีียน    

แต่่ควรออกแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อความหลากหลาย

การบููรณาการ Equity กัับ TSEL เริ่่�มจากการจััดการเรีียนรู้้�	

ที่่�ยืืดหยุ่่�น เปิิดโอกาสให้้เด็็กเลืือกวิิธีีเรีียนรู้้�ตามความถนััด มี ระบบ	

สนับัสนุนุรายบุุคคล    และมีบีริกิารเสริิมสำหรับัเด็ก็ที่่�เผชิญิอุปุสรรคพิิเศษ 

ทั้้�งด้้านการเรีียน สุุขภาพจิิต หรืือครอบครััว

ในชั้้�นเรีียน ครููควรใช้้การสอนแบบตอบสนองต่่อผู้้� เรีียน	

(Responsive Teaching)   เชื่่�อมโยงบทเรีียนกัับประสบการณ์์ชีีวิิตจริิง    

ฝึึกทัักษะการเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น ก ารเห็็นอกเห็็นใจ ก ารเคารพความแตกต่าง	

และการแก้้ปััญหาร่่วมกััน   ซึ่่�งเป็็นหััวใจของการพััฒนา SEL

ระบบการประเมิินผลต้้องสะท้้อนพััฒนาการรอบด้้าน ไม่่เน้้น	

การแข่่งขันัหรืือการจัดัอันัดับัเป็น็หลัก    แต่ใ่ช้้เพื่่�อสะท้้อนความก้้าวหน้้า 

ช่่วยเหลืือ และพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยไม่่ตีีตราหรืือลดทอน

ศัักดิ์์�ศรีี

ในระดัับโรงเรีียนและนโยบาย หนัังสืือเสนอให้้จััดสรรทรััพยากร

ตามความจำเป็็นจริิงของพื้้�นที่่�และกลุ่่�มเป้้าหมาย พััฒนาเครืือข่่ายครูู	

พี่่�เลี้้�ยง นักัจิติวิิทยา และนักัสังัคมสงเคราะห์ ์เพื่่�อดููแลเด็ก็กลุ่่�มเปราะบาง

อย่่างเป็็นระบบ

สำหรับบริิบทไทย การส่่งเสริิม Equity ควรเริ่่�มจากการลดช่่องว่า่ง

คุุณภาพระหว่างโรงเรีียนในเมืืองกัับในชนบท  พั ฒนาระบบดููแลเด็็ก

ยากจน เด็็กพิิการ เด็็กชาติิพัันธุ์์�  และเด็็กย้้ายถิ่่�นให้้เข้้าถึึงการเรีียนรู้้�	

ที่่�มีีคุุณภาพอย่่างแท้้จริิง
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ควรพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะ ที่่ �เปิิดพื้้�นที่่�ให้้เด็็กแสดง

ศัักยภาพหลากหลายด้้าน ทั้้�งวิิชาการ ศิิลปะ กีีฬา อาชีีพ และจิิตอาสา    

รวมทั้้�งบููรณาการกิิจกรรมพััฒนา SEL อย่่างเป็็นระบบในทุุกระดัับชั้้�น

บทบาทของครููต้้องเปลี่่�ยนจาก  “ผู้้�คััดกรองและคััดออก” เป็็น	

“ผู้้�ค้้นหาและปลดปล่่อยศัักยภาพ” ข องผู้้�เรีียนแต่่ละคน ด้้วยทััศนคติิ	

ที่่�เช่ื่�อมั่่�นว่่าเด็็กทุุกคนพััฒนาได้้ ห ากได้้รัับโอกาสและการสนัับสนุุนที่่�

เหมาะสม

สิ่่�งที่่�ต้้องระวังัคืือ ไม่ท่ำให้้แนวคิดิ Equity กลายเป็น็การสงเคราะห์์

เชิิงสงสาร  หรืื อการติิดป้้ายเด็็กด้้อยโอกาสจนบั่่�นทอนความภาคภููมิิใจ

และความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง

โดยสรุุป การบููรณาการความเท่่าเทีียมเข้้ากัับ SEL และ TSEL	

จะช่ว่ยให้้ระบบการศึึกษาไทยพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างครบด้้าน เปิดิโอกาสให้้

ทุุกคนปลดปล่่อยพลัังซ่่อนเร้้นของตน เติิบโตเป็็นพลเมืืองที่่�มีีความรู้้� 

ความดีงีาม และความรับผิดิชอบต่อ่สังัคม อันเป็น็รากฐานของการพััฒนา

ประเทศอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

	 ความไม่่เท่่าเทีียมที่่�ซ่่อนเร้้น

ความเท่่าเทีียม (Equity) ในระบบการศึึกษา มัักถููกพููดถึึงในมิิติิที่่�

มองเห็็นได้้ง่่าย เช่่น ความยากจน โอกาสเข้้าถึึงโรงเรีียน หรืือทรััพยากร

ทางการศึึกษา   แต่่ในความเป็็นจริิง ความไม่่เท่่าเทีียมจำนวนมาก	

“หัวัใจสำำ�คััญของ TSEL ในยุุคใหม่่คืือ การสร้้าง “Agency” หรืือ
อำำ�นาจในการนำำ�ตนเองของผู้้�เรีียน  ระบบการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�นต้้อง

อนุุญาตให้้เด็็กใช้้ประสบการณ์์ตรงจากการทำำ�งาน
(Experiential Learning) มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตร”
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มีีลัักษณะ “ลึึกและซ่่อนเร้้น” อยู่่�ในระบบนิิเวศของการเรีียนรู้้�รอบตััวเด็็ก 

ทั้้�งในระดัับครอบครััว  โรงเรีียน สัังคม วััฒนธรรม    รวมทั้้�งในโครงสร้้าง

อำนาจของระบบการศึึกษาเอง

แนวคิิดจากงานด้้าน SEL และ TSEL รวมทั้้�งหนัังสืือ Handbook 

of Social and Emotional Learning, 2nd Edition (2025) ชี้้ �ว่่า	

หากต้้องการสร้้าง Equity ที่่ �แท้้จริิง เราต้้องมองผู้้�เรีียนอยู่่�ใน “ระบบ	

ความสััมพัันธ์์” (Relational System)   ไม่่ใช่่มองเด็็กเป็็นหน่่วยเดี่่�ยว    

เพราะพััฒนาการทางการเรีียนรู้้�ของเด็็กขึ้้�นอยู่่� กัับคุุณภาพของ	

ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ใหญ่่ และบรรยากาศทางสัังคมรอบตััวเขา

มิิติิแรก ของความไม่่เท่่าเทีียมที่่�ซ่่อนเร้้น คืือ “ทุุนทางวััฒนธรรม” 

(Cultural Capital)       เด็็กจากครอบครััวที่่�คุ้้�นเคยกัับภาษา วิิธีีคิิด และ	

รููปแบบการส่ื่�อสารแบบโรงเรีียน มั กได้้เปรีียบโดยไม่่รู้้�ตััว    ในขณะที่่�	

เด็็กจากครอบครััวชนบท แรงงาน หรืื อกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�  อาจถููกมองว่่า	

“ไม่่เก่่ง” ทั้้�งที่่�จริิงเพีียงมีีรููปแบบการเรีียนรู้้�และการสื่่�อสารต่่างออกไป

มิิติิที่่�สอง คืือ “ความคาดหวังของผู้้�ใหญ่” (Expectation Bias)	

ครููและผู้้�ปกครองมัักมีความคาดหวังที่่�แตกต่างกัันต่่อเด็็กแต่่ละกลุ่่�ม	

โดยไม่่รู้้�ตััว    เด็็กที่่�ถููกมองว่่าเก่่งมัักได้้รับโอกาสมากกว่่า ขณ ะที่่�เด็็ก	

ที่่�ถููกมองว่่าอ่่อนแออาจถููกจำกััดโอกาสตั้้�งแต่่ต้้น
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มิิติิที่่�สาม คืือ “ความปลอดภััยทางอารมณ์์” (Emotional Safety)    

เด็็กที่่� เติิบโตในครอบครััวที่่�มีีความเครีียดสููง ความขัดแย้้ง หรืื อ	

ความไม่่มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ มั กมีภาวะทางอารมณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อสมาธิิ 

ความมั่่�นใจ และแรงจููงใจในการเรียีนรู้้� แม้้โรงเรียีนจะมีทีรัพัยากรเท่า่กััน 

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ก็็อาจต่่างกัันมาก

มิิติิที่่�สี่่�คืือ “วััฒนธรรมองค์์กรของโรงเรีียน” โรงเรีียนที่่�เน้้นการ

แข่่งขััน การเปรีียบเทีียบ และการตีีตรา อาจสร้้างบรรยากาศที่่�ทำให้้เด็็ก

บางกลุ่่�มรู้้�สึึกไม่่เป็็นส่่วนหนึ่่�ง (No Belonging) หรืือไม่่ได้้รัับการยอมรัับ   

ในทางตรงกัันข้้าม  โรงเรีียนที่่�สร้้างวััฒนธรรมความไว้้วางใจ การเคารพ

ความแตกต่าง และการช่่วยเหลืือกััน จะช่่วยลดความเหลื่่�อมล้้ำทาง	

การเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมาก

มิติิทิี่่�ห้า้คืือ “สุขุภาวะทางอารมณ์ข์องผู้้�ใหญ่”่   ครููที่่�ทำงานภายใต้้

ความเครีียดสููง ภาระงานมาก หรืือขาดการสนัับสนุุน อาจไม่่มีีพลัังทาง

อารมณ์์เพีียงพอที่่�จะสร้้างความสััมพันธ์์เชิิงบวกกัับผู้้�เรีียน ซึ่่�งเป็็นหััวใจ

ของ SEL และ Equity

ดัังนั้้�น ก ารสร้้างความเท่่าเทีียมในระบบการศึึกษา ต้้องไม่่จำกััด

อยู่่�ที่่�การเพิ่่�มทรััพยากรให้้เด็็ก    แต่่ต้้องปรัับระบบนิิเวศทั้้�งหมดของการ

เรีียนรู้้� ตั้้ �งแต่่วััฒนธรรมของโรงเรีียน ระบบการประเมิิน ความสัมพัันธ์์

ระหว่่างครููกัับนัักเรีียน ไปจนถึึงการสนัับสนุุนสุุขภาวะของครููและ

ครอบครััว

ในบริิบทไทย การขัับเคลื่่�อน Equity ควรเริ่่�มจากการสร้้างโรงเรียีน

ให้้เป็็น “ชุุมชนแห่่งความไว้้วางใจ” ที่่ �เด็็ก  ครูู  และผู้้�ปกครองรู้้�สึึกเป็็น

เจ้้าของร่่วมกััน ควบคู่่�กัับการพััฒนาครููให้้เข้้าใจความหลากหลายทาง

วััฒนธรรมและสัังคมของผู้้�เรีียน
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ควรส่่งเสริิมระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�เชื่่�อมโยงโรงเรีียน	

กัับครอบครััวและชุุมชน รวมทั้้�งพััฒนานโยบายที่่�ลดแรงกดดัันจาก	

การสอบและการแข่่งขัันซึ่่�งมัักขยายความเหลื่่�อมล้้ำ

ในระดัับลึึกที่่�สุุด ความเท่่าเทีียมทางการศึึกษาไม่่ได้้เกิิดจาก	

การแจกจ่ายทรััพยากรเพีียงอย่่างเดีียว    แต่่เกิิดจากการเปลี่่�ยน 

“วััฒนธรรมของความสััมพัันธ์์” ในระบบการศึึกษา    ให้้ทุุกคนเชื่่�อจริิงว่่า

เด็็กทุุกคนมีีศัักยภาพ และสมควรได้้รัับโอกาสในการเติิบโตอย่่างมีี

ศัักดิ์์�ศรีีเท่่าเทีียมกััน

จะเห็็นว่่า ระบบการศึึกษาหรืือระบบการเรีียนรู้้�ของเด็็ก และของ

คนทุุกช่่วงวััย เป็็นเรื่่�องที่่�มีีความล้้ำลึึก ซ่่อนเร้้น   ที่่�หลายส่่วนยัังไม่่เป็็นที่่�

เข้้าใจแจ่่มชััด   โอกาสทำวิิจััย เพื่่�อให้้เข้้าใจเรื่่�องนี้้� เพื่่�อนำสู่่�การปรัับตััว

เชิิงระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง จึ งมีีสููงมาก  ทั้้ �งวิิจััยเชิิงวิิชาการ และวิิจััยจาก	

ชีีวิิตจริิง

“การสร้้างระบบการศึึกษาที่่�มีีหัวัใจ TSEL และความยืืดหยุ่่�นสููง คืือ 
การคืืน “ความเป็็นมนุุษย์์” ให้้แก่่ระบบการเรีียนรู้้� เรากำำ�ลัังเปลี่่�ยนจาก
การผลิิต “หุ่่�นยนต์์ที่่�ทำำ�ตามสั่่�ง” ไปสู่่�การสร้้าง “มนุุษย์์ที่่�พร้้อมปรับตััว” 
และมีีความสุุขท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลง และความท้้าทายในชีีวิิต”
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บทที่่� 12
เชื่่�อมโยงสู่่�การเรีียนรู้�
โดยรัับใช้้สังคม

“ระบบการศึึกษาควรปรับกระบวนทััศน์จากการมองโรงเรีียน
เป็็นศููนย์์กลางของการเรีียนรู้้�เพีียงแห่่งเดีียว ไปสู่่�การมองว่่า

 การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา ในระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ตลอด 
24 ชั่่�วโมง ทั้้�งที่่�บ้้าน ในชุุมชน ในสัังคม และในพื้้�นที่่�ดิิจิทิััล”
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แนวคิดิ Transformative Social and Emotional Learning (TSEL)  

มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีทั้้�งความเข้้าใจตนเอง ความเข้้าใจผู้้�อื่่�น   และ	

ความตระหนักัต่อ่ความเป็น็ธรรมในสังัคม    เป้า้หมายไม่ไ่ด้้จำกััดอยู่่�เพียีง

การพัฒันาทักัษะด้้านอารมณ์แ์ละสังัคมของปัจัเจกบุคุคลเท่า่นั้้�น  แต่ต่้้อง

นำไปสู่่�การเติบิโตเป็น็พลเมืืองที่่�มีคีวามรับัผิดิชอบต่อ่ส่่วนรวมและพร้้อม

มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาสัังคม

เคร่ื่�องมืือสำคััญประการหนึ่่�งในการพััฒนา TSEL คืือ การเรีียนรู้้�

โดยรัับใช้้สังคม  (Service Learning)  ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยง	

การเรีียนในห้้องเรีียนเข้้ากัับการทำประโยชน์์แก่่ชุุมชน  นั  ักเรีียนไม่่ได้้

เพีียงเรีียนรู้้�เนื้้�อหาวิิชา แต่่ได้้นำความรู้้�ไปใช้้แก้้ปััญหาจริิงของสัังคม 

พร้้อมทั้้�งสะท้้อนคิิดต่่อประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น   ก   ระบวนการดัังกล่่าว	

ช่่วยพััฒนาความเห็็นอกเห็็นใจ   ความเข้้าใจมุุมมองของผู้้�อื่่�น ทั ักษะ	

การทำงานร่่วมกััน และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ในบริบิทของระบบการศึกึษาไทย Service Learning สามารถเป็น็

กลไกสำคัญัในการขับัเคลื่่�อน TSEL หากโรงเรีียนปรัับกิจิกรรมที่่�มีอียู่่�แล้้ว    

เช่่น กิ จกรรมจิตอาสา  บำเพ็็ญประโยชน์์  หรืื  อโครงการพััฒนาชุุมชน	

ให้้เชื่่�อมโยงกัับการเรีียนรู้้�ทางวิิชาการ และเพิ่่�มกระบวนการสะท้้อนคิิด

อย่่างเป็็นระบบ    ก ารเรีียนรู้้�เช่่นนี้้�จะทำให้้โรงเรีียนไม่่เป็็นเพีียงสถานที่่�

ถ่่ายทอดความรู้้� แต่่เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�จากชีีวิิตจริิงของสัังคม

หากดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง Service Learning จะช่่วยให้้	

การพัฒันา TSEL เกิดิขึ้้�นทั้้�งในระดับัห้้องเรียีน โรงเรียีน และชุมุชน    ทำให้้

ระบบการศึึกษาไทยสามารถสร้้างผู้้�เรียีนที่่�มีทีั้้�งความรู้้� ความเห็น็อกเห็น็ใจ 

และจิติสำนึึกต่อ่ส่ว่นรวม   ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญของสัังคมที่่�เข้้มแข็็งและ

ยั่่�งยืืน
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การเรีียนรู้้�โดยรัับใช้้สัังคม (Service Learning)  ไม่่ควรจำกััดอยู่่�ที่่�

การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนหรืือของผู้้�เรีียนเท่่านั้้�น   ควรเชื่่�อมโยงสู่่�ภาคีีเรีียนรู้้�

ที่่�กว้้างขวางครอบคลุุม  ได้้แก่่ ครูู พ่อแม่่ผู้้�ปกครองนัักเรีียน ผู้้�นำชุุมชน

โดยรอบโรงเรีียน ก รรมการโรงเรีียน ศึ ึกษานิิเทศ ผู้้�บริิหารเขตพื้้�นที่่�	

การศึกึษา ฯลฯ    และควรทำหน้้าที่่�ที่่�ไม่แ่ค่จ่ำกััดอยู่่�ที่่�การเรียีนรู้้�ของภาคีี

ที่่�หลากหลายเหล่่านั้้�น เท่่านั้้�น     ควรได้้ทำหน้้าที่่�สร้้างการพลิิกโฉม 

(Transform) วิิธีีคิิดหรืือกระบวนทััศน์์ของคนในชุุมชนและสัังคม ที่่�มีี	

ส่่วนเกี่่�ยวข้้อง   โดยภาคีีเหล่่านั้้�นเป็็นผู้้�พลิิกโฉม  จากการเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์์ร่่วมกัันของตนเอง   เป็็นการพลิิกโฉมกระบวนทััศน์์จาก

ภายในกลุ่่�มของตนเอง ไม่่ใช่่จากอิิทธิิพลภายนอก    

ดัังกล่่าวแล้้วในบทก่่อนๆ ว่่า  สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ต้้องไม่่ดำเนิิน

การแยกส่วนจากการเรีียนรู้้�ตามปกติ ิ   โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเรียีนรู้้�ด้้าน 

วิิชาการและทัักษะ (K & S  ใน VASK)    ดัังนั้้�นการเรีียนรู้้�เพื่่�อรัับใช้้สัังคม 

จึึงมีีเป้้าหมายของการเรีียนรู้้�องค์์รวม VASK หรืือ Holistic Learning    

โดยบููรณาการ SEL/TSEL เข้้าไปอย่่างเนีียนเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน    

หลัักการสำคััญของการเรีียนรู้้�ในบทที่่� 12 นี้้�  คืื  อ เน้้นการเรีียนรู้้�

ผ่่านการกระทำ (Active Learning) ที่่ �เป็็นการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือกััน 

(Collaborative Learning)  ที่่  �ในที่่�นี้้�เป็็นการร่่วมมืือข้้ามรุ่่�น (Cross-	

Generation Collaboration) และใช้้หลักการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์ ์

(Experiential Learning) เน้้นการใช้้  Kolb’s Experiential Learning 

Cycle   หากดำเนิินการอย่่างถููกต้้องที่่�นำสู่่�การเรีียนรู้้�และปรัับตััวต่อเน่ื่�อง 

จะไม่เ่พียีงเกิดิการเรียีนรู้้�ตามปกติ  แต่จ่ะเกิดิการเรียีนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง

ระดัับรากฐาน (Transformative Learning) ตามหนัังสืือ เรีียนรู้้�สู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลง Transformative Learning (2558) โดยวิิจารณ์์ พานิิช	
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โดยการเปลี่่�ยนแปลงระดับัรากฐานหรืือระดัับพลิกิโฉม (Transformation) นี้้� 

จะไม่่เกิิดในระดัับบุุคคลเท่่านั้้�น    อาจนำสู่่�การพลิิกโฉมระดัับชุุมชนหรืือ

สัังคมได้้ด้้วย      

เรีียนรู้้�สาระวิิชาด้้วยโครงงานรัับใช้้สัังคม ที่่�มีี TSEL เนีียนอยู่่�ในกิิจกรรม

หัวัใจสำคัญัของการศึกึษาในอนาคต ตามแนวทาง Handbook of 

Social and Emotion Learning 2nd Edition (2025) และ Transformative 

SEL (TSEL) คืือการเปลี่่�ยนห้้องเรีียนให้้เป็็นพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการทางสัังคม 

ผ่่าน Service Learning (SL) ที่่ � “เนีียน” ไปกัับการเรีียนรู้้�สาระวิิชา	

หลัักการสำคััญคืือการใช้้ปััญหาจริิงในชุุมชนเป็็นฐาน (Contextualized 

Learning)   เพื่่�อให้้นักเรีียนได้้ใช้้ความรู้�ทางวิิชาการ เช่่น วิิทยาศาสตร์์

หรืือคณิิตศาสตร์์ เข้้าไปแก้้ไขปััญหา พร้้อมกัับบ่่มเพาะทัักษะด้้านใน 

(SEL) อย่า่งเป็็นธรรมชาติิ    เป้า้หมายสููงสุุดไม่่ได้้หยุดเพีียงแค่่การพััฒนา

ทัักษะรายบุุคคล แต่่เป็็นการสร้้าง Collective Agency หรืือพลัังร่่วม

ระหว่่างนัักเรีียน ครูู พ่่อแม่่ และผู้้�นำชุุมชน   เพื่่�อสั่่�นสะเทืือนโครงสร้้าง

ทางสัังคมที่่�เหลื่่�อมล้้ำ และสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับรากเหง้้า

ในเชิิงวิิธีีการ ครููต้้องปรัับบทบาทจาก  “ผู้้�สอน” เป็็น “โค้้ช” ที่่�ใช้้	

การสะท้้อนคิิดเชิิงวิิพากษ์์ (Critical Reflection) เป็็นเครื่่�องมืือหลัก	

เพื่่�อให้้เด็็กเกิิดการตื่่�นรู้้� (Conscientization)  ถึึงบทบาทของตนในฐานะ

ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง    การเรีียนรู้้�แบบ TSL (Transformative Service 

Learning)  จึ  ึงเป็็นวงจรที่่�เริ่่�มจากการสำรวจปััญหา (Investigation)	

การวางแผน (Preparation)  ก  ารลงมืือทำจริิง (Action)   และการ	

ถอดบทเรีียนร่่วมกััน (Reflection)    ซึ่่�งกระบวนการนี้้�จะส่่งผลกระทบต่่อ
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เนื่่�องไปยัังผู้้�ใหญ่่ในระบบ ทั้้�งการปรัับกระบวนทััศน์์ของครููและผู้้�บริิหาร 

รวมถึึงการสร้้างความร่่วมมืือที่่�แน่่นแฟ้้นกัับชุุมชน     จนเกิิดเป็็นการ	

“พลิิกโฉมสถานศึึกษา” ให้้กลายเป็็นกลไกหลัักในการ “พลิิกโฉมสัังคม” 

ไทยให้้เข้้มแข็็งและเป็็นธรรมอย่่างยั่่�งยืืน

	 สำำ�รวจชุุมชนและออกแบบ

การขัับเคลื่่�อน Transformative Service Learning (TSL) ให้้เกิิด

ผลกระทบเชิงิลึกึ จำเป็น็ต้้องเริ่่�มจากกระบวนการ “ทำความเข้้าใจชุมุชน” 

ด้้วยมุมุมองจากการเป็็นมนุษุย์์  ควรนำ เครื่่�องมือืสำรวจชุุมชน 7 ชิ้้�น 

ของ นพ.โกมาตร จึึงเสถีียรทรััพย์์ ม าเป็็นเครื่่�องมืือตั้้�งต้้น เพราะ	

เครื่่�องมืือเหล่านี้้� เช่่น แผนที่่�เดินิดินิ ผังเครืือญาติ ิและประวััติศิาสตร์์ชุมุชน 

ไม่่ได้้ทำหน้้าที่่�เพีียงแค่่การเก็็บข้้อมููลกายภาพ   แต่่เป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้าง 

“ความตระหนักัรู้้�ทางสังัคม” (Social Awareness) ตามหลักัการ TSEL 

ที่่�เชื่่�อมโยงเด็ก็เข้้ากัับรากเหง้้าและหััวใจของคนในพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริงิ

ในมิิติขิองการพลิกิโฉม (Transformation)  การใช้้เคร่ื่�องมืือเหล่านี้้�	

เป็็นสะพานเช่ื่�อมจะช่่วยทลายกำแพงระหว่างวััย   เมื่่�อเด็็กใช้้  “ผััง	

เครืือญาติิ” หรืือ “ประวััติิชีีวิิต” ในการสััมภาษณ์์ผู้้�ใหญ่ กระบวนการนี้้�	

จะเปลี่่�ยนบทบาทของเด็ก็จากผู้้�รับัความรู้้� เป็น็ผู้้�สืืบค้้นและรับัฟััง (Deep 

Listening)    ในขณะที่่�ผู้้�ใหญ่่ เช่่น พ่่อแม่่ ผู้้�นำชุุมชน หรืือแม้้แต่่ผู้้�บริิหาร

การศึึกษา จะเปลี่่�ยนจากผู้้�สั่่�งการมาเป็็น “คลัังปััญญาที่่�มีีชีีวิิต” เกิิดเป็็น 

Intergenerational Dialogue ที่่�สร้้างความไว้้วางใจ (Trust)  ซึ่่  �งเป็็น

เงื่่�อนไขสำคััญของการร่่วมมืือกัันในระยะยาวเพื่่�อแก้้ปัญหาชุุมชนอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง
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เพื่่�อให้้  TSL ส่ งผลกระทบเชิิงกว้้างและเชิิงลึึกยิ่่�งขึ้้�น ควรเพิ่่�ม

กลยุุทธ์์การ “คืืนข้้อมููลสู่่�สาธารณะ”  โดยให้้นัักเรีียนสรุุปสิ่่�งที่่�ค้้นพบ	

ผ่่านมุุมมองใหม่่ๆ  แล้้วนำเสนอต่่อผู้้�ใหญ่่ ในรููปแบบนิิทรรศการมีีชีีวิิต 

หรืือวงเสวนาสะท้้อนคิิด (Reflection)  ก  ระบวนการนี้้�จะทำให้้ผู้้�บริิหาร

มองเห็็น “ศัักยภาพของเด็็ก” และ “โจทย์์จริิงของบ้้านเมืือง” ไปพร้้อมกััน    

จนนำไปสู่่�การปรับักระบวนทัศัน์์จากการศึกึษาที่่�เน้้นเพียีงตััวเลขผลสัมัฤทธิ์์� 

ไปสู่่�การศึกึษาที่่�สร้้าง Collective Agency หรืือพลังัร่ว่มในการขับัเคลื่่�อน

สัังคมให้้เป็็นธรรมและยั่่�งยืืน  ซึ่่  �งถืือเป็็นการพลิิกโฉมระบบการศึึกษา	

จากภายในสู่่�ภายนอกอย่่างแท้้จริิง

	 ชุุมชนเข้้าร่่วม

การดำเนิินกระบวนการ Transformative Service Learning (TSL) 

ของนัักเรีียนจะเกิิดผลเชิิงลึึกและยั่่�งยืืน เมื่่�อชุุมชนเข้้ามามีีบทบาทเป็็น 

“ภาคีีการเรีียนรู้้�” มิ ิใช่่เพีียงผู้้�รัับประโยชน์์จากกิิจกรรมของโรงเรีียน 	

การเริ่่�มต้้นอาจใช้้กระบวนการสำรวจชุุมชนร่่วมกััน โดยอาศััยเครื่่�องมืือ

ศึึกษาชุุมชน เช่่น เครื่่�องมืือ 7 ชิ้้ �น ข อง นพ.โกมาตร จึ ึงเสถีียรทรััพย์์ 	

เพื่่�อเปิดิพื้้�นที่่�ให้้เด็ก็ได้้เรียีนรู้้�จากผู้้�คนในชุมุชน และให้้ชุมุชนได้้ถ่า่ยทอด

ประสบการณ์์ ภููมิิปััญญา และมุุมมองต่่อปััญหาและศัักยภาพของพื้้�นที่่�

บทบาทของชุุมชนสามารถเกิิดขึ้้�นได้้หลายระดัับ   เริ่่�มจากการ 

ร่่วมคิิด โดยช่่วยระบุุประเด็็นสำคััญของชุุมชนที่่�ควรเรีียนรู้้�หรืือพััฒนา   

ต่่อมาคืือ การร่่วมออกแบบ โครงการหรืือกิิจกรรม TSL ร่่วมกัับครููและ

นัักเรีียน เพื่่�อให้้เป้้าหมายและวิิธีีดำเนิินงานสอดคล้้องกัับบริิบทท้้องถิ่่�น    

ในขั้้�น ร่่วมดำเนิินการ คนในชุมุชนอาจทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยง ผู้้�ให้้ความรู้้� 

หรืือผู้้�ร่่วมทำกิิจกรรมภาคสนามกัับนัักเรีียน
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นอกจากนี้้� ชุ ุมชนยัังสามารถ ร่่วมสนัับสนุุนทรััพยากร ไม่่ว่่า	

จะเป็็นสถานที่่� อุุปกรณ์์ เวลา หรืือแรงงานอาสา  ซึ่่�งจะช่่วยให้้โครงการมีี

ความยั่่�งยืืนมากขึ้้�น    เมื่่�อกิิจกรรมดำเนิินไป ควรมีีเวทีี ร่่วมสะท้้อนคิิด 

ระหว่างนัักเรีียน ครูู  และชุุมชน เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนบทเรีียนที่่�เกิิดขึ้้�น และ

ปรัับปรุุงการดำเนิินงานในอนาคต

ท้้ายที่่�สุุด ชุ มชนและนัักเรีียนควรได้้ ร่่วมรัับผลของการเรีียนรู้้�

และการเปลี่่�ยนแปลง  ชุ  มชนอาจได้้รัับแนวทางพััฒนาหรืือพลัังใหม่่

จากเยาวชน  ขณ  ะที่่�นัักเรีียนได้้พัฒนาความรู้� ทั กษะ และจิิตสำนึึก

พลเมืือง   กระบวนการ TSL จึงกลายเป็็นการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของทั้้�งโรงเรีียน

และชุุมชน ที่่�นำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิดและความสัมพันธ์	์

ของคนในสัังคมอย่่างแท้้จริิง

	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมร่่วมกััน

การดำเนินิการ Transformative Service Learning (TSL) ที่่�มีพีลััง 

ไม่่ควรถููกมองว่่าเป็็นกิิจกรรมของนัักเรีียนที่่�ออกไป “ช่่วยชุุมชน” เท่่านั้้�น    

หากควรเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของหลายฝ่่าย โดยทุุกฝ่ายมีี

บทบาทเป็็น ผู้้�ร่่วมริิเริ่่�ม (Co-Agency) ทั้้ �งนัักเรีียน ครูู  โรงเรีียน ผู้้�นำ

ชุมุชน และสมาชิิกในชุุมชน    แนวคิดเช่่นนี้้�ช่ว่ยเปลี่่�ยนความสัมพันธ์์จาก

ผู้้�ให้้–ผู้้�รัับ ไปสู่่�ความเป็็นหุ้้�นส่่วนของการเรีียนรู้้�และการพััฒนาสัังคม	

ร่่วมกััน

ในทางปฏิิบััติ ิการสร้้าง Co-Agency อาจเริ่่�มจากการจััดเวทีพููดคุุย

ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน    เพื่่�อร่่วมกัันตั้้�งคำถามหรืือกำหนดประเด็็นที่่�

ต้้องการเรียีนรู้้�และพัฒันา เมื่่�อได้้โจทย์ร์่ว่มกันัแล้้ว ควรออกแบบกิจิกรรม

โดยมีตีัวัแทนจากทุกุฝ่า่ยร่ว่มคิดิและตัดัสินิใจ    จากนั้้�นจึงึดำเนินิกิจิกรรม

264



โดยนัักเรีียนทำงานร่่วมกัับคนในชุุมชน เช่น่ การสำรวจข้้อมููล การทดลอง

แก้้ปััญหา หรืือการพััฒนากิิจกรรมสาธารณะ

อีกีขั้้�นตอนสำคัญัคืือ การจััดเวทีสะท้้อนคิิดร่่วมกัันหลังัการดำเนินิ

งาน    เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนบทเรีียนและมุุมมองของแต่่ละฝ่่าย     กระบวนการ

สะท้้อนคิิดเช่่นนี้้�ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ลึกึซึ้้�ง   และอาจนำไปสู่่�การปรัับวิิธีี

คิิดหรืือกระบวนทััศน์์ของผู้้�มีีส่่วนร่่วม

หาก TSL ดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง   โดยมีีความเป็็นเจ้้าของร่่วม

ของโรงเรีียนและชุุมชน     โครงการจะไม่่จบลงเพีียงกิิจกรรมหนึ่่�งครั้้�ง	

แต่่จะกลายเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมของชุุมชน ที่่ �ช่่วยพััฒนาทั้้�ง

นัักเรีียนในฐานะพลเมืือง และชุุมชนในฐานะสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�

	 นักัเรีียนนำำ�เสนอผลต่่อชุมุชนและร่่วมกัันหมุุนวงจร DE 
	 TSL เพื่่�อเรีียนรู้้�ต่่อเนื่่�อง 

Transformative Service Learning (TSL) ไม่่ควรเป็็นกิิจกรรมที่่�

ทำเพียีงครั้้�งเดียีวแล้้วจบ     แต่ค่วรดำเนินิการเป็น็ วงจรการเรีียนรู้้�และ

พััฒนาร่่วมกัันระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน   เป็็นแนวทางการเรีียนรู้้�	

เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง    เพราะทั้้�งการพััฒนาผู้้�เรีียนและการพััฒนาชุุมชน

ต้้องอาศัยัเวลา ความไว้้วางใจ และการเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์จริงิอย่า่ง

ต่่อเนื่่�อง  ก ารกำหนดระยะเวลาของหนึ่่�งรอบวงจร TSL   เช่่น หนึ่่�งภาค

การศึึกษา หรืือหนึ่่�งปีีการศึึกษา จึงช่่วยให้้ทุกฝ่ายมีจีังัหวะของการเรียีนรู้้� 

การทดลองปฏิิบััติิ และการทบทวนผลร่่วมกััน

“การศึึกษายุุคใหม่่จำำ�เป็็นต้้องก้้าวพ้้นการสอนความรู้้�เชิิงวิิชาการเพีียง
อย่่างเดีียว ไปสู่่�การพััฒนาเยาวชนให้้เป็็น “พลเมืืองผู้้�ร่่วมสร้้างสัังคม” 
แนวทางหนึ่่�งที่่�มีพีลังัคืือ Transformative Service Learning (TSL)”
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ในตอนจบของแต่่ละรอบ  ห  ากนัักเรีียนได้้นำเสนอข้้อมููลหรืือ	

บทเรีียนจากกิจกรรมที่่�ทำร่่วมกัับสมาชิิกของชุุมชน  แล้้วจัดเวทีให้้ผู้้�มีี

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากหลายภาคส่่วนร่่วมกัันสะท้้อนคิดิและตีคีวามผลที่่�เกิดิขึ้้�น  

โดยครููและนัักเรีียนทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�เอื้้�ออำนวยกระบวนการ (Facilitator)     

แนวทางเช่่นนี้้�สอดคล้้องกัับหลัักการของ Developmental Evaluation 

ซึ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิงและการปรัับตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง	

ในสถานการณ์์ที่่�ซัับซ้้อน

อย่่างไรก็็ตาม  ในบริิบทไทยควรเสริิมบางประเด็็นเพ่ื่�อให้้

กระบวนการดัังกล่่าวเกิิดผลจริิง    ประการแรก ควรสร้้างความสััมพัันธ์์

ระยะยาวระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน   เช่่น ก ารมีีคณะทำงานร่่วม หรืือ	

ข้้อตกลงความร่่วมมืือ    เพื่่�อให้้การดำเนิินงานต่่อเนื่่�องแม้้นัักเรีียนแต่่ละ

รุ่่�นจะเปลี่่�ยนไป    ประการที่่�สอง ควรเชื่่�อมโยงกิิจกรรม TSL เข้้ากัับการ

เรีียนรู้้�ในรายวิิชาต่่างๆ เพื่่�อให้้ครููสามารถบููรณาการเข้้ากัับหลัักสููตรได้้

อย่่างเป็็นธรรมชาติิ

นอกจากนี้้� เวทีีสะท้้อนคิิดควรเปิิดพื้้�นที่่�ให้้เสีียงของชุุมชนมีีความ

สำคััญอย่่างแท้้จริิง   ไม่่ใช่่เพีียงการรัับฟัังรายงานจากโรงเรีียนเท่่านั้้�น    

การใช้้การ สานเสวนา (Dialogue)   เรื่่�องเล่่าประสบการณ์์ หรืื อ	

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลร่่วมกััน   จะช่่วยให้้ทุกฝ่ายมีีส่่วนร่่วมในการตีีความ

และกำหนดทิิศทางของการดำเนิินงานรอบต่่อไป

หากดำเนิินการเช่่นนี้้� TSL จะค่่อยๆ พั ัฒนาเป็็น ระบบการ 

เรีียนรู้้�ร่่วมของโรงเรีียนและชุุมชน  ที่่  �ดำเนิินไปเป็็นวงจรต่่อเนื่่�อง	

เกิิดทั้้�งการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกของผู้้�เรีียน และการพััฒนาชุุมชนไปพร้้อมกััน	

ซึ่่�งเป็น็รากฐานสำคััญของการสร้้างพลเมืืองที่่�มีคีวามรับผิิดชอบต่่อสัังคม

ในระยะยาว 
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สู่่�การสร้างเยาวชนนัักพลิิกโฉมสัังคม

การศึึกษายุุคใหม่จำเป็็นต้้องก้้าวพ้้นการสอนความรู้�เชิิงวิิชาการ

เพีียงอย่่างเดีียว  ไปสู่่�การพััฒนาเยาวชนให้้เป็็น “พลเมืืองผู้้�ร่่วมสร้้าง

สังัคม”    แนวทางหนึ่่�งที่่�มีพีลังัคืือการจัดัการเรียีนรู้้�แบบ Transformative 

Service Learning (TSL) ซึ่่�งเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�สาระวิิชากัับการพััฒนา

ชุุมชนจริิง ควบคู่่�กัับการพััฒนาทัักษะสัังคม–อารมณ์์ในระดัับลึึก หรืือ 

Transformative Social and Emotional Learning (TSEL) ที่่�มุ่่�งให้้ผู้้�เรีียน

ตระหนัักรู้้�ตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

เมื่่�อผสาน TSL กัับแนวคิด Youth Participatory Action Research 

(YPAR)   ตามแนวทางในหนัังสืือ Transformative Student Voice    

กระบวนการเรีียนรู้้�จะเปลี่่�ยนบทบาทของนัักเรีียนจาก  “ผู้้�รัับความรู้�”	

เป็น็ ผู้้�ร่ว่มสร้างความรู้้�และการเปลี่่�ยนแปลง (Co-Creator)    นักเรียีน

ไม่่ได้้เพีียงเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับสัังคมจากข้้อมููลของคนอื่่�น กลุ่่�มอื่่�น  แต่่เรีียนรู้้�

โดยการสำรวจ วิิจััย และลงมืือแก้้ปัญหาจริิงในชุุมชนของตนเอง	

หรืือเรีียกว่่า เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรงของตนเอง   

กระบวนการสร้้างเยาวชนนักัพลิกิโฉมสังัคม เริ่่�มจากการตั้้�งคำถาม

ต่่อสภาพชีีวิิตของชุุมชน สำรวจข้้อมููล และสนทนากัับผู้้�คนหลากหลาย

กลุ่่�ม ก ารเรีียนรู้้�เช่่นนี้้�ช่่วยพััฒนาองค์์ประกอบสำคััญของ TSEL เช่่น	

ความตระหนักรู้�ทางสัังคม ความเห็็นอกเห็็นใจ และความสามารถในการ

ทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น   เมื่่�อได้้ข้้อมููลแล้้ว นัักเรีียนจึึงร่่วมกัันวิิเคราะห์์และ

ออกแบบการลงมืือทำ  ซึ่่�งอาจเรียีกว่า่ Transformative Student Action 

(TSA)    เช่น่ การพัฒันาพื้้�นที่่�สาธารณะ การสร้้างกิจิกรรมเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม 

หรืือการรณรงค์์ทางสัังคม  โดยทำงานร่่วมกัับผู้้�นำชุุมชนและองค์์กร	

ท้้องถิ่่�น
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อีกีมิติิหินึ่่�งที่่�สำคัญัคืือแนวคิดิ Critical Civic Care (CCC) ซึ่่�งช่ว่ย

ให้้เยาวชนเรียีนรู้้�ที่่�จะผสานการคิดิเชิงิวิพิากษ์กั์ับความเอื้้�ออาทรต่อ่ผู้้�อื่่�น    

กระบวนการนี้้�จึึงไม่่ได้้เพีียงสร้้างทัักษะการแก้้ปััญหา  แต่่ยัังหล่่อหลอม

คุุณค่าทางจริิยธรรม  ความรับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม    และความเคารพ	

ความหลากหลาย

การดำเนิินงานทั้้�งหมด ควรเป็็น วงจรการเรีียนรู้้�ต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ 

สำรวจ วิิจัยั ลงมืือทำ สะท้้อนคิิด และออกแบบรอบใหม่     ในเวทีสะท้้อน

คิดิ นักเรียีน ครูู และสมาชิกิชุมุชน ร่ว่มกัันตีคีวามสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�น และกำหนด

ทิิศทางการทำงานในรอบถััดไป   ก   ระบวนการเช่่นนี้้�ทำให้้ทั้้�งการเรีียนรู้้�

วิิชาการ การพััฒนาทัักษะสัังคม–อารมณ์์ และการพััฒนาชุุมชนหลอม

รวมเป็็นหนึ่่�งเดีียว

หากโรงเรีียนสามารถจััดกระบวนการเช่่นนี้้�ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

โรงเรีียนจะกลายเป็็นพื้้�นที่่�บ่่มเพาะ พลัังพลเมืืองของเยาวชน  ขณะที่่�

ชุุมชนจะกลายเป็็นห้้องเรีียนจริิงของนัักเรีียน     เยาวชนจะเติิบโตเป็็น	

คนที่่�คิิดเป็็น ทำเป็็น ทำงานกัับผู้้�อื่่�นเป็็น และมีีหััวใจเพื่่�อสัังคม

ในระยะยาว แนวทางนี้้�จะช่ว่ยสร้้าง “เยาวชนนัักพลิิกโฉมสังัคม” 

ผู้้�มีทีั้้�ง  ความรู้้�  ทักษะสังัคม–อารมณ์์  ความคิดิสร้้างสรรค์ ์ และจิติสำนึกึ

พลเมืือง   สามารถร่่วมกัับชุุมชนพััฒนาสัังคมให้้เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�น่่าอยู่่� 	

น่่าเรีียนรู้้� และเป็็นแหล่่งกำเนิิดความสร้้างสรรค์์ของประเทศต่่อไป

รายละเอีียดของหลัักการ และการดำเนิินการ ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น   

มีใีนหนังัสืือ พลังันักัเรียีน พลิกิโฉมการศึกึษา1 (2569) โดยวิิจารณ์์ พานิชิ
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สู่่�ข้้อเสนอแนะพััฒนาระบบการศึึกษา

ที่่�จริิงหนังสืือ พลังันัักเรียีน พลิกิโฉมการศึกึษา  เน้้นใช้้พลัังนัักเรียีน

เป็็นกลไกพลิกิโฉมระบบการศึกึษา สู่่�ระบบที่่�บููรณาการการเรียีนรู้้�เชิงิสาระ 

เข้้ากัับการเรีียนรู้้�เชิิงกระบวนการ ที่่�นัักเรีียนเป็็นผู้้�ร่่วมกัันริิเริ่่�มกิจกรรม

เพื่่�อการเรีียนรู้้�ของตน   เป็็นการฝึึกนิสััยหรืือทัักษะริิเริ่่�มหรืือก่่อการ 

(Agency)  สาระในบทนี้้�ของหนังสืือ สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา พััฒนาคุุณภาพ

พลเมืืองไทย เล่่มนี้้� มุ่่�งหนุุนให้้นัักเรีียนพััฒนา TSEL ของตนควบคู่่�ไปกัับ

การเรีียนสาระวิิชาการ (K & S ใน VASK)  ผ่ ่านพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�

นักัเรีียนมีีพฤติกิรรมเป็น็ Co-Agency  ซึ่่�งหมายความว่า นักเรีียนร่ว่มกััน

พััฒนาตนเองอย่่างเป็็นองค์์รวม  (Holistic Development) ผ่ านการ	

เรีียนรู้้�เชิิงรุุก    เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ - Collaboration (มากกว่่าแข่่งขััน)	

และเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรงในชีีวิิตจริิง (Real-Life Experience) 	

ที่่�ในบทนี้้�เน้้นกิิจกรรมที่่�ส่่งผลรัับใช้้สังคม  – TSL (Transformative 

Service Learning)  

การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ต้้องมีีลัักษณะ เรีียนรู้้�เชิิงรุุก  (Active 

Learning)   เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning)   เรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือ (Collaborative Learning)   เรีียนรู้้�จากการสะท้้อนคิิด 

(Reflective Learning)   เรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงระดัับรากฐาน 

(Transformative Learning)  คนในวงการศึกึษาไทยเกืือบทั้้�งหมดคุ้้�นเคย

กัับคำเหล่่านี้้�  แต่่ไม่่คุ้้�นเคยกัับวิิธีีปฏิิบััติิ  ไม่่คุ้้�นเคยกัับผลดีีที่่�ศิิษย์์ได้้รัับ

จากวิิธีีการเหล่่านั้้�น  เพราะตนไม่่เคยปฏิิบััติิ  ยัังคงจััดการเรีียนการสอน

แบบบอกสอน และติิว  ให้้้�นัักเรีียนจดจำ เอาไปตอบข้้อสอบ  ที่่ �ครููและ

โรงเรีียนส่่วนใหญ่่ยัังคงทำงานแบบเดิิมๆ           
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	 TSL – Transformative Service Learning ที่่�จะช่่วย 
	 หนุุนการพลิิกโฉมระบบการศึึกษาไทย

ผมเชื่่�อว่่าการพลิกิโฉมระบบการศึกึษาไทยต้้องอาศัยัการเปลี่่�ยน-

แปลงที่่�ตั้้�งอยู่่�บน ข้อ้มููลหลักัฐาน (Evidence-Based Transformation)  

มิิใช่่การปฏิิรููปที่่�อาศััยเพีียงนโยบายหรืือความเชื่่�อเท่่านั้้�น     ตลอดเวลา

กว่่าสองทศวรรษที่่�ผ่่านมา ก ารประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนไทย    

ทั้้�งในประเทศและระดับันานาชาติ ิชี้้�ให้้เห็น็อย่า่งต่อ่เนื่่�องว่า่ ผลลัพัธ์ก์าร

เรีียนรู้้�ยัังอยู่่�ในระดัับที่่�น่่ากัังวล  แต่่ในขณะเดีียวกััน ผมก็็มีีโอกาสพบครูู

และผู้้�อำนวยการโรงเรียีนจำนวนหนึ่่�งที่่�มีอีุดุมการณ์์ความเป็น็ครููสููงมาก 

และได้้ใช้้พลัังของอุดุมการณ์์นั้้�นสร้้างการเรียีนรู้้�ที่่�งอกงามให้้แก่ลูู่กศิษิย์์

อย่่างน่่าชื่่�นชม

ตััวอย่่างสำคััญคืือโรงเรีียนที่่�สร้้างนวััตกรรมการเรีียนรู้้�และได้้รัับ

การยอมรัับอย่่างกว้้างขวาง เช่่น โรงเรีียนลำปลายมาศพััฒนา โรงเรีียน

รุ่่�งอรุณุ โรงเรียีนเพลินิพัฒันา ฯลฯ  ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่า เมื่่�อโรงเรีียนมีผีู้้�นำ

และคณะครููที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ร่่วมกััน ก ารเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�งและมีีความหมาย

สำหรัับนัักเรีียนไทย สามารถเกิิดขึ้้�นได้้จริิง   นอกจากนี้้� เวทีีแลกเปลี่่�ยน

เรียีนรู้้�ของครูู เช่น่ มหกรรมโรงเรียีนจิติศึกึษา2, 3  ก็เ็ผยให้้เห็น็ว่า่มีโีรงเรีียน

จำนวนไม่่น้้อยที่่�กำลัังพััฒนาการเรีียนรู้้�แนวใหม่่อย่่างจริิงจััง

ผมจึึงเชื่่�อว่่า ในประเทศไทยซึ่่�งมีีโรงเรีียนประมาณสามหมื่่�นแห่่ง    

น่่าจะมีีโรงเรีียนของรััฐอีกีหลายร้้อยโรงเรีียนที่่�มีทีีมีครููและผู้้�นำที่่�มีอีุดุมการณ์์

และความสามารถสููง  ห  ากสามารถรวบรวมโรงเรีียนเหล่านี้้�เข้้ามาเป็็น 

เครืือข่่ายโรงเรีียนแกนนำเพื่่�อการพลิิกโฉมระบบการศึึกษา ก็ ็อาจ

ก่่อให้้เกิิดพลัังการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบได้้
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แนวคิิด TSL – Transformative Service Learning สามารถเป็็น

เคร่ื่�องมืือสำคััญในการหนุนการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่าว  เพราะ TSL	

เชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�ทางวิิชาการเข้้ากัับการทำงานรัับใช้้สังคม  นั กเรีียน

ไม่่ได้้เรีียนรู้้�เพีียงเพื่่�อสอบ แต่่เรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือทำ การแก้้ปััญหาจริิง

ในชุุมชน และการสะท้้อนคิิดจากประสบการณ์์  ก  ารเรีียนรู้้�ลัักษณะนี้้�	

ช่่วยพััฒนาทั้้�งความรู้้� ทัักษะชีีวิิต และความเป็็นพลเมืืองที่่�รัับผิิดชอบต่่อ

สัังคม

หากโรงเรีียนแกนนำเหล่่านี้้�สามารถรวบรวมข้้อมููลผลลััพธ์์การ

เรียีนรู้้�ของนักัเรียีนอย่า่งเป็น็ระบบ ทั้้�งด้้านความรู้้� ทักัษะ และพัฒันาการ

ทางสัังคม-อารมณ์์    แล้้วนำข้้อมูลูเหล่า่นั้้�นมาสานเสวนาร่ว่มกัันระหว่าง

ครูู  ผู้้�บริิหาร ผู้้�ปกครอง นักวิิชาการ และผู้้�กำหนดนโยบาย  ก็  จะเกิิด

กระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของสัังคม  และช่่วยสร้้าง หลัักฐานเชิิง

ประจัักษ์ ์ว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีกว่่าสำหรัับเด็็กไทยเป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้จริิง

ในขณะเดีียวกััน โรงเรีียนเหล่่านี้้�ควรได้้รัับการสนัับสนุุนให้้	

สื่่�อสารประสบการณ์์และผลลััพธ์์ต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้าง	

ความเข้้าใจและแรงสนัับสนุุนจากสาธารณะ  กระบวนการเช่่นนี้้�จะช่่วย

ให้้เสีียงของครููและโรงเรีียนที่่�ทำงานจริิงในพื้้�นที่่� ก ลายเป็็นพลัังผลักดัน

การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงนโยบาย

การพลิิกโฉมระบบการศึึกษาไทย จึงอาจไม่่ได้้เริ่่�มจากการออกแบบ

นโยบายจากส่ว่นกลาง    หากเริ่่�มจากการหนุนุเสริมิ เครืือข่่ายโรงเรียีน

ที่่�พิิสููจน์์ให้้เห็็นแล้้วว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีกว่่าเป็็นไปได้้   แล้้วนำบทเรีียน

จากพื้้�นที่่�จริิงเหล่านั้้�นมาสร้้างความรู้�ร่่วมกัันของสัังคม ก ระบวนการ	

เช่่นนี้้�จะค่่อยๆ ข ยายพลัังของการเปลี่่�ยนแปลง   จนกลายเป็็นการ	

พลิิกโฉมระบบการศึึกษาไทยในระยะยาว
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	 TSL สร้้างภาคีีพลิิกโฉมการศึึกษาในพื้้�นที่่� ขยายสู่่� 
	 ระดัับประเทศ  

การพลิิกโฉมระบบการศึึกษาไทยอาจไม่่จำเป็็นต้้องเริ่่�มจากการ

ปฏิิรููปใหญ่ร่ะดับัประเทศเสมอไป อาจเริ่่�มจากพื้้�นที่่�เล็ก็ๆ ก่อ่น  แล้้วค่อ่ยๆ 

ขยายผลออกไป   แนวคิดินี้้�สอดคล้้องกับัธรรมชาติขิองการเปลี่่�ยนแปลง

ในระบบซัับซ้้อน ที่่�มัักเริ่่�มจากจุุดเล็็กๆ ที่่�มีีพลััง แล้้วค่่อยๆ งอกงามและ

ขยายอิิทธิิพลออกไปในวงกว้้าง   ผมจึงเช่ื่�อว่่าการพลิิกโฉมการศึึกษาไทย 

ควรเริ่่�มจาก ชุุมชนหรือพื้้�นที่่� แล้้วขยายไปสู่่�ระดัับเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

และในที่่�สุุดจึึงเชื่่�อมโยงสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงระดัับประเทศ

แนวคิิด TSL – Transformative Service Learning สามารถ	

เป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญในการขัับเคล่ื่�อนการเปลี่่�ยนแปลงนี้้� เพราะ TSL	

เช่ื่�อมโยงการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีนเข้้ากัับการทำประโยชน์ต์่อ่สังัคม  นักัเรียีน

ไม่่ได้้เรียีนรู้้�เพียีงในห้้องเรียีน แต่่เรียีนรู้้�ผ่่านการลงมืือทำจริงิ การแก้้ปัญหา

ของชุุมชน และการสะท้้อนคิิดจากประสบการณ์์  ก  ระบวนการเช่่นนี้้�	

ช่ว่ยให้้การศึึกษาเช่ื่�อมโยงกัับชีีวิติจริิง และทำให้้ชุมชนกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของการเรีียนรู้้�

การพลิิกโฉมการศึึกษาในพื้้�นที่่�จึึงต้้องเริ่่�มจากการมองเห็็น ภาคีี

หรืือหุ้้�นส่่วนการศึึกษาในพื้้�นที่่� ว่่ามีีใครบ้้าง   ไม่่ว่่าจะเป็็นโรงเรีียน ครูู 

ผู้้�ปกครอง ผู้้�นำชุุมชน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น มหาวิิทยาลััยในพื้้�นที่่� 

ภาคธุุรกิิจ หรืือองค์์กรภาคประชาสัังคม  ห ากสามารถดึึงพลัังของภาคีี

เหล่่านี้้�เข้้ามาเป็็นผู้้�ร่่วมคิด ผู้้�ร่่วมลงมืือทำ และผู้้�ร่่วมรับผลของการ

เปลี่่�ยนแปลงได้้ ก็ จะเกิิดพลัังร่่วมที่่�เข้้มแข็็งกว่่าการทำงานของโรงเรีียน

เพีียงลำพััง
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กระบวนการสำคััญประการหนึ่่�งคืือการจััด วงสานเสวนาการ

ศึึกษาในพื้้�นที่่�  เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ร่่วมกัันตั้้�งคำถามว่่า “เราอยากให้้

เด็็กในพื้้�นที่่�ของเราเติิบโตเป็็นคนแบบใด”   จากนั้้�นจึึงร่่วมกัันออกแบบ

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับปััญหาและศัักยภาพของชุุมชน   เช่่น	

สิ่่�งแวดล้้อม การเกษตร วิิถีีวัฒันธรรม หรืือเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น  แนวทางนี้้�

ทำให้้การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนมีีความหมายต่่อทั้้�งตนเองและสัังคม

ขณะเดีียวกััน โรงเรีียนและภาคีีในพื้้�นที่่�ควรร่่วมกัันเก็็บข้้อมููล

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งด้้านความรู้� ทั กษะ	

การคิิด ก ารทำงานร่่วมกััน และพััฒนาการทางสัังคมและอารมณ์์	

ข้้อมููลเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้สังคมเห็็นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ว่่า ก ารเรีียนรู้้�	

รููปแบบใหม่่สามารถสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ดีีกว่่าสำหรัับเด็็กได้้จริิง

เมื่่�อพื้้�นที่่�หนึ่่�งสามารถสร้้างความสำเร็็จได้้ ก็ ควรเปิิดพื้้�นที่่�	

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับพื้้�นที่่�อื่่�นๆ   เพื่่�อสร้้างเครืือข่่ายของพื้้�นที่่�ต้้นแบบ    

กระบวนการเรีียนรู้้�ข้้ามพื้้�นที่่�เช่่นนี้้� จะช่่วยให้้แนวทางการพััฒนาค่่อยๆ 

แพร่่กระจายออกไป และสร้้างพลัังการเปลี่่�ยนแปลงที่่�กว้้างขึ้้�น

ในระยะยาว ก ารพลิิกโฉมการศึึกษาไทยอาจไม่่ได้้เกิิดจากการ	

สั่่�งการจากส่วนกลางเพีียงอย่่างเดีียว  ห  ากเกิิดจากการที่่� พื้้�นที่่�เล็็กๆ 

จำนวนมากพิิสููจน์์ให้ส้ังัคมเห็็นว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�ดีกีว่า่สำหรับเด็็กไทย

เป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้จริิง  เมื่่�อบทเรีียนจากพื้้�นที่่�เหล่่านี้้�ถููกเชื่่�อมโยงเข้้า

ด้้วยกััน และส่ื่�อสารสู่่�สังคมอย่่างต่่อเน่ื่�อง  พลัังของการเปลี่่�ยนแปลงก็็

อาจค่่อยๆ ข ยายตััว  จนกลายเป็็นการพลิิกโฉมระบบการศึึกษาของ

ประเทศในที่่�สุุด   
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	 พลิิกโฉมระบบบริิหารการศึึกษาของประเทศ

 เป็น็ที่่�รับัรู้้�กัันโดยทั่่�วไปว่่า ระบบบริิหารการศึึกษาของประเทศไทย

มีีลัักษณะรวมศููนย์์สููง   และมีีการสั่่�งการจากหน่วยเหนืือมากเกิินไป	

ส่่งผลให้้ครููและบุุคลากรการศึึกษาที่่�ทำงานในระดัับปฏิิบััติิการ ต้้องใช้้

เวลามากกัับการจััดทำรายงาน การตอบสนองต่่อคำสั่่�ง และการปฏิิบััติิ

ตามระเบีียบขั้้�นตอนต่่างๆ  จนทำให้้เวลาและพลัังที่่�ควรใช้้เพื่่�อเอาใจใส่่

การเรีียนรู้้�ของศิิษย์์ลดน้้อยลง  ปรากฏการณ์์เช่่นนี้้� ทำให้้ครููจำนวนมาก

ไม่่สามารถทำหน้้าที่่�เป็็น ครููผู้้�ก่่อการ (Agentic Teacher) ที่่ �ริิเริ่่�ม

สร้้างสรรค์์การเรีียนรู้้�และร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงของระบบ

การศึึกษาได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ

หากต้้องการพลิกิโฉมระบบการศึกึษาไทย จำเป็น็ต้้องปรับัเปลี่่�ยน

กระบวนทััศน์ข์องระบบบริหิารการศึึกษา จากระบบที่่�เน้้นการควบคุุมและ

สั่่�งการ ไปสู่่�ระบบที่่�เน้้นการสนัับสนุุนและเสริิมพลัังให้้โรงเรีียนและครูู

สามารถสร้้างสรรค์์การเรีียนรู้้�ได้้อย่า่งอิสิระและรัับผิดิชอบ    การลดภาระ

งานที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน และการเพิ่่�มพื้้�นที่่�ให้้ครููได้้

ร่่วมกัันออกแบบการเรีียนรู้้�  จึึงเป็็นก้้าวสำคััญของการเปลี่่�ยนแปลง

การเรียีนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ต้้องมุ่่�งพัฒันาผู้้�เรียีนอย่า่งเป็น็องค์ร์วม    

ครอบคลุมุทั้้�ง VASK คืือคุณุค่า่และค่า่นิยิม (Values)  เจตคติ ิ(Attitudes)  

ทัักษะ (Skills) และความรู้้� (Knowledge)   โดยบููรณาการกัับการเรีียนรู้้�	

ด้้านสัังคมและอารมณ์์ในลัักษณะ TSEL – Transformative Social and 

Emotional Learning และใช้้ TSL – Transformative Service Learning 

เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�กัับการทำประโยชน์์ต่่อ

สัังคม
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ขณะเดียีวกััน ระบบการศึกึษาควรปรับักระบวนทัศัน์จ์ากการมอง

โรงเรีียนเป็็นศููนย์์กลางของการเรีียนรู้้�เพีียงแห่่งเดีียว    ไปสู่่�การมองว่่า	

การเรีียนรู้้�เกิดิขึ้้�นได้้ตลอดเวลาใน ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ตลอด 24 ชั่่�วโมง    

ทั้้�งที่่�บ้้าน ในชุุมชน ในสัังคม และในพื้้�นที่่�ดิิจิิทััล   แนวคิิดเช่่นนี้้� ทำให้้ครูู

และโรงเรีียนต้้องทำงานร่่วมกัับภาคีีในพื้้�นที่่� อั ันได้้แก่่ ผู้้�ปกครอง ผู้้�นำ

ชุุมชน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น มหาวิิทยาลััย ภาคธุุรกิิจ หรืือองค์์กร

ภาคประชาสัังคม    เพ่ื่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ของเด็็ก

และเยาวชน   และร่่วมกัันขจััดสภาพแวดล้้อมที่่�มอมเมาเด็็ก ชั ักจููงให้้	

เด็็กเสีียคน    

การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวอาจเริ่่�มจากพื้้�นที่่�เล็็กๆ ที่่�มีีความพร้้อม    

โดยสร้้างเครืือข่่ายโรงเรีียนและครููที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ริิเริ่่�มนวััตกรรม	

การเรีียนรู้้�   เมื่่�อโรงเรีียนเหล่่านี้้�สามารถแสดงให้้เห็็นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

ของนัักเรีียนที่่�ลึึกซึ้้�งและรอบด้้าน  ก็ จะกลายเป็็นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์	

ที่่�ช่่วยผลัักดัันการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงนโยบายในระดัับที่่�กว้้างขึ้้�น

ในระยะยาว หากสามารถเปลี่่�ยนบทบาทของระบบบริิหารการศึกึษา 

ให้้ทำหน้้าที่่�สนัับสนุุน แทนที่่�จะควบคุุมสั่่�งการ   และหากครูู  โรงเรีียน	

และชุุมชนสามารถร่่วมกัันสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ที่่�เข้้มแข็็งได้้จริิง  

การเปลี่่�ยนแปลงเล็็กๆ เหล่านี้้�ก็็อาจค่่อยๆ สะสมพลััง จนกลายเป็็น	

การพลิิกโฉมระบบการศึึกษาของประเทศในที่่�สุุด

“การดำำ�เนิินการ TSL ที่่�มีีพลััง ต้้องเชื่่�อมโยงโรงเรีียนกัับภาคีีในชุุมชน 
ทั้้�งครูู ผู้้�ปกครอง ผู้้�นำำ�ชุุมชน องค์์กรท้้องถิ่่�น และสถาบัันต่่างๆ

 เพ่ื่�อร่่วมกัันออกแบบและดำำ�เนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ที่่�ตอบโจทย์ชีีวิิตจริงของสัังคม
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	 พลิิกโฉมระบบประเมิินผลลััพธ์์และผลกระทบของ 
	 การเรีียนรู้้�   

เป็็นที่่�รัับรู้้�กัันอย่่างกว้้างขวางว่่า ระบบประเมิินผลการศึึกษาของ

ประเทศไทยยัังล้้าหลััง และไม่่สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของการพััฒนา	

ผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นองค์์รวม  (Holistic)   ระบบที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบัันเน้้นการ

วััดผลด้้านวิิชาการเป็็นหลััก คืื อความรู้้�และทัักษะ (Knowledge และ 

Skills) ในกรอบ VASK – Values, Attitudes, Skills, Knowledge	

ในขณะที่่�มิิติิสำคััญของการพััฒนามนุุษย์์ ได้้แก่่ ค่ ่านิิยมและเจตคติิ 

(Values และ Attitudes) กลัับไม่่ได้้รัับการประเมิินอย่่างเหมาะสม

ปัญัหาสำคัญัอีีกประการหนึ่่�งคืือ การประเมินิส่ว่นใหญ่ด่ำเนินิการ

โดยหน่่วยงานส่่วนกลาง   ซึ่่�งไม่่สามารถสะท้้อนพััฒนาการที่่�แท้้จริิงของ

ผู้้�เรีียนได้้อย่่างครบถ้้วน โดยเฉพาะในมิิติิด้้านค่่านิิยม  และเจตคติิ	

ซึ่่�งต้้องอาศััยการสัังเกตพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนในกิิจกรรมจริิง และใน

ปฏิิสัมัพันัธ์์ตามธรรมชาติริะหว่า่งครููกัับผู้้�เรียีนในกระบวนการเรียีนรู้้� การ

ประเมินิเช่น่นี้้�จำเป็น็ต้้องอาศัยับทบาทของครููในฐานะผู้้�ใกล้้ชิดิกัับผู้้�เรียีน

มากที่่�สุุด

ระบบประเมิินผลการศึึกษาของไทยในปััจจุุบัันยัังเน้้น AoL – 

Assessment of Learning หรืื อการประเมิินผลรวมหลังการเรีียนรู้้� 

(Summative Evaluation) เป็็นหลััก    ขณะที่่�การประเมิินเพื่่�อพััฒนาการ

เรีียนรู้้�ระหว่่างกระบวนการ (AfL – Assessment for Learning) หรืือ 

Formative Assessment) ยัังได้้รัับความสำคััญไม่่เพีียงพอ    และยิ่่�งไป

กว่านั้้�น การประเมินิในฐานะส่ว่นหนึ่่�งของการเรียีนรู้้� (AaL – Assessment 

as Learning) ซึ่่�งช่ว่ยให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จักัสะท้้อนคิิดและประเมิินตนเอง ก็แทบ

ไม่่ได้้รัับการนำมาใช้้ในระบบการศึึกษาไทย
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กระบวนการ TSL – Transformative Service Learning น่่าจะ

เป็น็เคร่ื่�องมืือสำคััญในการช่่วยพลิกิโฉมระบบประเมินิการเรีียนรู้้�ของไทย    

เพราะ TSL เชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนกัับการทำงานเพื่่�อสัังคม    ทำให้้

การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นผ่่านประสบการณ์์จริิง ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับกระบวนการ

เรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์ตามแนวคิิดของ Kolb’s Experiential Learning 

Cycle ที่่�ประกอบด้้วยการลงมืือปฏิิบััติิ ก ารสะท้้อนคิิด การสร้้างความ

เข้้าใจเชิิงแนวคิิด และการนำไปทดลองใช้้ใหม่่

ในกระบวนการเช่่นนี้้� ครููสามารถประเมิินพััฒนาการของผู้้�เรีียนได้้

อย่่างต่่อเนื่่�อง       โดยเฉพาะในช่่วงของการสะท้้อนคิิด (Reflective 

Observation)  และการสร้้างความเข้้าใจเชิิงนามธรรมด้้านแนวคิิด หรืือ

หลักการ (Abstract Conceptualization) ซึ่่ �งเป็็นช่่วงที่่�ผู้้�เรีียนแสดงให้้

เห็น็ถึงึความเข้้าใจ  ความคิดิวิเิคราะห์ ์ และพัฒันาการด้้านค่า่นิยิม และ

เจตคติิ

นอกจากนี้้� TSL ยั งเปิิดโอกาสให้้ภาคีีในชุุมชน เช่่น ผู้้�ปกครอง	

ผู้้�นำชุุมชน หรืือองค์์กรในพื้้�นที่่� มีีส่่วนร่่วมในการสะท้้อนผลลััพธ์์ของการ

เรียีนรู้้�ของผู้้�เรีียน  เพราะกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริงิของชุุมชน    

การมีสี่ว่นร่ว่มเช่น่นี้้�จะช่ว่ยสร้้างความไว้้วางใจระหว่า่งโรงเรียีนกัับสังัคม    

และช่่วยให้้การประเมินิสะท้้อนผลกระทบของการเรียีนรู้้�ต่อ่ชีวีิติจริงิของ

ผู้้�เรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

หากระบบการประเมิินสามารถเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ครูู  โรงเรีียน และ	

ภาคีีในชุุมชนมีีบทบาทร่่วมกัันในการประเมิินผลลััพธ์์ของการเรีียนรู้้�  

พร้้อมทั้้�งใช้้ข้้อมููลเหล่่านั้้�นเป็็น Feedback เพื่่�อปรัับปรุุงระบบนิิเวศ	

การเรีียนรู้้�รอบตััวเด็็ก ก็ ็จะช่่วยให้้การประเมิินทำหน้้าที่่�เป็็นเครื่่�องมืือ

พััฒนาการเรีียนรู้้� มากกว่่าการเป็็นเพีียงเครื่่�องมืือวััดผล
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ในระยะยาว ข้้ อมููลและบทเรีียนจากการประเมิินในระดัับพื้้�นที่่� 

สามารถสะท้้อนกลับไปสู่่�ระดัับนโยบายของประเทศ เพื่่�อช่่วยปรัับปรุุง

ระบบประเมิินการศึึกษาระดัับชาติิให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของการ

พััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างองค์์รวม  ก ารพลิิกโฉมระบบประเมิินเช่่นนี้้�จะทำให้้

การประเมินิกลายเป็น็พลังัสำคัญัในการยกระดับัคุณุภาพการศึกึษาไทย

อย่่างแท้้จริิง

สรุป

แนวคิิดสัังคม–อารมณ์์ศึึกษาเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทยใน

หนัังสืือนี้้� มุ่่� งชี้้�ให้้เห็็นว่่า ก ารศึึกษายุุคใหม่่ต้้องพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างเป็็น

องค์์รวม ครอบคลุุมทั้้�ง VASK ได้้แก่่ Values, Attitudes, Skills และ 

Knowledge  ไม่ใ่ช่เ่น้้นเฉพาะความรู้�เชิิงวิิชาการเท่่านั้้�น  แนวทาง Trans-

formative Social and Emotional Learning (TSEL) ช่่วยพััฒนาความ

เข้้าใจตนเอง ความเข้้าใจผู้้�อื่่�น และความตระหนัักต่่อความเป็็นธรรมใน

สัังคม  เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเติิบโตเป็็นพลเมืืองที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม

เครื่่�องมืือสำคััญของการพััฒนา TSEL คืื อ Transformative 

Service Learning (TSL)  ซึ่่  �งเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนกัับการ

ทำงานรัับใช้้สังคม  นั  กเรีียนเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์จริิง ก ารร่่วมมืือ	

กัับผู้้�อ่ื่�น และการสะท้้อนคิิดอย่่างต่่อเน่ื่�อง ก ระบวนการดัังกล่าว	

ช่ว่ยบููรณาการการเรียีนรู้้�เชิงิวิิชาการกัับการพัฒันาทัักษะสัังคม–อารมณ์์ 

อย่่างเป็็นธรรมชาติิ
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1 2 3

การดำเนินิการ TSL ที่่�มีพีลังัต้้องเชื่่�อมโยงโรงเรียีนกัับภาคีใีนชุมุชน 

ทั้้�งครูู ผู้้�ปกครอง ผู้้�นำชุมุชน องค์์กรท้้องถิ่่�น และสถาบันัต่่างๆ เพื่่�อร่่วมกััน

ออกแบบและดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบโจทย์์ชีีวิิตจริิงของสัังคม    

การเรีียนรู้้�ลัักษณะนี้้�ไม่่เพีียงพััฒนานัักเรีียน   แต่่ยัังสร้้างกระบวนการ	

เรีียนรู้้�ร่่วมกัันของชุุมชน และนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนทััศน์์	

ของผู้้�คนในพื้้�นที่่�

หากแนวทางดัังกล่่าวได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีการ

รวบรวมหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์จากโรงเรีียนและพื้้�นที่่�ต่่างๆ    ก็็อาจก่่อให้้

เกิิดพลัังการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบ    การพลิิกโฉมการศึึกษาไทยจึึงอาจ

เริ่่�มจากพื้้�นที่่�เล็็กๆ ที่่�มีีพลััง แล้้วค่่อยๆ ขยายสู่่�เครืือข่่ายระดัับประเทศ

ในระยะยาว  การผสาน TSEL, TSL, การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก 

การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ และการประเมิินเพื่่�อพััฒนา จะช่่วย

สร้้างระบบการศึึกษาที่่�บ่่มเพาะเยาวชนให้้เป็็น “พลเมืืองผู้้�ร่่วมสร้้าง

สัังคม” มีีทั้้�งความรู้� ความเห็็นอกเห็็นใจ ความสามารถในการทำงาน	

ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น และจิิตสำนึึกต่อส่่วนรวม ซึ่่ �งเป็็นรากฐานสำคััญของ	

สัังคมไทยที่่�เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนในอนาคต
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บทที่่� 13
พลิิกโฉมสัังคมไทย
สู่่�สังคมน่่าอยู่่�

“เมื่่�อผู้้�คนจำำ�นวนมากมีีความสามารถในการเข้้าใจตนเอง 
เข้้าใจผู้้�อ่ื่�น และร่่วมมืือกัันแก้้ปัญหาสาธารณะ สัังคมไทย
ก็็จะค่่อย ๆ เคลื่่�อนไปสู่่� “สัังคมน่่าอยู่่�” ที่่�มีีทั้้�งความเจริญ
ทางเศรษฐกิิจและสุุขภาวะทางสัังคมและอารมณ์์ควบคู่่�กันั
อย่่างสมดุุล”
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สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา ในหนัังสืือ Handbook of Social and 

Emotional Learning, 2nd Edition (2025) Edited by Joseph A. Durlak, 

Celene E. Domitrovich, Joseph L. Mahoney  เน้้นที่่� การศึกึษา และเน้้น	

ที่่�เด็็กและเยาวชน   เมื่่�อเอ่่ยถึึง SEL ของผู้้�ใหญ่ (Adult SEL) ก็มองว่่า	

เป็็นเครื่่�องมืือของการประพฤติิตนเป็็นตััวอย่่างแก่่เด็็ก    

แต่ผ่มคิดิว่า่ TSEL ควรมีเีป้า้หมายใหญ่ก่ว่านั้้�น    คืือนอกจากเพื่่�อ

สร้้างคนที่่�มีีการพััฒนาทั้้�งด้้านนอก และด้้านใน (Inner Development, 

IDGs)  ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างคนมีีความรู้้�และทัักษะในการทำมาหากิิน 

เพื่่�อการดำรงชีวิีิตที่่�ดีแีล้้ว     TSEL ควรมีเีป้า้หมายเพื่่�อสร้้างสังัคมน่่าอยู่่� 

(Well-Being Society)  ที่่�สมาชิกิในสังัคมทุกุคนมีสีุขุภาวะไม่่เฉพาะทางกาย 

และสถานะทางสังัคม ยังมีสีุขุภาวะทางอารมณ์์และสังัคม ตามแนวทาง

ของ TSEL ในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning      

พลิิกโฉมสัังคมไทยสู่่�สัังคมน่่าอยู่่�ด้้วย TSEL
 ในสถานประกอบการ

แนวคิดิ Transformative Social and Emotional Learning (TSEL) 

มัักเน้้นที่่�บริิบทของโรงเรีียนและการพััฒนาเด็็กและเยาวชนเป็็นหลััก     

แต่่หากต้้องการให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงลึึกในสัังคมไทย   แนวคิิดนี้้�

ควรขยายไปสู่่�การเรียีนรู้้�ของผู้้�ใหญ่ใ่นทุกุภาคส่ว่นของสังัคม    โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�ง ในสถานประกอบการทุุกรููปแบบ ทั้้�งภาคธุุรกิิจ อุ ุตสาหกรรม  

กิิจการในครััวเรืือน   องค์์กรภาคประชาสัังคม    และหน่่วยราชการ	

เพราะสถานที่่�ทำงานคืือพื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�ใหญ่่ใช้้เวลาในชีีวิิตประจำวััน และมีี

ปฏิิสััมพัันธ์์กัันมากที่่�สุุด และเป็็นพื้้�นที่่�สำคััญของการหล่่อหลอม

วััฒนธรรมทางสัังคม
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การนำ TSEL ไปใช้้ในสถานประกอบการไทย ควรมุ่่�งพััฒนา

สมรรถนะภายในของบุุคลากร   เช่่น ก ารรู้้�จัักตนเอง ก ารเข้้าใจผู้้�อื่่�น	

การสื่่�อสารอย่่างเคารพ และการทำงานร่่วมกัันเพ่ื่�อประโยชน์์ส่่วนรวม     

การเรียีนรู้้�ลัักษณะนี้้�ช่ว่ยสร้้างบรรยากาศองค์ก์รที่่�ไว้้วางใจกััน  ลดความ

ขััดแย้้ง และเพิ่่�มพลัังการทำงานเป็็นทีีม  ซึ่่ �งเป็็นรากฐานขององค์์กรที่่�มีี

คุุณภาพ และมีีความสุุข

ในทางปฏิิบััติิ องค์์กรสามารถจััดกระบวนการเรีียนรู้้� TSEL ผ่่าน

กิิจกรรมหลายรููปแบบ เช่่น เวทีีสานเสวนาในองค์์กร การสะท้้อนคิิดจาก

ประสบการณ์์ทำงานจริิง ก ารฝึึกการฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง (Deep Listening)    

การพััฒนาภาวะผู้้�นำที่่�เน้้นความเข้้าใจมนุษย์์ และกิิจกรรม  Service 

Learning ที่่ �ให้้พนัักงานร่่วมทำงานเพื่่�อพััฒนาชุุมชนรอบองค์์กร	

ในลัักษณะเน้้นการรัับใช้้สัังคมเป็็นหลััก  ไม่่ใช่่เน้้นเป้้าหมาย CSR	

ขององค์์การอย่่างที่่�ปฏิิบััติิกัันมา  ก  ระบวนการเช่่นนี้้�ช่่วยให้้การพััฒนา

สัังคม-อารมณ์์เชื่่�อมโยงกัับการทำงานจริิง เชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริิงของ	

ทุุกผู้้�ทุุกนาม  ไม่่ใช่่เป็็นเพีียงการอบรมเชิิงทฤษฎีี

ในบริบิทของหน่ว่ยราชการไทย การนำ TSEL มาใช้้ มีคีวามสำคัญั

เป็็นพิิเศษ เพราะระบบราชการมีีบทบาทกำหนดทิิศทางสัังคม	

หากข้้าราชการมีีทัักษะการรัับฟัังประชาชนอย่่างลึึกซึ้้�ง เข้้าใจมุุมมองที่่�

หลากหลาย และมีีจิิตสำนึึกต่่อประโยชน์์สาธารณะ ก็็จะช่่วยยกระดัับ

คุณุภาพของการบริิหารบ้้านเมืือง และสร้้างความไว้้วางใจระหว่างรััฐกัับ

ประชาชน

นอกจากนี้้� องค์์กรภาคธุรุกิจิยังัสามารถใช้้ TSEL เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ	

การพััฒนาองค์์กรสมััยใหม่  โดยเช่ื่�อมโยงกัับแนวคิดองค์์กรที่่�ใส่่ใจความ

เป็น็อยู่่�ที่่�ดีขีองพนัักงาน (Workplace Well-Being)  และความรับผิิดชอบ
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ต่่อสัังคม  (CSR หรืือ ESG) การพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความตระหนัักต่่อ

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมจะช่่วยให้้ธุรกิิจเติิบโตควบคู่่�กัับความยั่่�งยืืนของ

สัังคม

หากสถานประกอบการในสัังคมไทยจำนวนมากเริ่่�มใช้้  TSEL	

เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของวัฒันธรรมองค์ก์ร ก็จ็ะเกิดิเครืือข่า่ยการเรียีนรู้้�ของผู้้�ใหญ่่

ในสังัคมที่่�กว้้างขวาง     เมื่่�อผู้้�คนจำนวนมากมีความสามารถในการเข้้าใจ

ตนเอง เข้้าใจผู้้�อ่ื่�น และร่่วมมืือกัันแก้้ปัญหาสาธารณะ สังคมไทยก็็จะ

ค่่อยๆ เคลื่่�อนไปสู่่� “สัังคมน่่าอยู่่�” ที่่�มีีทั้้�งความเจริิญทางเศรษฐกิิจและ

สุุขภาวะทางสัังคมและอารมณ์์ควบคู่่�กัันอย่่างสมดุุล

สื่่�อมวลชนกัับวิถีี TSEL : ฟัันเฟืืองมหภาคเพื่่�อการ
พลิิกโฉมสัังคมไทยให้น้่่าอยู่่�

แนวคิิด สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (Social and Emotional Learning 

– SEL) และแนวทาง Transformative Social and Emotional Learning 

(TSEL) ที่่ �เสนอในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning เน้้นการพััฒนาเด็็กและเยาวชนผ่่านระบบโรงเรีียนเป็็นหลััก    

แต่่ในความเป็็นจริิง ก ารพััฒนาด้้านสัังคมและอารมณ์์ของมนุษย์์ไม่่ได้้

เกิดิขึ้้�นเฉพาะในโรงเรียีนเท่า่นั้้�น    หากเกิดิขึ้้�นใน “ระบบนิเิวศทางสังัคม” 

ที่่�กว้้างขวาง  ซึ่่  �งรวมถึงครอบครััว ชุ มชน สถานประกอบการ และ

สื่่�อมวลชนด้้วย  และผลกระทบของการพััฒนาดัังกล่าว  ไม่่ได้้จำกััดอยู่่�	

ในวงการศึึกษาเท่่านั้้�น  แต่่กระทบสุุขขภาวะของคนทั้้�งสัังคม   

“ผู้้�นำำ�ที่่�เห็น็คุุณค่าของการพััฒนาภายในของมนุุษย์์จะสามารถสร้้าง
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริมการเรีียนรู้้� การสะท้้อนคิิด
และการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างเคารพในศัักดิ์์�ศรีของผู้้�อ่ื่�น”
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สื่่�อมวลชนมีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�งในการกำหนดบรรยากาศทาง

อารมณ์์ของสังัคม    เพราะเป็น็ช่่องทางหลักัที่่�ผู้้�คนรับัรู้้�เหตุกุารณ์์ ข่า่วสาร 

และความเห็็นต่่างๆ ในสัังคม     ก     ารนำเสนอข่่าวที่่�เน้้นความขัดแย้้ง	

ความรุุนแรง หรืือการกล่่าวโทษกััน ย่อมกระตุ้้�นความกลัว ความโกรธ 

หรืือความเกลียดชัังในสัังคม    ในทางตรงกัันข้้าม การส่ื่�อสารที่่�รัับผิิดชอบ

และรอบคอบสามารถช่่วยสร้้างความเข้้าใจ ความเห็็นอกเห็็นใจ	

และความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�คน

ในมุุมมองของ TSEL สื่่�อมวลชนจึึงไม่่ควรทำหน้้าที่่�เพีียงรายงาน

ข่่าวหรืือให้้ข้้อมููลเท่่านั้้�น       แต่่ควรมีีบทบาทในการช่่วยให้้สังคมเรีียนรู้้�

ร่่วมกััน โดยการนำเสนอเรื่่�องราวของการแก้้ปััญหา การอยู่่�ร่่วมกัันอย่่าง

สร้้างสรรค์์ และตััวอย่่างของความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�คนหรืือชุุมชน     

การนำเสนอเช่่นนี้้�ช่่วยกระตุ้้�นให้้ผู้้�เสพส่ื่�อเกิิดการสะท้้อนคิิด เข้้าใจ	

มุุมมองที่่�หลากหลาย และตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบร่่วมกัันต่่อสัังคม

ในบริิบทของสัังคมไทย สื่่�อมวลชนสามารถมีบีทบาทสำคัญัในการ

สร้้าง “บรรยากาศสัังคม-อารมณ์์เชิิงบวก” โดยการรายงานข่่าวอย่่าง

รอบด้้าน ระมัดัระวังัไม่ป่ลุกุเร้้าอารมณ์์เกลียีดชังั และเปิดิพื้้�นที่่�ให้้เกิดิการ

สนทนาอย่่างเคารพในความเห็็นที่่�แตกต่่าง  นอกจากนี้้� สื่ ่�อยัังสามารถ	

นำเสนอเรื่่�องราวของชุุมชนที่่�ร่่วมมืือกัันแก้้ปัญหา หรืือริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์

เพื่่�อพััฒนาสัังคม ซึ่่�งจะเป็็นข่่าวที่่�ช่่วยสร้้างความหวัังและแรงบัันดาลใจ

แก่่สาธารณชน

หากสื่�อมวลชนทำหน้้าที่่�เช่่นนี้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง ก็ จะช่่วยเสริิมสร้้าง

วัฒันธรรมทางสัังคมที่่�มีคีวามเข้้าใจ เห็น็อกเห็น็ใจ และเคารพซึ่่�งกัันและ

กััน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญของสัังคมน่่าอยู่่�     การพััฒนา TSEL จึึงไม่่ใช่่

ภารกิิจของโรงเรีียนเพีียงอย่่างเดีียว ห ากเป็็นภารกิิจร่่วมของทั้้�งสัังคม 
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และสื่่�อมวลชนคืือหนึ่่�งในพลัังสำคััญที่่�ช่่วยขัับเคล่ื่�อนการเปลี่่�ยนแปลง	

ดัังกล่่าว

ในระบบนิเิวศการเรียีนรู้้�ตามแนวทาง Transformative Social and 

Emotional Learning (TSEL) จากหนัังสืือ Handbook of Social and 

Emotional Learning (2025)  บทบาทของสื่่�อมวลชนไม่่ได้้ถููกจำกััดอยู่่�

เพีียงการเป็็นผู้้�ส่่งสาร (Messenger) แต่่ทำหน้้าที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 

“ระบบนิเวศระดัับมหภาค” (Macrosystem) ที่่�มีีอิิทธิิพลอย่่างยิ่่�งต่่อ

การบ่่มเพาะสุุขภาวะทางสัังคมและอารมณ์์ของพลเมืือง  สื่  �อมวลชน	

ยุคุใหม่จ่ำเป็น็ต้้องก้้าวข้้ามการนำเสนอข่า่วสารที่่�มุ่่�งเน้้นเพียีงเรตติ้้�งหรืือ

การกระตุ้้�นอารมณ์์ดิิบ ไปสู่่�การเป็็น “พื้้�นที่่�ทางปััญญา” ที่่ �ร่่วมสร้้าง

บรรยากาศทางสัังคมในเชิิงบวก    โดยทำหน้้าที่่�เป็น็กระจกสะท้้อนความ

เป็็นมนุุษย์์ (Humanization) และเป็็นสะพานเช่ื่�อมความเข้้าใจ 

(Empathy) ระหว่่างกลุ่่�มคนที่่�หลากหลายในสัังคม

หััวใจสำคััญของการประยุุกต์ใช้้  TSEL ในแวดวงส่ื่�อมวลชนไทย    

คืือการปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองจากการรายงานเพีียง “ปััญหา” ไปสู่่�การนำเสนอ 

“ทางออก” (Solutions Journalism) ที่่�ตั้้�งอยู่่�บนฐานของความจริิงและ

ความห่่วงใยเชิิงวิิพากษ์์ (Critical Civic Care)   สื่่�อควรเป็็นต้้นแบบของ

การส่ื่�อสารที่่�สัันติ ิ(Non-Violent Communication) ในยามที่่�มีคีวามเห็น็ต่่าง 

แสดงให้้เห็็นว่่า ก ารจััดการความขัดแย้้งสามารถทำได้้ผ่านการรัับฟััง

อย่า่งลึกึซึ้้�ง (Deep Listening) และการใช้้เหตุผุลมากกว่าอารมณ์์รุนุแรง     

การทำหน้้าที่่�เช่น่นี้้�จะช่ว่ย “เตืือนสติ”ิ ผู้้�เสพสื่่�อให้้รู้�เท่า่ทันัสภาวะอารมณ์์

ของตนเอง (Self-Awareness) ลดการแพร่่กระจายของความเกลีียดชััง 

และสร้้างความไว้้วางใจต่อ่กันั (Mutual Trust)  ซึ่่�งเป็น็พื้้�นฐานสำคัญัของ

สัังคมที่่�เจริิญก้้าวหน้้า
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การจะขัับเคล่ื่�อนให้้เกิิดผลสำเร็็จในบริิบทไทย สื่�อมวลชนต้้องเข้้า

มาเป็น็ “ผู้้�ร่ว่มริเิริ่่�ม” (Co-Agency) ร่ว่มกัับสถาบันัการศึกึษาและชุมุชน 

ในการรัังสรรค์์เรื่่�องราวความสำเร็็จจากโครงการ TSL (Transformative 

Service Learning) ของเยาวชน  แล้้วนำเรื่่�องราวของความสำเร็็จนั้้�นไป

สื่่�อสารในวงกว้้างทั่่�วทั้้�งสัังคม    เพื่่�อเป็็นแรงบัันดาลใจให้้สัังคมเห็็น

ศัักยภาพของคนรุ่่�นใหม่และพลัังของการร่่วมมืือกััน   เมื่่�อสื่่�อร่่วมทำตััว

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลไกการสร้้าง สัังคมสุุขภาวะ (Well-Being Society) 

โดยคำนึงึถึงึผลกระทบทางอารมณ์์และสังัคมในระยะยาว  สื่่�อมวลชนจะ

กลับมาเป็น็สถาบัันที่่�น่า่เช่ื่�อถืือและเป็น็ที่่�พึ่่�งพิิงทางปััญญา อันเป็น็ปัจัจััย

ชี้้�ขาดที่่�จะพลิิกโฉมประเทศจากสัังคมแห่่งความระแวงไปสู่่�สัังคมแห่่ง

ความไว้้วางใจ  น่่าอยู่่� และพััฒนาต่่อเนื่่�องยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

ปฏิิบััติิการด้้านสัังคม-อารมณ์์ในสื่่�อโซเชีียล

ในยุุคดิิจิิทััล สื่ ่�อโซเชีียลกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตประจำวััน	

ของผู้้�คนแทบทุุกช่่วงวััย ตั้้ �งแต่่นัักเรีียน เยาวชน ไปจนถึึงผู้้�ใหญ่ในทุุก

บทบาทของสังัคม    จึงกล่าวได้้ว่าสื่่�อโซเชียีลเป็น็องค์ป์ระกอบสำคัญัของ 

“ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�”  ที่่�มีอีิทิธิิพลต่่อการพััฒนาด้้านสัังคมและอารมณ์์

ของมนุษุย์์อย่่างมาก แนวคิดิ สังัคม-อารมณ์์ศึกึษา (Social and Emotional 

Learning – SEL) และ Transformative Social and Emotional Learning 

(TSEL) ที่่�กล่่าวถึึงในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning ชี้้ �ให้้เห็็นว่่า ก ารพััฒนาทัักษะด้้านการรู้้�จัักตนเอง การเข้้าใจ	

ผู้้�อื่่�น และการอยู่่�ร่ว่มกัันอย่า่งสร้้างสรรค์ ์จำเป็น็ต้้องเกิดิขึ้้�นในระบบนิเิวศ

ทางสัังคมทั้้�งหมด ไม่่ใช่่เฉพาะในโรงเรีียนเท่่านั้้�น
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สื่่�อโซเชีียลจึึงมีีบทบาททั้้�งในด้้านบวกและด้้านลบต่่อการพััฒนา

ดังักล่าว  หากใช้้โดยขาดความตระหนักรู้้� และความรับัผิิดชอบ  สื่่�อโซเชีียล	

อาจกลายเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�กระตุ้้�นความโกรธ ความเกลียดชััง การกลั่่�นแกล้้ง

ทางออนไลน์์ หรืื อการเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�บิิดเบืือน   แต่่หากใช้้อย่่าง

สร้้างสรรค์์  สื่ ่�อโซเชีียลสามารถเป็็นพื้้�นที่่�ของการเรีียนรู้้� ร่่วมกััน	

การแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นอย่่างเคารพ และการสร้้างความเข้้าใจ

ระหว่่างผู้้�คนที่่�มีีพื้้�นฐานแตกต่่างกััน

ในมุุมมองของ TSEL สื่ �อโซเชีียลสามารถเป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญ	

ในการพััฒนาทั้้�ง ทัักษะทางสัังคม-อารมณ์์ และ การพััฒนาด้้านใน

ของมนุษุย์์ ตามที่่�ระบุใุน IDGs - Inner Development Goals1  โดยช่่วย

เปิิดพื้้�นที่่�ให้้ผู้้�คนได้้สะท้้อนคิิดต่่อประสบการณ์์ของตนเอง รั บฟัังมุุมมอง

ของผู้้�อื่่�น และร่่วมกัันแสวงหาทางออกต่่อปััญหาของสัังคม    การสื่่�อสาร

ในลัักษณะนี้้�ช่่วยสร้้างวััฒนธรรมของความเข้้าใจ ความเห็็นอกเห็็นใจ 

และความร่่วมมืือ

สำหรับสัังคมไทย ก ารใช้้สื่�อโซเชีียลเพื่่�อหนุนการพััฒนา TSEL	

ควรดำเนิินการควบคู่่�กัันหลายด้้าน ได้้แก่่ ก ารส่่งเสริิมการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ	

ในโรงเรีียนและในสัังคม  การสนัับสนุุนให้้ครูู ผู้้�ปกครอง และผู้้�นำชุุมชน

ช่ว่ยชี้้�แนะการใช้้สื่่�ออย่า่งสร้้างสรรค์ ์  และการสร้้างเครืือข่า่ยผู้้�ผลิติเนื้้�อหา

ที่่�มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าทางสัังคม    เช่่น การเผยแพร่่เรื่่�องราวของความร่่วมมืือ

ในชุุมชน การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเคารพ

ในความแตกต่่าง

หากสื่�อโซเชีียลถููกใช้้ในทิิศทางดัังกล่าวอย่่างต่่อเน่ื่�อง ก็ จะช่่วย

เสริิมสร้้างวััฒนธรรมสังคมที่่�มีีความเข้้าใจ เห็็นอกเห็็นใจ และเคารพ	

ซึ่่�งกัันและกััน ซึ่่�งเป็็นรากฐานของสัังคมแห่่งสุุขภาวะ  การพััฒนา TSEL 
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จึึงมิิใช่่ภารกิิจของโรงเรีียนเพีียงอย่่างเดีียว    แต่่เป็็นภารกิิจร่่วมของทั้้�ง

สัังคม  และสื่่�อโซเชีียลคืือหนึ่่�งในพลัังสำคััญที่่�สามารถช่่วยขัับเคล่ื่�อน	

การเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ได้้

บทบาทของภาคธุุรกิิจเอกชนในการขัับเคลื่่�อน
สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา เพื่่�อสัังคมน่่าอยู่่�

แนวคิิด สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (Social and Emotional Learning 

– SEL)  และแนวทาง Transformative Social and Emotional Learning 

(TSEL) ที่่ �เสนอในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning, 2nd Edition   เน้้นว่่า ก ารพััฒนาความสามารถด้้านสัังคม-

อารมณ์์ของมนุุษย์์ ต้้ องเกิิดขึ้้�นในระบบนิิเวศของสัังคมทั้้�งหมด ไม่่ใช่่

จำกััดอยู่่�เฉพาะในโรงเรีียนเท่่านั้้�น  ขณ  ะเดีียวกััน แนวคิิดเรื่่�อง Inner 

Development Goals (IDGs) ก็ชี้้�ว่่า การพััฒนาสังัคมที่่�ยั่่�งยืืน จำเป็็นต้้อง

เริ่่�มจากการพััฒนาความสามารถภายในของมนุุษย์์ เช่่น การตระหนัักรู้้�

ในตนเอง ความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น และความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม    

หากต้้องการพลิิกโฉมสัังคมไทยสู่่� “สัังคมน่่าอยู่่�”  ทุุกภาคส่่วนของสัังคม

ต้้องมีีบทบาทพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ของสมาชิิกของตน

ภาคธุุรกิิจเอกชนเป็็นหนึ่่�งในภาคส่่วนที่่�มีีศัักยภาพสููง ในการ	

ขัับเคล่ื่�อนการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว  เพราะองค์์กรธุุรกิิจเป็็นสถานที่่�	

ที่่�ผู้้�ใหญ่จำนวนมากใช้้ชีวิิตและทำงานร่่วมกัันในแต่่ละวััน หากองค์์กร	

นำแนวคิิด TSEL และ Transformative Service Learning (TSL) มา

บููรณาการในระบบการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ (Human Resource 

Development – HRD)  ก็็จะช่่วยสร้้างบุุคลากรที่่�มีีทั้้�งความสามารถทาง
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วิิชาชีีพ และความสามารถในการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นอย่่างสร้้างสรรค์์    

ทัักษะด้้าน การรู้้�จัักตนเอง การเข้้าใจผู้้�อื่่�น การสื่่�อสารอย่่างเคารพ และ

การจััดการความขััดแย้้งอย่่างสร้้างสรรค์์  ล้้ว  นเป็็นปััจจััยสำคััญของ

องค์์กรที่่�มีีพลัังและความยั่่�งยืืน

การพััฒนาในลัักษณะนี้้� ยังช่่วยสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ตั้้�งอยู่่�บน

ความไว้้วางใจ ความร่่วมมืือ และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม    ซึ่่�งไม่่เพีียง

ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงานขององค์์กรเท่่านั้้�น  ยั  ังช่่วยพััฒนา

คุุณภาพของมนุษย์์ในสัังคมโดยรวมด้้วย  บุ  ุคลากรที่่�มีีประสบการณ์์	

การทำงานในองค์์กรที่่�ให้้ความสำคััญต่่อ TSEL   จะนำคุุณค่่าดัังกล่่าว	

ไปสู่่�ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมรอบตััว

นอกจากนี้้� ก ารบููรณาการ TSEL และ TSL เข้้ากัับกิิจกรรม 	

ความรับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร (CSR – Corporate Social 

Responsibility)  ยัังสามารถยกระดัับบทบาทของภาคธุุรกิิจ จากการทำ

กิิจกรรมช่่วยเหลืือสัังคมในระยะสั้้�น   ไปสู่่�การสร้้างการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน

ระหว่างองค์์กร ชุ มชน และสถาบัันการศึึกษา   เช่่น ก ารทำโครงการ	

เรีียนรู้้�ร่่วมกัับโรงเรีียน การพััฒนาชุุมชนผ่่านกิิจกรรมบริิการสัังคมของ

พนัักงาน หรืือการสร้้างพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่างภาคธุุรกิิจและ

ชุมุชน    การดำเนินิการในลักัษณะนี้้� จะช่ว่ยสร้้างผลกระทบเชิงิระบบต่อ่

สัังคมมากกว่่า CSR ในรููปแบบดั้้�งเดิิม

การพลิกิโฉมกิจิกรรมความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม (CSR) จากรููปแบบ

เดิมิที่่�เน้้นการบริจิาคหรืือกิจิกรรมชั่่�วคราว ไปสู่่�กระบวนการ Transforma-

tive Service Learning (TSL)  จะก่่อให้้เกิดิผลกระทบต่่อสังัคมที่่�ลึกึซึ้้�ง	

และยั่่�งยืืนกว่าเดิิม  โดยภาคธุุรกิิจสามารถส่่งเสริิมให้้พนัักงานเข้้าไปเป็็น 

“ผู้้�ร่่วมริิเริ่่�ม” (Co-Agency) ทำงานร่่วมกัับนัักเรีียน ครูู  และชุุมชน	
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เพ่ื่�อแก้้ปัญหาเชิิงพื้้�นที่่�ด้้วยความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทางของธุุรกิิจ    

กระบวนการนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยแก้้ปััญหาชุุมชนได้้อย่่างจริิงจััง  แต่่ยััง

เป็็น “สนามฝึึกฝน” ที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดให้้พนัักงานได้้พััฒนาทัักษะ	

การเป็็นผู้้�นำและการตระหนักรู้�ทางสัังคม  (Social Awareness) ผ่ าน

สถานการณ์์จริิงที่่�ซัับซ้้อน

ในบริิบทไทย การที่่�ภาคเอกชนนำเอา TSEL และ TSL มาเป็็น	

ส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีธุุรกิิจ จะสร้้างแรงกระเพื่่�อมเชิิงระบบ (Systemic 

Transformation) ที่่ �สำคััญยิ่่�ง เพราะเม่ื่�อผู้้�นำธุุรกิิจมีีกระบวนทััศน์์ที่่�	

เน้้นสุุขภาวะส่่วนรวม    พวกเขาจะกลายเป็็นปากเสีียงที่่�เรีียกร้้องการ

เปลี่่�ยนแปลงเชิิงนโยบาย และเรีียกร้้องระบบการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ	

นำไปสู่่�การเช่ื่�อมโยงพลัังระหว่าง “ทุุนทางเศรษฐกิิจ” และ “ทุุนทาง

ปัญัญา”  เพื่่�อสร้้างสัังคมที่่�สมาชิิกทุกคนมีีความไว้้วางใจต่่อกัันสููง มีความ

เท่่าเทีียม และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีอย่่างรอบด้้าน   ก   ารร่่วมมืือกัันเช่่นนี้้�	

คืือคำตอบของการพลิิกโฉมประเทศไทยให้้กลายเป็็นสัังคมที่่�น่่าอยู่่� 

สว่่างไสว และงดงามด้้วยพลัังแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�เกื้้�อกููลกัันอย่่างแท้้จริิง

การขัับเคลื่่�อนแนวคิดนี้้�ในบริิบทไทย จำเป็็นต้้องเริ่่�มจากการ

พััฒนาความเข้้าใจของผู้้�นำองค์์กร เกี่่�ยวกัับความสำคััญของการพััฒนา

สัังคม-อารมณ์์ของบุุคลากร ผู้้�นำที่่�เห็็นคุุณค่าของการพััฒนาภายใน	

ของมนุษย์์จะสามารถสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 	

การสะท้้อนคิิด และการทำงานร่่วมกัันอย่่างเคารพในศัักดิ์์�ศรีีของผู้้�อื่่�น    

นอกจากนี้้� ยั งควรสร้้างความร่่วมมืือระหว่างภาคธุุรกิิจ ภาคการศึึกษา 

และภาคประชาสัังคม  เพื่่�อให้้การพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์

เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกช่่วงวััยของชีีวิิต ของพลเมืืองไทย  
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หากภาคธุุรกิิจไทยจำนวนมากเริ่่�มนำแนวคิด TSEL, TSL และ 

Inner Development ม าใช้้ในการพััฒนาคนในองค์์กร และเช่ื่�อมโยง	

การพััฒนานี้้�กัับการสร้้างคุุณค่าทางสัังคม ก็ จะเกิิดพลัังสำคััญในการ	

ยกระดัับทั้้�งคุุณภาพขององค์์กร  และคุุณภาพของสัังคมไทย     ธุุรกิิจจะ

ไม่่เป็็นเพีียงกลไกทางเศรษฐกิิจเท่่านั้้�น   แต่่จะเป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำการสร้้าง

สัังคมที่่�ผู้้�คนสามารถทำงาน อยู่่�ร่่วมกััน และพััฒนาตนเองไปพร้้อมกััน

อย่่างมีีความหมายและมีีสุุขภาวะร่่วมกััน    

ผมขอย้้ำว่่า ด้้วยพฤติิกรรมเช่่นนี้้� ภาคธุุรกิจิจะไม่่เป็น็เพีียงผู้้�มีีส่่วน

พััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศเท่่านั้้�น  ยั  ังมีีบทบาทในการพััฒนาด้้าน

สัังคมของประเทศด้้วย    

พลิกิโฉมกระบวนการยุตุิธิรรมไทย สู่่�ระบบยุตุิธิรรม
ที่่�เยีียวยาด้้วยพลััง TSEL

การปฏิิรููประบบยุุติิธรรมไทย ให้้เข้้าถึึงหััวใจของความยุุติิธรรม

ที่่�แท้้จริิง   ไม่่อาจอาศััยเพีียงการปรัับปรุุงตััวบทกฎหมายหรืือการเพิ่่�ม	

บทลงโทษที่่�รุุนแรงขึ้้�น   แต่่จำเป็็นต้้องอาศััยการยกระดัับสมรรถนะด้้าน

สัังคม-อารมณ์์ ของทั้้�งบุุคลากรในระบบและของพลเมืือง  ตามแนวทาง 

Transformative Social and Emotional Learning (TSEL) จากหนัังสืือ 

Handbook of Social and Emotional Learning (2025)    ระบบยุุติธิรรม

ควรได้้รัับการเปลี่่�ยนผ่่านจากกลไก  “อำนาจนิิยม” ไปสู่่�กลไก  “แห่่งการ

เรีียนรู้้�และการเยีียวยา” (Healing and Learning Institution)   โดย

บุุคลากรต้้นน้้ำตั้้�งแต่่ตำรวจ พนัักงานอััยการ ไปจนถึึงผู้้�พิิพากษา	

รวมทั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ไกล่่เกลี่่�ย  และเจ้้าหน้้าที่่�ในเรืือนจำ  จำเป็็นต้้องได้้รัับ
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การบ่่มเพาะทัักษะการตระหนัักรู้้�ตนเอง (Self-Awareness) และความ

ตระหนัักรู้้�ทางสัังคม (Social Awareness) ในระดัับลึึก    เพื่่�อให้้สามารถ

ปฏิบัิัติหิน้้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นธรรม   ปราศจากอคติิที่่�ซ่่อนเร้้น (Implicit Bias)  

และมีีความเข้้าใจในมิิติิความซัับซ้้อนของมนุุษย์์ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังการ	

กระทำผิิดทุุกรููปแบบ

หััวใจของการประยุุกต์ใช้้  TSEL ในวงการยุุติิธรรมไทย  คืื อการ

ปรับัเปลี่่�ยนกระบวนการจััดการความขัดแย้้ง จากการมุ่่�งเน้้นการเอาชนะ

ในคดีคีวาม ไปสู่่�การใช้้ กระบวนการสมานฉันัท์ ์(Restorative Justice) 

ที่่�มุ่่�งเน้้นการซ่่อมแซมความสััมพันธ์์และเยีียวยาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง     

บุุคลากรยุุติิธรรมที่่�มีีสมรรถนะ TSEL สููง   จะมีีความสามารถในการใช้้

การฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง (Deep Listening) เพื่่�อค้้นหาต้้นตอของความขััดแย้้ง  

และสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยให้้คู่่�กรณีี ได้้แสดงออกถึงความรู้�สึึกและความ

ต้้องการที่่�แท้้จริิง    ขณ    ะเดีียวกััน เมื่่�อประชาชนทั่่�วไปมีีประสบการณ์์	

การเรีียนรู้้� TSEL เป็็นพื้้�นฐาน พวกเขาจะมีีความสามารถในการกำกัับ

อารมณ์์ตนเอง (Self-Management)  และพร้้อมที่่�จะเข้้าสู่่�กระบวนการ

ไกล่่เกลี่่�ยด้้วยจิิตใจที่่�ปรองดอง และเห็็นอกเห็็นใจ (Empathy)  นำไปสู่่�

ข้้อตกลงที่่�ยอมรับร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน มากกว่าการถููกบังคัับด้้วยอำนาจ

ทางกฎหมายเพีียงอย่่างเดีียว

ในเชิิงปฏิิบััติิ ก ารขัับเคลื่่�อนเรื่่�องนี้้�ในบริิบทไทยควรเริ่่�มต้้นจาก	

การบููรณาการ TSEL และจิติตปััญญาศึกึษาเข้้าสู่่�หลักัสููตรวิิชาชีพียุตุิธิรรม

อย่า่งเป็็นระบบ  เพื่่�อสร้้างนัักกฎหมายที่่�มี ี“หัวัใจความเป็็นมนุษย์”์ ควบคู่่�

ไปกัับการใช้้กระบวนการ Transformative Service Learning (TSL)	

ในการดึึงบุุคลากรยุุติิธรรมลงไปทำงานร่่วมกัับชุุมชนและเยาวชนเพื่่�อ

ป้้องกัันอาชญากรรมในเชิิงรุุก    การที่่�เจ้้าหน้้าที่่�รััฐและประชาชนร่่วมกััน
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สวมบทบาทเป็น็ “ผู้้�ร่่วมริเริ่่�ม” (Co-Agency) ในการสร้้างความปลอดภััย

และสัันติิสุุขในพื้้�นที่่�   จะช่่วยทลายกำแพงแห่่งความระแวง   และสร้้าง 

ความไว้้วางใจต่่อกััน (Mutual Trust) อั ันเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้	

ระบบยุตุิธิรรมมีคีวามศักัดิ์์�สิทิธิ์์�  และได้้รับการยอมรับัจากใจของพลเมืือง

ในระยะยาว ก ารวางรากฐาน TSEL ให้้แก่่ระบบยุุติิธรรมไทย	

จะส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาโลกด้้านใน (Inner Development) ข องคน	

ทั้้�งสัังคม  เมื่่�อทุกุคนมีีสมรรถนะในการรัับมืือกัับความขัดัแย้้งด้้วยสติแิละ

ความรับผิิดชอบ (Responsible Decision-Making)  กระบวนการยุุติธิรรม

จะไม่ใ่ช่เ่รื่่�องที่่�น่า่เกรงขามหรืือห่า่งไกลตัวัอีกีต่อ่ไป   แต่จ่ะเป็น็พื้้�นที่่�แห่ง่

การปรัับปรุุงตััว และการสร้้างสัังคมใหม่่ที่่�มั่่�นคงร่่วมกััน  ความยุุติิธรรม

ที่่�เกิิดจากความเข้้าใจ และการเยีียวยาเช่่นนี้้�เอง ที่่�จะเป็็นกลไกสำคััญ	

ในการรัักษาเสถีียรภาพและสัันติิสุุขที่่�แท้้จริิง นำพาประเทศไทยไปสู่่�

ความเป็น็ “สังัคมน่า่อยู่่�” ที่่�ความถููกต้้องสอดประสานไปกัับความเมตตา 

และวิิถีีแห่่งปััญญาที่่�งดงามและยั่่�งยืืน

พลิกิโฉมระบบราชการไทย ด้ว้ยสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
และการเรีียนรู้้�แบบรับใช้สั้ังคม 

แนวคิิด สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (Social and Emotional Learning 

– SEL) และแนวทาง Transformative Social and Emotional Learning 

(TSEL) ที่่ �เสนอในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional 

Learning, 2nd Edition  ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการพััฒนาความสามารถด้้านสัังคม

และอารมณ์์ของมนุษย์์เป็็นรากฐานสำคััญของสัังคมที่่�มีีความไว้้วางใจ 

ความร่่วมมืือ และความยุุติิธรรม  หากนำแนวคิิดดัังกล่่าวมาดำเนิินการ
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ในบริิบทของระบบราชการ   โดยคำนึึงว่่าการทำงานของรััฐมิิใช่่เพีียง	

การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและนโยบายเท่่านั้้�น   แต่่เป็็นกระบวนการที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับความต้้องการ ความทุุกข์ร้้อน และความคาดหวัังของ

ประชาชนโดยตรง     ดัังนั้้�น ข้้าราชการที่่�มีีสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ 

จึึงมีีแนวโน้้มที่่�จะทำหน้้าที่่�รัับใช้้ประชาชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ	

มีีมนุุษยธรรมยิ่่�งขึ้้�น

สมรรถนะสำคััญของ SEL เช่น่ การรู้้�จักัตนเอง การควบคุุมอารมณ์์ 

การเข้้าใจมุุมมองของผู้้�อ่ื่�น การส่ื่�อสารอย่า่งเคารพ และการตััดสินิใจอย่่าง

มีีจริิยธรรม  ล้้วนเป็็นคุุณลัักษณะที่่�จำเป็็นสำหรัับข้้าราชการในทุุกระดัับ     

เจ้้าหน้้าที่่�รัฐัที่่�มีทัีักษะเหล่า่นี้้�จะสามารถรับัฟัังปัญัหาของประชาชนอย่่าง

จริิงใจ เข้้าใจบริิบทของสัังคมได้้ลึึกซึ้้�ง และสามารถจััดการความขััดแย้้ง

หรืือข้้อร้้องเรีียนของประชาชนได้้อย่่างสร้้างสรรค์์ ซึ่่ �งจะช่่วยเสริิมสร้้าง

ความไว้้วางใจระหว่่างรััฐกัับสัังคม

หากต้้องการพััฒนาระบบราชการไทยให้้มุ่่�งรัับใช้้ประชาชนอย่่าง

แท้้จริิง การนำแนวคิิด SEL และ TSEL มาใช้้ ควรเริ่่�มตั้้�งแต่่กระบวนการ 

คััดเลืือกบุุคลากรเข้้าสู่่�ระบบราชการ   โดยการประเมิินสมรรถนะ	

ไม่่ควรเน้้นเฉพาะความรู้้�เชิิงวิิชาการเท่่านั้้�น แต่่ควรให้้ความสำคััญกัับ

ทัักษะการคิิดเชิิงจริิยธรรม ความสามารถในการส่ื่�อสาร และการเข้้าใจ	

ผู้้�อื่่�น เช่่น ก ารใช้้การสััมภาษณ์์เชิิงสถานการณ์์ ก ารจำลองเหตุการณ์์	

การให้้บริิการประชาชน หรืือการประเมิินการตััดสิินใจในสถานการณ์	์

ที่่�มีีความซัับซ้้อนทางสัังคม

“สัังคมไทยควรเปลี่่�ยนผ่่านจากการพััฒนาที่่�เน้้นเพีียง
ผลิิตภาพทางวััตถุุ ไปสู่่�การพััฒนา “ทุุนทางอารมณ์์และสัังคม”

และการยกระดัับค่่านิิยมที่่�ดีีงามอย่่างเป็็นระบบ”
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ในด้้าน การพัฒันาข้้าราชการระหว่างการทำงาน ควรบููรณาการ

แนวคิิด Transformative Service Learning (TSL) หรืือการเรีียนรู้้�ผ่่าน

การรับัใช้้สังคมเข้้าไปในกระบวนการพััฒนาบุุคลากร    โดยให้้ข้้าราชการ

ได้้เรีียนรู้้�จากการทำงานร่่วมกัับชุุมชนหรืือกลุ่่�มประชาชนที่่�ได้้รับัผลกระทบ

จากนโยบายสาธารณะ การทำโครงการพััฒนาชุมุชน การทำงานร่่วมกัับ

องค์์กรภาคประชาสัังคม หรืือการเข้้าไปเรีียนรู้้�จากสถานการณ์์จริิงของ

ประชาชน จะช่่วยให้้ข้้าราชการเข้้าใจชีวิีิตและปััญหาของผู้้�คนอย่่างลึกึซึ้้�ง  

พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้เกิดิการสะท้้อนคิดิ (Reflection) ต่อบทบาทของตน

ในฐานะผู้้�รัับใช้้สาธารณะ

นอกจากนี้้� ในกระบวนการ เลื่่�อนตำแหน่่งและประเมิินผลงาน 

ควรพิิจารณาความสามารถในการทำงานร่่วมกัับประชาชน การสร้้าง

ความไว้้วางใจในสัังคม  และความสามารถในการนำทีีมทำงานเพ่ื่�อ

ประโยชน์์สาธารณะ ควบคู่่�กัับผลสััมฤทธิ์์�ของงาน  ห  ากผู้้�นำในระบบ

ราชการมีีทั้้�งความรู้้� ความสามารถ และความเข้้าใจมนุุษย์์ ก็็จะสามารถ

สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดถืือประโยชน์์ของประชาชนเป็็นศููนย์์กลางได้้

อย่่างไรก็็ตาม ก ารนำแนวคิิด SEL, TSEL และ TSL ม าใช้้	

ควรระมััดระวัังไม่่ให้้กลายเป็็นเพีียงกิิจกรรม หรืื อแบบประเมิินเชิิง

พิิธีีกรรม        แต่่ควรเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง	

เชื่่�อมโยงกัับงานจริิง และเปิิดโอกาสให้้เกิิดการสะท้้อนคิิดและพััฒนา

ตนเองอย่่างแท้้จริิง

หากระบบราชการไทยสามารถบููรณาการแนวคิดเหล่านี้้�เข้้ากัับ

การพััฒนาคนและวััฒนธรรมองค์์กรได้้อย่่างจริิงจััง ก็ จะช่่วยยกระดัับ

คุุณภาพของการบริิหารรััฐกิิจ ทำให้้ข้้าราชการทำหน้้าที่่�เป็็น “ผู้้�รัับใช้้

ประชาชน” อย่่างแท้้จริิง และเป็็นพลัังสำคััญในการสร้้างสัังคมไทยที่่�มีี

ความไว้้วางใจ ความเป็็นธรรม และความน่่าอยู่่�ยิ่่�งขึ้้�น
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พลิิกโฉมการเมืืองไทย ด้้วยสัังคม-อารมณ์์ศึึกษา 
การพััฒนาภายใน และการเรีียนรู้้�ผ่่านการรัับใช้้
สัังคม

แนวคิิด สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา (Social and Emotional Learning 

– SEL) และ Transformative Social and Emotional Learning (TSEL) 

ที่่�เสนอในหนัังสืือ Handbook of Social and Emotional Learning, 2nd 

Edition  ชี้้�ให้้เห็็นว่่า การพััฒนาคุุณภาพของสัังคมต้้องเริ่่�มจากการพััฒนา

คุุณภาพภายในของมนุุษย์์    โดยเฉพาะความสามารถในการรู้้�จัักตนเอง 

การกำกัับอารมณ์์ ก ารเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น และการตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรม     

หากพิิจารณาในบริิบทของการเมืือง สมรรถนะเหล่านี้้�มีีความสำคััญ	

อย่่างยิ่่�ง  เพราะการเมืืองเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องเผชิิญทั้้�งความขัดแย้้ง	

ความกดดััน และผลประโยชน์์ที่่�หลากหลาย หากผู้้�ที่่�อยู่่�ในระบบการเมืือง

ขาดวุฒุิภิาวะด้้านสัังคม-อารมณ์์ การเมืืองก็็มีีแนวโน้้มจะกลายเป็็นเวที	

แห่่งความขััดแย้้ง ก ารแบ่่งขั้้�ว  และการแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตน	

มากกว่่าจะเป็็นกระบวนการร่่วมกัันสร้้างประโยชน์์สาธารณะ

แนวคิิด Inner Development Goals (IDGs) ช่่วยเสริิมมุุมมองนี้้�

ให้้ลึกึยิ่่�งขึ้้�น    โดยชี้้�ว่า่การแก้้ปัญัหาระดับัระบบของโลกสมัยัใหม่ ่จำเป็น็

ต้้องพััฒนาศัักยภาพภายในของมนุุษย์์ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาสถาบััน

และโครงสร้้างสัังคม    สมรรถนะสำคััญ เช่่น ความตระหนัักรู้้�ในตนเอง 

ความซื่่�อสัตัย์์ทางจริยิธรรม ความเห็น็อกเห็น็ใจผู้้�อ่ื่�น ความสามารถในการ

คิิดเชิิงระบบ และความกล้้าที่่�จะทำสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง  ล้้วนเป็็นคุุณลัักษณะที่่�

จำเป็็นต่่อผู้้�นำทางการเมืืองที่่�ต้้องตััดสิินใจในเรื่่�องที่่�มีีผลต่่อประชาชน

จำนวนมาก
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ในบริิบทของสัังคมไทย ปัญหาการเมืืองจำนวนไม่่น้้อยสะท้้อน	

ช่อ่งว่่างระหว่างคำประกาศกัับการปฏิิบััติ ิ ระหว่างอุุดมการณ์์ที่่�กล่าวอ้้าง

กัับพฤติิกรรมจริิงของผู้้�มีีอำนาจ    การนำแนวคิิด SEL, TSEL และ IDGs 

มาประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาการเมืืองจึึงมีีความหมายต่่อการสร้้าง 

“วััฒนธรรมการเมืืองใหม่” ที่่ �ตั้้�งอยู่่�บนความซื่�อสััตย์์ ความรับผิิดชอบ	

ต่่อสาธารณะ และความเข้้าใจชีีวิิตของประชาชนอย่่างแท้้จริิง

เครื่่�องมืือสำคััญในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำการเมืืองคืือ

กระบวนการ Experiential Learning และ Transformative Service 

Learning (TSL)   ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์จริิง

ของสัังคม  เช่่น ก ารทำงานร่่วมกัับชุุมชน การร่่วมแก้้ปััญหาพื้้�นที่่� หรืื อ	

การทำโครงการพััฒนาสัังคมร่่วมกัับประชาชน  ก  ระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มีี

การสะท้้อนคิดิอย่า่งลึกึซึ้้�งจะช่ว่ยให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงภายใน 

เข้้าใจความทุกข์์และความต้้องการของผู้้�คน และตระหนักถึึงบทบาท	

ของตนในฐานะผู้้�รัับใช้้สาธารณะ

ในประเทศไทย สถาบัันพระปกเกล้้า สามารถมีีบทบาทสำคััญ	

ในการขัับเคลื่่�อนแนวทางนี้้� เนื่่�องจากเป็็นสถาบัันที่่�ทำหน้้าที่่�พััฒนาผู้้�นำ

ทางการเมืือง และผู้้�บริิหารสาธารณะอยู่่�แล้้ว  หากสถาบัันพระปกเกล้้า

บููรณาการแนวคิดิ SEL, TSEL, TSL  และ IDGs เข้้าไปในหลักสููตรพัฒันา

นักัการเมืืองและผู้้�นำสาธารณะ เช่่น หลักสููตรสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร 

สมาชิกิวุฒิสิภา หรืือผู้้�นำท้้องถิ่่�น ก็จะช่่วยยกระดัับคุณุภาพของการเรีียนรู้้�	

ให้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น

การเรีียนรู้้�ในลัักษณะนี้้�ควรประกอบด้้วยกิิจกรรมสำคััญ เช่่น	

การฝึึกการฟัังอย่่างลึึก  (Deep Listening) ก ารสนทนาเชิิงสร้้างสรรค์์	

การเรีียนรู้้�จากความขััดแย้้ง การทำโครงการ Transformative Service 
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Learning ร่ วมกัับชุุมชน และกระบวนการสะท้้อนคิิดทางจริิยธรรม	

เกี่่�ยวกัับบทบาทของนัักการเมืืองต่่อสัังคม  ก  ระบวนการเหล่านี้้�จะช่่วย	

ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมไม่่เพีียงเพิ่่�มพููนความรู้�ทางการเมืือง แต่่ยัังพััฒนาความ

ตระหนัักรู้้�ในตนเองและความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม

ขณะเดีียวกััน การยกระดัับคุณุภาพการเมืืองต้้องอาศััยการพััฒนา

ประชาชนควบคู่่�กัันไป   โรงเรีียน มห าวิิทยาลััย และสื่่�อมวลชนควร	

ช่่วยกัันส่่งเสริิมสมรรถนะพลเมืืองด้้านสัังคม-อารมณ์์  เพื่่�อให้้ประชาชน

สามารถมีีส่่วนร่่วมทางการเมืืองอย่่างมีีวุุฒิิภาวะ เคารพความเห็็นต่่าง 

และร่่วมกัันแสวงหาทางออกของปััญหาสาธารณะอย่่างสร้้างสรรค์์

หากสังคมไทยสามารถเชื่่�อมโยงการพััฒนาภายในของมนุษย์์	

ตามแนวคิิด SEL และ IDGs เข้้ากัับการพััฒนาสถาบัันการเมืือง	

ผ่่านกลไกการเรีียนรู้้�เชิิงเปลี่่�ยนแปลง เช่่น TSEL และ TSL ได้้อย่่าง	

ต่่อเนื่่�อง ก็ มีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะค่่อยๆ เปลี่่�ยนวััฒนธรรมการเมืืองไทย

จากการเมืืองแห่่งอำนาจและผลประโยชน์์   ไปสู่่�การเมืืองที่่�ตั้้�งอยู่่�บน	

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ความซื่่�อสััตย์์ และความไว้้วางใจ     ซึ่่�งจะเป็็น

รากฐานสำคััญของการพััฒนาประเทศให้้ก้้าวพ้้นกัับดัักประเทศรายได้้

ปานกลาง และก้้าวสู่่�สังคมที่่�มีีทั้้�งความเจริิญทางเศรษฐกิิจและความ	

น่่าอยู่่�ของผู้้�คนในระยะยาว

 

“การพััฒนาสมรรถนะสัังคม-อารมณ์์ที่่�แท้้จริง ต้้องเป็็นกระบวนการ
ที่่�สร้้าง “อำำ�นาจภายใน” (Inner Agency) ให้้แก่่พลเมืือง

เพ่ื่�อให้้พวกเขาสามารถกำำ�กัับตนเองและตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ
ต่่อผลประโยชน์ส่่วนรวม ”
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พลเมืืองไทยทุุกช่่วงวััยร่่วมดำำ�เนิินการยุุทธศาสตร์์
สร้างชาติดิ้ว้ยการพััฒนาสมรรถนะสัังคม-อารมณ์์

การจะขัับเคลื่่�อนประเทศไทยให้้ก้้าวพ้้นกัับดัักประเทศรายได้้	

ปานกลาง  สู่่�การเป็็นประเทศรายได้้สููงที่่�มีสีังัคมน่าอยู่่�  มีความซื่่�อสััตย์์และ

ความไว้้วางใจต่่อกััน (Mutual Trust)  จำเป็น็ต้้องมีกีารยกระดับัเป้า้หมาย

ของการพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ ให้้กลายเป็็น “ระบบ	

ปฏิิบััติิการหลัักของสัังคม” (Social Operating System) ที่่�ครอบคลุุม

พลเมืืองทุุกคน ทุุกอาชีีพ และทุุกช่่วงวััย  ภารกิิจนี้้�ต้้องไม่่จำกััดอยู่่�เพีียง

ในวงการศึึกษาเท่่านั้้�น  ต้้องบููรณาการร่่วมกัันทุุกภาคส่่วน  โดยนำกรอบ

แนวคิิด TSEL (Transformative Social and Emotional Learning) มา	

สอดประสานกัับ เป้้าหมายการพััฒนาด้้านใน (Inner Development 

Goals - IDGs) เพื่่�อสร้้างรากฐานทางจริิยธรรมและสติิปััญญาที่่�เข้้มแข็็ง  

จากระดัับบุุคคลสู่่�ระดัับโครงสร้้างสัังคม

ในทางปฏิิบัตัิ ิ สังัคมไทยควรเปลี่่�ยนผ่า่นจากการพัฒันาที่่�เน้้นเพียีง

ผลิิตภาพทางวััตถุุ ไปสู่่�การพััฒนา “ทุุนทางอารมณ์์และสัังคม” และการ

ยกระดัับค่่านิิยมที่่�ดีีงาม  อย่่างเป็็นระบบ สิ่่�งที่่�ควรปฏิิบััติิอย่่างเร่่งด่่วน	

คืือการสร้้างพื้้�นที่่�เรียีนรู้้�ร่่วมกัันผ่่านกระบวนการ Transformative Service 

Learning (TSL) ที่่ �เปิิดโอกาสให้้คนต่่างวััยและต่่างสถานะทางสัังคม	

ได้้ร่่วมกัันลงมืือแก้้ปััญหาจริิงในชุุมชน    กระบวนการนี้้�จะช่่วยบ่่มเพาะ

มิิติิ “การปฏิิสััมพัันธ์์” (Relating) และ “การร่่วมมืือ” (Collaborating) 

ตามแนวทาง IDGs  ซึ่่  �งเป็็นหััวใจสำคััญของการสร้้างความไว้้วางใจ	

ต่่อกััน   ข้้าราชการ นัักการเมืือง นัักธุุรกิิจ และพลเมืืองอาสา ต้้องฝึึกฝน

การฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง (Deep Listening) และการสะท้้อนคิิด (Reflection)    
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เพื่่�อให้้เกิิดความตระหนัักรู้�ทางสัังคม  (Social Awareness) และความ

ห่่วงใยเชิิงวิิพากษ์ (Critical Civic Care) ที่่ �มุ่่�งเป้้าไปที่่�สุุขภาวะของ	

คนส่่วนใหญ่่ในสัังคม

สิ่่�งที่่� “ไม่่ควรปฏิิบััติิ” อย่่างเด็็ดขาด คืือการนำ TSEL หรืือ IDGs 

ไปใช้้เพีียงในเชิิงรููปแบบหรืือพิิธีีกรรมเพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์ (Social 

Labeling) หรืื อใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือบัังคัับให้้พลเมืืองสยบยอมต่ออำนาจ	

ที่่�ไม่่เป็็นธรรม  เพราะจะเป็็นการทำลายเป้้าหมายเรื่่�องความซื่่�อตรง 

(Integrity) และความจริิงใจตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น     การพััฒนาสมรรถนะสัังคม-

อารมณ์์ที่่�แท้้จริิงต้้องเป็็นกระบวนการที่่�สร้้าง “อำนาจภายใน” (Inner 

Agency) ให้้แก่่พลเมืือง เพื่่�อให้้พวกเขาสามารถกำกัับตนเองและตัดัสินิใจ

อย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Decision-Making) ต่ ่อผลประโยชน์์	

ส่่วนรวม    โดยปราศจากพฤติิกรรม “ปากอย่่างใจอย่่าง” ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรค

สำคััญที่่�ฉุุดรั้้�งการพััฒนาประเทศไทยมาอย่่างยาวนาน

การขัับเคลื่่�อนสู่่�ประเทศรายได้้สููงที่่� “สัังคมดีี” จึ งต้้องอาศััย

นโยบายที่่�หนุนเสริิมให้้ทุกสถาบััน   ไม่่ว่่าจะเป็็นครอบครััว ที่่ �ทำงาน	

หรืือสถาบัันการเมืือง  ก  ลายเป็็นพื้้�นที่่�แห่่งการตื่่�นรู้้�และเห็็นอกเห็็นใจ 

(Empathy)  เมื่่�อคนไทยทั้้�งประเทศมีีสมรรถนะการจััดการอารมณ์์ตนเอง 

และมีีทัักษะในการทำงานร่่วมกัับความต่่าง  สั  ังคมจะค่่อยๆ พลิิกโฉม

จากความระแวงสู่่�ความร่่วมมืือ จากความเสื่่�อมโทรมสู่่�ความสร้้างสรรค์์  

นำพาประเทศไทยสู่่�การเป็็น “สังัคมแห่่งสุุขภาวะ” ที่่�ความมั่่�งคั่่�งทางเศรษฐกิิจ

เติิบโตอย่่างสมดุุลไปกัับความงดงามทางจิิตใจ และความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 

อัันเป็็นรากฐานของวััฒนธรรมไทยที่่�ยั่่�งยืืน
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สรุป

ยุทุธศาสตร์์การสร้้างไทยให้้เป็็น “สังัคมแห่่งสุุขภาวะ” (Well-Being 

Society) ต้้องประยุุกต์์ใช้้ TSEL, TSL และ IDGS อย่่างก้้าวพ้้นขอบรั้้�ว

โรงเรีียน สู่่�การเป็็น “ระบบปฏิิบััติิการหลัักของสัังคม” ที่่�ครอบคลุุมคน

ทุกุช่วงวััย    โดยมีีหัวัใจสำคััญคืือการพััฒนาสมรรถนะด้้านสัังคม-อารมณ์์ 

(TSEL) ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาโลกด้้านใน (IDGs) เพื่่�อสร้้างพลเมืือง	

ที่่�มีีความซื่่�อสััตย์์และไว้้วางใจต่่อกััน   ในสถานประกอบการ และระบบ

ราชการ ต้้ องเปลี่่�ยนวััฒนธรรมจากการใช้้อำนาจ เป็็นการสร้้างพื้้�นที่่�

ปลอดภััยและการรัับฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง ขณ ะที่่�วงการการเมืืองต้้องสลาย

พฤติิกรรม  “ปากอย่่างใจอย่่าง” ผ่ านกระบวนการเรีียนรู้้�จากการรัับใช้้

สัังคม  (TSL) โดยมีีสถาบัันพระปกเกล้้าเป็็นแกนกลางในการบ่่มเพาะ

นัักการเมืืองให้้มีีจิิตสำนึึกต่่อประโยชน์์สาธารณะ

ด้้านสื่่�อมวลชนและสื่่�อโซเชีียล ต้้ องทำหน้้าที่่�เป็็น “ระบบนิิเวศ	

ทางปััญญา” ที่่�นำเสนอทางออกมากกว่าการปั่่�นอารมณ์์ความขัดแย้้ง	

เพื่่�อหนุนเสริิมให้้เกิิดความห่่วงใยเชิิงวิิพากษ์ (Critical Civic Care)	

ทั้้�งนี้้� สิ่่�งที่่�ต้้องระวังัคืือการไม่ท่ำให้้แนวคิดิเหล่า่นี้้�เป็น็เพียีงพิธิีกีรรมสร้้าง

ภาพลัักษณ์์ แต่่ต้้องมุ่่�งสร้้าง “อำนาจภายใน” (Inner Agency) ให้้

พลเมืืองสามารถตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวมได้้จริิง   เมื่่�อทุุก	

ภาคส่่วนร่่วมมืือกัันเช่่นนี้้� ประเทศไทยจะสามารถก้้าวข้้ามหล่มประเทศ

รายได้้ปานกลาง สู่่�ประเทศที่่�เจริิญทั้้�งเศรษฐกิิจและงดงามด้้วยสุุขภาวะ

ทางจิิตใจได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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บทที่่� 14
สรุุป
วาดฝัันสู่่�อนาคต

“หััวใจสำำ�คััญของการพลิกโฉมประเทศไทยสู่่�ความยั่่�งยืืนไม่่ได้้อยู่่�ที่่�
การเปลี่่�ยนแค่่โครงสร้้างภายนอก แต่่อยู่่�ที่่�การ “วิิวััฒน์์โลกภายใน” 
ของมนุษุย์ ์เพ่ื่�อ “เป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่ก่ว่่าตนเอง” (Purpose-driven) 
ซึ่่�งมองเห็น็ความเชื่่�อมโยงระหว่่างสุุขภาวะของตนเอง และสุุขภาวะ
ของสัังคม เป็็นเนื้้�อเดีียวกััน”

304



ผมเชื่่�อว่่าประเทศไทยอยู่่�ในฐานะที่่�จะพััฒนาสู่่�ความเป็็นประเทศ

รายได้้สููง และพลเมืืองคุุณภาพสููง ได้้   โดยต้้องดำเนิินการพลิิกโฉมสังคม

อย่่างเป็็นระบบ ที่่�ดำเนินิการต่่อเนื่่�องระยะยาว 20 ปี ในสภาพที่่�เป็็นระบบ

ที่่�เรียีนรู้้�และปรับัตัวัต่อเนื่่�อง ทั้้�งสังัคม มีกีลไกให้้ระบบเรียีนรู้้�และปรับัตัวั

นั้้�นเชื่่�อมโยงกัันระหว่่างภาคส่่วน ด้้วยกลไก Cybernetics1

SEL/TSEL ที่่�ขับัเคลื่่�อนโดย CASEL และเสนอในหนังัสืือ Handbook 

of Social and Emotional Learning, 2nd Edition (2025) จึึงไม่่เป็็นเพีียง

เคร่ื่�องมืือพลิิกโฉมระบบการศึึกษาหรืือการเรีียนรู้้�ของเด็็กและเยาวชน

เท่า่นั้้�น    แต่ส่ามารถใช้้เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของชุดุเครื่่�องมืือ สำหรับใช้้พลิกิโฉม

สัังคม สู่่�สัังคมรายได้้สููง สัังคมดีี พลเมืืองมีีจิิตใจสููง  โดยชุุดเครื่่�องมืือที่่�

นำเสนอในบทสุุดท้้ายนี้้� ได้้แก่ ่SEL/TSEL, TSL (Transformative Service 

Learning), IDGs (Inner Development Goals), SEP (Sustainable 

Development Philosophy), Kolb’s Experiential Learning Cycle, 

และ Cybernetics Platform     

จากสัังคมเชิิงกลไก สู่่�สัังคมที่่�มีีชีีวิิต : การปฏิิวััติิ
กระบวนทััศน์์เพื่่�ออนาคตไทย

สัังคมไทยในปััจจุุบัันยัังคงติิดอยู่่�ในกัับดัักของ “สัังคมเชิิงกลไก” 

(Mechanistic Society) ซึ่่ �งเป็็นมรดกจากยุคอุุตสาหกรรมที่่�มองมนุษย์์	

เป็็นเพีียงฟัันเฟืือง  เน้้นการสั่่�งการจากบนลงล่่าง (Top-Down Command)  

และวัดัความสำเร็จ็ด้้วยตัวัเลขประสิทิธิิภาพที่่�แข็ง็ท่ื่�อ    สภาพเช่น่นี้้�ทำให้้

ระบบราชการและธุุรกิิจกลายเป็็นไซโลที่่�แยกส่วน ข าดความยืืดหยุ่่�น	

และที่่�สำคััญที่่�สุุดคืือ “ขาดชีีวิิตจิิตใจ”   จนนำไปสู่่�ความเหลื่่�อมล้้ำและ

วิิกฤตสุุขภาวะที่่�แก้้ไม่่ตก
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เป้้าหมายที่่�เราต้้องมุ่่�งไปคืือ “สัังคมที่่�มีีชีีวิิต” (Living Society)     

มองประเทศไทยเป็น็ระบบนิเิวศที่่�ซับัซ้้อน แต่ส่มบููรณ์์  ทุกุภาคส่ว่นเชื่่�อม

โยงกัันเหมืือนเซลล์์ในร่่างกายที่่�สื่่�อสารและปรัับตััวร่วมกััน  ผ่  านวงจร	

ป้้อนกลัับ (Feedback Loops) ข องระบบประสาท และระบบสารเคมีี    

เป็็นสัังคมที่่�ให้้คุุณค่่ากัับ “ความเป็็นมนุุษย์์” และ “ความไว้้วางใจ”    	

โดยมีีหััวใจสำคััญคืือการสร้้าง “Collective Agency” หรืื อพลัังร่่วมที่่�	

ทุุกคนรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของสัังคม และกล้้าที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงจากจุุดที่่�ตนเอง

ยืืนอยู่่�

การพลิกิโฉมสังัคมไทยครั้้�งนี้้� ไม่ใ่ช่เ่รื่่�องง่า่ย  แต่เ่ป็น็ “การต่อ่สู้้�เชิงิ

กระบวนทััศน์์” (Paradigm Shift) ที่่�ทั้้�งสัังคมต้้องฟัันฝ่่าร่่วมกััน  เราต้้อง

เอาชนะวััฒนธรรมอำนาจนิิยมที่่�ฝัังรากลึึก    เปลี่่�ยนจาก  “การควบคุุม

เบ็็ดเสร็็จ” ม าเป็็นการ “เอื้้�ออำนวยให้้เกิิดการเรีียนรู้้�” (Facilitation)	

และเปลี่่�ยนจากการกลัวความผิดิพลาดมาเป็น็การถอดบทเรียีนตามวงจร 

Kolb’s Experiential Learning Cycle เพ่ื่�อเติบิโตอย่่างต่่อเนื่่�อง  การศึกึษา

สมััยใหม่่ และโลกการทำงาน ต้้องบููรณาการ TSEL และ IDGs เพื่่�อ	

บ่ม่เพาะปัญัญาจากข้้างใน    ให้้คนไทยมีภีููมิคุ้้�มกัันทางจิิตใจ และมีคีวาม

เห็็นอกเห็็นใจกัันมากขึ้้�น

ท่่ามกลางความท้้าทาย  ประเทศไทยมีี “จุุดแข็็งและทุุนเดิิม”

ที่่�น่่าภาคภููมิิใจและนำมาใช้้  เรามีี ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง (SEP) 

ที่่�พระราชทานโดยล้้นเกล้้าฯ รั ชกาลที่่� 9 ซึ่่�งเป็็นหลัักการบริิหารระบบ	

ที่่�มีีชีีวิิตในระดัับสากล  มี ีวััฒนธรรมการจััดการความรู้้� (KM)  และการ

ทำงานวิิจััยจากงานประจำ (R2R) ที่่�เข้้มแข็็งมากในระบบสาธารณสุข     

รวมถึงการตื่่�นตััวเรื่่�อง Active Learning ในกลุ่่�มครููรุ่่�นใหม่  ห  ากเรา

สามารถเชื่่�อมต่่อ “จุุดแข็็งที่่�กระจััดกระจาย” เหล่่านี้้�เข้้าด้้วยกัันผ่่าน 
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National Cybernetic Platform เราจะสามารถเปลี่่�ยนสัังคมไทยจาก

เครื่่�องจัักรที่่�เหนื่�อยล้้า ให้้กลายเป็็นระบบที่่�มีีชีีวิิตที่่�มั่่�งคั่่�งด้้วยปััญญา	

และสุุขภาวะถ้้วนหน้้าได้้อย่่างแท้้จริิงภายใน 20 ปีี

จากแรงบัันดาลใจเพื่่�อตนเอง สู่่�เป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่
กว่่าตนเอง

หััวใจสำคััญของการพลิิกโฉมประเทศไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน  ไม่่ได้้อยู่่�

ที่่�การเปลี่่�ยนแค่่โครงสร้้างภายนอก แต่่อยู่่�ที่่�การ “วิิวััฒน์์โลกภายใน” 

ของมนุษุย์์   หลักัการของ TSEL (Transformative SEL) และ IDGs (Inner 

Development Goals) คืื อกุุญแจสำคััญในการข้้ามพ้้นแรงขัับเคล่ื่�อน

ระดัับ “ตััวตน” (Ego-Driven) ที่่�มุ่่�งเน้้นการเอาตััวรอดและการแข่่งขััน     

ไปสู่่�แรงบัันดาลใจเพื่่�อ “เป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่กว่่าตนเอง” (Purpose-

Driven) ซึ่่ �งมองเห็็นความเชื่่�อมโยงระหว่่างสุุขภาวะของตนเองและ	

สุุขภาวะของสัังคมเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน

	 หลัักการแห่ง่การเปลี่่�ยนแปลง :

TSEL และ IDGs ทำงานร่่วมกััน เพื่่�อสร้้าง “พลัังอำนาจร่่วม” 

(Collective Agency)    โดยเริ่่�มจากการบ่่มเพาะทัักษะการเป็็น (Being) 

และการคิิดเชิิงระบบ (Thinking)   ทำให้้คนไทยเริ่่�มตั้้�งคำถามถึึงคุุณค่่า

ที่่�แท้้จริงิของงานที่่�ทำ   เมื่่�อมนุษย์์เกิดิความตระหนักรู้�และมีคีวามเห็น็อก

เห็็นใจ (Empathy) เป็็นฐาน  แรงจููงใจในการทำงานจะเปลี่่�ยนจากการ

ทำเพ่ื่�อลาภยศ  ไปสู่่�การแก้้ปัญหาที่่�ยากและซัับซ้้อนของสัังคม (Wicked 

Problems)   ผ่านกระบวนการ TSL (Transformative Service Learning) 

ที่่�ใช้้ปััญหาสัังคมเป็็นสนามฝึึกปััญญาและยกระดัับจิิตวิิญญาณ
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	 กลยุุทธ์์สร้้างกลไกพลิิกโฉมความคิิด

กลยุุทธ์์สำคััญคืือการสร้้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางปััญญา” ในทุุก

ภาคส่่วน     เพื่่�อเอื้้�อให้้เกิิดวงจรการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ (Kolb’s 

Experiential Learning Cycle) โดยมีีกลไกหนุุนเสริิมดัังนี้้�

•	 Micro-Reflective Spaces : จัดัตั้้�งวงสนทนาเพื่่�อการสะท้้อนคิิด

ในหน่วยงานรััฐและเอกชน เปลี่่�ยนจากห้้องประชุุมสั่่�งการ	

เป็็นพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนสััญญาณป้้อนกลัับ (Feedback Loops) 

ที่่�จริิงใจ

•	 National Cybernetic Platform : ใช้้ระบบข้้อมููลและ AI มา

เป็็น “กระจกเงา” สะท้้อนผลกระทบของการกระทำต่่อส่ว่นรวม    

เพื่่�อให้้คนเห็็นว่่าการทำเพื่่�อผู้้�อื่่�นส่่งผลบวกกลับมาสู่่�ตนเอง

อย่่างไรในเชิิงระบบ

	 จุุดแข็็งของไทย : คานงัดัสู่่�การพลิิกโฉมระยะยาว

ประเทศไทยมีีต้้นทุุนที่่�ล้้ำค่่าคืือ ปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง 

(SEP) ที่่�เป็็นรากฐานของความมีเีหตุผุลและภููมิคิุ้้�มกัันอยู่่�แล้้ว  ผ สานกัับ

จุุดแข็็งในภาคสาธารณสุุขอย่่าง R2R (Routine to Research)  ที่่�พิิสููจน์์

แล้้วว่าคนหน้้างานสามารถสร้้างปััญญาจากงานประจำได้้  ห  ากเรา	

ขยายผลความสำเร็็จของ R2R และ SEP ไปสู่่�ภาคการศึึกษาและธุุรกิิจ  

โดยมีี TSEL และ IDGs เป็็นเครื่่�องมืือปรัับจููน Mindset   เราจะสามารถ

เปลี่่�ยน “แรงเฉื่่�อย” ข องระบบราชการและสัังคมกลไก  ให้้กลายเป็็น 	

“แรงส่่ง” ข องระบบที่่�มีีชีีวิิตที่่�มุ่่�งหน้้าสู่่�สัังคมสุุขภาวะถ้้วนหน้้าได้้อย่่าง

มั่่�นคงภายใน 20 ปีี
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จากแรงจููงใจที่่�การตอบแทนที่่�เป็็นวััตถุุเงิินทอง 
สู่่�การตอบแทนทางใจ 

	 การสร้้าง “Spiritual ROI” เพื่่�อพลเมืืองไทยยุุคใหม่่
การพยายามพาประเทศไทยก้้าวสู่่�การเป็็นประเทศรายได้้สููง	

(High Income Country) โดยอาศััยเพีียงแรงจููงใจทางการเงิินและวััตถุุ 

(Extrinsic Motivation) เป็็นเครื่่�องมืือหลััก    เปรีียบเสมืือนการพยายาม

ขัับเคล่ื่�อนเคร่ื่�องยนต์์ที่่�ประสิิทธิิภาพต่่ำแต่่ใช้้เชื้้�อเพลิิงราคาแพง เพราะ

ในโลกยุุคใหม่่ที่่�ซัับซ้้อน “ผลิิตภาพที่่�สููงที่่�สุุด” (Highest Productivity) 

มัักเกิิดจากมนุษย์์ที่่�มีีแรงบัันดาลใจจากภายใน (Intrinsic Motivation)  

ผู้้�ซึ่่�งทำงานเพื่่�อเป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่กว่่าตนเอง ก ารพลิิกโฉมประเทศ	

จึึงต้้องเริ่่�มที่่�การเปลี่่�ยนจาก  “การสะสมวัตถุุ” เป็็น “การสะสมคุณค่า	

ทางใจ”

1.	 การยกระดัับโลกภายในด้้วย IDGs และ TSEL

หััวใจของการเปลี่่�ยนแปลงคืือการติิดตั้้�ง IDGs (Inner Develop-

ment Goals) เพื่่�อบ่ม่เพาะทัักษะ “การเป็น็” (Being) และ “การเชื่่�อมต่อ่” 

(Relating) ให้้คนไทยก้้าวข้้ามความต้้องการพื้้�นฐานและการแข่่งขััน	

แบบ Zero-Sum Game   ไปสู่่�ความฉลาดทางอารมณ์์แบบ TSEL 

(Transformative SEL) ที่่�เน้้นความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม  เมื่่�อพลเมืือง

มีีความฉลาดทางอารมณ์์และตระหนักรู้�ในตนเองสููงขึ้้�น เขาจะเริ่่�ม	

ค้้นพบว่่า “ความสุุขจากการให้้” และ “ความไว้้วางใจในความสััมพัันธ์์” 

คืือผลตอบแทนที่่�มีีมููลค่่าสููงกว่่าเงิินตราและยั่่�งยืืนกว่่าในระยะยาว
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2.	 กลไกการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์ : TSL และ Kolb’s 

Experiential Learning Cycle

การเปลี่่�ยนใจคนทั้้�งสัังคมไม่่สามารถทำได้้ผ่านการสอนในห้้องเรียีน     

แต่่ต้้องผ่่าน TSL (Transformative Service Learning) หรืือการเรีียนรู้้�

ผ่่านการรัับใช้้สังคม  เมื่่�อคนไทยได้้ลงมืือแก้้ปัญหาจริิงในพื้้�นที่่� (Concrete 

Experience) แล้้วผ่่านกระบวนการสะท้้อนคิิด (Reflection) ตามวงจร 

Kolb’s Cycle   เขาจะเริ่่�มเห็็นผลกระทบของงานที่่�ทำต่่อชีีวิิตผู้้�อื่่�น   

ประสบการณ์์นี้้�เองที่่�จะสร้้างความสุุขทางใจแบบใหม่่ ที่่�เรีียกว่่า “Dopa-

mine of Purpose” (มีกีารหลั่่�งสารเคมีีแห่่งความสุขุออกมา)   ซึ่่�งเป็น็การ

ตอบแทนทางใจจากการทำเพ่ื่�อผู้้�อ่ื่�น หรืื อเพ่ื่�อส่่วนรวม  ที่่  �เงิินซื้้�อไม่่ได้้	

และเป็็นแรงขัับให้้เกิิดนวััตกรรมที่่�แก้้ปััญหาที่่�ยาก (Wicked Problems) 

ของสัังคมได้้จริิง

3. วงจรป้้อนกลัับเชิิงไซเบอร์์เนติิกส์์ (Cybernetics)

ในเชิิงระบบ เราต้้องสร้้าง National Cybernetic Platform

ที่่�ทำหน้้าที่่�สะท้้อนสัญัญาณป้อ้นกลับั (Feedback Loops) ให้้ประชาชน

เห็น็ว่่า การกระทำที่่�สร้้างสรรค์ต์่อ่สังัคมส่ง่ผลบวกกลับมาสู่่�สุขภาวะของ

เขาอย่่างไร     ระบบนี้้�จะช่่วยสร้้าง “วงจรเสริิมพลััง” (Reinforcing Loop)  

ที่่�ทำให้้ความไว้้วางใจในสังัคมเพิ่่�มขึ้้�น     เมื่่�อความไว้้วางใจสููงขึ้้�น ต้้นทุุน

การทำธุรุกรรมและการตรวจสอบจะลดลง    นำไปสู่่�เศรษฐกิจิที่่�คล่อ่งตัวั

และรายได้้ที่่�สููงขึ้้�นโดยธรรมชาติิ บนรากฐานของพลเมืืองที่่�มีี “จิิตใจสููง”

“การเปลี่่�ยนใจคนทั้้�งสัังคมไม่่สามารถทำำ�ได้้ผ่านการสอนในห้้องเรีียน
 แต่่ต้้องผ่่าน Transformative Service Learning

หรืือการเรีียนรู้้�ผ่่านการรัับใช้้สัังคม”
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บทสรุปุ :   การพลิิกโฉมประเทศไทยสู่่�สถานะรายได้้สููงที่่�มีมีนุษุย์์

เป็็นศููนย์์กลาง  คืื อการเปลี่่�ยนความหมายของคำว่่า “ความมั่่�งคั่่�ง” ให้้

ครอบคลุุมทั้้�งตััวเงิินและสุุขภาวะปััญญา   เมื่่�อพลเมืืองไทยเปลี่่�ยน	

แรงจููงใจจาก “เงิินทอง”  สู่่� “เป้้าหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่”   เราจะไม่่เพีียงแต่่เป็็น

ประเทศที่่�ร่่ำรวยในเชิิงตััวเลข แต่่จะเป็็น “สัังคมที่่�มีีชีีวิิต” ที่่ �มั่่�นคงและ

ยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

จากสัังคมที่่�มีีระดัับความสร้างสรรค์์ต่ำำ� 
สู่่�ความสร้างสรรค์์และนวััตกรรมสููง

การพลิิกโฉมประเทศไทย จากสัังคมที่่�มีีระดัับความสร้้างสรรค์์ต่่ำ 

สู่่�สังคมที่่�มีีความสร้้างสรรค์์และนวััตกรรมสููง ไม่่อาจเกิิดขึ้้�นได้้ด้้วย	

การลงทุนุด้้านเทคโนโลยีหีรืือโครงสร้้างพื้้�นฐานเพียีงอย่า่งเดียีว  แต่ต่้้อง

เริ่่�มจากการพััฒนาคุุณภาพของมนุุษย์์และระบบการเรีียนรู้้�ของสัังคม	

ทั้้�งระบบ   แนวคิิดของ CASEL และแนวทาง TSEL (Transformative 

Social and Emotional Learning) ชี้้�ให้้เห็็นว่่า  ความคิิดสร้้างสรรค์์และ

นวัตักรรมเกิิดขึ้้�นได้้ดีในสภาพแวดล้้อมที่่�ผู้้�คนมีคีวามตระหนักรู้้�ในตนเอง 

มีีความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน และมีีทัักษะความร่่วมมืือ การศึึกษาและ

การทำงานจึึงต้้องพััฒนาไม่่เฉพาะความรู้้�เชิิงวิิชาการ  แต่่เอาใจใส่่การ

พััฒนาสมรรถนะทางสัังคมและอารมณ์์ของผู้้�เรีียนและผู้้�ใหญ่ในทุุก	

ภาคส่่วนบููรณาการอยู่่�ในกิิจกรรมอย่่างเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน  

อีีกเครื่่�องมืือสำคััญคืือแนวทาง Transformative Service 

Learning ที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�ทำงาน ได้้ลงมืือแก้้ปัญหาจริิง	

ของสัังคม ผ่ ่านกระบวนการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตามแนวคิิดของ 

David A. Kolb  เมื่่�อผู้้�เรีียนได้้สััมผััสปััญหาจริิง สะท้้อนคิิด สร้้างความ
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เข้้าใจ และทดลองแนวทางใหม่ๆ  ก  ารเรีียนรู้้�จะก่่อให้้เกิิดทั้้�งความคิด

สร้้างสรรค์์และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม กระบวนการนี้้�ควบคู่่�กัับการ

พัฒันาด้้านในของมนุษย์ต์ามกรอบ Inner Development Goals   ซึ่่�งเน้้น

การพััฒนาความตระหนักรู้้� ความกล้้าหาญทางจริิยธรรม ความเมตตา 

และความสามารถในการร่่วมมืือกััน เพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�ซัับซ้้อนของโลก

ในบริิบทของประเทศไทย แนวคิดเหล่่านี้้�สามารถเช่ื่�อมโยงกัับ 

Sufficiency Economy Philosophy ซึ่่�งเน้้นความพอประมาณ ความมีี

เหตุุผล และการมีีภููมิิคุ้้�มกััน   เมื่่�อสัังคมพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์	์

บนฐานของคุุณธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม  นวััตกรรมจะ	

ไม่่เพีียงมุ่่�งสร้้างกำไร แต่่ยัังสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

ทั้้�งหมดนี้้� ต้้ องดำเนิินการภายใต้้กรอบคิิดของ Cybernetics ซึ่่ �ง

มองสัังคมเป็็นระบบการเรีียนรู้้� ที่่ �มีีวงจรข้้อมููลย้้อนกลับ (Feedback 

Loops) ระหว่างบุุคคล องค์์กร ชุ ุมชน และระดัับนโยบาย   เมื่่�อสัังคม

สามารถเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์ ปรับัตัวั และพัฒันาต่อ่เนื่่�องได้้   ประเทศ

จะค่่อยๆ เปลี่่�ยนจากสัังคมที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ต่่ำ ไปสู่่�สัังคมแห่่ง

นวััตกรรมที่่�มีีพลเมืืองมีีคุุณภาพ มีีจิิตใจสููง และสามารถสร้้างเศรษฐกิิจ

ที่่�มีมีูลูค่า่สููงได้้อย่า่งยั่่�งยืืน    นี่่�คืือเส้้นทางสำคัญัที่่�จะหนุนุให้้ประเทศไทย

ก้้าวสู่่�การเป็็นประเทศรายได้้สููง พร้้อมกัับการเป็็นสัังคมที่่�น่่าอยู่่�และ	

มีีความหมายสำหรัับทุุกคน

“เมื่่�อสัังคมสามารถเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ ปรับตััว และพััฒนา
ต่่อเนื่่�องได้้  ประเทศจะค่่อยๆ เปลี่่�ยนจากสัังคมที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ต่ำำ� 
ไปสู่่�สัังคมแห่ง่นวััตกรรมที่่�มีีพลเมืืองมีีคุุณภาพ มีีจิติใจสููง และสามารถ

สร้้างเศรษฐกิิจที่่�มีีมููลค่่าสููงได้้อย่่างยั่่�งยืืน”
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จากสัังคมตััวใครตััวมััน สู่่�สัังคมที่่�เปล่่งประกาย 
มิิติิของความเป็็นมนุุษย์์ 

การพลิิกโฉมสัังคมไทย จากสัังคมตััวใครตััวมััน สู่่�สั ังคมที่่�เปล่่ง

ประกายมิิติิของความเป็็นมนุษย์์ จำเป็็นต้้องเปลี่่�ยนวิิธีีคิิดเกี่่�ยวกัับการ

พััฒนาคนและสัังคม    จากการเน้้นความสำเร็็จเฉพาะบุุคคล ไปสู่่�การ

พัฒันาความสัมัพันัธ์ ์ความรับัผิดิชอบต่อ่ส่ว่นรวม และการเรีียนรู้้�ร่ว่มกััน     

แนวคิิด TSEL (Transformative Social and Emotional Learning)

ที่่�พััฒนาโดย CASEL ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการพััฒนาความตระหนักรู้�ในตนเอง 

ความเห็็นอกเห็็นใจ ทักษะความร่วมมืือ และการตััดสินิใจอย่่างรัับผิิดชอบ 

คืือฐานสำคััญของสัังคมที่่�ผู้้�คนไว้้วางใจกััน

กระบวนการเรีียนรู้้�ควรเกิิดจากการลงมืือทำเพื่่�อส่่วนรวม	

ผ่่านแนวทาง Transformative Service Learning  ซึ่่  �งเปิิดโอกาสให้้	

ผู้้�เรีียนและพลเมืืองได้้ทำงานแก้้ปััญหาจริิงของชุุมชน     พร้้อมกัับ	

สะท้้อนคิิดร่่วมกััน ตามวงจรการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ของ David A. 

Kolb ที่่�เชื่่�อมโยงประสบการณ์์ การไตร่่ตรองสะท้้อนคิิด  และการทดลอง

แนวทางใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง

ควบคู่่�กัันนั้้�น ก ารพััฒนาด้้านในของมนุษย์์ตามกรอบ Inner	

Development Goals ช่ ่วยหล่่อหลอมคุุณลัักษณะสำคััญ เช่่น	

ความเมตตา ความกล้้าหาญทางจริิยธรรม  และความสามารถในการ	

ร่่วมมืือกััน  ขณะที่่� Sufficiency Economy Philosophy ให้้กรอบคุุณค่่า

ที่่�เน้้นความพอประมาณ ความรัับผิิดชอบ และความสมดุุลของชีีวิิต

เมื่่�อแนวคิดเหล่่านี้้�ทำงานภายใต้้กรอบ Cybernetics  ที่่  �ให้้	

ความสำคััญกัับการเรีียนรู้้�จากข้้อมููลย้้อนกลับของสัังคม สถาบัันต่่างๆ 

จะสามารถปรับัตัวัและพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง  สังัคมจึงึค่อ่ยๆ เปลี่่�ยนจาก
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ความโดดเดี่่�ยวของปััจเจก  ไปสู่่�ชุุมชนที่่�ผู้้�คนเห็็นคุุณค่่าซึ่่�งกัันและกััน 	

และร่่วมกัันทำให้้มิิติิแห่่งความเป็็นมนุุษย์์เปล่่งประกายในชีีวิิตส่่วนรวม

สร้างระบบคุุณค่่าใหม่่ ในสัังคมไทย

การพััฒนาประเทศไทยสู่่�ประเทศรายได้้สููงอย่่างยั่่�งยืืน  ต้้องเปลี่่�ยน

ระบบคุณุค่าของความสำเร็จ็ในชีวิีิตของพลเมืือง  จากความมั่่�งคั่่�งเงินิทอง

วัตัถุ ุเป็็นอันัดับั 1  เปลี่่�ยนเป็็นให้้คุณุค่าของความเอื้้�อเฟ้ื้�อเผื่่�อแผ่่ เห็น็แก่่	

ผู้้�อื่่�นและสัังคมภาพรวม เป็็นอันัดับั 1  การพัฒันาประเทศต้้องไม่่เน้้นเพีียง

การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ  หากต้้องเริ่่�มจากการสร้้าง “ระบบคุุณค่่าใหม่่” 

ของสัังคม ที่่�ยกย่่องทั้้�งความสามารถทางปััญญา ความรัับผิิดชอบต่่อ	

ส่่วนรวม และการพััฒนาด้้านในของมนุุษย์์ แนวคิิด TSEL (Transfor-

mative Social and Emotional Learning) จาก CASEL ชี้้�ว่่า พลเมืือง	

ที่่�มีีความตระหนัักรู้้�ในตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น และทำงานร่่วมกัันได้้ คืื อฐาน

ของสัังคมที่่�สร้้างสรรค์์และไว้้วางใจกััน

กระบวนการปลููกฝังคุุณค่าเหล่่านี้้�ควรเกิิดผ่่านการเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์จ์ริิง โดยใช้้แนวทาง Transformative Service Learning ที่่�

เชื่่�อมการเรีียนรู้้�กัับการทำงานเพื่่�อชุุมชน  พร้้อมกัับการสะท้้อนคิิดตาม

วงจรการเรีียนรู้้�ของ David A. Kolb ซึ่่�งช่ว่ยให้้ผู้้�เรีียนเปลี่่�ยนประสบการณ์์

เป็็นความเข้้าใจและปััญญา

ควบคู่่�กัันนั้้�น ก ารพััฒนาด้้านในของมนุุษย์์ตามกรอบ Inner 

Development Goals จะเสริิมสร้้างคุุณลักัษณะสำคััญ เช่น่ ความเมตตา 

ความกล้้าหาญทางจริิยธรรม และความสามารถในการร่่วมมืือ  ขณะที่่� 

Sufficiency Economy Philosophy ให้้กรอบคุณุค่าที่่�เน้้นความพอประมาณ 

ความมีีเหตุุผล และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
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เมื่่�อสัังคมไทยใช้้หลััก Cybernetics ในการพััฒนาระบบนโยบาย

และการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน   โดยมีีวงจรข้้อมููลย้้อนกลับระหว่า่งชุุมชน สถาบััน 

และระดัับประเทศ   ระบบคุุณค่าใหม่จะค่่อยๆ ก่ อตััวขึ้้�นเป็็นคุุณค่าที่่�	

เชื่่�อมโยงความเก่่งกัับความดี   ความสำเร็็จกัับความรับผิิดชอบ และ

เศรษฐกิิจกัับจิิตวิิญญาณของมนุุษย์์  นี่่  �คืือฐานสำคััญที่่�จะทำให้้

ประเทศไทยก้้าวสู่่�ประเทศรายได้้สููง พร้้อมกัับการมีีพลเมืืองที่่�มีีจิิตใจสููง

และสัังคมที่่�น่่าอยู่่�

สู่่�การพลิิกโฉมทั้้�งสัังคมภายใน 20 ปีี  

เป็็นการพลิิกโฉมทั้้�งเป้้าหมาย และกลไกปฏิิบััติิการสร้้างสรรค์์

สังัคมขึ้้�นใหม่ทั้้�งชุดุ  เป้้าหมายคืือ สร้้างสัังคมที่่�สมดุลุระหว่าง ความมั่่�งคั่่�ง  

สุุขภาวะ และความเท่่าเทีียม ด้้วยวิิธีีปฏิิบััติิที่่�ใช้้การมองโลกเป็็นระบบ	

ที่่�มีชีีวีิติ   คืือมีรีะบบข้้อมูลูที่่�ว่อ่งไว แม่น่ยำ และเป็น็ปัจัจุุบันั (Real-Time)    

มีีวงจรป้้อนกลัับ (Feedback Loop) คล้้ายของร่่างกายมนุุษย์์    เกิิดเป็็น 

“ปัญัญาประสานพลััง” ของทุุกภาคส่่วนในสัังคม    ระบบข้้อมููลป้้อนกลับ

ดัังกล่่าวใช้้หลัักการสถาปััตยกรรมไซเบอร์์เนติิกส์์ (Cybernitics	

Architecture) 

เพื่่�อก้้าวข้้ามกัับดักัรายได้้ปานกลางไปสู่่�การเป็น็ประเทศรายได้้สููง

ที่่�มีี “สุุขภาวะถ้้วนหน้้า” และ “ความเท่่าเทีียม” นั้้�น จำเป็็นต้้องก้้าวข้้าม

การบริิหารจััดการแบบแยกส่่วน (Silos) สู่่�การติิดตั้้�ง “ระบบปฏิิบััติิการ

ทางสัังคมใหม่” (New Social OS) ที่่ �มองประเทศเป็็นระบบที่่�มีีชีีวิิต 

(Living System) ที่่�สามารถเรีียนรู้้�และปรัับตััวได้้เอง   โดยบููรณาการ	

เครื่่�องมืือทรงพลััง 6 ชุ ด ได้้แก่่ Cybernetics, TSEL, TSL, Kolb’s 
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Experiential Learning Cycle, IDGs และปรัชญาของเศรษฐกิิจ 

พอเพียีง (SEP)  มาประสานพลัังกัันเป็็นโมเดล “Symbiotic Intelligence 

Framework” เพื่่�อบรรลุุผลภายใน 20 ปีี

1. ฐานรากและกลไกขัับเคลื่่�อนทางปััญญา

หัวัใจของโมเดลนี้้�ตั้้�งอยู่่�บนฐานของ ปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพียีง 

(SEP) ที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็น “เข็็มทิิศเชิิงระบบ” กำหนดเพดานและฐานราก

ของการเติิบโตให้้สมดุุล โดยมีี IDGs (Inner Development Goals)	

เป็็นเครื่่�องมืือพััฒนา “ขีีดความสามารถภายใน” ข องคนในชาติิ	

เปลี่่�ยนความพอเพียีงที่่�เป็น็นามธรรมให้้กลายเป็น็ทักัษะที่่�สััมผัสได้้  เช่น่ 

การคิิดเชิงิระบบ (Systems Thinking) และความเห็น็อกเห็น็ใจ (Empathy)    

ซึ่่�งเป็็นต้้นทุุนสำคััญของเศรษฐกิิจฐานปััญญา ที่่�มีี “ความไว้้วางใจ” เป็็น

รากฐาน

ในระดัับปฏิิบััติิการ ใช้้  Kolb’s Experiential Learning Cycle 

เป็น็มาตรฐานการทำงานในทุกุภาคส่ว่น    ตั้้�งแต่โ่รงเรียีนถึงึองค์ก์รธุรุกิจิ    

คืือต้้องมีี “การลงมืือทำ-ถอดบทเรีียน-สรุุปหลักการ-วางแผนใหม่”	

อยู่่�เสมอ   โดยมี ีTransformative Service Learning (TSL) เป็็นสนามฝึึก

ผ่า่นการรับัใช้้สังัคม    และใช้้ TSEL (Transformative SEL) เป็็นตััวเชื่่�อม

ความสัมพัันธ์์เพื่่�อสร้้าง “พลัังอำนาจร่่วม” (Collective Agency) เพื่่�อ

ความเท่่าเทีียม
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2. ระบบประสาทส่่วนกลาง (National Cybernetic Platform 

& AI) 

เพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ต่่อเน่ื่�อง ระบบต้้องมีี “National 

Cybernetic Platform (NCP)” ซึ่่�งทำหน้้าที่่�เป็็นระบบประสาทส่่วนกลาง

ในการรัับสััญญาณ  (Sensors) จากทุุกภาคส่่วน   โดยมีี AI (Artificial 

Intelligence) เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการประมวลผล “Soft Data”  เช่่น 

การสกััดความรู้้�เชิิงลึึกจากการสะท้้อนคิิด (Reflection) ข องคนทำงาน	

ทั่่�วประเทศ     AI จะช่่วยตรวจจัับสััญญาณความเหลื่่�อมล้้ำหรืือวิิกฤต	

สุุขภาวะล่่วงหน้้า และเสนอ “จุุดคานงััด” (Leverage Points) เพื่่�อการ

ปรัับปรุุงนโยบายแบบ Real-Time   โดยใช้้งบประมาณดำเนิินการ

ประมาณ 500 - 800 ล้้านบาทต่่อปีี

3. การวััดผลเพื่่�อการป้้อนกลัับและการปรับตัว (Dynamic 

Measurement)

โมเดลนี้้�เปลี่่�ยนการวััดผลจาก “การตรวจสอบ” เป็็น “การเรีียนรู้้�”    

โดยวััดผลใน 4 มิิติิหลัักที่่�เชื่่�อมโยงกัันเป็็นวงจรป้้อนกลัับ (Feedback 

Loop) :

•	 มิิติิสุุขภาวะ (Well-Being) : วััดทั้้�งกาย ใจ สัังคม และปััญญา 

ผ่่าน ดั ชนีีสุุขภาวะ ระดัับบุุคคล ระดัับองค์์กร ระดัับชุุมชน	

และระดัับประเทศ   

•	 มิติิเิศรษฐกิิจรายได้้สููง : วัดผลิตภาพ ที่่�เกิิดจากนวััตกรรม และ

การเพิ่่�มมูลูค่า่บนฐานความรู้� (Knowledge-Based Economy)

•	 มิิติิความเท่่าเทีียมและทุุนทางสัังคม : วั ัด “ดััชนีีความเช่ื่�อ

ใจ” (Trust Index) และการกระจายโอกาสที่่�เป็็นธรรม
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•	 มิติิิการเติบิโตภายใน : วัดัการเปลี่่�ยนแปลงทักัษะ IDGs และ 

SEC (Social and Emotional Competencies 5 ประการของ 

CASEL) ในระดัับผู้้�นำและประชาชน 

ข้้อมููลเหล่านี้้�จะถููกป้อนกลับัเข้้าสู่่�ระบบทันัทีีเพื่่�อให้้เกิดิ “การเรียีนรู้้� 

แบบวนรอบ” (Learning Loop) หากค่่าดััชนีีความเชื่่�อใจลดลง    ระบบ

จะกระตุ้้�นให้้หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องกลับัไปทำ Reflection และปรัับจููน	

กระบวนการทำงานใหม่่ทัันทีีตามวงจร Kolb

4. เส้้นทางสู่่�เป้้าหมาย 20 ปีี

ยุทุธศาสตร์์นี้้�ดำเนิินการในทุุกภาคส่่วนพร้้อมกััน  คืือภาคการศึึกษา  

ภาคธุุรกิิจ ภาคราชการ และภาคชุุมชน  โดยแบ่่งเป็็น 3 ระยะ คืือ 

•	 ปีีที่่� 1-5 (การเพาะเชื้้�อปััญญา  เน้้นการสร้้างความปลอดภััย

ทางจิิตวิิทยา  และบููรณาการ TSEL/IDGs ในคนทุุกช่่วงวััย

•	 ปีีที่่� 6-10 (การสร้้างโครงข่่ายป้้อนกลัับ)  ติิดตั้้�งระบบ NCP 

และเชื่่�อมโยงวงจรเรียีนรู้้�ระหว่างภาคส่่วนให้้เกิดิความไว้้วางใจ

เชิิงระบบ

•	 ปีีที่่� 11-20 (สัังคมสุุขภาวะและยั่่�งยืืน)  ระบบเข้้าสู่่�สภาวะ 

“ปรัับตััวได้้เอง” (Self-Evolving) กลายเป็็นสัังคมที่่�มั่่�งคั่่�ง และ

เอื้้�ออาทรต่่อโลก

บทสรุุป สิ่่�งที่่�ต้้องปฏิิบััติิคืือการรัักษา “วงจรการเรีียนรู้้�” ให้้หมุุน

อย่่างต่่อเนื่่�อง และซื่่�อสััตย์์ต่่อข้้อมููลจริิง   ส่่วนสิ่่�งที่่�ต้้องไม่่ปฏิิบััติิ คืือการ

สั่่�งการแบบบนลงล่่าง (Top-Down) ที่่ �ทำลายพลัังการเรีียนรู้้�ของคน	

หน้้างาน  ก  ารลงทุุนในปััญญาประดิิษฐ์์และปััญญามนุษย์์อย่่างสมดุล

คืือหััวใจที่่�จะเปลี่่�ยนประเทศไทยสู่่�ความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง
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	 โครงสร้้างสถาบัันใหม่่ของรััฐแบบ รัฐเรีียนรู้้�  
	 (Learning State)

โครงสร้้างสถาบัันรััฐภายใต้้แนวคิิด “รััฐเรีียนรู้้�”  ต้้ องเปลี่่�ยนผ่่าน

จากระบบอำนาจนิยิมที่่�รวมศููนย์ ์(Hierarchical Command)  ไปสู่่�ระบบ

เครืือข่่ายที่่�มีคีวามไว้้วางใจเป็็นรากฐาน (Trust-Based Network) โดยรัฐั

เปลี่่�ยนบทบาทจาก “ผู้้�ควบคุมุ” เป็น็ “ผู้้�เอื้้�ออำนวยการเรียีนรู้้�” (Facilitator)  

ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยวงจรป้้อนกลัับเชิิงไซเบอร์์เนติิกส์์    สถาบัันรััฐแบบใหม่่

นี้้�จะมีีโครงสร้้างที่่�ประกอบด้้วย “โหนดการเรีียนรู้้�” (Learning Nodes)  

กระจายตััวอยู่่�ในทุุกภาคส่่วนและทุุกระดัับพื้้�นที่่�   โดยมีี National 

Cybernetic Platform เป็น็ระบบประสาทส่ว่นกลาง  ที่่�รับัสัญัญาณความ

ต้้องการและปััญหาจริิงจากหน้้างานผ่่านกระบวนการ R2R และ TSL 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

หััวใจสำคััญคืือการสร้้าง “กลไกนโยบายที่่�ไหลเวีียนได้้” (Fluid 

Policy Mechanism)  ที่่�นำข้้อมููลจากการสะท้้อนคิิด (Reflection) ของ	

ผู้้�ปฏิิบััติิงานและประชาชน ม าปรัับปรุุงกฎเกณฑ์ ให้้สอดคล้้องกัับ

สถานการณ์์จริิง (Agile Governance)  บุ คลากรภาครััฐต้้องได้้รับการ

พัฒันาทัักษะ IDGs และ TSEL เพื่่�อให้้มีความสามารถในการสร้้าง “พื้้�นที่่�

ปลอดภััยทางจิิตวิิทยา” (Psychological Safety)  เปลี่่�ยนจากการตรวจ

จัับผิิด เป็็นการร่่วมกัันถอดบทเรีียนตามวงจร Kolb  รั  ฐเรีียนรู้้�จึึงไม่่ใช่่

หน่่วยงานที่่�แข็็งท่ื่�อ แต่่เป็็นสถาบัันที่่�มีีชีีวิิต ซึ่่ �งเติิบโตและปรัับตััวไป	

พร้้อมกัับความผัันผวนของโลก  เพื่่�อประคัับประคองสัังคมสุุขภาวะและ

ความเท่่าเทีียมให้้เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมั่่�นคง
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	 ดััชนีีสุุขภาวะ และดััชนีีความไว้้วางใจ (Thailand  
	 Well-Being & Trust Index) 

นี่่�คืือมาตรวััดหััวใจของระบบสัังคมที่่�มีีชีีวิิต   ในการขัับเคลื่่�อน

ประเทศไทยสู่่�สังคมสุขภาวะและเศรษฐกิิจบนฐานปััญญา ลำพัังเพีียง

ตััวเลข  GDP ไม่่สามารถสะท้้อนความมั่่�งคั่่�งที่่�แท้้จริิงได้้อีกต่อไป	

ดััชนีีสุุขภาวะและความไว้้วางใจ (Thailand Well-Being & Trust 

Index)   จะทำหน้้าที่่�เป็็น “ระบบเซนเซอร์์” (Sensors) หลัักของประเทศ  

เพื่่�อวััด “ความสมบููรณ์์ของชีีวิิต” และ “คุุณภาพของความสััมพัันธ์์”	

ซึ่่�งเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มองไม่่เห็็น  แต่่สำคััญที่่�สุุดในการสร้้างระบบ

เศรษฐกิิจรายได้้สููงที่่�ยั่่�งยืืน

ดััชนีีนี้้�คืืออะไรและสร้้างขึ้้�นอย่่างไร

ดััชนีีนี้้�คืือเครื่่�องมืือประเมิินสถานะของสัังคมไทยที่่�บููรณาการ

ข้้อมูลูทั้้�งเชิงิปริมิาณและเชิิงคุณุภาพเข้้าด้้วยกััน โดยมีอีงค์ป์ระกอบหลัก 

2 ด้้าน คืือ 

1.	ดััชนีีสุุขภาวะ (Well-Being Index) ครอบคลุุมสุุขภาวะ 4 มิิติิ 

(กาย, ใจ, สัังคม, ปััญญา)  โดยเน้้นความรู้้�สึึกมีี Agency หรืือ

พลัังในการกำหนดชีีวิิตตนเองของประชาชน (ตามหลััก TSEL)   

และระดัับการพััฒนาศัักยภาพภายใน (ตามหลััก IDGs)

2.	ดััชนีีความไว้้วางใจ (Trust Index) วั ดระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่�

ประชาชนมีตี่อ่กััน (Social Trust)    และความเชื่่�อมั่่�นต่อ่สถาบันั

รััฐ/องค์์กรธุุรกิิจ (Institutional Trust)   ซึ่่�งสะท้้อนถึึงต้้นทุุนทาง

สัังคม (Social Capital)

การสร้้างดััชนีีนี้้�อาศัยัการจััดเก็็บข้้อมููลแบบ “ล่า่งขึ้้�นบน” (Bottom-

Up) ผ่านระบบ National Cybernetic Platform   โดยใช้้ AI ช่ วยสกััด	
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“Soft Data” จากการถอดบทเรียีน (Reflection) ในพื้้�นที่่�การเรียีนรู้้� (TSL)  

และงานวิิจััยจากงานประจำ (R2R) ผสานกัับข้้อมููลสถิิติิระดัับมหภาค 

เพื่่�อให้้ได้้ค่่าดััชนีีที่่�สะท้้อนความจริิงอย่่างรอบด้้าน

การนำไปใช้้และกลุ่่�มผู้้�ใช้้หลััก

ดััชนีีนี้้�ทำหน้้าที่่�เป็็น “เข็็มทิิศเชิิงนโยบาย” ที่่�ใช้้เพื่่�อการปรัับปรุุง

และป้้อนกลับ (Learning & Adjustment) ม ากกว่าการใช้้เพื่่�อตััดสิิน

รางวััลหรืือลงโทษ  ดัังนี้้� 

•	 ภาครััฐ  ใช้้ประเมิินความคุ้้�มค่่าทางสัังคมของโครงการต่่างๆ  

และปรับัปรุงุนโยบายให้้ตรงจุดุคานงัดั (Leverage Points)  เช่่น 

หากดััชนีีความเชื่่�อใจในพื้้�นที่่�ใดต่่ำ รั ัฐต้้องปรัับจากบทบาท	

ผู้้�สั่่�งการเป็็นผู้้�เอื้้�ออำนวย (Facilitator)

•	 ภาคธุุรกิิจ  ใช้้เป็็นตััวชี้้�วััดความยั่่�งยืืนที่่�เหนืือกว่า ESG   โดย	

วัดัว่่าธุรุกิจิสามารถสร้้างความไว้้วางใจ และสุขุภาวะให้้พนักังาน

และคู่่�ค้้าได้้เพีียงใด

•	 ภาคชุุมชน/ท้้องถิ่่�น ใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือสะท้้อนตนเอง (Self-

Reflection)  เพื่่�อหาทางออกร่่วมกัันในระดัับพื้้�นที่่�

ความเชื่่�อมโยงกัับระบบไซเบอร์์เนติิกส์์ (Cybernetics)

ในเชิิงไซเบอร์์เนติิกส์์ ดั ัชนีีนี้้�คืือ “Error Signal” หรืื อสััญญาณ	

ความเบี่่�ยงเบนในวงจรป้้อนกลับ (Feedback Loop)     เมื่่�อสัังคมเกิิด	

ความเหลื่�อมล้้ำหรืือความขััดแย้้งสููง ค่ าดััชนีีความไว้้วางใจจะลดลง   

ระบบจะส่ง่สัญัญาณป้อ้นกลับัไปยังั “หน่ว่ยควบคุมุ” (หน่ว่ยงานนโยบาย

และสถาบัันเรีียนรู้้�)   เพื่่�อให้้เกิิดการสะท้้อนคิิด (Reflection) และปรัับ

พฤติกิรรม (Action) ตามวงจร Kolb’s Experiential Learning Cycle ทันทีี
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กระบวนการนี้้�จะสร้้าง “วงจรเสริิมพลััง” (Reinforcing Loop)	

ที่่�สุุขภาวะและความไว้้วางใจที่่�เพิ่่�มขึ้้�น จะช่่วยลดต้้นทุุนการดำเนิินงาน

ในระบบเศรษฐกิิจและสัังคม    นำไปสู่่�การเป็็นประเทศที่่�มีีเสถีียรภาพ	

และภููมิิคุ้้�มกััน ตามปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง (SEP) อย่่างสมบููรณ์์

ภายใน 20 ปีี

	 10 โครงการธงนำำ� (10 National Flagship Programs) 

เพื่่�อให้้  “โมเดลปััญญาประสานพลััง” (Symbiotic Intelligence 

Framework)  เกิิดผลสัมัฤทธิ์์�ในทางปฏิิบัตัิแิละสร้้างแรงกระเพื่่�อมได้้ทั่่�วทั้้�ง

สัังคม ข อเสนอตััวอย่่าง 10 โครงการธงนำ (Flagship Programs)	

ที่่�จะเป็็นจุุดคานงััดสำคััญในการพลิิกโฉมประเทศไทยภายใน 20 ปีี ดัังนี้้�  

ลำำ�ดัับ ชื่่�อโครงการ ภาคส่่วนหลััก เครื่่�องมืือสำำ�คััญ

1 The NCP Brain จัดัตั้้�งระบบ
ประสาทส่วนกลางดิิจิทิััล

ทุุกภาคส่่วน Cybernetics + AI

2 TSEL School Revolution : 
โรงเรีียนฐานปััญญาและ 
ความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำำ�การ 
(Agency)  

การศึึกษา TSEL + Kolb’s 
Cycle

3 IDG State Leadership 
Academy : สถาบัันผู้้�นำำ� 
รััฐเรีียนรู้้�

ภาครััฐ IDGs + SEP

4 TSL National Youth Corps : 
อาสาสมััครนิิสิิตนัักศึึกษาเพ่ื่�อ
สัังคม

อุุดมศึึกษา TSL + Kolb’s 
Cycle

5 High-Value SEP Business : 
ธุุรกิจิปัญญาและทุนุทางสัังคมสููง

ภาคธุุรกิิจ SEP + IDGs + R2R

6 Well-Being R2R Network : 
ระบบสุุขภาพฐานงานวิิจัยัจาก
งานประจำำ�

สาธารณสุข R2R + TSEL
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ลำำ�ดัับ ชื่่�อโครงการ ภาคส่่วนหลััก เครื่่�องมืือสำำ�คััญ

7 Trust-Based Local Power : 
ชุุมชนพึ่่�งพาตนเองและ 
ไว้้วางใจ

ชุุมชน/ท้้องถิ่่�น TSL + SEP

8 White Organization AI : 
ระบบตรวจสอบโปร่งใส 
และยุุติิธรรม

กระบวนการ
ยุุติิธรรม

Cybernetics + 
Blockchain

9 Life-Long Learning Credit : 
เครดิิตการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

แรงงาน/
ผู้้�ใหญ่่

Kolb’s Cycle + 
TSEL

10 Thailand Trust Census : 
การสำำ�รวจความไว้้วางใจ 
และสุุขภาวะแห่ง่ชาติิ

สัังคม/นโยบาย Feedback Loop

รายละเอีียดเชิิงยุุทธศาสตร์์ของโครงการสำคััญ

1.	 ระบบประสาทส่่วนกลางดิิจิิทััล (The NCP Brain - National 

Cybernetic Platform)  สร้้างแพลตฟอร์์มกลางที่่�เชื่่�อมโยงข้้อมููลจากทุุก

โครงการธงนำ เพื่่�อเป็็น “กระจกสะท้้อนสังัคม” แบบ Real-Time  โดยใช้้ 

AI ช่ วยสกััดบทเรีียนจากการสะท้้อนคิิด (Reflection) ข องคนทำงาน	

ในโครงการต่่างๆ มาเป็็นนโยบายระดัับชาติิ

2.	 โรงเรีียนฐานปััญญาและความเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มกระทำการ (TSEL 

School Revolution) เปลี่่�ยนโรงเรีียน 30,000 แห่่งให้้เป็็นพื้้�นที่่�ฝึึก 	

Student Agency โดยบููรณาการ TSEL เข้้ากัับทุุกวิิชา  เพื่่�อให้้เด็็กไม่่ได้้

แค่่ “เก่่ง” แต่่ “มีีเป้้าหมายและเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น”   โดยใช้้การวััดผลแบบ

สมรรถนะแทนการสอบมาตรฐานเพีียงอย่่างเดีียว

3.	 สถาบัันผู้้�นำรััฐเรีียนรู้้� (IDG State Leadership Academy)    

ปฏิิรููปวััฒนธรรมราชการโดยเริ่่�มจากผู้้�นำระดัับสููงและคนรุ่่�นใหม่่ ให้้มีี

ทัักษะ IDGs  เช่่น ความสามารถในการรัับฟัังเชิิงลึึก (Deep Listening) 
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และการคิิดเชิิงระบบ   เพื่่�อเปลี่่�ยนรััฐจาก “ผู้้�สั่่�งการ” เป็็น “ผู้้�สนัับสนุุน” 

(Facilitator)

4.	 อาสาสมััครนิิสิิตนัักศึึกษาเพื่่�อสัังคม (TSL National Youth 

Corps) กำหนดให้้การเรียีนรู้้�ผ่า่นการรับัใช้้สังคม (TSL) เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของ

หลักสููตรอุุดมศึกึษา    โดยให้้นักศึกึษาลงพื้้�นที่่�แก้้ปัญัหาจริิงร่ว่มกัับชุุมชน

ผ่่านวงจร Kolb เพ่ื่�อสร้้างบััณฑิตที่่�เข้้าใจโลกในชีีวิิตจริิง และมีจีิติสาธารณะ

5.	 ธุรุกิิจปััญญาและทุนุทางสังัคมสููง (High-Value SEP Business)  

สนัับสนุุนบริิษััทมหาชนและ SME ให้้ใช้้หลัก SEP และ IDGs ในการ

สร้้างนวััตกรรมที่่�ตอบโจทย์์สุขุภาวะสังัคม  โดยมีีสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี

สำหรัับองค์์กรที่่�มีีดััชนีีความไว้้วางใจ (Trust Index) สููง

6.	 ระบบตรวจสอบโปร่่งใสและยุุติิธรรม (White Organization 

AI)  ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อลด “Noise” หรืือความ อยุุติิธรรมในระบบราชการ

และธุุรกิิจ   สร้้างความโปร่่งใสด้้วยระบบสััญญาอััจฉริิยะ (Smart 

Contracts) เพื่่�อกู้้�คืืนความไว้้วางใจของประชาชนต่่อระบบสถาบััน

กลยุุทธ์์การขัับเคลื่่�อน : “ประสานส่่วนรุุก และปรัับส่่วนรัับ”

•	 ส่่วนรุุก : เริ่่�มต้้นโครงการ 1-5 ทัันทีีในลัักษณะ “พื้้�นที่่�แซนด์์-	

บ็็อกซ์์” (Sandboxes) เพื่่�อสร้้าง Quick Wins ภายใน 2 ปีีแรก

•	 ส่่วนรัับ : ใช้้ข้้อมููลจาก NCP ม าปรัับจููนกฎระเบีียบและ

โครงสร้้างรััฐเรีียนรู้้� (Learning State) ให้้เอื้้�อต่่อโครงการอื่่�นๆ 

ภายในปีีที่่� 5-10

ทั้้�ง 10 โครงการนี้้�ไม่่ได้้ทำงานแยกกััน แต่่จะถููกร้้อยเรีียงด้้วย	

‘วงจรป้้อนกลัับ’ (Feedback Loop)   ทำให้้ความสำเร็็จในโครงการหนึ่่�ง 

กลายเป็็นแรงผลัักดัันให้้อีีกโครงการหนึ่่�งเติิบโตขึ้้�นอย่่างเป็็นระบบ
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หนัังสืือ สัังคม-อารมณ์์ศึึกษา พััฒนาคุุณภาพพลเมืืองไทย เล่่มนี้้� 

เริ่่�มต้้นที่่�จุุดเน้้นที่่�นัักเรีียนและเยาวชน ในระบบการศึึกษา   ลงท้้ายที่่�	

การเสนอให้้ประยุุกต์์ใช้้ในคนทุุกคน ในทุุกบริิบทของชีีวิิต และในที่่�สุุด	

เสนอให้้ใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุดเครื่่�องมืือพลิิกโฉมสัังคมไทย สู่่�สั ังคม	

รายได้้สููง  ความเหลื่่�อมล้้ำต่่ำ  และพลเมืืองมีีจิิตใจสููง 

หนังัสืือ Handbook of Social and Emotional Learning, 2nd Edition 

(2025)   เสนอ สมรรถนะหลััก  5 ประการด้้านสัังคม-อารมณ์์ ได้้แก่่	

(1) ตระหนักรู้�ตนเอง (Self-Awareness)   (2) จั ดการตนเอง (Self-

Management)  (3) ตระหนักัรู้้�ทางสังัคม (Social Awareness)  (4) ทักัษะ

ความสััมพัันธ์์ (Relationship Skills)  และ (5) ตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ 

(Responsible Decision-Making) และผมได้้เสนอขยายเป็็น 9 ประการ

ในบทที่่� 5 ได้้แก่่  (6) จากเป้้าหมาย “ความสุขุ” สู่่� “ความสามารถในการ

ฟื้้�นตััว” (Resilience)  (7) สมรรถนะ “กลัับตััวกลัับใจ” (Transformative 

Learning)   (8) ก ารกำกัับดููแล สัังคม-อารมณ์์ ร่ ่วมกัันทั้้�งสัังคม และ	

(9) บููรณาการกัับวััฒนธรรม

“การพััฒนาประเทศต้้องไม่่เน้้นเพีียงการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ 
หากต้้องเริ่่�มจากการสร้้าง “ระบบคุุณค่าใหม่่” ของสัังคม

ที่่�ยกย่่องทั้้�งความสามารถทางปััญญา ความรัับผิิดชอบต่่อส่่วนรวม 
และการพััฒนาด้้านในของมนุุษย์์”
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สมรรถนะหลััก 5 ประการ
ด้้านสัังคม-อารมณ์์

ตระหนัักรู้้�ตนเอง 
(Self-Awareness)

ทัักษะความสััมพัันธ์์ 
(Relationship Skills)

ตััดสิินใจอย่่างรัับผิิดชอบ
(Relationship Skills)

ตระหนัักรู้้�ทางสัังคม 
(Self-Awareness)

จััดการตนเอง
(Self-Management)
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