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คำำ�นำำ�

หนังัสืือ “65 บทเรียีน การทำำ�งานกัับเด็็กเยาวชน หลัักสูตูรนักถัักทอชุุมชน อปท.” เล่ม่นี้้�  เป็น็การถอดบทเรีียนตััวอย่า่ง
ความสำำ�เร็จ็ (Best Practices) ผู้้�บริหิารและบุุคลากรท้้องถิ่่�นขององค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น (อปท.) 26 ตำำ�บลในจังหวััดสุริุินทร์ ์และ
ภาคีีเครืือข่า่ยที่่�เข้้าร่ว่มโครงการพัฒันาเยาวชนในชุมชนท้้องถิ่่�น 4 ภาค ระยะที่่� 3 และโครงการจััดการศึกึษาเชิิงพื้้�นที่่�เพื่่�อความ
เสมอภาคทางการศึกึษาจัังหวััดสุรุินิทร์ ์สนับัสนุนโดย มููลนิธิสิยามกัมัมาจล ธนาคารไทยพาณิชิย์์ จำำ�กัดั (มหาชน) ร่ว่มกับักองทุนุ
เพื่่�อความเสมอภาคทางการศึกึษา (กสศ.) คณะกรรมการการจััดการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่�จัังหวััดสุริุินทร์์ สมัชัชาการศึึกษาจัังหวััดสุริุินทร์์
 และองค์์การบริิหารส่่วนจังหวััดสุุรินิทร์์ โดยมีีวัตถุปุระสงค์์เพื่่�อสะท้้อนถึงการเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีคิดและวิิธีีการทำำ�งานด้้านการพัฒันา
เด็็กและเยาวชนของนัักถัักทอชุุมชน และนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อประโยชน์์ในการเผยแพร่ขยายผล เพื่่�อการสร้้างแรงบัันดาลใจ  
การปรับัเปลี่่�ยนมุมุมอง/ทััศนคติิ การแบ่่งปันัความรู้้� ทัักษะ เทคนิิคและวิิธีีการทำำ�งานด้้านการพัฒันาเด็็กและเยาวชนสู่่� อปท.อื่่�น
ที่่�สนใจ

มููลนิธิสิยามกััมมาจล จึึงหวัังเป็น็อย่า่งยิ่่�งว่่า หนังัสือืเล่่มน้ี้�จะเป็น็ประโยชน์์สำำ�หรับัผู้้�อ่่านทุกุท่่าน และสามารถนำำ�หลักัสููตร 
นัักถัักทอชุุมชน อปท. ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในการขัับเคลื่่�อนกลไกเพื่่�อการพััฒนาเด็็กและเยาวชนทั้้�งในระดัับหมู่่�บ้้าน 
ตำำ�บล อำำ�เภอ และจัังหวััดต่่อไป และในการนี้้� มููลนิธิิฯิ ใคร่ข่อขอบคุณุท่านผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดสุรุินิทร์ ์นายกองค์์การบริหิารส่่วน
จัังหวััดสุุริินทร์์ ปลััดองค์์การบริิหารส่่วนจังหวััดสุุริินทร์์ คณะกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ ผู้้�อำำ�นวยการและคณะทำำ�งานจากกองการ
ศึกึษา ศาสนาและวััฒนธรรม องค์์การบริหิารส่ว่นจังหวััดสุรุินิทร์ ์ตลอดจนคณะผู้้�บริิหารและบุุคลากรท้้องถิ่่�น (นักัถัักทอชุุมชน) 
ทั้้�ง 26 อปท.จัังหวััดสุุริินทร์์ ที่่�ให้้ความสำำ�คัญต่่อการทำำ�งานด้้านการพััฒนาเด็็กและเยาวชน อัันนำำ�ไปสู่่�การสร้้างความเสมอภาค
ทางการศึกึษาจัังหวััดสุรุินิทร์์

มูลูนิธิิสยามกััมมาจล ธนาคารไทยพาณิิชย์ ์จำำ�กัด (มหาชน)



บทนำำ� โครงการพัฒันาเยาวชนในชุุมชนท้้องถ่ิ่�น (4 ภาค) ระยะท่ี่� 3 ความร่ว่มมืือกัับ กสศ. และ อบจ.สุุริินทร์	์ 6

65 บทเรียีนนักถัักทอชุมุชน	 11

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลสลัักได อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรุินิทร์์
	นั กถัักทอชุุมชนสอนให้้คิิดและทำำ�งานเป็็นระบบ (คััมภีีรภาพ ยวนจิิต)	 12
	 เพิ่่�มสมรรถนะนัักถัักทอชุุมชน ‘สร้า้งภููมิิคุ้้�มกััน’ให้้เด็็กเยาวชนและชุุมชน (ณัฐักฤตา ลายทอง)	 13

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลสวาย อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 ‘ปััญหาอุุปสรรคของการพัฒันาเด็็กเยาวชน’ คืือ ติิดกำำ�ดักกรอบความคิิดของตนเอง (ดวงพร ม่ว่งอ่่อน)	 14
	 ‘เปิิดใจคุุย’ เทคนิิคการทำำ�งานพัฒันาเด็็ก (วสันัต์์ การกระสังั)	 15
	 ‘คิิดบวก’ พลังแห่ง่การเรีียนรู้้�เพื่่�อพัฒันาเด็็กเยาวชน (กฤษณา สุบุิินนาม)	 16
	 ‘บทบาทพี่่�เลี้้�ยง’ เปิิดโลกกว้้างแห่ง่การเรีียนรู้้�เพิ่่�มพูนูทัักษะการโค้้ชเยาวชน (มาโนช พิิมพ์ส์ันั)	 17

เทศบาลตำำ�บลกระหาด อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์์
	ทำ ำ�งานกัับเด็็กก็็ต้้องเปิิดใจรับัฟังัเด็็ก (จิิณพัฒัน์์ สุขุตาม)	 18
	 การทำำ�งานท่ี่�ดีีต้องเห็็นจุุดเด่่น-จุุดด้้อย (อรรถยา รัตันจููล) 	 19
	ทั กษะการตั้้�งคำำ�ถาม เปิิดมุุมมองเด็็กทุกุคนต้้องการโอกาสทางการศึึกษา (มนตรีี แสนกล้้า)	 20

เทศบาลตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 อยากพัฒันาเด็็กในพื้้�นท่ี่�ให้้มีีคุณุภาพ ดููแลตนเองได้้ ไม่เ่ป็็นภาระสังัคม (ไข่มุุ่ก สายบุุตร)	 21	
	 ได้้เรีียนรู้้�เทคนิิคการดูแูลเด็็กด้้อยโอกาส (ภิิญญดา การณรงค์์)	 22	
	 อยากเป็็นฟันัเฟือืงหนึ่่�งในการช่ว่ยเหลือ พัฒันาเด็็กเยาวชนและชุุมชน (จัันทร์เ์พ็ญ็ ทรัพัย์ส์นุ่่�น)	 23
	 ใช้จ้ิิตวิิทยาทำำ�งานกัับเด็็ก ไม่ตั่ัดสิินและไม่บ่ังัคัับเด็็ก (ศุุภรัตัติิยา วาริินกุฎิุิ)	 24

เทศบาลตำำ�บลบุแกรง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์์
	 เปิิดโอกาสให้้เด็็กคิิด-ลงมืือทำำ� เราต้้องพัฒันาเขา เพื่่�อให้้เขาพัฒันาชุุมชนต่่อไป (วััชริินทร์ ์ธรรมเท่ี่�ยง)	 25
	 เปลี่�ยนจาก ‘ชี้้�นำำ�’ สู่่�การรับัฟังัความต้้องการของเด็็ก (ณัฏัฐนิิชา เขีียวสะอาด)	 26
	 ความไว้้ใจ หััวใจสำำ�คัญของการพัฒันาเด็็ก (สุพุรรณา สมานมิิตร) 	 27

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 แลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�กับเครือืข่า่ยนัักถัักทอชุุมชน ได้้วิิธีีคิิด วิิธีีทำำ�งานใหม่ ่ๆ (ประภา ดาทอง)	 28	
	 เคล็็ดลัับการบริิหารจััดการเวลาเพื่่�อทำำ�งานพัฒันาเด็็กเยาวชน (ณัฏัฐกััณฑ์์ ชววิิกรานต์์) 	 29	
	รู้้�จั ก ‘การใช้ข้้อ้มููล’ เพื่่�อพัฒันาเด็็กเยาวชนรายกรณีี (กศณภา แฝงสีีพล) 	 30	

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลชุมแสง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 ความคิิดเป็็นระบบ พัฒันาช่ว่ยเหลือเด็็กเยาวชน ผ่า่นการทำำ�งานเป็็นทีีม (ขวััญสิิริิ บุุญมีี)	 31
	ต้ องมีีกระบวนการทำำ�งานกัับเด็็ก ไม่ค่รอบงำ��ความคิิด (ราชภููมิิ ฉิมิพลีี)	 32
	ทำ ำ�งานกัับเด็็กต้้องมีีความต่่อเนื่่�อง ต้้องเข้า้ใจและทำำ�ตัวให้้เข้า้กัับเด็็ก (ณัตัยา น่ิ่�มนวล)	 33

สารบััญ



องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลบ้า้นผือื อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 เริ่่�มเห็็นแนวทางพัฒันาเด็็ก (บุุญเกิิด ขุุมทอง)	 34

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลเมือืงลีีง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 ‘จริิงจัังจริิงใจ’ แนวคิิดการพัฒันาเด็็กเยาวชนตำำ�บลเมืืองลีีง (ประเสริิฐ สุขุจิิต)	 35
	 ‘ทำำ�งานกัับเด็็กวััยรุ่่�น’ ต้้องติิดตามถามไถ่่อย่า่งใกล้้ชิิด (พัชัราภรณ์ ์จุุฑาจัันทร์)์	 36	
	 ‘ขาดทุุนคืือกำำ�ไร’ หลักคิิดท่ี่�ได้้จากการเป็็นนัักถัักทอชุุมชน (จิิรนัันท์์ เครือืจัันทร์)์	 37
	 ‘พัฒันาเด็็กเยาวชน’ ตามศัักยภาพความสามารถ ความพร้อ้มของครอบครััว (บุุพกร สายกระสุนุ)	 38

องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลลุ่่�มระวีี อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
 	 เลิิกคิิด ‘ลูกูฉันั ลูกูเธอ’ ต้้องช่ว่ยกัันพัฒันาเด็็กให้้เติิบโตอย่า่งมีีคุณุภาพ (ปราณีี เอี้้�ยงนอก)	 39
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องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลหนองสนิท อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์
	 ใช้ศ้าสตร์แ์ละศิิลป์์เพื่่�อให้้เด็็กเปิิดใจและไว้้ใจ (อิิษฎาพรรณ โชติิยา)	 42
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เทศบาลตำำ�บลกันตวจระมวล อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุรุินิทร์์
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บทนำำ� 
โครงการพััฒนาเยาวชนในชุมุชนท้องถ่ิ่�น (4 ภาค) ระยะที่่� 3

ความร่ว่มมือืกัับ กสศ. และ อบจ.สุุริินทร์์
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ความสำำ�คััญและที่่�มา
สืืบเนื่่�องจากความร่่วมมืือระหว่่างมููลนิิธิสิยามกััมมาจล ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กััด (มหาชน) ร่่วมกัับสถาบัันเสริิมสร้้าง 

การเรีียนรู้�เพื่่�อชุุมชนเป็น็สุข (สรส.) มููลนิธิิชุิุมชนท้้องถิ่่�นพัฒันา เมื่่�อปี ีพ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2558 ได้้ดำำ�เนิินโครงการพัฒันาเยาวชน 
ในชุมชนท้้องถิ่่�น 4 ภาค ระยะที่่� 2: หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนเพื่่�อพัฒันาเด็็กและเยาวชน ในพื้้�นที่่�เป้า้หมายนำำ�ร่อง 5 จัังหวััด ได้้แก่ ่
จัังหวััดสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุพรรณบุรีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม จัังหวััดกระบี่่� และจัังหวััดนครศรีีธรรมราช โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อเพิ่่�ม
สมรรถนะบุุคลากรท้้องถิ่่�นขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (อปท.) ให้้มีีบทบาทเป็น็ ‘นัักถัักทอชุุมชน’ หรือื ‘พี่่�เลี้้�ยง’ ทำำ�หน้้าที่่�
ประสาน เชื่่�อมโยงบุุคคล หน่่วยงาน รวมทั้้�งภาคีีเครือืข่า่ยที่่�ทำำ�งานเกี่่�ยวข้้องกับัการพัฒันาเด็็กและเยาวชน โดยใช้้ประโยชน์์จาก
ทุุนทางสัังคมทั้้�งภายในและภายนอกชุุมชน เพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วมและผลัักดัันให้้เกิิดกลไกเพื่่�อการพััฒนาเด็็กและเยาวชน 
ในระดัับหมู่่�บ้้าน/ตำำ�บล 

ผลลััพธ์์จากการขัับเคลื่่�อนงานดัังกล่่าวทำำ�ให้้เกิิดองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับรููปแบบการพััฒนาเด็็กและเยาวชนทั้้�งในและ
นอกระบบ และเกิิดกลไกขัับเคลื่่�อนด้้านการพััฒนาเด็็กและเยาวชนในลัักษณะเป็็นโรงเรีียนครอบครััว โรงเรีียนชุุมชน  
และประเทศหมู่่�บ้้าน/ตำำ�บลในพื้้�นที่่�เป้้าหมายนำำ�ร่่อง โดยมีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (อปท.) เป็็นเจ้้าภาพหลัักในการ 
ขับัเคลื่่�อนกลไกต่่าง ๆ จนกระทั่่�งการดำำ�เนินิโครงการฯ เข้้าสู่่�ระยะที่่� 3 (พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2563) จึึงได้้มีีการต่่อยอดและพัฒันา 
‘หลัักสูตูรนักถัักทอชุุมชน เพื่่�อพัฒันาเด็็กและเยาวชนนอกระบบสู่่�ความเสมอภาคทางการศึกึษาจัังหวััดสุรุินิทร์’์ โดย มููลนิธิิ
สยามกััมมาจล ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ลงนามบัันทึกข้้อตกลงปฏิิบััติิงาน (MOU.) กองทุุนเพื่่�อความเสมอภาค
ทางการศึึกษา (กสศ.) สมััชชาการศึึกษาจัังหวััดสุุริินทร์์ และคณะกรรมการการจััดการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่�เพื่่�อความเสมอภาคทาง 
การศึึกษาจัังหวััดสุุริินทร์์ โดยมีีผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดสุุริินทร์์ เป็็นประธานกรรมการ และองค์์การบริิหารส่่วนจังหวััดสุุริินทร์ ์ 
เป็็นกองเลขานุุการและบริิหารจััดการโครงการ ภายใต้้การดำำ�เนิิน ‘โครงการจัดการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่�เพื่่�อความเสมอภาคทาง 
การศึกึษาจัังหวััดสุรินิทร์ ์(ปีทีี่่� 1)’ เมื่่�อวัันที่่� 26 สิงิหาคม 2562 ที่่�ผ่า่นมา 

โดยมีเีป้า้หมายคืือ เพื่่�อเพิ่่�มสมรรถนะบุุคลากรท้องถิ่่�น 26 อปท.ในจัังหวััดสุรุินิทร์ ์ให้ม้ีบีทบาทเป็็น ‘นัักถัักทอชุุมชน’ 
หรือื ‘พี่่�เลี้้�ยง’ ทำำ�หน้้าที่่�ช่่วยเหลืือ เยียีวยา ลดความเหลื่่�อมล้ำำ� ความยากจน ความด้้อยโอกาสของเด็็กเยาวชนนอกระบบ 
ให้้สามารถเข้้าถึึงระบบการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานหรือืสามารถศึกึษาต่่อ และผลัักดัันให้เ้กิิดการขับเคลื่่�อนกลไกเพื่่�อการพัฒันา
เด็็กและเยาวชนในระดัับพื้้�นที่่�จัังหวััดสุุริินทร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้เกิิดรูปธรรมของการพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 
การศึกึษา ซึ่่�งในปีแีรกมุ่่�งเน้้นให้้เด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษาได้้ค้้นพบคุุณค่าศักัยภาพภายในตนเอง เกิดิแรงบัันดาลใจที่่�
จะเรีียนรู้�เพื่่�อปรัับปรุงเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม/นิิสััยตนเอง มีีทักษะชีีวิตและทัักษะอาชีีพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความต้้องการด้้าน
คุณุลักัษณะของเด็็กและเยาวชนจังหวััดสุรุินิทร์ ์คืือ เป็น็คนดีี คนเก่่ง มีคีุณุภาพและมีสีัมัมาชีพี 

เป้า้หมายโครงการ
ต่่อยอดและพัฒันาเครือืข่่ายนักัถัักทอชุุมชน 26 อปท. ในจังหวััดสุรุินิทร์ ์และลดความเหลื่่�อมล้ำำ�และสร้้างความเสมอภาค

ทางการศึึกษา ติิดตาม ช่่วยเหลืือ ส่่งเสริิม และจััดกระบวนการเรีียนรู้�ให้้แก่่เด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึึกษา และยกระดัับ
กลไกจััดการศึกึษาเชิงิพื้้�นที่่�เพื่่�อความเสมอภาคทางการศึกึษาจัังหวััดสุรุินิทร์อ์ย่า่งเป็น็ระบบและยั่่�งยืนื 
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วัตัถุปุระสงค์์ในการดำำ�เนิินงานปีทีี่่� 1
1.	 เพื่อเพิ่มสมรรถนะนักถักทอชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 26 แห่งในจังหวัดสุรินทร์

2.	 เพื่อเพ่ิมทักษะชีวิตและทักษะอาชีพในการพัฒนาเด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา อายุ 2-21 ปี ในพ้นที่ 
เป้า้หมาย 26 อปท. จ.สุุรินิทร์ ์

3.	 เพื่อยกระดับกลไกการจัดการศึกษาเชิงพื้นที่เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษาระดับจังหวัด/อ�ำเภอ/ต�ำบล ในพื้นที่
เป้า้หมาย 26 อปท. จ.สุุรินิทร์์

4.	 เพื่อผลตสอ ถอดบทเรยีนตวอย่างความส�ำเร็จของนกัถักทอชุมชนและเยาวชนนอกระบบการศกึษาในพ้นที่เปา้หมาย 
26 อปท. จ.สุุรินิทร์์

5.	 เพื่อเผยแพร่และขยายผลการด�ำเนินโครงการไปยัง อปท. อื่น เพื่อให้ครอบคลุม 173 อปท. ในจังหวัดสุรินทร์ 

พื้้� นที่่�เป้า้หมาย 26 อปท. ในจังหวััดสุรุินิทร์ ์

•	 กลไกระดับจังหวัด จ�ำนวน 1 จังหวัด ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุรินทร์

•	 กลไกระดับอ�ำเภอ จ�ำนวน 1 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอจอมพระ

•	 กลไกระดับต�ำบล จ�ำนวน 25 อปท. ได้แก่ 1. องค์การบริหารส่วนต�ำบลสลกได 2. องค์การบริหารส่วนต�ำบลสวาย  
3. เทศบาลตำำ�บลเมือืงแก 4. เทศบาลตำำ�บลจอมพระ 5. เทศบาลตำำ�บลกระหาด 6. เทศบาลตำำ�บลบุแกรง 7. องค์์การ
บริหิารส่ว่นตำำ�บลจอมพระ 8. องค์์การบริิหารส่ว่นตำำ�บลเมือืงลีีง 9. องค์์การบริิหารส่ว่นตำำ�บลหนองสนิทิ 10. องค์์การ
บริหิารส่ว่นตำำ�บลลุ่่�มระวีี 11. องค์์การบริหิารส่่วนตำำ�บลเป็น็สุข 12. องค์์การบริหิารส่่วนตำำ�บลชุมแสง 13. องค์์การ
บริหิารส่่วนตำำ�บลบ้้านผือ 14. เทศบาลตำำ�บลกันตวจระมวล 15. องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลบ้้านไทร 16. องค์์การบริิหาร
ส่่วนตำำ�บลประทััดบุุ 17. เทศบาลตำำ�บลกาบเชิิง 18. องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลหนองอีียอ 19. องค์์การบริิหารส่่วน
ตำำ�บลกุดหวาย 20. องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลตรมไพร 21. องค์์การบริหิารส่่วนตำำ�บลตรึม 22. องค์์การบริหิารส่่วน
ตำำ�บลนารุ่่�ง 23. องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลกระเทีียม 24. องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลโชกเหนือื และ 25. องค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลสะเดา 

กลุ่่�มเป้า้หมาย

•	 ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่หรอืบุคลากรท้องถิ่นในพ้นที่เปา้หมาย 26 อปท.จังหวัดสุรนิทร ์ที่สมัครใจและ/หรอืได้รบัมอบหมาย
ให้้มีีบทบาทหน้้าที่่�รับัผิดิชอบงานด้้านพัฒันาเด็็กและเยาวชน (ตำำ�บลละ 3-4 คน) อย่า่งน้้อยจำำ�นวน 79 คน

•	 เด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา อายุ 13-21 ปี ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการฯ จาก 25 อปท. ในจังหวัดสุรินทร์  
(ตำำ�บลละ 10 คน) อย่า่งน้้อยจำำ�นวน 250 คน 

ขั้้�นตอนและวิิธีีการอบรมเชิิงปฏิิบัติิการ 1 ปี ี
ปีลีะ 10 ครั้้�ง ครั้้�งละ 3 วััน 2 คืืน และ/หรืือ 2 วััน 1 คืืน โดยพัฒันาหลัักสููตรเพิ่่�มสมรรถนะนักัถัักทอชุุมชนเพื่่�อการพัฒันา

เด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา
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การติิดตาม นิิเทศ
•	 แต่งต้ังคณะท�ำงานด้านตดตามประเมินผลการเรียนรู้และหนุนเสริมศักยภาพ และก�ำหนดบทบาทหน้าที่เพื่อช่วยให้

ทีีมนักัถัักทอชุุมชนบรรลุเุป้า้หมาย

•	 รูปแบบในการติดตามประเมินผลการเรียนรู้ เน้นให้คณะท�ำงานลงเยี่ยมรายพื้นที่เพื่อร่วมสังเกตการณ์ในการบริหาร
จััดการโครงการของทีีมนักัถัักทอชุุมชน เพื่่�อรัับทราบสถานการณ์แ์ละข้้อมููลจริงิในพื้้�นที่่� ชื่่�นชม ให้้กำำ�ลังัใจและช่ว่ยแก้้
ปัญัหาตามความเหมาะสม มิใิช่แ่บบตรวจสอบจัับผิดิ 

 

การประเมิินผลของหลัักสููตร
•	 นักถักทอชุมชน 25 อปท. สมัครใจเข้าร่วมรับการอบรมอย่างต่อเน่ืองสม่�ำเสมอ จ�ำนวนคร้ังที่เข้าร่วมไม่ต่�ำกว่า 80 

เปอร์เ์ซ็น็ต์

•	 นักถักทอชุมชนมีความต้ังใจ มุ่งมั่นที่จะเรียนรู้และน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชนท้ังในและนอก
ระบบการศึึกษา และ/หรืือนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ประโยชน์์ในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิตของครอบครััว การทำำ�งานร่่วมกัับ
เพื่่�อนและองค์์กรได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพดีียิ่่�งขึ้้�น 

•	 นักถักทอชุมชนมีการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้และการเพิ่มสมรรถนะขีดความสามารถ 
หรือืทัักษะ ด้้วยการประเมินิผลผ่า่น Application ของมููลนิธิฯิ 

ขั้้�นตอนและกระบวนการตามหลัักสููตรสมรรถนะนัักถัักทอชุมุชน อปท.(10 ครั้้�งต่่อปี)ี

เพ่ิ่�มสมรรถนะ
กลไกจังัหวััด

เพ่ิ่�มสมรรถนะ
นัักถัักทอชุมุชน อปท.

เตรียีมระบบข้อ้มููล / การส่ื่�อสารสัังคม ค่่ายเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 3 วััน และ/หรืือ 21 วัันต่่อเน่ื่�อง

นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่� นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่�

นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่� นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่�

นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่� นถท.ปฏิิบัตัิิการในพื้้� นที่่�

มููลนิิธิิฯ สรุปุผลการดำำ�เนิินงาน/ปิดิโครงการฯ
(ผจก.โครงการฯ เกษีียณอายุ)

Meeting # 1
นายก/รองนายกฯ/ปลัด อบจ. 
3 จังัหวัดั จูนูทำำ�ความเข้า้ใจและ

วางเป้า้หมายร่ว่ม

Workshop # 2
กระบวนการจัดัการความรู้้� 
(ทัักษะการฟังั จับัประเด็็น 
บันัทึกและสรุปุบทเรียีน)

Workshop # 3
ทบทวน เรียีนรู้้�เครื่่�องมืือศึึกษา
ชุมุชน เทคนิิคการเก็็บข้อ้มููล
การทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่ว่ม

Workshop # 1
บุุคลากร เพื่่� อคััดเลืือก
ทีีมขับัเคลื่่�อนจังัหวัดั

(3 จังัหวัดั)

Workshop # 1
จูนูเป้า้หมาย MOU.

สานพลัง สร้า้งทีีม และ
ทัักษะในศตวรรษที่่� 21

Workshop # 4
ทบทวน อบรม App ของ กสศ. 
เพื่่� อเก็็บข้อ้มููลเด็็กและเยาวชน

นอกระบบ

Workshop # 6 ทบทวน
พััฒนาการสมวัยักัับกระบวนการ

ทางสมอง EF การวางแผน
พััฒนาเด็็กเยาวชนนอกระบบ

Workshop # 7 
ทบทวน ฝึึกทัักษะการเขียีน

โครงงาน/แผนทักษะการโค้้ช
เด็็กและเยาวชนนอกระบบ

Workshop # 8 ทบทวน 
สรุปุแผนงาน/โครงงาน 

วางแผนติิดตามประเมิินผลการ
พััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ

Workshop # 9 
นอท. สรุปุผลการติิดตาม

ประเมิินผล และความคืืบหน้้า
ต่่อผู้้�ทรงคุณุวุุฒิิ

Workshop # 10 
นำำ�เสนอ BP ในเวทีีพููนพลัง อปท. 

(ตลาดนัดวิิชาการ) ฝึึกทัักษะ
การสื่่�อสารเพื่่� อขยายผล อปท.

Workshop # 5
ทบทวน วิิเคราะห์ข์้อ้มููลสถานการณ์ 
ปัญัหาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 

& Steakholders

Workshop # 2
หนุุนเสริิมศัักยภาพเพื่่� อ

เตรียีมความพร้อ้ม
ทีีมขับัเคลื่่�อนจังัหวัดั

ทีีมขับัเคลื่่�อนจังัหวัดัเข้า้ร่ว่ม 
Workshop # 1-10

ตามหลัักสููตร
นัักถัักทอชุมุชน อปท.

Meeting # 2
ประชุมุทีีมขับัเคลื่่�อนจังัหวัดั

วางแผนปฏิิบัตัิิงาน

ประกาศรับัสมััคร อปท.
เข้า้ร่ว่มโครงการฯ และ
จัดัระบบข้้อมููลบุุคคล

ทะเบียีนนักถัักทอชุมุชน
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•	 ผลที่เกิดขึ้นจากการเกิดกลไกเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีคุณภาพและมีความต่อเนื่องในระยะยาว (ปีแรกจะ
พิจิารณาจากสมรรถนะของนักัถัักทอชุุมชน ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการพัฒันาเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษาและการ
เกิิดกลไกฯ และสามารถขัับเคลื่่�อนงานพัฒันาเด็็กและเยาวชนแบบมีีส่ว่นร่ว่ม)

พิิธีีมอบประกาศเกีียรติิคุณุ
•	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี นายกฯ และปลดฯ) ที่ให้การสนบสนนและส่งเสริมบุคลากร

ท้้องถิ่่�นเข้้าร่่วมรัับการอบรมตามหลัักสููตรฯ และให้้ความอนุุเคราะห์์ช่่วยกำำ�กัับ ติิดตาม ให้้ขวััญและกำำ�ลัังใจแก่่ทีีม 
นัักถัักทอชุุมชนเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการทำำ�งานแบบมีีส่วนร่วม จะได้้รับมอบโล่ป่ระกาศเกีียรติิคุณุในพิธีีปิดิหลัักสููตร
นักัถัักทอชุุมชน 

•	 นกัถักทอชุมชน อปท. ที่ส�ำเรจ็และได้ผา่นการอบรมเชงิปฏบัติการบนฐานงานจรงิตามหลักสูตรฯ จะได้รบัเกยีรติบตัร
เพื่่�อแสดงว่่าท่่านได้้ผ่า่นการอบรมหลักัสููตรฯ นี้้� โดยนักัถัักทอชุุมชนจะต้้องมีีผลงานหรืือชิ้้�นงานก่อนสำำ�เร็็จหรืือผ่า่น
หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน

ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน 13 เดืือน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มิิถุนุายน 2562 ถึึงวัันที่่� 31 สิิงหาคม 2563 

ได้้ขยายระยะเวลาการดำำ�เนินิงานเนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรัสัโคโรน่่า 2019 เป็น็วันที่่� 1 กรกฎาคม 
2563 ถึึงวัันที่่� 31 สิงิหาคม 2563 

ผลที่่�คาดว่า่จะได้้รับั
•	 บุคลากรท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ท้ัง 26 แห่งในจังหวัดสุรินทร์ จ�ำนวนอย่างน้อย 79 คน 

มีีบทบาทหน้้าที่่�เป็็น ‘นัักถัักทอชุุมชน อปท.’ หรืือเรีียกว่่า ‘พี่่�เลี้้�ยง’ ที่่�มีีสมรรถนะทั้้�งด้้านความรู้้� มีีทักษะหรืือ 
ความสามารถ เจตคติิหรือืทััศนคติิเชิงิบวก เช่น่ ความรู้้�และทัักษะด้้านการจััดการความรู้้� ด้้านกระบวนการวิิจััยเพื่่�อ
ท้้องถิ่่�น เช่่น การศึึกษาชุุมชน รวบรวมข้้อมููล วิิเคราะห์์และใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููล ด้้านการให้้คำำ�ปรึึกษา/แนะนำำ�  
ด้้านประสานเชื่่�อมโยงจััดการทุุนทางสัังคม ด้้านสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาเด็็กและ
เยาวชนนอกระบบการศึึกษา และสามารถยกระดัับกลไกเพื่่�อจััดการศึกึษาเชิิงพื้้�นที่่�เพื่่�อความเสมอภาคทางการศึกึษา
ในการพัฒันาเด็็กและเยาวชนจังหวััดสุรุินิทร์ ์

•	 เด็กและเยาวชนจังหวัดสุรินทร์จาก 25 อปท. จ�ำนวนอย่างน้อย 250 คน ที่มีเป้าหมายชีวิต มีโอกาสเข้าถึงระบบ 
การศึกึษา ได้้รับการส่ง่เสริมิและการเรีียนรู้�เพื่่�อพัฒันาทัักษะชีีวิต ทัักษะอาชีีพ และทัักษะการเรีียนรู้�ในศตวรรษที่่� 21 

•	 เกิดเครือข่ายนักถักทอชุมชน อปท. รุ่นที่ 3 หรือพี่เลี้ยงและเยาวชนแกนน�ำนอกระบบการศึกษาจาก 25 อปท. (ระดับ
ตำำ�บลละ 5 คน) จำำ�นวน 125 คน ในการดำำ�เนิินงานปีที่่� 1

•	 ได้ต้นฉบับบหนังสือถอดบทเรียนตวอย่างความส�ำเร็จ (BP) ของนักถักทอชุมชน 26 อปท.ในการขับเคลื่อนงานด้าน
การพัฒันาเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา 
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65 บทเรียีน
นัักถัักทอชุมุชน
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นัักถัักทอชุมุชนสอนให้้คิิด
และทำำ�งานเป็น็ระบบ

“เด็็กหลายคนปิดใจ 
เพราะไม่ม่ีใีครรับัฟังั
เขาอย่า่งจริิงจังัและ
จริิงใจ เราจึงึค่่อย ๆ 
ทำำ�ให้เ้ขาเปิดิใจ
ด้้วยการทำำ�ให้เ้ขาเห็น็
ว่า่เราเป็น็คนที่่�พร้อ้ม
จะรับัฟังัเขาจริิง ๆ”

คััมภีีรภาพ ยวนจิิต นัักพัฒันาชุุมชน องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บล
สลัักได อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ มีีหน้้าที่่�ดููแลสวัสดิการด้้านต่าง ๆ 
ของคนในตำำ�บลมานาน 12 ปีี และยัังรัับบทบาทเป็็น ‘นัักถัักทอชุุมชน’ 
เพื่่�อพัฒันาความเป็น็อยู่่�ของคนในชุมชนมากว่่า 2 ปีแีล้้ว 

คััมภีีรภาพ เล่่าว่่า ตำำ�บลสลักไดมีีเด็็กและเยาวชนที่่�หลุุดออกจาก
ระบบการศึกึษาหลายคน ปัญัหาหลัักมาจาก 2 ส่ว่น คืือ 1. การศึกึษาที่่�
ไม่่ตอบโจทย์์ เพราะสำำ�หรัับเด็็ก ๆ แล้้ว การต้้องอดทนนั่่�งฟัังสิ่่�งที่่�ไม่่ได้้
สนใจในห้้องสี่่�เหลี่่�ยมทำำ�ให้้เด็็กเกิิดความทุุกข์์ 2. ขาดเงิิน ทำำ�ให้้พวกเขา
ต้้องออกไปทำำ�งานเลี้้�ยงปากท้้องแทนการเข้้าเรีียนในโรงเรีียน นอกจากนี้้�
ก็ย็ังัมีีอีีกหลายปัญัหาที่่�ปะปนกันัไปเหมือืนที่่�ในหลายพื้้�นที่่�ต้้องเผชิญิ เช่น่
การดื่่�มของมึนึเมา ยาเสพติด และการขับัรถมอเตอร์ไ์ซค์ซิ่่�งบนท้้องถนน
รบกวนผู้้�อื่่�น

“เด็็กท่ี่�หลุุดออกจากระบบการศึึกษาไปแล้้ว 
ส่ว่นใหญ่จ่ะปิดิใจ เพราะคิิดว่าไม่ม่ีีใครรับัฟังัเขาอย่่าง
จริิงจัังและจริิงใจ สิ่่�งท่ี่�เราทำำ�จึงเป็็นการค่่อย ๆ ทำำ�ให้้
เขาเปิิดใจ ทำำ�ให้้เขาเห็็นว่่าเราเป็็นคนท่ี่�พร้้อมจะรัับฟังั
เขาจริิง ๆ  ท่ี่�ผ่า่นมาเราชวนเด็็ก ๆ  มาร่ว่มกิจิกรรมของ
ตำำ�บล ค่่อย ๆ  ละลายพฤติิกรรมและเชื่่�อมโยงพวกเขา
กัับคนอ่ื่�น ๆ ทำำ�ให้้เด็็กเห็็นด้้วยตัวเองว่่าคนในชุุมชน
ยอมรับ พร้้อมท่ี่�จะฟัังเสีียงของพวกเขา เม่ื่�อพวกเขา
พร้้อมท่ี่�จะเดิินหน้้าไปกัับคนในชุุมชนแล้้ว เราจึึงจััด
กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพเพื่่�อสร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้  
ซ่ึ่�งทุุกกิิจกรรมจะมาจากความต้องการของตััวเด็็ก 
จริิง ๆ ให้้เขาเป็็นคนคิิดวางแผนการทำำ�กิิจกรรมด้วย
ตััวเอง โดยมีีเราเป็็นพ่ี่�เลี้้�ยง”

คััมภีีรภาพ บอกว่่า การทำำ�งานส่่งเสริิมเด็็กและเยาวชนเขาจะ 
ตั้้�งเป้้าหมายไว้้ว่า ต้้องให้้เด็็กได้้เรีียนรู้�ตามความสนใจและใช้้งานได้้จริิง  
โดยพยายามให้้เขาได้้เรีียนรู้�ลงมืือทำำ�ในสิ่่�งที่่�รััก ชอบ และหารายได้้จาก 
สิ่่�งนั้้�น เช่น่ กลุ่่�มเด็็กผู้้�ชายสนใจอยากเรีียนรู้�เรื่่�องการซ่อ่มรถมอเตอร์ไ์ซค์
เพื่่�อใช้้ประกอบอาชีีพ เราก็็พาเขาทำำ�กิิจกรรมฝึึกอาชีีพด้้านนี้� พอเขาได้้
เรีียนในสิ่่�งที่่�สนใจ พวกเขาก็ส็นุกุและมีีความสุขุ นำำ�ความรู้้�เหล่า่นั้้�นไปใช้้
ประโยชน์ ์ทำำ�งาน สร้้างรายได้้ โดยเราจะค่่อย ๆ  ชวนพวกเขาปรับัเปลี่่�ยน
มุุมมองความคิิด จากเดิิมที่่�เขาชอบแว้้นรถแข่่งกัันบนท้้องถนนซ่ึ่�งเป็็น 
การรบกวนผู้้�อื่่�นและอาจทำำ�ให้้เกิิดอัันตรายได้้ ก็็ชวนให้้เขาไปแข่่งใน 
สนามแข่่งจริิง ผลคือ ตอนนี้�พวกเขากำำ�ลัังเปลี่่�ยนแปลงไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น 
เด็็กบางคนเริ่่�มทำำ�งานที่่�อู่่�ซ่อ่มรถดัังที่่�ตััวเองฝัันไว้้

	 อย่า่งไรก็็ดีี คััมภีีรภาพ บอกว่่า สิ่่�งที่่�ได้้รับจากการเป็น็นัักถัักทอ
ชุุมชนคือ ความสุุข แม้้จะเหนื่่�อยแต่่ก็ค็ุ้้�มค่่า แม้้ตอนนี้�จะยััง
ช่่วยเหลืือเด็็กที่่�หลุุดออกจากระบบการศึึกษาทุุกคนไม่่ได้้  
แต่่ก็็ไม่่ท้้อ บทเรีียนจากการเป็็นนัักถัักทอชุุมชนและการ 
ทำำ�วิจััยทำำ�ให้้เรามีีรากฐานที่่�มั่่�นคง ซึ่่�งรากฐานเหล่า่นั้้�นจะถููก
ส่ง่ผ่า่นไปยังัเด็็ก ๆ ที่่�เราดููแลด้้วยเช่น่กันั

“สิ่่�งท่ี่�ได้้เรีียนรู้้�และเกิิดการเปล่ี่�ยนแปลง คืือ ความคิิด
และการทำำ�งานท่ี่�เป็็นระบบ ซ่ึ่�งเราสามารถนำำ�ทักษะนี้้�ไป
ปรัับใช้้ได้้กัับทุุกการทำำ�งาน นอกจากนั้้�นยัังได้้เห็็นทิิศทาง 
ท่ี่�ดีีเกี่่�ยวกับัความเปลี่่�ยนแปลงของเด็็ก ๆ ด้้วย พวกเขาคิิด
เป็็นระบบมากขึ้้�น มีีความกล้้าท่ี่�จะส่ื่�อสารความคิิดและ
ความต้องการของตััวเอง และเป็็นผู้้�เลืือกสรรการเติิมเต็็ม
ทัักษะความรู้�ท่ี่�ต้้องการด้้วยตัวเอง ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้การเรีียนรู้้� 
เกิดิประโยชน์์จริิง ๆ”  ﻿

คััมภีีรภาพ ยวนจิิต
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ณััฐกฤตา ลายทอง

เพ่ิ่�มสมรรถนะนัักถัักทอชุมุชน
‘สร้า้งภูมูิิคุ้้�มกััน’ ให้้เด็็กเยาวชน
และชุมุชน

ณััฐกฤตา ลายทอง ครููศูนูย์พ์ัฒันาเด็็กเล็็กวััดชัยัประโคม องค์์การ
บริหิารส่ว่นตำำ�บลสลัักได อำำ�เภอเมือืงจัังหวััดสุรุินิทร์ ์เป็น็ครููศููนย์พััฒนา
เด็็กเล็็กมานานกว่่า 26 ปีี มีีหน้้าที่่�หลัักคืือดููแลให้้ความรู้้�แก่่เด็็กปฐมวััย 
ในศููนย์ฯ์ และด้้วยการทำำ�งานกับัเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�มาอย่า่งยาวนาน 
เมื่่�อได้้รับัโอกาสให้้เป็น็นักัถัักทอชุุมชนในปี ี2561 เธอจึึงรีีบคว้้าไว้้ เพราะ
อยากใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับมาถัักทอพััฒนางานเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�
ต่่อเนื่่�องมาจนถึงปัจัจุุบันั 

ณัฐักฤตา เล่า่ว่่า ตอนแรกไม่เ่ข้้าใจว่่าทำำ�ไมต้้องเป็น็นักัถัักทอชุุมชน
เพราะด้้วยบทบาทหน้้าที่่�ครููก็หนักัหนาอยู่่�แล้้ว สาเหตุุที่่�เราค่่อนข้้างปิิดใจ
เพราะไม่่บ่อ่ยครั้้�งนักัที่่�จะมีีการจััดอบรมและการทำำ�กิจิกรรมเหมืือนนักัถััก
ทอชุุมชน ที่่�เป็็นการยกระดัับศัักยภาพของคนทำำ�งานอย่่างแท้้จริิง มีีการ
อบรมที่่�มีีประสิิทธิภิาพ มีีพื้้�นที่่�ให้้แลกเปลี่่�ยนสะท้้อนคิดร่่วมกัันระหว่่าง
คนทำำ�งาน ได้้สื่่�อสารเรื่่�องราวภายในใจ ซึ่่�งวิิทยากรและผู้้�ใหญ่ใ่นโครงการ
ก็็มีีส่วนสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้เราเกิิดความตระหนัักถึึงความ
สำำ�คัญของการทำำ�งานนี้้� และมีีความเชื่่�อมั่่�นในการ
ทำำ�งานเพื่่�อยกระดัับคุณุภาพชีีวิตของคนในชุมชน 

“ประเด็็นการเรีียนรู้้�หลักั ๆ ท่ี่�ได้้จากการอบรม
คืือ การจััดทำำ�ข้้อมููลเด็็ก การหางบประมาณเพื่่�อ 
ช่่วยเหลืือเด็็กท่ี่�ยากไร้้ การลงพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อสำำ�รวจปััญหา
และความต้องการท่ี่�แท้้จริิง เมื่่�อเราผ่่านการอบรม 
ก็็กลัับมาถ่่ายทอดให้้เพ่ื่�อนร่่วมงานท่ี่�ไม่่มีีโอกาสได้้ 
เข้้าร่่วมอบรม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับนโยบายผู้้�บริิหารท่ี่�
ต้้องการให้้ครููลงพื้้�นท่ี่�สำำ�รวจชุุมชนเพ่ื่�อให้้การช่่วย
เหลืือลููกหลานในตำำ�บลอย่า่งทั่่�วถึึงพอดีี เราจึึงพาเพ่ื่�อน
ครูู 16 คน และเจ้้าหน้า้ท่ี่�ของศููนย์์ฯ ลงพื้้�นท่ี่�ไปสำำ�รวจ
ค้้นหาเด็็กเล็็กท่ี่�หลุดุจากระบบการศึกึษาด้้วยกันั”

ณััฐกฤตา เล่่าว่่า การลงพื้้�นที่่�ทำำ�ให้้เธอค้้นพบ
ข้้อมููลที่่�ไม่เ่คยรู้้�มาก่อ่น คืือ ในตำำ�บลยังัมีีเด็็กเล็ก็ที่่�หลุดุ
จากระบบการศึึกษาอยู่่� เนื่่�องจากผู้้�ปกครองฐานะยากจนไม่่สามารถ 
ส่่งบุุตรหลานเข้้ารัับการศึึกษาได้้ โดยไม่่รู้้�ว่่าการส่่งบุุตรหลานเข้้าเรีียนที่่�
ศููนย์์เด็็กเล็็กนั้้�นไม่่มีีค่าใช้้จ่าย และที่่�ศููนย์์ฯยัังสามารถช่่วยเชื่่�อมโยงการ

ช่ว่ยเหลือืให้้แก่เ่ด็็กและครอบครัวัได้้ เรายัังพบว่่า จริิง ๆ แล้้วผู้้�ปกครองก็็
ไม่่ได้้อยากให้้บุตรหลานของตนหลุดุจากระบบการศึกึษา แต่่ความยากจน
ทำำ�ให้้พวกเขาอัับจนหนทาง พวกเราพยายามให้้ข้้อมููลสิ่่�งที่่�สามารถ 
ช่ว่ยเหลือืได้้แก่ทุ่กุครัวัเรือืนที่่�กำำ�ลังัเผชิญิปัญัหา แสดงให้้เห็น็ถึงความตั้้�งใจ
ในการทำำ�งานของพวกเรา และเชิิญให้้พวกเขาส่่งบุุตรหลานมาเข้้าเรีียน 
ทำำ�ให้้ในปีการศึึกษา 2562 ไม่่มีีเด็็กเล็็กคนใดในตำำ�บลที่่�หลุุดพ้้นจาก 
การศึกึษา” 

ณััฐกฤตา บอกว่่า กุุญแจที่่�นำำ�มาสู่่�ความสำำ�เร็จ็ คืือ ความมุ่่�งมั่่�น 
ทุ่่�มเท ตั้้�งใจ ที่่�ทำำ�ให้ผู้้้�ปกครองเปิดิใจที่่�จะส่ง่บุุตรหลานเข้า้เรียีน

“การที่่�เราทุุกคนลงพื้้�นที่่�ไปคุยกัับผู้้�ปกครอง 
และเปิิดโอกาสให้้พวกเขาได้้มาเห็็นกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�ศููนย์ฯ ทำำ�ให้้เห็น็ถึงความทุ่่�มเท มุ่่�งมั่่�น ตั้้�งใจ
 ของครููและเจ้้าหน้้าที่่�ทุกุคนที่่�ดููแลเด็็กด้้วยความรััก
 ทำำ�ให้้เด็็กได้้รับประสบการณ์์การเรีียนรู้�ที่่�เหมาะสม
กับัช่ว่งวััย และยังัมีีความเข้้มแข็ง็ทางกายและใจเพิ่่�ม
ขึ้้�น ทำำ�ให้้เราสามารถดููแลเด็็กทุกุคนได้้อย่า่งใกล้้ชิดิ 
สามารถสังัเกตเห็น็ความผิดิปกติิในเด็็กแต่่ละคน ซึ่่�ง
จะทำำ�ให้้สามารถให้้การรัักษาหรืือเยีียวยาได้้อย่่าง
ทัันท่วงทีี” 

สำำ�หรัับสิ่่�งที่่�ได้้รัับจากการทำำ�งานในฐานะ 
นักัถัักทอชุุมชน ณัฐักฤตา ย้ำำ�ด้้วยความภููมิใจหลาย
ครั้้�งตลอดการพููดคุุยว่่าคืือความสุุข แม้้จะเหนื่่�อย 
แต่่ก็ค็ุ้้�มค่่าที่่�ลงแรงไป 

“การทำำ�งานนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เราเช่ื่�อว่่า 
ถ้้ายอมเหน่ื่�อยมากกว่่านี้้�เราจะช่ว่ยเหลืือสัังคมได้้มากขึ้้�น การทุ่่�มเทแรงกาย
ลงไป สิ่่�งท่ี่�ได้้กลัับมามัันคุ้้�มค่า เรารู้้�สึกภาคภููมิใจท่ี่�ได้้ช่่วยเหลืือให้้ชุุมชน
หลุดุพ้น้จากปัญัหา และช่ว่ยสร้า้งภููมิคุ้้�มกันัให้้กับัคนในชุุมชน”   ﻿

“นัักถัักทอชุมุชนทำำ�ให้้
เราเชื่่�อว่า่ถ้ายอมเหนื่่�อย
มากกว่า่นี้้� เราจะช่ว่ยเหลืือ
สัังคมได้้มากขึ้้�น การทุ่่�มเท
แรงกายไป ส่ิ่�งที่่�ได้้กลัับมา
มันัคุ้้�มค่่า เราภาคภูมูิิใจ
ที่่�ได้้ช่ว่ยเหลืือให้ชุ้มุชน
หลุดุพ้นจากปัญัหา
และช่ว่ยสร้า้งภูมูิิคุ้้�มกััน
ให้กั้ับคนในชุมุชน”
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ดวงพร ม่่วงอ่อ่น

‘ปัญัหาอุปุสรรคของการพััฒนา
เด็็กเยาวชน’ คืือ ติิดกับดัก
กรอบความคิิดของตนเอง

ดวงพร ม่ว่งอ่่อน นัักวิิชาการศึกึษาชำำ�นาญการ องค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลสวาย อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 45 ปี ีทำำ�งานมาแล้้ว 
8 ปี ีหน้้าที่่�หลักัของดวงพรคืือ ดููแลเด็็กและเยาวชนโดยประสานงานกับ
สำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) เช่่น การดื่่�มนม 
ในโรงเรีียน และส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ อบต. คืือ ดููแล 
ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กของชุุมชน นอกจากนี้้�ยัังดููแล 
เรื่่�องงานประเพณีีต่าง ๆ ที่่�จััดโดย อบต. อีีกด้้วย

ดวงพรเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน เพราะ
มองเห็็นความสำำ�คัญเรื่่�องการพัฒันาเด็็กและเยาวชน
ของชุุมชน ซึ่่�งเนื้้�อหาของหลัักสููตรฯ เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การทำำ�งานของเธอโดยตรง

“ความรู้�หลักัท่ี่�ได้้ คืือ แนวคิิดเร่ื่�องการสื่่�อสาร 
การถ่่ายทอดความรู้� การพููดแบบไหนท่ี่�จะให้้เข้้ากัับ
เด็็กและเยาวชน เพ่ื่�อให้้น้้อง ๆ นำำ�ไปดำำ�เนิินชีีวิตใน 
รููปแบบท่ี่�ถููกต้้อง โดยไม่ห่ลงผิดิ”

การทำำ�งานของดวงพรได้้ช่วยเด็็กที่่�ไม่่มีีงานทำำ� ไม่่ได้้เรีียนต่อให้้ 
กลัับมาช่่วยทำำ�ประโยชน์์ให้้กัับชุุมชน เช่่น ช่่วยปรัับภููมิิทััศน์์เพื่่�อต้้อนรัับ
นัักท่่องเที่่�ยว เรีียนปั้้� นปููนเป็็นตอไม้้เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในชุมชน  
โดยเธอมองว่่า กิิจกรรมเช่่นนี้้�ทำำ�ให้้เด็็กและเยาวชนมองเห็็นคุุณค่าของ 
ตััวเองมากขึ้้�น และยังัหารายได้้จากการจ้้างงานโดย อบต. ด้้วย หากชุุมชน
หรืือคนอื่่�น ๆ มองเห็็นว่ามีีเด็็กที่่�มีีความสามารถด้้านนี้้�อยู่่�ก็็จะมีีการ 
จ้้างงานเด็็กกลุ่่�มนี้้�ต่่อไป

“วิิธีีคิิด วิิธีีทำำ�งานของเรา
เปลี่่�ยนไป เปิดิใจกว้า้ง
ยอมรับัฟังัความคิิดเห็น็
เพื่่� อนร่ว่มงานและเครือืข่า่ย 
ต้้องแชร์ไ์อเดีีย ไม่เ่อาตัว
เองเป็น็ใหญ่่ เพราะเราไม่ไ่ด้้
ถูกูต้้องเสมอไป”

อย่่างไรก็็ตามอุุปสรรคที่่�เธอพบจากการปฏิิบััติิงานคือ ผู้้�ปกครอง
ไม่ค่่่อยให้้ความร่ว่มมือืในการจััดกิจิกรรมกับัเด็็ก เช่น่ ไม่ย่อมให้้เด็็กได้้ไป
เข้้าค่่ายกับัชุุมชน เพราะยังัไม่เ่ข้้าใจวิิธีีการ ไม่ย่อมปล่อ่ยให้้เด็็กได้้ออกจาก
บ้้านไปเรีียนรู้�สิ่่�งต่่าง ๆ ด้้วยตััวเอง เธอพยายามแก้้ไขโดยการพููดคุุยกัับ 

ผู้้�ปกครอง แต่่ก็ย็ังัไม่ไ่ด้้ผลเท่่าที่่�ควร

เธอยอมรัับอีีกว่่า ด้้วยภาระหน้้าที่่�งานหลััก
ทำำ�ให้้การเข้้าร่่วมกิิจกรรมของหลัักสููตรฯ ของเธอ
และเจ้้าหน้้าที่่�คนอื่่�น ๆ ไม่่ต่่อเนื่่�อง เธอเสนอว่่า 
ควรจะจััดกิจิกรรมที่่�นำำ�เด็็กกลุ่่�มเป้า้หมายมาอบรม
พร้้อมกัับเจ้้าหน้้าที่่�ในครั้้�งเดีียวกััน เพื่่�อลดทอน 
ขั้้�นตอนในการนำำ�ไปถ่ายทอดต่่อ เนื่่�องจากภาระ
หน้้าที่่�ที่่�จำำ�กััดของเธอ และความไม่่มั่่�นใจใน
ประสิิทธิิภาพการถ่่ายทอดข้้อมููลให้้กัับทั้้�งชุุมชน 
เธอเผยว่่า ถ้้ามีีตััวแทน (ของหลัักสููตรฯ) มาด้้วยกันั 
2 ท่่าน มีีแผนอบรมอย่่างที่่�เคยอบรมมาลงชุุมชน
น่า่จะได้้ประโยชน์์มากที่่�สุดุ  ﻿
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วสัันต์ การกระสััง

‘เปิดิใจคุยุ’
เทคนิิคการทำำ�งานพััฒนาเด็็ก

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน 
ทำำ�ให้รู้้้�เทคนิิคการเข้า้หาเด็็ก
ให้เ้ด็็กไม่ก่ลััวเรา ได้้เรียีนรู้้�
การทำำ�กิิจกรรม เพราะเด็็ก
กลุ่่�มนี้้�มีโีลกส่่วนตัวสููง 
เขาไม่ไ่ด้้อยู่่�ในสังคม
เขามีปีัญัหาในครอบครัวั 
บางคนก็มีปีัญัหาเกี่่�ยวกัับ
การเรียีน เราก็รู้้�เทคนิิควิิธีี
ในการที่่�จะเข้า้ไปคุยุให้น้้้อง
เขาเปิดิใจ เปิดิข้อ้มููลให้เ้รา”

วสันัต์์ การกระสังั ผู้้�ช่ว่ยสัันทนาการ องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บล
สวาย อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 33 ปี ีทำำ�งานกับ อบต. มาแล้้ว  
7 ปี ีแต่่เปลี่่�ยนหน้้าที่่�มาเป็น็ผู้้�ช่่วยสัันทนาการได้้ 4 เดืือน โดยหน้้าที่่�หลักั
คืือ ดููแลงานส่่งเสริิมกิิจการสภาเด็็กและเยาวชนในตำำ�บล และงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กเยาวชน รวมถึึงการทำำ�กิิจกรรมสัันทนาการในชุมชน  
เช่น่ การกีีฬาและนันัทนาการภายในชุมชน 

วสัันต์เข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนเพราะเห็็นว่าน่่าจะตรงกัับ
งานที่่�รัับผิิดชอบและนำำ�ไปปรับใช้้กับการทำำ�กิจกรรม สิ่่�งที่่�เขาได้้เรีียนรู้� 
จากหลัักสููตร ก็็คืือ วิิธีีการทำำ�กิิจกรรมกัับเด็็กโดยเฉพาะเด็็กกลุ่่�มเสี่่�ยง  
เด็็กนอกระบบการศึกึษา ไม่ว่่่าจะเป็น็วิธีีการเข้้าหาเด็็ก 
การแก้้ปัญหาของเด็็กและเยาวชน รวมไปถึงการจััด
กิิจกรรมส่่งเสริิมการประกอบอาชีีพ ซึ่่�งกระบวนการ
ของนัักถัักทอชุุมชนช่่วยเติิมเต็็มการทำำ�งานของเขา 
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ยกตััวอย่่างการทำำ�งานกับเด็็กที่่�มีีปัญหา
ครอบครััว เขาได้้พยายามเข้้าหาเด็็กกลุ่่�มน้ี้�ให้้มากขึ้้�น
ด้้วยการเปิดิใจคุยุกันัตรง ๆ 

“เด็็กกลุ่่�มท่ี่�พ่่อแม่่เลิิกกัันจะอยู่่�กับตาท่ี่�ติิดสุุรา
ดููแลเด็็กไม่เ่ต็็มท่ี่� เด็็กก็ก็ลายเป็็นภาระสังัคม ลักัขโมย
บ้้าง สร้้างความเดืือดร้อนให้้กัับชาวบ้้านบ้้าง โดยไม่่
เกรงกลััวกฎหมาย เพราะคิิดว่าไม่่มีีใครกล้้าทำำ�อะไร
เน่ื่�องจากเป็็นเยาวชน การเข้า้หากลุ่่�มนี้้�ก็็เลยใช้วิ้ิธีเีข้า้ไป
คุุยกับเด็็กถึึงท่ี่�บ้้าน เปิิดใจคุุยกับเขา ถามว่าทำำ�ไมถึง
ต้้องลัักขโมย เขาพููดก็็บอกว่่า เขามีีปััญหาพ่่อแม่่ไม่่มีี
เงิินส่ง่ให้ ้เขาจึึงต้้องไปขโมยมากินิมาใช้”้

สำำ�หรัับนโยบายของ อบต.สวาย เน้้นการพััฒนาเด็็กและเยาวชน 
อยู่่�แล้้ว โดยกิิจกรรมที่่�ทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี คืือ การส่่งเสริิมอาชีีพให้้เด็็ก
นอกระบบ วสันัต์เผยว่่า การทำำ�งานกับัเด็็กนอกระบบจะพบปัญัหาสำำ�คัญ
คืือ เด็็กไม่ค่่่อยอยู่่�บ้้าน อาจจะไปบ้้านเพื่่�อน หรืือไปต่างจัังหวััด การที่่�จะ
แก้้ปัญัหาจึึงไม่ต่่่อเนื่่�อง ซึ่่�งส่ว่นใหญ่เ่มื่่�อสอบถามข้้อมููลจากผู้้�ปกครองเด็็ก
ก็จ็ะได้้ข้้อมููลแค่่ว่่าไม่อ่ยู่่�บ้้านเท่่านั้้�น เขาบอกด้้วยว่่า การเข้้าถึึงเด็็กกลุ่่�มน้ี้�
จะอาศัยัการประชาสัมัพันัธ์ผ์่า่นสื่่�ออย่า่งเดีียวไม่ไ่ด้้ แต่่ต้้องไปชวนเด็็กมา
ร่ว่มกิจิกรรมถึึงที่่�บ้้านหรือืไม่ก่็ใ็ห้้เพื่่�อนเป็น็กระบอกเสีียงไปบอกต่่อ ๆ กันั

โดยรวมแล้้วเขาเห็็นว่า หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนเป็็นกิจกรรมที่่� 
ให้้ความรู้้�ได้้ดีี แต่่อยากเสนอให้้เจ้้าหน้้าที่่�และ 
เด็็กกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันเลย 
เพราะบางทีีเจ้้าหน้้าที่่�รับัแต่่ทฤษฎีีมา แต่่อาจจะ
ปฏิิบััติิได้้ไม่่ดีี ความเข้้มข้้นก็็จะจางลง ถ้้าได้้เด็็ก 
ไปด้้วย เขาจะได้้ไปซึมซัับกิิจกรรมที่่�จะมาทำำ�ต่อ 
ที่่�หมู่่�บ้้าน จะเกิิดประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น”  ﻿
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กฤษณา สุุบิินนาม

‘คิิดบวก’ พลัังแห่่งการเรียีนรู้้�
เพ่ื่�อพััฒนาเด็็กเยาวชน

“เมื่่�อก่่อนเป็น็คนคิิดมุมเดีียว 
แต่่หลัั กสููตรนักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้เ้ราคิิดบวกมากขึ้้�น 
มีสีติิมาก คิิดเยอะขึ้้�น เมื่่�อก่่อน
คิิดแค่่ทำำ�งานให้จ้บ แต่่ตอนนี้้�
จะคิิดว่า่ถ้าเด็็กกลุ่่�มนี้้�โตขึ้้�น
เขาจะเป็น็ยังัไง”

กฤษณา สุบุินินาม ครููผู้้�ดูแูลเด็็ก องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลสวาย
อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรุินิทร์ ์อายุุ 39 ปี ีทำำ�งานที่่�นี่่�มาแล้้ว 2 ปี ีโดยหน้้าที่่�
หลัักของกฤษณา คืือ ดููแลเด็็กเล็็กอายุุ 2-5 ปีีในชุมชน ซึ่่�งก่่อนเข้้าร่่วม 
หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน เธอยัังมองไม่่ออกว่่าจะช่่วยยกระดัับการทำำ�งาน
ได้้อย่า่งไร จนเมื่่�อได้้เข้้าร่่วมอบรมแล้้วพบว่่า สิ่่�งที่่�เธอได้้รับคุ้้�มค่่าและช่่วย
เปลี่่�ยนแนวคิิดและวิิธีีการทำำ�งานของเธอไปอย่า่งมาก โดยเฉพาะเรื่่�องการ
เข้้าใจธรรมชาติิของเด็็กนอกระบบ เด็็กกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�ไม่่ได้้รับความช่่วยเหลืือ
จึึงพยายามที่่�จะหาวิิธีีช่ว่ยเหลือืเด็็กกลุ่่�มนี้้�ไม่ท่างใดก็็ทางหนึ่่�ง

“เดิิมมองว่่าเด็็กกลุ่่�มนี้้�เป็็นเด็็กเกเร แต่่พอไปสััมผััสจริิง ๆ พบว่่า 
เขาก็ม็ีีจุดยืืนของเขา ซ่ึ่�งเราน่า่จะมีีเวทีีให้้เขาได้้แสดงออก ทุกุวัันนี้้�เราดึึง
เด็็กกลุ่่�มนี้้�มา เราก็็จะมีีสภาเด็็กและเยาวชน ซ่ึ่�งทางโรงเรีียน และ อบต. 
จะจ้้างเด็็กกลุ่่�มนี้้�มาจััดเวทีี มีีค่าตอบแทนให้้เล็ก็น้อ้ย
เพ่ื่�อให้เ้ขาได้้ใช้เ้วลาว่่างให้เ้กิิดประโยชน์์และช่ว่ยดึง
ศักัยภาพของเขาออกมา”

เธอยกตััวอย่า่งว่่า เพราะการหัันไปมอง หันัไป
สำำ�รวจเด็็กให้้กว้้างขึ้้�น ทำำ�ให้้เธอสามารถประสาน
ความช่่วยเหลืือให้้กัับเด็็กในชุมชนด้้านการทำำ�
สำำ�มะโนประชากรไปด้้วยพร้้อมกััน เช่่น ช่่วยเด็็กที่่�
พ่่อย้้ายเข้้ามาจากชุุมชนอื่่�น แต่่ตกสำำ�รวจ ให้้ได้้มีี 
บััตรประชาชนและสิิทธิิต่่าง ๆ สิ่่�งที่่�เธอประทัับใจ 
จากหลักัสููตรฯ นี้้� นอกเหนืือจากความรู้้�ที่่�ได้้รับัก็คื็ือ 
‘มิติรภาพ’ การได้้รู้�จัักคนที่่�ทำำ�งานด้้านเดีียวกัันจาก
ชุุมชนต่าง ๆ ทำำ�ให้้เธอมีีเครืือข่า่ยที่่�จะคอยสนับัสนุนและเพิ่่�มเติิมความรู้้�
อยู่่�เสมอ

ส่่วนการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับเด็็กนอกระบบอาจทำำ�ให้้เธอพบอุุปสรรค
ด้้านการประสานงานบ้้าง เช่่น ทััศนคติิด้้านลบของชุุมชนที่่�มีีต่อเด็็ก 
กลุ่่�มน้ี้� แต่่ก็็ไม่่ได้้ทำำ�ให้้เธอละทิ้้�งหน้้าที่่� เธอยอมรัับว่่า เคยรู้้�สึึกท้้อเพราะ 
ไม่ไ่ด้้รับความร่ว่มมือืจากผู้้�นำำ�ชุมชนและคนอื่่�น ๆ เช่น่ เห็น็ว่าการให้้เงินิ
ช่่วยเหลืือเด็็กกลุ่่�มที่่�พ่่อแม่่ติิดการพนัันเป็็นการเสีียเปล่่า ไม่่ยอมเปิิดเผย
ข้้อมููลที่่�แท้้จริิงของชุุมชน แต่่การได้้รัับกำำ�ลัังใจจากวิิทยากรและเพื่่�อน 
ในเครืือข่่ายนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอคิิดได้้ว่า แม้้จะช่่วยเหลืือได้้ 1 คน 
จาก 100 คน ก็็ถืือว่่าเป็น็การช่่วยเหลือืแล้้ว ดีีกว่่าไม่ไ่ด้้ทำำ�อะไรเลย

กฤษณา คาดว่่า เธอได้้ช่วยให้้เด็็กมีีเวทีีแสดงออกได้้ถึงร้้อยละ 90 
เช่่น มีีการรวมกลุ่่�มกัันทำำ�อาชีีพ ทำำ�งานจิตอาสา ทำำ�ความสะอาด ถืือว่่า
เป็น็การดึึงศักัยภาพของเด็็กออกมาได้้แล้้วส่ว่นหนึ่่�ง ส่ว่นเด็็กกลุ่่�มปฐมวััย

ยังัต้้องมีีการพัฒันารููปแบบการทำำ�กิจิกรรมต่่อไป

กฤษณาสะท้้อนว่า ทััศนคติิในการทำำ�งาน
เป็น็เรื่่�องสำำ�คัญ เป็น็เรื่่�องที่่�แก้้ไขได้้ยากและยังัแก้้
ไม่ไ่ด้้ สิ่่�งที่่�ทำำ�ได้้คือพยายามทำำ�งานของตััวเองให้้ดีี
ไปก่อ่น ส่ว่นข้้อเสนอแนะเพื่่�อการทำำ�งานด้้านเด็็ก
และเยาวชนในความคิิดเห็็นของเธอ คืือ การเห็น็
ความสำำ�คัญของการให้้เงินิอุดหนุนุเด็็กเล็ก็ เพราะ
ทำำ�ให้้เธอช่่วยเหลือืเด็็กได้้หลายอย่า่ง  ﻿
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มาโนช พิิมพ์์สััน

‘บทบาทพี่่�เลี้้�ยง’ เปิดิโลกกว้้าง
แห่่งการเรียีนรู้้�เพ่ิ่�มพููนทัักษะ
การโค้้ชเยาวชน

มาโนช พิมิพ์ส์ันั ผู้้�ช่ว่ยเจ้้าพนัักงานธุุรการ สังักััดกองการศึกึษา
ศาสนาและวััฒนธรรม องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บลสวาย อำำ�เภอเมืือง 
จัังหวััดสุรุินิทร์ ์อายุุ 40 ปี ีทำำ�งานตำำ�แหน่ง่นี้้�มาแล้้ว 3 ปี ีรับัผิดิชอบงาน
สารบัญัหนังัสือื รับัส่ง่หนังัสือืตอบโต้้ การบริกิารทั่่�วไป งานประสานงาน
เกี่่�ยวกับัชุุมชน และเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับศาสนาและวััฒนธรรม รวมถึึงเด็็ก
และเยาวชน เพราะต้้องรัับผิิดชอบครอบคลุุมงานหลายด้้านที่่�เชื่่�อมโยง
กับัชุุมชน ทำำ�ให้้เขาตััดสิินใจเข้้าร่่วมหลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน ซ่ึ่�งเดิิมทีีเขา
ดููแลงานเกี่่�ยวกัับเด็็กและเยาวชนนอกระบบและกลุ่่�มที่่�มีีปััญหาอยู่่�แล้้ว 
ทำำ�ให้้เขาเห็็นจุดอ่่อนของชุุมชน

“เด็็กบางคนเรีียน ๆ ไปก็็มีีแฟน พอนอกลู่่�นอกทาง
มาก ๆ ก็็ต้้องออกกลางคััน เรีียนหนัังสืือไม่่จบภาคบัังคัับ 
น่่าจะเป็็นเพราะเรีียนสายสามััญไม่่ถููกจริิต ไม่่ถููกนิิสััย 
ของเขา บางคนไปต่่อไม่่ได้้ก็็ต้้องออกมา บางคนถููกชัักจููง
จากเพ่ื่�อนฝูงู เป็็นวััยคึกคะนอง”

มาโนช บอกว่่า หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนสร้้าง 
มุุมมองใหม่่ให้้แก่่เขา ทั้้�งด้้านความคิิดและการทำำ�งาน  
โดยเฉพาะทัักษะการเป็็นพี่่�เลี้้�ยงและติิดตามกลุ่่�มเด็็กและ
เยาวชนได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

“เราจะปล่่อยให้้เด็็กเยาวชนบ้้านเราไม่่มีีงานทำำ� 
หรืือไม่จ่บการศึกึษาไม่ไ่ด้้ คนในพื้้�นท่ี่�ต้้องเข้า้ไปช่ว่ยเหลืือ  
อย่่างน้้อยต้องถามไถ่่หาสาเหตุุ และหาทางออกร่่วมกััน  
ให้้เขารู้้�สึึกมีีพลัังใจค้้นหาตััวเอง เพราะอาจเป็็นแค่่ช่่วง
จัังหวะชีีวิตของแต่่ละคน ครอบครัว การเลี้้�ยงดูู พฤติิกรรมของแต่่ละคน
ไม่เ่หมืือนกันั จึึงต้้องมีีนักถัักทอชุุมชนออกไปช่ว่ยเหลืือ”

ความรู้้�ที่่�ได้้จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้กัับเด็็ก
นอกระบบหรืือเด็็กมีีปััญหาเท่่านั้้�น กัับเด็็กหรืือนัักเรีียนในระบบก็็เป็็น 
กลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�มาโนชคิิดว่่าอาจพลาดพลั้้�งได้้เช่่นกัน ดัังนั้้�นนัักถัักทอชุุมชน

ต้้องเข้้าไปถึงสถานศึึกษาเพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้�ให้้เด็็กและเยาวชนเห็็น 
ความสำำ�คัญของอนาคตและคุณุค่าของตััวเอง

“ผมนำำ�ความรู้�มาปรัับใช้ใ้นการเป็็นพ่ี่�เลี้้�ยง เป็็นท่ี่�ปรึึกษา ให้้กำำ�ลังัใจ
พวกเขา นำำ�กระบวนการเรีียนรู้้�จากนัักถัักทอชุุมชนมาปรัับใช้ก้ับัเด็็กหลาย
สาชาวิิชา ซ่ึ่�งความรู้�ต่าง ๆ ผมเองก็็เพิ่่�งได้้เรีียนรู้้�เหมืือนกันั เช่น่ การรู้้�จัก
รัับฟังัมากขึ้้�น ไม่ใ่ช่พูู่ดอย่า่งเดีียว การวางตััว และการสื่่�อสาร โดยเราต้้อง
รัับฟังัว่่าเขาต้้องการอะไร บางทีีเด็็กอาจจะแค่่อยากระบายเท่่านั้้�น”

หลัังจากนำำ�ความรู้้�มาปรัับใช้้ เกิิดผลเป็็นรููปธรรมคืือ เขาสามารถ
ดึึงเด็็กให้้กลับัมาเรีียนต่อ กศน. รวมทั้้�งทำำ�โครงการฝึกึวิิชาชีีพได้้ตรงตาม

ความต้้องการของเยาวชนกลุ่่�มนี้้� เช่่น ทำำ�ขนม 
ทำำ�อาหาร เป็น็ต้้น แต่่ก็ย็ังัพบปัญัหาเรื่่�องระบบ
ข้้อมููลเด็็กและเยาวชน ที่่�ยังัเป็น็ข้้อมููลย้้อนหลััง
ทำำ�ให้้เสีียเวลาติิดตามค้้นหา กรอกข้้อมููลใหม่ ่
เด็็กบางคนเรีียนจบแล้้ว บางคนมีีงานทำำ�แล้้ว 
ทั้้�งน้ี้� มาโนช เสนอทางแก้้ว่าอาจจะต้้องทำำ�งาน
เชิงิรุุกโดยลงพื้้�นที่่�เพื่่�อค้้นหาเด็็กแล้้วดำำ�เนินิการ
ทัันทีี ไม่ว่่่าจะเป็น็การเก็บ็ข้้อมููลและจััดโครงการ
ตามเป้้าหมาย เช่น่ การฝึกึอาชีีพ ส่ง่เสริมิด้้าน
การศึกึษา โดยมีีชุมชนช่วยกันัเป็น็หููเป็น็ตา

มาโนชมีีความคิิดเห็็นต่อหลัักสููตรนี้้�ว่่า  
“เป็็นหลัักสููตรท่ี่�ดีีท่ี่�ช่่วยสร้้างความเข้้าใจให้ ้
นัักถัักทอรู้้�ว่าเรามีีหน้้าท่ี่�อะไรบ้้าง ได้้เรีียนรู้้�

เทคนิควิธีกีาร แต่่อยากจะให้ล้ดเร่ื่�องระยะเวลาฝึกึอบรมเป็็นแค่่ครั้้�งเดีียว
หรืือ 2 วััน 1 คืืน ก็ไ็ด้้ เพ่ื่�อเราจะได้้นำำ�ความรู้�ท่ี่�ได้้มาใช้ท้ำำ�งาน และอยาก
ให้ม้ีีหลักัสููตรเป็็นรููปเล่ม่ จะได้้นำำ�มาศึกึษาต่่อได้้”  ﻿

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
เปิดิโลกกว้า้งให้ผ้มได้้
ทัักษะความรู้้�ที่่�นำำ�มาใช้้
ทำำ�งานในพื้้� นที่่�ของตััวเอง
ทั้้�งเรื่่�องการทำำ�งานเป็น็ทีม 
การวางแผนทำำ�งาน
และเครือืข่า่ยที่่�จะมา
ช่ว่ยเหลืือเรา”
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จิิณพััฒน์์ สุุขตาม นัักวิิชาการสาธารณสุุข เทศบาลตำำ�บล 
กระหาด อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์ ทำำ�งานที่่�นี่่�มาตั้้�งแต่่ปีี 2554 
ปัจัจุุบันัมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบงานด้้านส่งเสริมิสุขุภาพ ป้อ้งกันัโรคและฟื้้� นฟูู
สุขุภาพคนทุกช่่วงวััย อีีกทั้้�งยังัทำำ�งานร่ว่มกับัสภาเด็็กและเยาวชนมาอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง ด้้วยลักัษณะงานที่่�ต้้องเข้้าชุุมชนและจััดกิจิกรรมให้้แก่่เด็็ก ๆ ใน
พื้้�นที่่�อยู่่�เป็น็ประจำำ� ทำำ�ให้้เธอได้้รับัมอบหมายให้้เป็น็ ‘นักัถัักทอชุุมชน’

จิิณพััฒน์์ เล่่าว่่า สิ่่�งสำำ�คัญที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการเข้้าอบรมหลัักสููตร 
นักัถัักทอชุุมชนคือ วิิธีีการเข้้าถึึงเด็็ก ทั้้�งการให้้ความเป็น็กันัเอง การรู้้�จััก
ใช้้คำำ�ถาม ทำำ�ความรู้้�จัักเรารู้้�จัักเขาให้้มากขึ้้�น ปรัับตััวให้้เข้้ากัับเด็็กเพื่่�อ 
ลดช่่องว่่างระหว่่างวััย รวมถึึงการเปิิดใจรัับฟััง 
เพราะแม้้ว่าเธอจะเป็น็นักัวิิชาการ เป็น็เจ้้าหน้้าที่่�
แต่่บางครั้้�งความรู้้�ของเธอก็็สวนทางกัับความคิิด
ของเด็็ก นอกจากน้ี้�ยัังได้้เรื่่�องของกระบวนการ 
ทางความคิิดในการจััดกิิจกรรม จากเดิิมเวลา 
จััดโครงการหรืือกิิจกรรมอะไร จะมองว่่าเด็็ก 
ส่ว่นใหญ่ม่ีีพื้้�นฐานหรือืมีีความพร้้อมเท่่าเทีียมกันั
ทำำ�ให้้การดููแลเด็็กทำำ�เหมืือนกัันหมดทั้้�งตำำ�บล  
แต่่กระบวนการของนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้รู้�ว่่า 
บางครั้้�งเด็็กอาจจะไม่่ต้้องการในสิ่่�งที่่�เราคิิดทำำ�ให้้ 
จึึงเริ่่�มจััดหมวดหมู่่�เด็็ก และออกแบบกิิจกรรมให้้
เหมาะสมกับัเด็็กและเยาวชนแต่่ละช่ว่งวััยมากขึ้้�น

“เม่ื่�อก่อ่นไม่เ่คยจำำ�แนกปัญัหาเลย เช่น่ หากเป็็นเด็็กวััยรุ่่�นก็คิ็ิดว่า
เขาจะมีีปัญัหาเรื่่�องยาเสพติิดกับัการตั้้�งครรภ์์ไม่พ่ร้อ้ม เราก็จ็ะจััดกิจิกรรม
อบรมให้ค้วามรู้�เร่ื่�องการตั้้�งครรภ์์ไม่พ่ร้อ้ม หรืือทัักษะการใช้ช้ีีวิตเพ่ื่�อเสริม
ให้เ้ด็็กและเยาวชนทุุกคนได้้รัับความรู้�อย่า่งเท่่าเทีียมกันั แต่่กระบวนการ
ของนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เราเห็็นปััญหาของเด็็กว่่ามีีความแตกต่่างกัันไป 
เน่ื่�องด้้วยในพื้้�นท่ี่�เราค่่อนข้า้งเป็็นชุุมชนชนบท เด็็กกลุ่่�มนี้้�จะต้้องการเร่ื่�อง
การส่่งเสริมอาชีีพ หากมีีงบประมาณจััดกิจกรรมท่ี่�ส่่งเสริมและผลักดััน 

ได้้ต่่อเน่ื่�อง ไม่เ่พีียงช่ว่ยเสริมสร้างทัักษะแต่่ยัังช่ว่ยหนุนุเสริมให้เ้ด็็ก ๆ  ออก
มาทำำ�กิจิกรรมร่วมกันั สนิทสนมกันัและกล้า้ท่ี่�จะเปิิดใจสะท้้อนถึึงปัญัหา
ท่ี่�แท้้จริิงได้้ และหากเราแก้ป้ัญัหาให้พ้วกเขาได้้ เขาจะได้้รัับโอกาสพัฒนา
ศัักยภาพท่ี่�แตกต่่างกัันตามความพร้้อมและประสบการณ์์ในชีีวิตของเขา 
ตรงนี้้�เป็็นแนวคิิดท่ี่�ได้้จากการอบรมเพ่ื่�อช่ว่ยเหลืือเด็็กกลุ่่�มนี้้�จริิง ๆ”

สำำ�หรัับเทคนิิคที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการอบรมและนำำ�มาปรัับใช้้ในฐานะ
นักัถัักทอชุุมชน จิิณพัฒัน์์ บอกว่่า คืือการเป็น็ ‘ผู้้�รับัฟังัที่่�ดีี’ การทำำ�งาน
ด้้านเด็็กและเยาวชน สิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุดุคือการรับัฟังั เช่่น มีีเด็็กตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม
เราต้้องเปิิดใจรัับฟัังเพื่่�อรัับรู้้�ต้้นตอของปััญหา ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ช่่วยเหลืือได้้ 

ตรงจุุดและไม่ห่วนกลับัมาเกิดิซ้ำำ� เช่น่ เวลาคุยุ
กัับเด็็ก ๆ ก่่อนที่่�เราจะแสดงทััศนคติิของเรา 
ควรเปิิดให้้เขาได้้แสดงทััศนคติิของเขาก่่อน  
โดยเธอจะทำำ�หน้้าที่่�เป็น็ผู้้�ฟังัที่่�ดีี ซึ่่�งจะทำำ�ให้้รู้�ว่่า
ถ้้าเขาคิิดต่่างจากเรามาก และเราอาจจะยััง 
ไม่่สามารถเปลี่่�ยนความคิิดเขาได้้ทันทีี ก็็ต้้อง
กลับัมาปรับักระบวนการทำำ�งาน ต้้องค่่อย ๆ  ให้้
ความรู้้� ให้้เขาค่่อยซึึมซัับและยอมรัับหลัักการ 
ที่่�เราให้้ว่าเป็น็สิ่่�งที่่�ถููกต้้อง แม้้ความคิิดในตอน
แรกจะแตกต่่างกันั แต่่ก็ค่็่อย ๆ ปรับัให้้กลับัมา
ถููกทางได้้ นอกจากนี้้�องค์์ความรู้้�หลายอย่่างที่่�
ได้้จากอบรมยัังนำำ�มาปรับใช้้ได้้แทบทุุกงาน 

เพราะเป็น็กระบวนการที่่�ทำำ�งานกับคน

สุดุท้้าย จิิณพัฒัน์ ์ เปิิดใจถึึงผลสำำ�เร็็จว่่า จากการเปิิดใจรัับฟัังและ
การสร้้างความสนิทสนมคุ้้�นเคยในการทำำ�กิจิกรรมต่่าง ๆ ทำำ�ให้้เด็็กเปิิดใจ
รัับมากขึ้้�น ซึ่่�งทำำ�ให้้เธอรู้้�สึึกภููมิิใจ เดี๋๋�ยวนี้้�เวลามีีการจััดกิิจกรรมในชุมชน
เด็็ก ๆ ก็็เต็็มใจที่่�จะมา และแม้้จะเป็็นเด็็กที่่�ขึ้้�นชื่่�อว่่าเกเรก็็ยัังมาร่่วม
กิจิกรรม คืือเขาให้้ใจ และเมื่่�อได้้ใจแล้้วก็จ็ะได้้ความร่ว่มมือืตามมา  

จิิณพััฒน์์ สุุขตาม

ทำำ�งานกัับเด็็ก
ก็็ต้้องเปิดิใจรับัฟังัเด็็ก 

“การทำำ�งานด้านเด็็กและเยาวชน 
ส่ิ่�งที่่�ดีีที่่�สุุดคือการรับัฟังั เช่น่
เมื่่�อเด็็กตั้้�งครรภ์ไม่พ่ร้อ้ม
เราต้องเปิดิใจรับัฟังัเพื่่� อรับัรู้้�
ต้้นตอของปัญัหา ซึ่่�งจะทำำ�ให้้
ช่ว่ยเหลืือได้้ตรงจุดุ
และไม่ห่วนกลัับมาเกิิดซ้ำำ�”
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อรรถยา รัตันจูลู

การทำำ�งานที่่�ดีี
ต้้องเห็็นจุุดเด่่น-จุุดด้อย

อรรถยา รัตันจููล ผู้้�ช่วยเจ้้าพนัักงานพัฒันาชุุมชน เทศบาลตำำ�บล
กระหาด อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์ ทำำ�งานที่่�นี่่�มานานกว่่า 10 ปีี
แล้้ว และมีีโอกาสก้้าวสู่่�การเป็น็ ‘นักัถัักทอชุุมชน’ เนื่่�องจากทางเทศบาล
ตำำ�บลกระหาดมอบหมายให้้เข้้าร่่วมเพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้�มาใช้้ช่วยเหลือืดููแล
เด็็กและเยาวชนควบคู่่�ไปกับัการพัฒันาชุุมชนในพื้้�นที่่�

อรรถยา บอกว่่า การเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอ 
ได้้เรีียนรู้�วิิธีีการมองประเด็็นปััญหาที่่�ชััดเจนขึ้้�น 
และให้้ความสำำ�คัญกัับปััญหาของเด็็กและเยาวชน
แต่่ละคนมากขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังพบว่่า มีีเด็็กนอกระบบ
การศึกึษาในพื้้�นที่่�มากกว่่าที่่�คิิด เช่น่ จบชั้้�นประถม
แล้้วแต่่ยัังติิดปััญหาต่่าง ๆ ทำำ�ให้้ไม่่ได้้ศึึกษาต่่อใน
ระดัับมััธยม ซ่ึ่�งส่่วนมากเด็็กนอกระบบต้้องการ 
วุุฒิกิารศึกึษาเพื่่�อเรีียนต่อสายอาชีีพ อย่า่งไรก็ต็าม
ที่่�ผ่า่นมาแม้้ว่าจะไม่่ได้้ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจสภาพปัญหา
เด็็กอย่่างลึึกซึ้้�ง เนื่่�องจากภาระงานที่่�ค่่อนข้้างมาก 
แต่่เธอก็็ได้้นำำ�สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�เกี่่�ยวกัับการแก้้ปััญหาเยาวชนจากเครืือข่่าย 
นัักถัักทอชุุมชนที่่�ได้้มาแลกเปลี่่�ยนทั้้�งความล้้มเหลวและความสำำ�เร็็จมา 
ปรัับใช้้กัับการพััฒนาเด็็กในพื้้�นที่่� รวมทั้้�งยัังนำำ�มาปรัับวิิธีีคิดการทำำ�งาน
ของตนเองให้้ดีีขึ้้�น

“การเข้้าอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน ทำำ�ให้้เราเริ่่�มประเมิิน
ศักัยภาพตััวเอง มองเห็็นจุุดเด่่นและจุุดด้อยของตััวเอง เช่น่ การทำำ�งานท่ี่�
เราไม่่ใช่ค่นในพื้้�นท่ี่�นี้้� ทำำ�ให้ไ้ม่่รู้้�สภาพปััญหาท่ี่�แท้้จริิงของเด็็กและเยาวชน
แม้จ้ะทำำ�งานร่่วมกับัสภาเด็็กและเยาวชน เป็็นเพีียงการใช้ส้ื่่�อโซเชีียลมีีเดีีย
เช่น่ ไลน์ เฟซบุ๊๊�ก ในการส่ง่ข้อ้ความคุยุกันัเท่่านั้้�น ทำำ�ให้้ไม่ส่ามารถค้้นหา
สภาพปัญัหาท่ี่�แท้้จริิงของเด็็กได้้ แต่่เม่ื่�อได้้ความรู้�จากหลักัสููตรนัักถัักทอ

ชุุมชนทำำ�ให้้ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการทำำ�งานใหม่่ คืือการ
ประสานงานผ่่านผู้้�นำำ�ชุมชนในพื้้�นท่ี่�โดยตรง ทำำ�ให้้
การพััฒนาเด็็กและเยาวชนทำำ�ได้้ง่า่ยขึ้้�น”

อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่าอรรถยาจะไม่่ใช่่คนใน
พื้้�นที่่�และที่่�ผ่่านมาก็็ประสบปััญหาในการเข้้าถึึงเด็็ก
และเยาวชนนอกระบบมาโดยตลอด แต่่ภายหลังัจาก
การเข้้าอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เทคนิคิ วิิธีีการ
 และกระบวนการต่่าง ๆที่่�ได้้รับ ถููกนำำ�มาปรับใช้้
ทำำ�งานผ่าน ‘ผู้้�นำำ�ชุุมชน’ ทั้้�งผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�ช่่วยผู้้�ใหญ่่

บ้้าน ทำำ�ให้้สามารถขับัเคลื่่�อนงานได้้ดีีมากขึ้้�น อีีกทั้้�งการรวมพลังกับัคนใน
พื้้�นที่่�ยังัเป็น็ช่อ่งทางสำำ�คัญที่่�เธอมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจว่่าจะเป็น็หนทางความร่ว่มมือื
ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การค้้นพบสภาพปัญหาและความต้้องการที่่�แท้้จริิงของเด็็ก
และเยาวชนนอกระบบการศึึกษาได้้ ซ่ึ่�งท้้ายที่่�สุุดแล้้วก็็หวัังว่่าจะช่่วยให้้
เกิิดการแก้้ไขปััญหา ฟื้้� นฟููพััฒนา และดึึงศัักยภาพด้้านบวกของเยาวชน
ในพื้้�นที่่�เทศบาลตำำ�บลกระหาดได้้มากขึ้้�น  

“การเข้า้อบรมหลัักสููตร
นัักถัักทอชุมุชน ทำำ�ให้เ้รา
เริ่่�มประเมิินศักยภาพตัวเอง 
เห็น็จุดุเด่่นและจุดุด้อย
ของตััวเอง”
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มนตรี ีแสนกล้้า

ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม เปิดิมุมมอง
เด็็กทุุกคนต้้องการโอกาส
ทางการศึึกษา

มนตรี ีแสนกล้้า เป็น็พนัักงานดัับเพลิิง เทศบาลตำำ�บลกระหาด 
อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์ ์มานานกว่่า 9 ปีแีล้้ว การทำำ�งานป้องกันั
บรรเทาสาธารณภัย ทำำ�ให้้เขามีีโอกาสลงพื้้�นที่่�ชุุมชนบ่อ่ยครั้้�ง และมีีโอกาส
ได้้พบเจอเด็็กนอกระบบการศึึกษาหลายคน และรู้้�ว่่าสาเหตุุที่่�เด็็กเหล่่านี้้�
ไม่่ได้้เรีียนหนัังสืือเพราะปััญหาทางเศรษฐกิิจของครอบครััว พ่่อแม่่ไม่่มีี
เงิินพอที่่�จะส่่งให้้เรีียน เด็็กบางคนจึงต้้องอยู่่�บ้้านเฉย ๆ ขณะที่่�หลายคน
ต้้องออกไปทำำ�งานเพื่่�อช่ว่ยกันัหาเลี้้�ยงครอบครัวั กลายเป็น็สภาพปัญัหา
ที่่�ดัังก้้องอยู่่�ในใจของเขา

จนกระทั่่�งโครงการพัฒนาเยาวชนในชุุมชนท้้องถิ่่�น (4 ภาค) 
ระยะที่่� 3 หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เชิิญชวนผู้้�สนใจเข้้าร่่วมฝึึกอบรม 
เขาจึึงเข้้าร่ว่มเป็น็ ‘นัักถัักทอชุุมชน’ เพื่่�อเรีียนรู้�การ
พัฒันาทัักษะตนเอง และกลับัไปช่ว่ยเหลือืเด็็ก ๆ  ใน
ตำำ�บล

มนตรีี กล่่าวว่่า การเข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตร
นัักถัักทอชุุมชน ช่่วยเปิิดมุุมมอง ทััศนคติิ และ 
ได้้รัับองค์์ความรู้้�หลายอย่่างที่่�นำำ�มาปรัับใช้้ใน
ชุุมชน เช่น่ เทคนิิคการตั้้�งคำำ�ถามที่่�จะช่ว่ยสืืบหา
ข้้อมููลหรืือข้้อเท็็จจริิงจากเด็็ก ซึ่่�งเดิิมมัักจะถาม
คำำ�ถามปลายปิิด ทำำ�ให้บ้ทสนทนาสั้้�น ไม่ไ่ด้้ข้อ้มูลู
เท่่าที่่�ควร แต่่พอได้้เข้า้อบรมก็็รู้้�ว่าควรตั้้�งคำำ�ถาม
แบบปลายเปิิดมากขึ้้�น ใส่่ใจในการตั้้�งคำำ�ถาม 
มากขึ้้�น ที่่�สำำ�คัญก็็ต้้องหมั่่�นถามไถ่่ ไม่่ใช่่ว่่าถามครั้้�งเดีียวแล้้วจบเลย 
การคุุยกัันบ่่อย ๆ จะทำำ�ให้้เกิิดความผููกพััน นอกจากคุุยกัับเด็็กแล้้ว  
ควรจะต้้องคุุยกัับพ่่อแม่่ หรืือผู้้�ปกครองด้้วย เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจกัับ
ปัญัหาและหาทางออกได้้ตรงจุุด

“มีีตัวอย่า่งหนึ่่�งเป็็นเด็็กผู้้�หญิงิอยู่่�กับแม่ ่จบแค่่ ม.3 ไม่ไ่ด้้เรีียนต่่อ 
ทำำ�งานเป็็นแดนเซอร์์ ก็็ถามเขาว่่าทำำ�ไมไม่่เรีียนหนัังสืือต่่อเขาก็็บอกว่่า 
ไม่รู้่้�จะเรีียนไปทำำ�ไม เลยเข้า้ไปคุยุกับแม่ ่แม่เ่ขาก็็บอกว่่าจะไปเรีียนทำำ�ไม

ในเม่ื่�อลููกทำำ�งานหาเงิินได้้แล้้ว เราก็็เลยแนะนำำ�ว่าต้้องคิิดถึงอนาคตของ
ลููกด้้วย ไม่่อยากให้้ลููกทำำ�งานอย่่างอ่ื่�นหรืือ ในวัันข้้างหน้้าอาชีีพท่ี่�ทำำ�อยู่่�
ตอนนี้้�อาจไม่่มีีแล้ว้ก็ไ็ด้้ แล้ว้ลููกจะทำำ�อะไรกินิ น่า่จะลองให้เ้ขาเรีียนดููก่อ่น
เรีียน กศน. ก็ไ็ด้้ อย่า่งน้้อยจบวุุฒิ ิม.6 ยัังมีีทางเลืือกในการทำำ�งานมากกว่่า
เขาก็็เริ่่�มเห็็นด้้วย แต่่ตอนนั้้�นก็็ต้้องไปตามอยู่่� 2-3 รอบ เขาบอกไม่่รู้้�จะ
สมัครอย่า่งไร สุดุท้ายชวนคุณุครูู กศน. ท่ี่�รู้้�จักให้ม้าช่ว่ยแนะนำำ�การเตรีียม
เอกสารการสมัคร ซ่ึ่�งน่่ายิินดีีว่าปััจจุุบัันเด็็กคนนี้้�เรีียน กศน. จนจบ ม.6 
และไปทำำ�งานท่ี่�กรุุงเทพฯ แล้ว้ ซ่ึ่�งแม่เ่ขายัังบอกว่่าดีีนะจบ ม.6 ก็ยั็ังเป็็น
เสมีียนได้้ ถ้้าจบแค่่ ม.3 คงทำำ�แบบนี้้�ไม่ไ่ด้้” 

องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน ไม่เ่พีียงช่ว่ยให้้มนตรีี
แก้้ไขสภาพปััญหาเด็็กและเยาวชนในชุมชนด้้วย
ความรู้้� ความเข้้าใจมากขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ความสำำ�เร็็จ
ที่่� ได้้เห็็นเด็็กกลัับสู่่�ระบบการศึึกษาตามที่่�หวััง  
เป็็นแรงผลักดัันให้้เขาเดิินหน้้าแก้้ไขปััญหาเด็็ก 
และเยาวชนในชุมชนอย่า่งต่่อเนื่่�อง

“ตอนนี้้�เวลาไปจััดกิิจกรรมอะไรในชุุมชน 
ก็็จะคอยถามว่าเรีียนหนัังสืืออยู่่�ไหม ทำำ�อะไรอยู่่� 
เพ่ื่�อท่ี่�จะแนะนำำ�ให้เ้ด็็ก ๆ มีีโอกาสกลับัไปเรีียนต่่อ 
อย่่างปกติิเอาน้ำำ�ไปส่่งในพื้้�นท่ี่� ส่่งเสร็จก็็กลัับเลย 
แต่่ปัจัจุุบัันก็จ็ะดููสภาพบ้้าน ครอบครัว ถ้้ามีีตายาย
ก็็จะถามว่ามีีหลานไหม เรีียนชั้้�นไหนแล้้ว จะถาม

ไปด้้วย เพื่่�อเก็็บเป็็นข้้อมููลในการช่่วยเหลืือแนะนำำ� แต่่ในความเป็็นจริิง 
ตำำ�บลกระหาดมีี 9 หมู่่�บ้าน อาจจะทำำ�ได้้ไม่ค่รอบคลุมุทั้้�งหมด หรืือไม่ไ่ด้้
สำำ�เร็็จทุุกเคส แต่่อย่่างน้้อยก็ทำำ�ให้้เขามีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียน 
มากขึ้้�น พ่่อแม่่ได้้รู้้�ความต้องการของลููก ได้้ช่่วยชี้้�ช่่องทางให้้พ่่อแม่่และ 
เด็็กได้้เห็็นโอกาส และท่ี่�สำำ�คัญคืือได้้เชื่่�อมร้้อยช่่องว่่างระหว่่างพ่่อแม่่ลููก
ให้้ประสานกัันมากขึ้้�น เปิิดใจรัับฟัังกัันและเห็็นภาพอนาคตของเด็็กได้้
ชัดัเจนขึ้้�น” มนตรีี กล่า่ว   

“เด็็กทุกุคนต้องการโอกาส 
อยู่่�ที่่�ว่า่จะมีใีครหยิิบยื่่�นให้ ้
หรือืไม่่ ถ้้าผมมีโีอกาส 
แม้้เพีียงเล็็กน้้อยก็็อยาก 
หยิิบยื่่�นให้ ้เพราะอย่า่งน้้อย
เขาก็ได้้รับัรู้้�ว่า่ ยังัมีเีรา 
ที่่�เป็น็ห่ว่งเขาอยู่่�”
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ไข่มุุ่ก สายบุุตร

อยากพััฒนาเด็็กในพื้้�นที่่�
ให้้มีคีุณุภาพ ดูแูลตนเองได้้ 
ไม่เ่ป็น็ภาระสัังคม

“ช่ว่ยพััฒนาเด็็กเยาวชน
ในพื้้� นที่่�ให้ม้ีคีุณุภาพ มีงีานทำำ�
อาจจะไม่ต้่้องเรียีนเก่่ง
แต่่ดูแูลตััวเองได้้
ไม่เ่ป็น็ภาระของสัังคมก็็พอ”

ไข่่มุุก สายบุุตร หรืือ เปิ้้� ล นัักวิิชาการศึึกษา เทศบาลตำำ�บล
จอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์ ์ อายุุ 37 ปีี รัับผิิดชอบงาน 
การศึกึษา เด็็กเยาวชน และงานประเพณีี ศาสนา วััฒนธรรม มากว่่าสิบิปี ี
บอกว่่า เธอสนใจเข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนเพราะอยากมีี
ประสบการณ์์ทำำ�งานพััฒนาเด็็กเยาวชน โดยคาดหวัังว่่าจะมีีส่่วนช่่วย
พัฒันาเด็็กเยาวชนในพื้้�นที่่�ให้้มีีคุณุภาพ มีีงานทำำ� อาจจะไม่่ต้้องเรีียนเก่่ง 
แต่่ดููแลตััวเองได้้ ไม่เ่ป็น็ภาระของสัังคมก็พ็อ

เปิ้้� ล เล่า่ว่่า ที่่�ผ่า่นมาเธอเคยมีีประสบการณ์ท์ำำ�งานกับเด็็กเยาวชน
มาบ้้าง เช่่น งานสภาเด็็กและเยาวชนของ ทต.จอมพระ มีีการพาเด็็ก
เยาวชนทำำ�โครงการเกี่่�ยวกัับการป้อ้งกัันตััวเองจากยาเสพติด การป้อ้งกันั
การตั้้�งครรภ์์ในวัยเรีียน 

สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการเข้้าร่่วมหลัักสููตร 
นักัถัักทอชุุมชน คืือ กระบวนการที่่�ให้้เด็็กเยาวชน
คิิดจากตััวของเขาเอง และสามารถนำำ�มาใช้้จริงิได้้
เช่น่ เมื่่�อเขาชอบอะไร เขาอยากเป็น็อะไร เขาจะ
วางแผนแล้้วทำำ�ให้้ถึงเป้า้หมายของเขา 

“ถ้้าเราได้้ไปคลุุกคลีีกัับเด็็ก ก็็รู้้�เหตุุผลของ
เขาว่่าทำำ�ไมไม่่เรีียน เขาไม่่ได้้เกเร แต่่เขาไม่่มีีเงิิน 
บางทีีต้องช่ว่ยทำำ�งานหาเงิิน ทำำ�ให้้มุมุมองของเรา
มัันเปล่ี่�ยนไป กลายเป็็นเห็็นอกเห็็นใจเขามากขึ้้�น”

ส่่วนความคืืบหน้้าของการเคลื่่�อนงานเด็็กเยาวชนนอกระบบของ 
ทต.จอมพระ ตอนนี้้�อยู่่�ในขั้้�นตอนของการทำำ�แผนส่่ง อบจ.สุุริินทร์์ เพื่่�อ
ให้้การดููแลช่วยเหลือืเด็็กเยาวชนนอกระบบ เพราะเด็็กบางคนอยากเรีียน
แต่่ไม่ม่ีีทุนุ หากได้้ทุนเขาน่่าจะดีีใจที่่�เขาจะได้้เรีียน

สำำ�หรัับปััญหาและอุุปสรรคของการทำำ�งานพััฒนาเด็็กเยาวชน 
นอกระบบของ ทต.จอมพระ คืือ การที่่�เด็็กและเยาวชนบางคนไม่่สนใจ 
เข้้าร่่วมกิิจกรรมพััฒนาตนเอง แม้้ว่าพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองจะให้้ความร่่วมมืือ
ส่ง่เยาวชนเข้้าร่่วมกิจิกรรม บางคนไปร่วมกิจิกรรมแล้้วหนีีกลัับ ก็เ็ป็น็จุด
ที่่�ต้้องหาทางแก้้ไขกันัต่อไป  
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ภิิญญดา การณรงค์์

ได้้เรียีนรู้้�เทคนิิค
การดูแูลเด็็กด้้อยโอกาส 

“ส่ิ่�งที่่�ได้้เรียีนรู้้�จาก
การเข้า้ร่ว่มหลัักสููตรคือ
การดูแูลเอาใจใส่่เด็็กที่่�
ด้้อยโอกาส ฝึึกฝนให้ม้ีี
ความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง 
กล้้าคิิดกล้้าแสดงออก
ได้้เรียีนรู้้�เรื่่�องการเข้า้หา
เด็็กและเยาวชน ต้้องคิิด
วางแผนว่า่เราจะชักัชวน
เด็็กอย่า่งไรให้ม้าเข้า้ร่ว่ม
กิิจกรรมและโครงการ
กัับเราได้้”

ภิิญญดา การณรงค์์ หรืือ ครููแหม่่ม ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
เทศบาลตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 39 ปี ี 
รัับผิิดชอบงานด้้านการศึึกษาปฐมวััย และมีีประสบการณ์์การทำำ�งานใน
พื้้�นที่่�มา 10 ปี ีบอกว่่า โชคดีีที่่�ได้้มาเจอกับัประสบการณ์ใ์หม่ ่ๆ จากการ
เข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน 

สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการเข้้าร่ว่มหลักัสููตรคืือ การดููแลเด็็กที่่�ด้้อยโอกาส
ฝึึกฝนให้้มีีความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง กล้้าคิิดกล้้าแสดงออก นอกจากนั้้�นยังได้้
เรีียนรู้�เรื่่�องการเข้้าหาเด็็กและเยาวชน เราต้้องคิิดวางแผนว่าเราจะชักัชวน
อย่่างไรให้้เด็็กมาเข้้าร่่วมกิจิกรรมและโครงการกับัเรา

ในส่่วนของปััญหาและอุุปสรรคในการทำำ�งานกัับเด็็กนอกระบบ  
ครููแหม่่มชี้้�ว่่า ที่่�ผ่่านมาเมื่่�อจะมีีการลงชุุมชน ทีีมนัักถัักทอชุุมชนจะ
ประสานงานไปยังผู้้�ใหญ่บ่้้านเพื่่�อให้้เขาพาเราไปบ้้านเยาวชนตามรายชื่่�อ
และไปแนะนำำ�ตััวกับัผู้้�ปกครอง แต่่ก็ย็ังัเข้้าไม่ถึ่ึงตััวเด็็ก เพราะผู้้�ปกครอง
ยังัไม่่เข้้าใจว่่าเราจะเอาชื่่�อของลููกหลานเขาไปทำำ�อะไร เขาตกใจและกลัวั 
จึึงต้้องอธิบิายให้้เขาฟังัว่่าเรามีีรายชื่่�อเด็็กที่่�ยังัไม่ไ่ด้้รับัโอกาส ทางโครงการ
จะเข้้ามาให้้การสนับัสนุนุ เขาจึึงเริ่่�มเข้้าใจ

“ตอนนี้้�เรามีีเด็็กนอกระบบประมาณ7-8 คนท่ี่�พอจะดึึงมาทำำ�
กิจิกรรมร่วมกับัเราได้้ แต่่จากการสำำ�รวจ ส่ว่นใหญ่เ่ขาจะประกอบอาชีีพ 
เขาจะติิดงาน ทำำ�ให้ม้าร่ว่มกิจิกรรมกับัเราไม่ไ่ด้้”  
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จันัทร์เ์พ็็ญ ทรัพัย์สนุ่่�น

อยากเป็น็ฟันัเฟือืงหนึ่่�งในการ
ช่ว่ยเหลืือ พััฒนาเด็็กเยาวชน
และชุมุชน

“งานพััฒนาชุมุชนทำำ�ให้้
เราได้้เห็น็ผู้้�ด้อยโอกาส
เห็น็เยาวชนบางคนไม่่มีกีิิน 
จึงึอยากทำำ�งานตรงนี้้�
ให้ดี้ีขึ้้�น อย่่างน้้อยก็็เพื่่� อ
ตอบแทนชุมุชน ตอบแทน
เงิินเดืือนจากภาษีีประชาชน 
อยากทำำ�งานให้คุ้้้�มค่่า”

จัันทร์์เพ็็ญ ทรััพย์์สนุ่่�น นัักพััฒนาชุุมชนปฏิิบััติิการ เทศบาล
ตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 44 ปี ีทำำ�งานเป็น็
นัักพััฒนาชุุมชนมานานกว่่า 14 ปีี จัันทร์์เพ็็ญ นิิยามการทำำ�งานของ 
นักัพัฒันาชุุมชน คืือ ต้้องทำำ�ทุกุเรื่่�อง ตั้้�งแต่่เบี้้�ยยังัชีีพ งานสังัคมสงเคราะห์์
เด็็กและเยาวชน งานสาธารณสุข ฯลฯ เรีียกได้้ว่า ‘ครอบจัักรวาล’ ทุกุสาย
งานเพื่่�อพััฒนาชุุมชนให้้ดีีขึ้้�น โดยภาระงานที่่�ได้้รับมอบหมายมากมาย 
เช่น่นี้� เธอจึึงแทบไม่รู้่้�จัักวัันหยุุด เกือืบทุกุเสาร์-์อาทิิตย์ต์้้องขนงานเอกสาร
กลับัมาทำำ�ที่่�บ้้าน บางครั้้�งก็ต็้้องลงพื้้�นที่่�พบปะพููดคุยุกับัผู้้�ด้้อยโอกาสและ
คนพิิการ จึึงต้้องแบ่่งเวลาให้้ทั้้�งงานในสำำ�นัักงาน
และงานเชิิงปฏิิบัติัิการ

“แม้้งานท่ี่�ทำำ�อยู่่�จะเหน่ื่�อยจะหนัักเพีียงใด 
แต่่ความสุขุท่ี่�ได้้จากการทำำ�งานมีีมากกว่่า การท่ี่�เรา
ได้้ทำำ�งานกับัคนพิิการ ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�ด้อยโอกาส รู้้�สึกึ
ว่่าได้้บุุญ ทั้้�งท่ี่�เหน่ื่�อยมาก เป็็นความเหน่ื่�อยกายท่ี่�
ไม่เ่หน่ื่�อยใจ”

สำำ�หรัับบทบาทของนัักพััฒนาชุุมชนที่่�ต้้อง
ทุ่่�มเทแรงกายแรงใจทำำ�ให้้มองเห็็นผู้้�คนเดืือดร้้อน
มากมายในชุมชน เธอจึึงอยากเป็็นฟัันเฟืืองหนึ่่�ง
เพื่่�อช่่วยเหลือืคนเหล่า่นั้้�น จึึงตััดสิินใจร่่วมหลัักสููตร
นักัถัักทอชุุมชน

“เราทำำ�งานตำำ�แหน่ง่นี้้� ได้้เห็น็อะไรมากมาย 
เห็น็ผู้้�ด้้อยโอกาส เห็็นเยาวชนบางคนไม่่มีีจะกินิ ก็เ็ลยทำำ�ให้้อยากทำำ�งาน
ตรงนี้้�ให้้ดีีขึ้้�น อย่า่งน้้อยก็เ็พื่่�อตอบแทนชุมชน ตอบแทนเงินิเดืือนจากภาษีี
ประชาชน อยากทำำ�งานให้้คุ้้�มค่่า”

หลัังจากเรีียนรู้�เพิ่่�มเติิมจากหลัักสููตร จัันทร์์เพ็็ญ บอกว่่า เธอได้้
เรีียนรู้�หลายอย่่าง โดยเฉพาะเทคนิิคการทำำ�งานในพื้้�นที่่� วิิธีีการพููดคุุย  
วิิธีีการเข้้าสังัคม และได้้พบช่อ่งทางช่ว่ยเหลืือคนที่่�เดืือดร้้อน ซ่ึ่�งสอดคล้้อง

กัับแนวคิิดการทำำ�งานที่่�เธอตั้้�งใจทำำ�มาตลอดสิิบกว่่าปีี ซึ่่�งความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนช่่วยหนุุนเสริิมให้้การทำำ�งานของเธอมีี
ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น 

ส่่วนมุุมมองความคิิดก็พััฒนาและเปิิดกว้้างมากขึ้้�น จากเดิิมที่่�
เคยทำำ�งานแบบผิวิเผินิ แต่่พอได้้เข้า้ร่ว่มหลัักสูตูรนี้้� ได้้ลงพื้้�นที่่�พูดูคุยุ
ซัักถามชาวบ้้านอย่่างลึึกซึ้้�ง ทำำ�ให้้ได้้รู้้� ความยากลำำ�บากของพวกเขา 
กระทั่่�งเกิิดความตั้้�งใจที่่�จะหาวิิธีชี่ว่ยเหลืือ

ปััญหาอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�นกัับพื้้�นที่่�เทศบาลตำำ�บลจอมพระ คืือ  
การไม่่ให้้ความร่่วมมืือของเด็็กและเยาวชนที่่�มีีปััญหา 
เมื่่�อมีีคนหยิบิยื่่�นความห่่วงใยแต่่ถููกปฏิิเสธ เด็็กกลุ่่�มน้ี้�
จึึงเดิินสู่่�ทางที่่�ผิดิ ไม่เ่รีียนหนังัสือื แต่่ถึึงอย่า่งไรพ่่อแม่่
และครอบครััวของเด็็กก็็ยัังไว้้วางใจให้้จันทร์์เพ็็ญ 
ช่ว่ยเหลือือย่า่งเต็็มที่่�ที่่�สุดุ

“เราคาดหวัังมากว่่าพวกเขาจะกลัับมาเป็็น 
เด็็กดีีหรือืไม่ส่ร้้างปัญัหาให้้สังัคม ก็ค็ุยุกับักลุ่่�มอยู่่�เสมอ
พ่อ่แม่่ก็ม็าปรึกษาว่่าจะทำำ�อย่า่งไร แต่่ก็ต็้้องใช้้ทั้้�งเวลา
และความร่่วมมืือของคนในชุมชน คนในครอบครััว 
และตััวเด็็กเองด้้วย โดยที่่�เราพยายามนำำ�ความรู้้�และ
ประสบการณ์์ที่่�ได้้จากการทำำ�งานและการอบรมมาใช้้”

จัันทร์เ์พ็ญ็มีีความคิิดเห็น็ถึงหลักัสููตรนักัถัักทอ
ชุุมชนว่า เป็น็หลักัสููตรที่่�ดีีมาก ๆ  เพราะโอกาสที่่�จะได้้เรีียนรู้�หลักัสููตรที่่�ได้้
ฝึึกปฏิิบัติัิจริงิแบบนี้้�ได้้ยาก เนื่่�องจากต้้องใช้้งบประมาณและความร่ว่มมือื
จากหลายฝ่า่ย จึึงอยากให้้มีีโครงการแบบนี้้�ต่่อไปเพื่่�อให้้เกิดิความต่่อเนื่่�อง
เพราะการพัฒันาคนต้้องทำำ�แบบค่่อยเป็น็ค่อยไป ต้้องใช้้เวลานานกว่่าจะ
เห็น็ผลสำำ�เร็็จ  
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ศุุภรัตัติิยา วาริินกุฏิุิ

ใช้จ้ิิตวิิทยาทำำ�งานกัับเด็็ก
ไม่ตั่ัดสิินและไม่บ่ังัคัับเด็็ก 

ศุภุรัตัติิยา วารินิกุฏิุิ หรือื แอน ผู้้�ช่วยเจ้้าพนัักงานธุุรการ เทศบาล
ตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 45 ปี ีรับัผิดิชอบ
งานจัดซื้้�อจััดจ้้างของ ทต.มานาน 8 ปีี เล่่าว่่า เธอเป็็นนัักถัักทอชุุมชน 
รุ่่�นแรกของ ทต.จอมพระ ได้้รัับมอบหมายจากผู้้�บัังคัับบััญชา และเธอก็็
อยากทำำ�งานด้้านนี้้�ด้้วย  โดยคาดหวัังว่่าจะนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รับัจากการอบรม
ไปปรัับใช้้ในการช่่วยเหลืือดููแลเด็็กเยาวชนในพื้้�นที่่�  
ให้้เขามีีความรู้้� และมีีส่ว่นร่ว่มพัฒันาท้้องถิ่่�น

การเข้้าเรีียนรู้�หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน ทำำ�ให้้ 
เธอรู้้�จัักกระบวนการความคิิด การทำำ�งานเป็น็กลุ่่�ม และ
การแก้้ปััญหา สิ่่�งที่่�ประทัับใจมากคืือ กระบวนการ 
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� และการเป็็นผู้้�พููด ผู้้�ฟัังที่่�ดีี การจด
บัันทึกสิ่่�งที่่�เพื่่�อนพููด ส่่วนที่่�นำำ�ไปใช้้กับการทำำ�งานเด็็ก
เยาวชนคือ การใช้้ความเข้้าใจ ค่่อย ๆ  เรีียนรู้�เด็็ก โดยไม่่
ตััดสิิน และไม่บ่ังัคัับเขา เพราะถ้้าใจร้้อนเด็็กเยาวชนจะ
หนีีเราไปเลย 

“เราใช้้จิิตวิทยาเข้้าหาเด็็ก ค่่อย ๆ พููดกับเขา 
เหมืือนเราเป็็นเพ่ื่�อนเขา ค่่อย ๆ เข้้าไปให้้ความรู้�หรืือ
ข้อ้คิิดไปในตััว”

ส่่วนการขัับเคลื่่�อนงานเด็็กเยาวชนนอกระบบของ ทต.จอมพระ  
แอน เล่่าว่่า ตอนนี้�เด็็กเยาวชนได้้รับความช่่วยเหลืือแล้้ว แต่่ในส่วนของ
การส่่งเขาเข้้าอบรมยัังทำำ�ได้้ไม่่ดีีนััก เพราะ เด็็กเยาวชนที่่�ไม่่อยากร่่วม
กิิจกรรมอะไรเลย พ่่อแม่่อยากให้้เข้้าร่่วมกิิจกรรมแต่่เขาไม่่เอา ชอบอยู่่� 
แต่่บ้้านเล่น่เกม เล่น่มือถืือ 

สำำ�หรัับข้้อ เสนอแนะต่่อหน่่วยงานผู้้� ให้้การ
สนับัสนุน แอน ระบุุว่่า อยากให้้มีีการจััดอบรมในหมู่่�บ้้าน
เพื่่�อให้้เด็็กเยาวชน ตลอดจนผู้้�ปกครอง มีีความเชื่่�อมั่่�น  
และสนใจเข้้ามามีีส่วนร่ว่มในโครงการ  

“เราใช้จ้ิิตวิิทยา
ในการเข้า้หาเด็็ก
ค่่อย ๆ พููดกับเขา
โดยที่่�เราเหมือืนเป็น็
เพื่่� อนเขา เข้า้ไปค่อย ๆ 
ซึมึซับัและให้ค้วามรู้้�
ไปในตัว เล่่นกับเขา
ไปด้วย และฝากข้อ้คิิด
ให้เ้ขาไปในตัว”
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วัชัริินทร์ ์ธรรมเที่่�ยง

เปิดิโอกาสให้้เด็็กคิิด-ลงมืือทำำ�
เราต้้องพััฒนาเขา เพ่ื่�อให้้เขา
พััฒนาชุมุชนต่่อไป 

วััชรินิทร์ ์ธรรมเที่่�ยง ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึกึษา องค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลบุแกรง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์ ์อายุุ 49 ปี ีปฏิิบัติัิงาน
ที่่� อบต.บุุแกรง มาตั้้�งแต่่ปลายปีี 2553 หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบหลัักคืือ 
ดููแลภาพรวมเรื่่�องการจััดการศึึกษาให้้กับเด็็กเยาวชนทั้้�งในและนอกระบบ
ดููแลเรื่่�องการจััดการศึึกษาของศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก (ศพด.) ประสานงาน
กัับโรงเรีียน การได้้คลุุกคลีีและทำำ�งานร่่วมกัับเด็็กและเยาวชนหลายปี ี 
ทั้้�งการจััดค่่ายเยาวชน และการพาเยาวชนออกไปอบรมนอกพื้้�นที่่�รวมถึึง
การติิดต่่อประสานงานกับัหน่ว่ยงานต่าง ๆ  จึึงได้้รับัมอบหมายให้้เข้้าร่ว่ม
หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน โดยวััชรินิทร์ก์็แ็อบคาดหวัังถึึงสิ่่�งที่่�จะได้้รับจาก
หลักัสููตรฯ เช่่นกันั

“การเข้า้มาร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนถืือว่่าได้้ตรงความคาดหวััง
ของผม ทำำ�ให้ผ้มเข้า้หากลุ่่�มเด็็กได้้ง่า่ยขึ้้�น และสร้า้งความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจให้้
เกิดิขึ้้�นกับัพวกเขา เน่ื่�องจากผมเป็็นรุ่่�นเดีียวกัับพ่อ่แม่ข่องเด็็กเหล่า่นี้้� จึึง
นำำ�เทคนิิคจากหลัักสููตรฯ มาปรัับใช้้ในงานเพ่ื่�อส่ื่� อสารกัับเด็็กให้้มีี
ประสิทิธิภิาพท่ี่�สุดุ จากท่ี่�เคยใช้วิ้ิธีเีดิิม ๆ  เหมืือนผู้้�ใหญ่่
คุุยกับเด็็ก ก็็ปรัับมาเป็็นการพููดคุยสร้างความสนิท
สนมคล้า้ยกับคนในครอบครัวั ผมพููดหรืือทำำ�ตัวต่่อลููก
เราอย่า่งไร ก็ท็ำำ�แบบนั้้�นกับัเด็็ก ๆ  เหล่า่นี้้� ทำำ�ให้้ผมคุยุ
กับัเขาได้้ง่า่ย ทราบปััญหาและความต้องการของน้้อง
 ๆ ได้้ลึกึซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น”

วััชริินทร์์ ยัังบอกอีีกว่่าหลัักสููตรฯ นี้้�ทำำ�ให้้เขา 
ได้้รับัรู้้�ข้้อมููลของเด็็กในพื้้�นที่่�มากขึ้้�น โดยเฉพาะข้้อมููล
เด็็กที่่�ต้้องออกจากระบบการศึกึษากลางคัันที่่�ได้้รับจาก
กองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) 
เนื่่�องจากมีีกระบวนการเก็็บข้้อมููลที่่�เป็็นระบบ ทำำ�ให้้
เห็็นภาพใหญ่่ของเยาวชนทั้้�งในและนอกระบบ ซ่ึ่�งที่่�
ผ่า่นมาแม้้เขาจะเป็น็คนพื้้�นที่่� และมีีการลงพื้้�นที่่�คุยุกัับ
ผู้้�นำำ�ชุมชนเป็็นระยะ ก็็ยัังไม่่สามารถรัับรู้้�ข้้อมููลตรงนี้้�
ได้้เต็็มที่่�นักั 

เด็็กที่่�ออกจากระบบการศึกึษากลางคัันใน ทต. 
บุุแกรงส่่วนใหญ่่มีีสาเหตุุมาจากปััจจััยทางเศรษฐกิิจ หลายครอบครััวไม่่
สามารถตอบสนองการเรีียนรู้�ของบุุตรหลานได้้ โดยเฉพาะเด็็กระดัับมัธัยม
ที่่�มีีค่าใช้้จ่ายสููง ทำำ�ให้้เด็็กจำำ�นวนไม่น่้้อยไม่ส่ามารถเรีียนต่อได้้ หรือืเรีียน
ไประยะหนึ่่�งก็ต็้้องออกกลางคััน โดยทาง ทต.บุุแกรง มีีทีีมงานลงไปทำำ�งาน

ร่่วมกัับเด็็กกลุ่่�มนี้้� จนกระทั่่�งเด็็กเริ่่�มเห็็นความสำำ�คัญของการศึึกษาและ
กลัับไปเรีียนในระบบ กศน. อีีกครั้้�ง แต่่ปััญหาหลัักในตอนนี้้�คืือเด็็กนอก
ระบบส่ว่นใหญ่จ่ะไม่อ่ยู่่�ในพื้้�นที่่�แล้้ว เนื่่�องจากติิดตามผู้้�ปกครองไปทำำ�งาน
นอกพื้้�นที่่� การติิดตามทางโทรศััพท์เพื่่�อชักัชวนให้้พวกเขาเห็็นความสำำ�คัญ
ของการฝึกึอบรมเพื่่�อนำำ�มาประกอบอาชีีพในอนาคตและกลัับมาเข้้าร่่วม
กิจิกรรมเป็น็เรื่่�องยาก เพราะเด็็กกลุ่่�มนี้้�จะมองว่่าเขาก็ม็ีีงานทำำ�แล้้ว 

การมีีโอกาสเข้้ามาร่่วมหลัักสููตรฯ ทำำ�ให้้วัชริินทร์์รู้้�สึึกดีีใจที่่�ได้้เห็็น 
หลายหน่ว่ยงานมองเห็น็ปัญหาและให้้ความสำำ�คัญกับัเยาวชนโดยเฉพาะ
ด้้านการศึึกษา แต่่ก็็อยากสะท้้อนฝากให้้หน่ว่ยงานเหล่า่นี้้�มีีกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�กระชับัรวดเร็ว็ขึ้้�น เนื่่�องจากตั้้�งแต่่การสำำ�รวจจนถึงการอบรมอาชีีพ

ใช้้เวลาค่่อนข้้างนาน บางครั้้�งเป็น็เดืือน

“การรอเพีียง 4 - 5 วััน สำำ�หรัับเด็็กมัันคืือเวลา 
ท่ี่�นานแล้้ว ไฟในตััวเขาจะหมดไป ช่่องว่่างตรงนี้้�ทำำ�ให้้
เด็็กหายไประหว่่างทาง หากเร่่งรััดส่ว่นนี้้�ได้้ เด็็กเหล่า่นี้้�
ก็็จะตกหล่่นน้้อยลง ซ่ึ่�งหมายถึงโอกาสในชีีวิตของเขา
จะมีีทางเลืือกเพิ่่�มขึ้้�น แต่่อย่่างไรก็็ดีี ส่่วนตััวรู้้�สึึกดีีใจ 
ภููมิใจท่ี่�เห็็นหน่ว่ยงานเหล่า่นี้้�เข้า้มาขับัเคลื่่�อนและหนุนุ
เสริมให้เ้ด็็กกลุ่่�มนี้้�ไม่่กลายเป็น็ปััญหาของสังัคม เพราะ
ส่่วนตััวมองว่่าเด็็กท่ี่�มีีศักยภาพหรืือมีีโอกาสพััฒนา 
ตััวเองในระดัับสููงส่ว่นมากเม่ื่�อถึึงเวลาหนึ่่�งเขาก็ต้็้องย้า้ย
ไปมีีหน้้าท่ี่�การงานในพื้้�นท่ี่�อ่ื่�นท่ี่�ตอบสนองการใช้้ชีีวิต
ของเขาได้้ ไม่่ได้้กลับัมาในชุุมชนเดิิม แต่่เด็็กท่ี่�ผมมองว่่า
ขาดโอกาสและอาจจะเป็็นปัญัหาน่ี่�แหละ คืือกลุ่่�มท่ี่�ยััง
ใช้ช้ีีวิตในพื้้�นท่ี่�และจะกลายเป็็นผู้้�นำำ�ชุมชนในภาคส่ว่น
ต่่าง ๆ ต่่อไป ผมจึงต้้องพััฒนาศัักยภาพเขาเพ่ื่�อให้เ้ขา
มาพััฒนาชุุมชนของเราในอนาคต การเปิิดโอกาสให้้เขา

ได้้คิิดเอง ทำำ�ให้้เขารู้้�สึึกได้้ว่่าผู้้�ใหญ่่อย่่างผมเช่ื่�อมั่่�นในสิ่่�งท่ี่�เขาคิิดเขาทำำ� 
โดยเราช่่วยฝึึกให้้มีีกระบวนการคิิด สามารถวางเป้้าหมายของตััวเองได้้  
จะเป็็นสิ่่�งช่ว่ยเสริมให้เ้ด็็กเหล่า่นี้้�สามารถบรรลุกุารเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตัวเอง”  ﻿

“การเปิดิโอกาสให้เ้ด็็ก
ได้้คิิดเอง ทำำ�ให้เ้ขารู้้�สึก
ว่า่ผู้้�ใหญ่่อย่า่งเราเชื่่�อมั่่�น
ในสิ่�งที่่�เขาคิิดเขาทำำ�
โดยเราช่ว่ยฝึึกให้เ้ขา
มีกีระบวนการคิิด
สามารถวางเป้า้หมาย
ของตััวเองได้้ จะเป็น็สิ่�ง
ช่ว่ยเสริิมให้เ้ด็็กเหล่่านี้้�
สามารถบรรลุกุารเรียีนรู้้�
ได้้ด้้วยตััวเอง”
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ณััฏฐนิิชา เขียีวสะอาด

เปลี่่�ยนจาก ‘ชี้้�นำำ�’ สู่่�การรับัฟังั
ความต้้องการของเด็็ก 

ณััฏฐนิิชา เขีียวสะอาด นัักวิิชาการสาธารณสุขที่่�เทศบาล 
ตำำ�บลบุแกรง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ ทำำ�งานด้้านสาธารณสุุข 
มาโดยตลอด เริ่่�มจากการเป็น็พยาบาลวิชาชีีพ กระทรวงสาธารณสุข 8 ปีี
ก่่อนจะมารัับตำำ�แหน่่งนัักวิิชาการสาธารณสุุขที่่�เทศบาลตำำ�บลบุแกรง 
ซึ่่�งเป็็นบ้้านเกิิดมานานถึง 9 ปีี หน้้าที่่�หลัักคืือการควบคุุมและป้้องกััน 
โรคระบาด ดููแลความเป็็นอยู่่�ของคนในตำำ�บลทุุกช่่วงวััย ก่่อนจะมารัับ
บทบาท ‘นักัถัักทอชุุมชน’

ณััฏฐนิิชา เล่่าว่่า เธอเข้้าร่่วมโครงการพััฒนาเยาวชนในชุมชน 
ท้้องถิ่่�น ( 4 ภาค) ระยะที่่� 3 หลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชนมาได้้ประมาณ 1 ปี ี
เพราะเดิิมเคยทำำ�งานส่งเสริมความเป็น็อยู่่�คนในชุมชน
มาโดยตลอด เมื่่�อมีีโครงการฯ นี้้�เข้้ามาจึึงเป็น็ ‘โอกาส’ 
ให้้เธอและเทศบาลได้้ช่่วยบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้
แก่่เด็็กและเยาวชนที่่�หลุุดออกจากระบบการศึึกษา 
ซึ่่�งสาเหตุหุลักัมาจากฐานะทางบ้้านที่่�ยากจน

“ตอนท่ี่�รู้้�ว่าจะได้้ช่ว่ยเหลืือเยาวชนในโครงการฯ
เราสามารถมุ่่�งตรงไปยัังกลุ่่�มเป้า้หมายได้้ทัันทีี เพราะ
มีีฐานข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการทำำ�งานใกล้้ชิิดคนในตำำ�บล 
อยู่่�แล้ว้ รู้้�ว่าแต่่ละครัวัเรืือนมีีความเป็็นอยู่่�เป็็นอย่า่งไร
มีีจุดแข็็งตรงไหน และมีีปััญหาอะไรบ้้าง การทำำ�งาน
เริ่่�มจากการสำำ�รวจความต้้องการของกลุ่่�มเป้า้หมาย
ให้้ละเอีียดและชััดเจน ก่่อนนำำ�ข้้อมููลเหล่่านั้้�นไป
วางแผน และประสานงานกัับภาคีีเครืือข่่ายแต่่ละ
ด้้านเพื่่�อดำำ�เนิินงานร่่วมกััน”

ผลลัพัธ์ใ์นช่ว่งเกือืบ 1 ปีทีี่่�ผ่า่นมา เยาวชนกลุ่่�มที่่�ต้้องการศึกึษาต่่อ
ในรููปแบบ กศน. เริ่่�มเรีียนจบและหางานทำำ� ส่ว่นคนที่่�ต้้องการฝึกึอาชีีพก็
พยายามจััดกิจกรรมการเรียีนรู้้�ให้้ครอบคลุุมความต้้องการมากที่่�สุุด 
ผลลััพธ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นคือมีีเยาวชนบางส่่วนสามารถเดิินหน้้าเรีียนรู้�และสร้้าง
รายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง แม้้จะมีีบางส่่วนค้้นพบว่่าเส้้นทางที่่�เลืือกไว้้ยังไม่่ 
ตอบโจทย์ ์แต่่ก็เ็ป็น็ประโยชน์์ที่่�ได้้ลองเรียีนรู้้�สิ่่�งที่่�ตนสนใจ

ณััฏฐนิิชา เล่่าว่่า ระหว่่างการทำำ�งานนัักถัักทอชุุมชน เธอไม่่ได้้ทำำ�
เฉพาะการแก้้ปัญัหาให้้กับัเด็็กและเยาวชนที่่�หลุดุออกจากระบบการศึกึษา
เท่่านั้้�น ข้้อค้้นพบปััญหา ความต้้องการ และความร่ว่มมืือจากภาคีีที่่� 
ได้้รับัจากการทำำ�งานนี้้� ยังัถูกูนำำ�มาสานต่่อเป็น็แผนพัฒันาตำำ�บล เช่่น 
การทำำ�โรงเรีียนผู้้�สููงอายุุ โดยความร่่วมมืือจากคุุณครูู กศน. และคุุณครูู 
วััยเกษีียณ โรงเรีียนนี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อบรรเทาปััญหาสุุขภาพจิตของ 
ผู้้�สููงอายุุที่่�เกิิดจากการต้้องห่่างไกลลููกหลานที่่�ออกไปทำำ�งานนอกพื้้�นที่่�  
ซึ่่�งตััวโรงเรีียนเองก็็มีีจุดเริ่่�มต้้นมาจากความต้้องการของผู้้�สููงอายุุเองที่่�
อยากเติิมเต็็มความรู้้�และทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัับคนในตำำ�บล นอกจากน้ี้�ยัังมีี
อีีกหลายกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิตของคนในตำำ�บลแบบ

องค์์รวม เน้้นการเรีียนรู้�จากประสบการณ์ข์องกันั
และกันั และการมีีส่วนร่ว่มของทุกุคน

ด้้วยความที่่�ณัฏัฐนิชิามีีพื้้�นฐานการทำำ�งาน
ด้้านนี้�มาก่อ่นหลายปี ีการทำำ�งานในโครงการฯ นี้้�
จึึงค่่อนข้้างราบรื่่�น แม้้จะไม่่ได้้เรีียนรู้�เรื่่�องใหม่ ่ๆ 
มากนักั แต่่เธอก็ไ็ด้้สะท้้อนข้้อคิิดการทำำ�งานที่่�ได้้
จากโครงการนักัถัักทอไว้้อย่า่งน่่าสนใจ

“ข้อ้คิิดท่ี่�ได้้จากการทำำ�งานนี้้�คืือ การตั้้�งใจ
รัับฟัังเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความต้้องการที่่�แท้้จริิง
เป็็นเรื่่�องสำำ�คัญมาก หากเผลอตััวรีีบชี้้�นำำ�จะ
ทำำ�ให้้ไม่่ได้้รัับทราบความต้้องการที่่�แท้้จริิง  
การช่่วยเหลืือก็็จะกลายเป็็นสิ่่�งที่่�เราต้้องการ 

ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�เขาต้้องการ ซึ่่�งเรื่่�องนี้้�เป็็นข้้อพึึงระวัังในการทำำ�งานและ 
การใช้้ชีวีิิต”

ณััฏฐนิิชา ทิ้้�งท้้ายว่่า “การต้้องทำำ�ทั้้�งงานหลัักและงานโครงการฯ  
แม้้จะค่่อนข้า้งเหน่ื่�อย แต่่ไม่่ได้้มากจนทนไม่่ไหว เราภููมิใจท่ี่�ได้้ช่ว่ยเหลืือ
คนในชุุมชน อยากให้ค้นในชุุมชนมีีสุขุภาพกายและจิิตท่ี่�ดีี เราเหนื่่�อยกาย
แต่่สบายใจ เวลาเห็็นผลตอบรัับออกมาดีี ก็ท็ำำ�ให้้มีีความสุขุและอยากจะ
ทำำ�งานต่่อไป”  ﻿

“การตั้้�งใจรับัฟังัเพื่่� อ
ให้ไ้ด้้มาซึ่่�งความต้้องการ
ที่่�แท้้จริิงเป็น็เรื่่�องสำำ�คััญมาก 
หากเผลอตััวรีบีชี้้�นำำ�จะทำำ�ให้้
ไม่ไ่ด้้รับัฟังัความต้้องการนั้้�น 
การช่ว่ยเหลืือจะกลายเป็น็
ส่ิ่�งที่่�เราต้องการ ไม่ใ่ช่ส่่ิ่�งที่่�
เขาต้องการ”
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สุุพรรณา สมานมิิตร

‘ความไว้้ใจ’ หััวใจสำำ�คัญ
ของการพััฒนาเด็็ก

สุุพรรณา สมานมิิตร ผู้้�ดููแลเด็็ก เทศบาลตำำ�บลบุแกรง อำำ�เภอ
จอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ หรืือที่่�เด็็ก ๆ เรีียกกัันว่า ‘ครููก้้อย’ วััย 24 ปี ี 
เพิ่่�งจบการศึกึษาและทำำ�งานได้้เป็น็เพีียงปีแีรกเท่่านั้้�น ด้้วยบทบาทหน้้าที่่�
การเป็น็ผู้้�ดููแลเด็็กเล็ก็วััยเพีียง 2 - 3 ขวบที่่�อยู่่�ในชุมชน หน้้าที่่�หลักัของเธอ
จึึงเป็็นการดููแลพััฒนาการและการสอนเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้เด็็ก 
วััยก่อ่นเข้้าเรีียนกลุ่่�มน้ี้�

สุุพรรณา ยอมรัับว่่าไม่่เคยรู้้�จัักหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนมาก่่อน 
แต่่เมื่่�อได้้ยินข่าวจาก ทต.บุุแกรง และมีีโอกาสได้้พููดคุุยกัับพี่่� ๆ  นัักวิิชาการ
สาธารณสุขุของ ทต.บุุแกรง ที่่�เคยเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนมาก่อ่น
ทำำ�ให้้เธอรู้้�สึกึอยากเข้้าร่่วมบ้้างเพื่่�อหาประสบการณ์์ใหม่่ ๆ  เพื่่�อเสริมสร้้าง
ศัักยภาพให้้แก่่ตััวเอง และการมีีโอกาสเข้้าร่่วมกิิจกรรม
เพีียง 2 วััน ทำำ�ให้้ครููก้้อยรู้้�สึึกว่่า คิิดไม่่ผิิดที่่�เข้้าร่่วม
หลักัสููตรนี้้� เพราะสิ่่�งที่่�เธอได้้รับักลัับมาคืือ ‘ความมั่่�นใจ’ 
ในศักัยภาพของตััวเองที่่�มีีมากขึ้้�น

“แต่่ก่อ่นเป็็นคนท่ี่�ไม่ม่ีีความมั่่�นใจเลย โดยเฉพาะ
เร่ื่�องการแสดงออก คิิดเสมอว่่าตััวเองทำำ�ไม่่ได้้ แต่่การ 
เข้า้ร่ว่มหลักัสููตรนี้้�ทำำ�ให้้เรามั่่�นใจในศักัยภาพของตััวเอง
และภููมิใจว่่าเราก็ท็ำำ�ได้้ ซ่ึ่�งเราก็น็ำำ�ไปปรัับใช้ใ้นการติิดต่อ
ประสานงานกัับผู้้�ปกครองเด็็ก ๆ นอกจากนี้้�โครงการฯ 
ยัังทำำ�ให้้รู้้�จักการวางแผนงาน จากเดิิมอยากสอนอะไร 
เราก็็สอน แต่่ตอนนี้้�รู้้�จักวางแผนการสอนอย่่างเป็็นขั้้�น
เป็็นตอน ทำำ�ให้้การสอนมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็น
ผลดีีกับัเราและเด็็ก ๆ ด้้วย”

ครููก้้อย เล่า่ว่่า การทำำ�งานกับเด็็กเล็็กวััย 2 - 3 ขวบ
ที่่�ยังัไม่เ่ข้้าใจในสิ่่�งที่่�เราต้้องการสื่่�อสารได้้ทั้้�งหมด อีีกทั้้�ง
การจดจ่่อกับักิจิกรรมของเด็็กก็จ็ะไม่ย่าวนานนักั นับัเป็น็
เรื่่�องท้้าทาย เธอจึึงต้้องวางแผนการสอนให้้ดีีและให้้เป็น็
ลำำ�ดับขั้้�นก็็จะช่่วยให้้เด็็กเหล่่านี้้�ให้้ความสนใจและอยากมาเรีียนที่่�ศููนย์์ฯ 
อย่า่งต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งช่ว่ยแก้้ปัญัหาเด็็กที่่�ไม่อ่ยากมาเรีียนลงไปได้้ส่ว่นหนึ่่�ง

ในช่ว่งวิิกฤต Covid-19 แม้้ทางศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็จะปิดิ แต่่หน้้าที่่�
ความเป็็นครููของเธอยัังต้้องทำำ�ต่อเนื่่�อง เธอจึึงใช้้ช่วงเวลาน้ี้�ลงเยี่่�ยมบ้้าน
เด็็กแต่่ละคน ทำำ�ให้้เธอเห็็นสภาพความเป็็นอยู่่�ของเด็็กเล็็กแต่่ละคนได้้
ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น มากกว่่านั้้�นคือ การได้้มีีโอกาสพููดคุุยและประสานงาน 

ร่่วมกัับเด็็กโตและเยาวชนในพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้เธอมองเห็็นความท้้าทายอีีก 
หนึ่่�งอย่่างที่่�ยัังไม่่มีีโอกาสได้้เข้้าไปสัมผััสมากนัักนั่่�นคือ ‘การทำำ�งานกัับ 
เด็็กนอกระบบ’

เด็็กและวััยรุ่่�นในพื้้�นที่่�ส่ว่นใหญ่ ่พ่อ่แม่ต่้้องออกไปทำำ�งานนอกพื้้�นที่่�
ทำำ�ให้้ภาระการดููแลมัักตกไปยัังปู่่�ย่่า ตายาย ซึ่่�งบางครั้้�งก็็ไม่่สามารถดููแล
เด็็กเหล่่าน้ี้�ได้้อย่่างใกล้้ชิด จนหลายครั้้�งนำำ�ไปสู่่�การหลุุดออกจากระบบ 

การศึกึษา และเป็น็จุดเริ่่�มต้้นของปััญหาต่่าง ๆ ที่่�
อาจตามมาได้้ ครููก้้อย บอกว่่า แม้้ว่างานของตััวเอง
จะไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กวััยรุ่่�นโดยตรง แต่่ก็็ได้้นำำ�
ความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้จากการเข้้าร่่วมโครงการฯ 
มาปรัับใช้้กัับเด็็กวััยรุ่่�นในพื้้�นที่่� เพราะการเข้้าถึึง
เด็็กเหล่า่นี้้�เป็น็เรื่่�องยาก เด็็กวััยนี้้�จะให้้ความสำำ�คัญ
กับั ‘ความไว้้ใจ’ เป็น็อย่่างมาก 

“จากท่ี่�เคยสัังเกตพฤติิกรรมของเด็็กกลุ่่�มนี้้�
เวลาเข้า้ร่ว่มกิจกรรมหรืือมีีการพููดคุยุกับเจ้้าหน้า้ท่ี่�
หน่่วยงานต่่าง ๆ  เด็็กเขารู้้�ดีีว่าคนท่ี่�เข้า้มาพููดคุยุนั้้�น
อยู่่�ในฐานะหรืือบทบาทอะไร การตอบของเขาจึึง
เป็็นการตอบเพ่ื่�อให้้ถููกใจคนถาม มากกว่่าความ
รู้้�สึกึจริิง ๆ  ข้า้งใน การสร้า้งความเช่ื่�อใจจึึงเป็็นงาน
หนัักท่ี่�เราต้้องทำำ� แม้จ้ะต้้องใช้ค้วามพยายามมาก
ก็ต็าม”

ส่ว่นข้้อเสนอแนะในการทำำ�งานด้้านเด็็กและ
เยาวชนในความคิิดเห็น็ของครููก้้อย มองเรื่่�องนี้้�เป็น็ 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มเด็็ก
และเยาวชน ที่่�เห็็นว่าการเข้้ามาหนุุนเสริิมของหน่่วยงานจะด้้วยเม็็ดเงิิน
หรืือกิิจกรรม อยากให้้มุ่่�งไปที่่�การทำำ�กิจิกรรมกัับคนในครอบครััว เนื่่�องจาก
เด็็กกลุ่่�มน้ี้�กำำ�ลังประสบปััญหา ‘ติิดโทรศััพท์มือืถืือมากกว่่าคนในครอบครััว’ 
ส่ว่นในกลุ่่�มของคนทำำ�งาน เธอเห็น็ว่า หลักัสููตรหรือืกิจิกรรมนั้้�นดีีอยู่่�แล้้ว
แต่่อยากให้้มีีการจััดอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเป็็นโอกาสให้้คนทำำ�งานอย่่างเธอ
ได้้พัฒันาตััวเองอยู่่�ตลอดเวลา  

“เมื่่�อก่่อนเป็น็คนที่่�
ไม่ม่ีคีวามมั่่�นใจในตนเอง 
คิิดเสมอว่า่ทำำ�ไม่ไ่ด้้ 
หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน 
ทำำ�ให้เ้รามั่่�นใจในศักยภาพ
ของตััวเอง ภูมูิิใจในตัวเอง
ว่า่เราก็ทำำ�ได้้ ทั้้�งยัังสอนให้้
รู้้�จักัการวางแผนสอนอย่่าง
เป็น็ขั้้�นเป็น็ตอน ทำำ�ให้ก้าร
สอนเด็็กมีปีระสิิทธิิภาพ
มากขึ้้�น”
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ประภา ดาทอง

แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�กับ
เครืือข่า่ยนัักถัักทอชุมุชน
ได้้วิิธีีคิิด วิิธีีทำำ�งานใหม่ ่ๆ 

“เด็็กแต่่ละคนมีปีัญัหา
ไม่เ่หมือืนกัน ในฐานะ
นัักถัักทอชุมุชนต้องรู้้�จักั
ประเมิิน หาเทคนิิคในการ
เข้า้ไปพูดคุยุช่ว่ยเหลืือ”

ประภา ดาทอง นัักวิิชาการศึกึษาชำำ�นาญการ องค์์การบริหิาร
ส่่วนตำำ�บลจอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ แม้้จะเพิ่่�งย้้ายมา
ทำำ�งานได้้เพีียง 1 ปีี แต่่ด้้วยหน้้าที่่�ที่่�ต้้องทำำ�งานด้้านการศึึกษา จึึงได้้รับ
เลือืกให้้เป็น็ ‘นัักถัักทอชุุมชน’ ร่ว่มกับัเพื่่�อนอีีก 2 คนซ่ึ่�งเป็น็นักัพัฒันา
ชุุมชน และนักัวิิเคราะห์น์โยบายและแผนชำำ�นาญการ

ประภา เล่่าว่่า การเป็็นนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�วิิธีีการ
ช่ว่ยเหลือืเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา เด็็กที่่�ไม่่มีีโอกาสศึกึษาต่่อ
อาจจะมาจากปััญหาทางครอบครััว การทำำ�งานจะมีีการ
ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจ ค้้นหาเด็็กนอกระบบการศึกึษาในพื้้�นที่่�
ว่่ามีีกี่่�คน รวมทั้้�งการเข้้าไปพููดคุุยถึึงปััญหาและความ
ต้้องการว่่าเด็็กอยากจะทำำ�อะไร เช่่น ต้้องการศึกึษาต่่อ
หรือือยากฝึกึอาชีีพ เพื่่�อประสานกับัหน่ว่ยงานต่าง ๆ 
ให้้เด็็กได้้รับการส่่งเสริมและพััฒนาอย่่างเหมาะสม  
โดยมีี ครููเล็ก็ หรืือ ณัฏัฐกัณัฑ์์ ชววิิกรานต์ ที่่�แม้้จะไม่ใ่ช่่
นัักถัักทอชุุมชนโดยตรง แต่่ได้้เข้้ามาทำำ�งานช่วยเหลืือ
ลงพื้้�นที่่� พููดคุยุ รวมถึึงเป็น็พี่่�เลี้้�ยงพาเด็็ก ๆ ไปเข้้าร่ว่ม
กิจิกรรมอบรมหรืือเข้้าค่่ายอย่า่งต่่อเนื่่�อง 

“สิ่่�งท่ี่�ได้้เรีียนรู้้�จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน คืือ คำำ�แนะนำำ�ในการ
ทำำ�งาน เช่น่ ถ้้าเจอเด็็กนอกระบบการศึึกษา ต้้องดููแล ให้ค้ำำ�แนะนำำ�อย่า่งไร
ซ่ึ่�งเด็็กแต่่ละคนจะมีีปัญหาท่ี่�ไม่่เหมืือนกััน ในฐานะนัักถัักทอชุุมชนต้้อง
รู้้�จักประเมิิน หาเทคนิคในการเข้้าไปพููดคุย ให้้ความช่วยเหลืือ เช่่น เด็็กใน
พื้้�นท่ี่�ส่่วนใหญ่่ท่ี่�สำำ�รวจ พบว่่ามีีปััญหาเลิิกเรีียนกลางคััน ไม่่ได้้ศึึกษาต่่อ 
และอาจจะมีีปัญหาเร่ื่�องยาเสพติิด เราจะเข้้าไปช่่วยเหลืือให้้คำำ�แนะนำำ� 
ถามเขาว่่าอยากทำำ�อะไร มีีเด็็กส่ว่นหนึ่่�งอยากได้้ทุนุการศึกึษาเพื่่�อเรีียนต่่อ
เราก็็ช่่วยประสานงานให้้ หากเด็็กคนไหนยัังไม่่เปิิดรับ ไม่่อยากเรีียนต่่อ  

ไม่่อยากร่่วมกิิจกรรม เราก็็พยายามโน้้มน้้าวให้้เขาลองไปดููก่่อน ใช้้วิิธี ี
โน้ม้น้าวผ่า่นผู้้�ปกครองให้้ช่ว่ยพููดคุยกับเด็็ก หรืือประสานผ่า่นผู้้�ใหญ่บ่้า้น
หาวิิธีพีาเขาเข้า้ร่่วมกิิจกรรมเข้้าค่่าย โดยมีีครููณััฏฐกััณฑ์์เป็็นกำำ�ลัังสำำ�คัญ
ในการพููดคุยุและช่ว่ยดููแลใกล้ช้ิดิ หลังัจากเข้า้ค่่ายก็ม็ีีผู้้�ปกครองส่ว่นหนึ่่�ง
สะท้้อนกลับัมาว่่า เด็็ก ๆ  มีีพฤติิกรรมท่ี่�เปลี่่�ยนไปในทางท่ี่�ดีีขึ้้�น ช่ว่ยพ่อ่แม่่
ทำำ�งาน ทำำ�นา ทำำ�ไร่่มากขึ้้�น จากเดิิมที่่�ไม่ท่ำำ�อะไรเลย” 

นอกจากการนำำ�ความรู้้�มาใช้้ช่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนนอกระบบ
การศึกึษาแล้้ว ประภา ยังันำำ�วิธีีการเข้้าหาเด็็กมาปรับั
ใช้้กับัการเลี้้�ยงลููกและการทำำ�งานกับเพื่่�อนร่ว่มงาน 

“เรานำำ�ความรู้�มาใช้ก้ัับงานแล้ว้ก็็ยัังใช้ก้ัับลููก
ด้้วย เช่น่ ต้้องใจเย็็นให้้มากขึ้้�น ต้้องทำำ�ความเข้า้ใจ
ว่่าเด็็กในแต่่ละช่ว่งวััยมีีความต้องการอะไร พยายาม
ใช้เ้หตุุและผลในการคุุยกัันมากกว่่าใช้อ้ารมณ์์ ส่ว่น
ในการทำำ�งานก็็ต้้องรู้้�จักเรีียนรู้้�ความแตกต่่างของ
แต่่ละบุุคคล พยายามเข้า้ใจคนอ่ื่�นให้ม้ากขึ้้�น” 

ประภา บอกด้้วยว่่า การทำำ�งานเป็น็นักัถัักทอ
ชุุมชนช่ว่ยเปิิดมุมุมองใหม่ ่ๆ  ให้้เธอมากขึ้้�น จากเดิิม

ที่่�แม้้จะทำำ�งานด้้านการศึึกษา แต่่ไม่่ได้้มีีโอกาสสัมผััสถึงปััญหาของเด็็ก 
และเยาวชนนอกระบบการศึกึษาในเชิิงลึกึ อีีกทั้้�งการได้้เข้้าอบรมยัังทำำ�ให้้
ได้้พบปะนัักถัักทอชุุมชนจากพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ทำำ�ให้้ได้้พููดคุุยแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์์ ได้้เห็็นมุุมมองวิิธีีการทำำ�งานใหม่่ ๆ และยัังได้้เครืือข่่ายใน
การทำำ�งานอีีกด้้วย  
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ณััฏฐกััณฑ์์ ชววิิกรานต์

เคล็ดลัับการบริิหารจัดัการเวลา
เพ่ื่�อทำำ�งานพััฒนาเด็็กเยาวชน

“เข้า้ใจความคิิดจิิตใจ
ของเด็็กและเยาวชน
นอกระบบมากขึ้้�น
ส่่งผลให้ท่้่าทีต่่อเด็็ก
เยาวชนกลุ่่�มนี้้�เปลี่่�ยนไป”

ณััฏฐกััณฑ์์ ชววิิกรานต์์ หรือื ครููเล็็ก ครููผู้้�ดูแูลเด็็กเล็็ก ศูนูย์พ์ัฒันา
เด็็กเล็็ก อบต.จอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 40 ปี ี 
เล่่าถึึงการเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน รุ่่�นที่่� 3 ว่่า เป็็นงานที่่�ได้้รัับ 
มอบหมายจากปลัด อบต. ให้้เข้้าช่่วยเสริมการทำำ�งานของทีีมนัักถัักทอ
ชุุมชนซ่ึ่�งมีีอยู่่�ก่่อนแล้้ว เมื่่�อได้้เข้้าร่่วมการอบรมด้้วยตััวเองก็ร้็ู้�สึกึชื่่�นชอบ 
เพราะมองว่่าเป็น็งาน ‘ปลููกคน’ ซึ่่�งมีีคุณุค่ามาก

กิจิกรรมที่่�ครููเล็ก็ประทัับใจคืือ การถอดบทเรีียนและวงแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้� การบรรยายให้้ความรู้้�เรื่่�องพัฒันาการทางอารมณ์ ์พฤติิกรรม และ
ตััวตนของเด็็กแต่่ละช่่วงวััย นอกจากนั้้�นยังัได้้ความรู้้�เรื่่�องการฟังั การเป็น็
ผู้้�พููดและการเป็็นผู้้�ฟัังที่่�ดีี มีีการจดบัันทึก รวมถึึงการมีีสติรู้้�ตััวว่่ากำำ�ลััง 
ทำำ�อะไร และจะทำำ�อะไรต่่อ โดยเฉพาะเรื่่�องของการวางแผน ไม่่ทำำ�ให้้
แผนที่่�วางเอาไว้้ต้้องหยุุดชะงักั 

“ยกตััวอย่่างเช่่นถ้้าวัันนี้้�เราวางแผนจะไป 3 ชุุมชน เราจะไปหา 
เด็็กคนไหนบ้า้ง ก่อ่นท่ี่�เราจะไป เราจะต้้องไปเจอใคร ทำำ�อย่า่งไร เราจะมีี
วิิธีีการพููดคุยอย่่างไร เด็็กคนนี้้�มีีช่่วงอายุุเท่่านี้้�เราจะ
เข้้าหาเขาอย่่างไรเราสามารถวางแผนและเดิินไปตาม
แผนได้้ เทคนิคทุกุอย่า่งท่ี่�ได้้รัับการอบรมมันดีีหมดเลย 
สามารถใช้ป้ระโยชน์์ได้้ทั้้�งชีีวิตส่ว่นตััว การเลี้้�ยงลููก และ
ชีีวิตการทำำ�งาน ทั้้�งงานประจำำ�และงานพััฒนาเด็็กและ
เยาวชน”

ครููเล็ก็เล่า่ว่่า เธอเป็น็คนพื้้�นที่่�จอมพระ จึึงคุ้้�นเคย
กัับผู้้�นำำ�ชุมชน ผู้้�ปกครองที่่�เคยส่่งบุุตรหลานมาเรีียน 
ที่่�ศููนย์์ฯ ตลอดจนเด็็กและเยาวชนที่่�ผ่่านมืือครููเล็็กมา 
รุ่่�นต่อรุ่่�น ทำำ�ให้้การทำำ�งานในพื้้�นที่่�เป็็นไปโดยราบรื่่�น ได้้รัับความร่่วมมืือ
จากชาวชุุมชนเป็น็อย่่างดีี 

“เวลาลงพื้้�นท่ี่� เราจะประสานงานไปท่ี่�พ่อ่กำำ�นันให้ช้่ว่ยกระจายข่า่ว
เตรีียมผู้้�ใหญ่บ่้า้น ผู้้�ช่ว่ยผู้้�ใหญ่บ่้า้น หรืือ อสม.ไว้้รอ และพาเราไป คืือถ้้า
เราไปหาเด็็กเอง เราไปถึึงบ้้านแต่่เราไม่่เจอตััวเด็็ก แต่่ถ้้าเรามีีเขาไปด้้วย 
เราจะเจอตััวเด็็ก อย่า่งน้้อยเขาช่ว่ยกระจายข่า่วให้้แล้ว้ว่่าพรุ่่�งนี้้�ครููเล็็กจะ
มาหา เขาช่ว่ยตระเตรีียมบอกพ่อ่แม่ผู่้้�ปกครองและตััวเด็็กให้”้ 

ครููเล็็ก เล่่าว่่า 1 ปีีของการเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้
เธอเข้้าถึึงความคิิดจิิตใจของเด็็กและเยาวชนนอกระบบมากขึ้้�น และมีีท่าทีี
ต่่อเด็็กเยาวชนกลุ่่�มน้ี้�เปลี่่�ยนไป

“พอเราได้้เข้า้ไปสู่่�กระบวนการนี้้�แล้ว้ทำำ�ให้ไ้ด้้เรีียนรู้้�จากเคสต่าง ๆ
ท่ี่�เขานำำ�เสนอ ก็็มีีความเข้้าใจมากขึ้้�น เวลาไปพููดกัับเด็็กกลุ่่�มนี้้�จะไม่่พููด
ด้้วยน้ำำ�เสีียงผู้้�ใหญ่จ่ะจ้้องตำำ�หนิิเด็็ก เช่น่ การไปเก็็บข้อ้มููลหรืือการไปหา
เด็็ก ๆ  เราจะพููดอ่อนโยนขึ้้�น ลดวัยของเราให้้เข้า้ไปใกล้้กับัเขาขึ้้�นอีีกหน่่อย
เวลาเราไปเจอกันัข้า้งนอก เขาก็ย็ิ้้�ม ยกมืือไหว้้ เข้า้มาทัักทายพููดคุยุกับัเรา” 
ครููเล็็ก เล่่าถึึงงานพััฒนาเด็็กเยาวชนซ่ึ่�งเธอสามารถรวบรวมเด็็กเยาวชน
นอกระบบในเขต ทต.จอมพระ ได้้ถึง 24 คน อายุุตั้้�งแต่่ 14 - 20 ปีี 

ด้้านการบริิหารจััดการเวลาเพื่่�อทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชน  
ครููเล็็ก เผยเคล็็ดลัับว่่า อยู่่�ที่่�การพููดคุุยทำำ�ความเข้้าใจกัับครอบครััว โดย
เธอจะเล่่าให้้สามีีและลููก ๆ ได้้รัับรู้้�เรื่่�องการทำำ�งานกัับเด็็กและเยาวชน

หลายครั้้�งก็็พาลููกและสามีีไปร่่วม เก็็บข้้อมููลด้้วย 
เป็็นการฝึึกลููก ๆ ของเธอไปในตััวให้้รู้�จัักเข้้าสัังคม  
มีีมารยาทต่่อผู้้�อื่่�น 

สำำ�หรัับปััญหาและอุุปสรรคในการทำำ�งานกับ
เด็็กเยาวชนนอกระบบ ครููเล็็ก มองว่่าปัญัหาแรกคืือ
ตััวเด็็กเองที่่�ไม่่สนใจเข้้าร่่วมกิิจกรรม  แต่่พอเราเริ่่�ม
รู้้�จัักกัันมากขึ้้�น เขาก็จ็ะให้้ความร่ว่มมือื ข้้อมููลอะไรที่่�
ยังัไม่ค่รบ เขาก็จ็ะบอกเรา 

ในส่วนหน่่วยงานผู้้�ให้้การสนัับสนุน ครููเล็็กกล่่าวว่่า อยากชื่่�นชม 
ทุกุหน่ว่ยงานที่่�มีีความตั้้�งใจในการพัฒันาเด็็กเยาวชนนอกระบบ สิ่่�งที่่�อยาก
เสนอแนะเพิ่่�มเติิมคืือเรื่่�องการบริิหารเวลา หลายครั้้�งนัักถัักทอชุุมชน 
แต่่ละพื้้�นที่่�ไม่่สามารถมาร่ว่มเวิิร์ก์ชอปตามวัันเวลาที่่�ทางโครงการกำำ�หนด
ไว้้ได้้ ทำำ�ให้้พลาดการเรีียนรู้�ที่่�มีีคุุณค่า“เป็็นเร่ื่�องเวลาและจัังหวะท่ี่�ลงตััว
เท่่านั้้�นท่ี่�เป็็นอุุปสรรค เช่น่ ทุกุคนมีีหน้า้ท่ี่�การงานมากอยู่่�แล้ว้ เวลาท่ี่�จะ
มาเจอกันัหรืือมารวมตัวกันัได้้จะเป็็นเร่ื่�องยากมาก บางครั้้�งเขาไม่ส่ามารถ
มาร่่วมงานได้้รู้้�สึกึเสีียดายโอกาสท่ี่�เขาจะได้้เรีียนรู้้�เร่ื่�องดีี ๆ เนื้้�อหาดีีมาก 
ใครได้้เข้้าร่่วมทุกกิิจกรรมของหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนเหมืือนครููเล็็ก 
ก็จ็ะทราบ ครููเล็ก็พยายามมากท่ี่�จะเข้้าร่่วมให้้ครบทุุกกิิจกรรม เพราะเป็็น
ความรู้�ท่ี่�นำำ�มาพััฒนาตนเองได้้จริิง ๆ” ครููเล็็ก กล่า่ว  
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กศณภา แฝงสีีพล

รู้้�จักั ‘การใช้ข้้อ้มููล’
เพ่ื่�อพััฒนาเด็็กเยาวชนรายกรณีี

“หัวัใจสำำ�คััญที่่�ได้้จาก
การเข้า้อบรมหลัักสููตร
นัักถัักทอชุมุชน คืือ
‘การใช้ข้้อ้มููล’
ทำำ�ให้รู้้้�จักัการนำำ�ข้้อมููล
ที่่�จัดัเก็็บมาประมวลผล
เพื่่� อวางแผนการทำำ�งาน
ให้เ้กิิดประโยชน์มากขึ้้�น”

กศณภา แฝงสีพีล นัักพัฒันาชุุมชน องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บล
จอมพระ อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์ เธอก้้าวเข้้ามารัับบทบาท 
นัักถัักทอชุุมชนเพราะการทำำ�งานในฐานะนัักพััฒนาชุุมชนที่่�ต้้องดููแล 
ช่ว่ยเหลืือประชาชนในท้้องถิ่่�นทุกุด้้าน รวมถึึงการพัฒันาเด็็กและเยาวชน
จึึงเป็น็โอกาสที่่�จะนำำ�ความรู้้�ไปช่ว่ยเหลือืเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�ได้้ 

กศณภา เล่า่ว่่า หัวัใจสำำ�คัญที่่�ได้้รับัจากหลัักสููตร
นักัถัักทอชุุมชน คืือ ‘การใช้ข้้อ้มูลู’ เดิิมทีีก็มีีการสำำ�รวจ
จััดเก็บ็ข้้อมููล แต่่ไม่่เคยนำำ�ข้้อมููลมาประมวลผล หรือืนำำ�
ไปใช้้ประโยชน์ม์ากนักั ความรู้้�จากนักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้
เธอรู้้�จัักนำำ�ข้้อมููลที่่�จััดเก็็บมาประมวลผล เพื่่�อวางแผน
การทำำ�งานให้้เกิิดประโยชน์์มากขึ้้�น เช่่น การจััดฝึกึอบรม
อาชีีพ จะเริ่่�มดููข้้อมููลที่่�สำำ�รวจมาว่่ามีีเด็็กฝึึกอาชีีพด้้าน
ไหนบ้้าง และนำำ�ข้้อมููลมาใส่ใ่นแผนว่าปีถัีัดไปจะจััดอบรม
อาชีีพอะไร หรืือหากบางอาชีีพที่่�มีีหน่ว่ยงานรับผิดิชอบ
โดยตรงก็จ็ะประสานงานเพื่่�อส่ง่เด็็กไปฝึกึ เช่น่ วิิทยาลัยั
การพััฒนาอาชีีพ หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
พััฒนาอาชีีพในจังหวััด เพื่่�อให้้เด็็กได้้รับการฝึึกทัักษะ
ตามที่่�ต้้องการ 

“กระบวนการนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้รู้้�ว่าการจััดเก็็บข้้อมููลเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คัญมาก เพราะจะทำำ�ให้ไ้ด้้ข้อ้มููลท่ี่�สะท้้อนสภาพปัญัหาท่ี่�แท้้จริิง ทำำ�ให้้
หาแนวทางแก้ไ้ขได้้ถููกจุุด แต่่ก่อ่นนั้้�นการพััฒนาเด็็กเราจะคิิดถึงแต่่เด็็กดีี 
เป็็นเด็็กกลุ่่�มเดิิม ๆ  ขณะท่ี่�เด็็กอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งถ้้าไม่ม่ีีใครพามา เขาก็็จะไม่ม่า
เพราะบางทีีเขากลัวัโลกภายนอก ไม่ก่ล้า้มา ฉะนั้้�นถ้้าเราลงไปคลุกุคลีีกับั
เด็็ก มีีกิจิกรรมครั้้�งแรกให้เ้ขาเข้า้ร่ว่ม ครั้้�งต่่อไปเขาก็จ็ะเข้า้ร่ว่มง่า่ยขึ้้�น”

นอกจากนี้้�การจััดเก็็บข้้อมููลยัังสามารถนำำ�มาใช้้วางแผนแก้้ปัญหา
เด็็กและเยาวชนเป็น็รายกรณีี เพื่่�อส่่งต่่อให้้กับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่น่ 
สำำ�นัักงานพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคงของมนุษุย์ ์(พมจ.) บ้้านพักัเด็็กและ
ครอบครัวั โรงเรีียน และภาคีีเครือืข่่ายในท้้องที่่� เช่น่ ถ้้าเด็็กมีีปัญัหาด้้าน

การศึึกษา หรืือขาดแคลนทุนการศึึกษา จะส่่งต่่อไปที่่�บ้้านพัักเด็็ก หรืือ 
หากต้้องการศึึกษาต่่อในพื้้�นที่่�ก็็จะประสานกัับสถาบัันการศึึกษา เช่่น  
ศููนย์การศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอััธยาศััย (กศน.) ทำำ�ให้้เด็็ก
นอกระบบเข้้าศึกึษาต่่อได้้สะดวก

การเป็น็นักัถัักทอชุุมชนไม่่เพีียงช้ี้�ทางให้้ กศณภา เห็น็ความสำำ�คัญ
ของการใช้้ข้้อมููลสืืบค้้นต้้นตอของปััญหา เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การช่่วยเหลืือเด็็ก
และเยาวชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นแล้้ว การได้้สััมผััสปััญหาที่่�
หลากหลายของเยาวชนนอกระบบการศึึกษายัังช่ว่ยเปิิดใจ ปรับัวิิธีีคิด และ
ทำำ�ให้้เธอเห็็นภาพการพัฒันาชุุมชนที่่�รอบด้้านมากขึ้้�น

“นัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้เ้รามองเห็็นว่่า การพััฒนาศัักยภาพของคน 
ในตำำ�บลไม่่ได้้อยู่่�ท่ี่�โครงสร้้างพื้้�นฐาน ไม่่ได้้ดููเฉพาะกลุ่่�มองค์์กร แต่่ควรดูู

ลงลึกึไปถึึงรายบุคคลด้วยว่ามีีปัญัหาอะไร และถ้้าไม่แ่ก้้
ปัญัหาตรงจุุดนี้้�ก่อ่น อาจจะทำำ�ให้เ้ด็็กในพื้้�นท่ี่�เติิบโตขึ้้�น
ไปแบบไม่ม่ีีศักยภาพ ไม่ม่ีีอนาคต กลายเป็็นภาระของ
สัังคม เพราะแต่่ก่่อนเรามองแต่่องค์์กรใหญ่่ หมู่่�บ้าน 
ตำำ�บล เราไม่ดูู่จุดเล็ก็ ซ่ึ่�งปัญัหาจากจุุดเล็ก็ก็จ็ะกลายเป็น็
ปััญหาใหญ่่ได้้ อย่่างเด็็กถ้้าเราไปคลุุกคลีีให้้คำำ�แนะนำำ�
กับัเขา เขาอาจจะเลืือกเดิินทางบวกก็ไ็ด้้ แต่่ถ้้าปล่อ่ยให้้
อยู่่�ตามยถากรรม เขาอาจจะเลืือกทางลบได้้เช่น่กันั”

ทั้้�งน้ี้� กศณภา ได้้ฉายภาพตััวอย่่างให้้เห็็นว่า มีีเด็็ก
เคสหนึ่่�งเป็น็เด็็กที่่�พ่อ่แม่ท่อดทิ้้�ง และมีีน้้องหนึ่่�งคนเป็น็
เด็็กพิเิศษ เดิิมอาศัยัอยู่่�กับัตาแต่่ตอนนี้�ตาเสีียชีีวิตแล้้ว 
ซึ่่�งโดยพื้้�นฐานเป็น็เด็็กดีี ชอบช่ว่ยเหลือืครูู โดยครั้้�งแรก
ที่่�ได้้ลงไปเยี่่�ยมบ้้าน ตั้้�งใจพาไปศึึกษาต่่อที่่�โรงเรีียน

ประจำำ�ในจังหวััดศรีีสะเกษ แต่่เด็็กไม่อ่ยากไปเพราะเป็น็ห่วงตา แต่่พอตา
เสีียชีีวิตแล้้ว ก็็ไปเป็น็เด็็กตามรถขนดิน เพื่่�อหารายได้้ให้้พอยังัชีีพกับัน้้อง

“ตอนนี้้�เบื้้�องต้้นได้้เข้า้ไปช่ว่ยเหลืือ นำำ�อาหารและของใช้้ท่ี่�พอช่ว่ย
ได้้ไปให้ก้่อ่น เวลาท่ี่�เด็็กเห็็นเรา เขาจะเข้า้มาทัักทายสวัสดีี ส่ว่นตััวเช่ื่�อว่่า
เด็็กเหล่่านี้้�หากได้้รัับการดููแลช่วยเหลืือให้้ความอบอุ่่�น เขามีีโอกาสท่ี่�จะ
เติิบโตเป็็นคนดีีของสัังคมได้้ แต่่ถ้้าต้้องอยู่่�เพีียงลำำ�พังก็็ไม่่รู้้�ว่าสุุดท้าย 
ปลายทางจะเป็็นอย่่างไร ซึ่่�งตอนนี้้�เด็็กก็็เรีียนอยู่่�ชั้้�น ป.6 มีีครููท่ี่�โรงเรีียน
ดููแลให้ ้และเราค้้นเจอเคสนี้้�เพราะการเข้า้มาทำำ�งานเป็น็นัักถัักทอชุุมชน”  
กศณภา กล่า่ว  
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ความคิิดเป็น็ระบบ พััฒนาช่ว่ยเหลืือ
เด็็กเยาวชน ผ่่านการทำำ�งานเป็น็ทีีม

“นอกจากได้้เรียีนรู้้�เกี่่�ยวกัับ
การช่ว่ยเหลืือเด็็กมากขึ้้�นแล้้ว
ยังัเกิิดกระบวนการเรียีนรู้้�
ผ่่านการทำำ�งานเป็น็ทีม 
ทั้้�งระบบความคิิดต่าง ๆ 
ก็็เป็น็ระเบียีบขึ้้�น และได้้เห็น็
ปัญัหาของเด็็กและเยาวชน
ในพื้้� นที่่�ชัดัเจนขึ้้�น”

ขวััญสิิริิ บุุญมีี นัักวิิชาการศึึกษา กองการศึึกษา อบต.ชุุมแสง 
อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 30 ปี ีเริ่่�มทำำ�งานนักัวิิชาการศึกึษา
ได้้เพีียง 2 ปีี ขวััญสิิริิรัับบทบาทในการดููแลสารพััดงานด้้านการศึึกษา 
ไม่่ว่่าจะเป็็นศิลปวัฒนธรรมหรืือกีีฬา และที่่�เพิ่่�มมาอีีกอย่่างคืือการดููแล
ศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็ตำำ�บลชุมแสง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์์

ขวััญสิิริิ มองว่่า สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนน่าจะ
สามารถนำำ�มาปรัับใช้้กัับการทำำ�งานได้้ ทั้้�งยัังเป็็นการเพิ่่�มเติิมทัักษะให้้ 
ตััวเองด้้วย เช่น่ ทัักษะการประสานงาน ทัักษะการช่ว่ยเหลือืเด็็ก ทำำ�ให้้เธอ
ตััดสินิใจเข้้าร่ว่มอบรมได้้ไม่ย่าก 

ขวััญสิริิ ิ เล่า่ว่่า นักัถัักทอชุุมชนเป็น็ลักัษณะ
ของระบบการจััดการดููแลเด็็กนอกระบบ และ
พยายามดึึงให้้พวกเขากลัับเข้้าสู่่�ระบบการศึกึษาให้้
ได้้มากที่่�สุุด ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีค่อนข้้างมาก มีีตั้้�งแต่่ 
ออกกลางเทอมช่่วง ม.3 บ้้าง หรืือจบ ม.3 แล้้ว 
ไม่เ่รีียนต่อก็เ็ยอะ หรืือเรีียนไม่่จบ ม.6 บ้้าง แต่่เลือืก
ไปทำำ�งานแทน ซึ่่�งก็ไ็ม่ใ่ช่เ่ส้้นทางที่่�ผิดิ เพีียงแต่่การ
ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานยังมีีส่ว่นสำำ�คัญในการดำำ�รงชีีวิต

หลังัจากที่่�ได้้เข้้าร่่วมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน
และได้้มีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนมุุมมองและความรู้้�กัับ
เครืือข่า่ย ทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�เรื่่�องการช่่วยเหลืือเด็็ก
มากขึ้้�น เรีียนรู้�การทำำ�งานเป็น็ทีีม ทั้้�งระบบความคิิดต่่าง ๆ ก็เ็ป็น็ระเบีียบ
 เป็็นขั้้�นตอนขึ้้�น และยัังทำำ�ให้้เห็็นปัญหาของเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�
ชัดัเจนขึ้้�น 

“เพราะเด็็กวัันนี้้�คืือผู้้�ใหญ่่วัันหน้้า แต่่ไม่่ได้้หมายความว่าต้้องไป
คาดหวัังให้เ้ขาเป็็นเจ้้าคนนายคน มีีหน้า้ท่ี่�การงานท่ี่�ดีี เพีียงแต่่การศึกึษา
จะบ่ม่เพาะให้เ้ขามีีความคิิดความอ่านบนพื้้�นฐานของเหตุแุละผล ถ้้าเรา
เริ่่�มสอนเขาตั้้�งแต่่เด็็ก กระบวนการคิิดของเขาก็็จะถููกเติิมเต็็ม ส่ว่นความ
ผิดิพลาดในวัันนี้้�จะเป็็นบทเรีียนท่ี่�สำำ�คัญเพ่ื่�อให้เ้ขาก้า้วไปข้า้งหน้า้อย่า่งมีี
ภููมิคุ้้�มกันั อย่า่งไรเสีียคนเราเริ่่�มใหม่ไ่ด้้เสมอ” 

นอกจากโอกาสทางการศึกึษา เธอยังับอกว่่า สิ่่�งที่่�สำำ�คัญไม่่น้้อยไป
กว่่ากัันคือ การตั้้�งเป้า้หมายในชีวิีิต ซ่ึ่�งไม่จ่ำำ�เป็น็ต้้องเป็น็เป้า้หมายใหญ่ ่
แค่่เพีียงเริ่่�มต้้นจากสิ่่�งที่่�ชอบเพื่่�อให้้ชีีวิตได้้เดิินตามเป้้าหมาย เมื่่�อสำำ�เร็็จ 
ก็็จะรู้้�สึึกภููมิใจ และเห็็นคุณค่าในตััวเอง และไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นรวมถึึงตััวเอง
เดืือดร้้อน “เรานำำ�กระบวนการไปปรัับใช้้กัับเด็็กในชุุมชน พยายามสร้้าง
แรงจููงใจให้เ้ขาเห็็นถึึงความสำำ�คัญของการศึกึษา และฝึกึการตั้้�งเป้า้หมาย
เล็็ก ๆ อยากให้เ้ขามีีทักษะติิดตัวและมีีการพััฒนาในด้้านท่ี่�ดีีขึ้้�น” 

ปัญัหาและอุุปสรรคหลััก ๆ  จึึงเป็น็เรื่่�องทััศนคติิในการวางเป้้าหมาย
ของเด็็ก ๆ และการไม่่ให้้ความร่่วมมืือ มีีส่่วนน้้อยนัักที่่�จะสนใจเรีียนรู้�  

ซึ่่�งก็็เป็็นความท้้าทายของนัักถัักทอชุุมชนทุกคน 
รวมถึึงเธอด้้วย กลเม็็ดเคล็็ดลัับในการเข้้าหาคน  
วิิธีีการพููดคุุยต่่าง ๆ หรืือแม้้แต่่การรับัฟัังจึึงถููกงััด
มาใช้้เพื่่�อพาเด็็ก ๆ ไปสู่่�อีีกเส้้นทางหนึ่่�งของชีีวิต

เด็็กแต่่ละช่ว่งวััยย่อ่มมีีปัญัหาที่่�แตกต่่างกันั
ส่่วนใหญ่่เด็็กวััยรุ่่�นมัักจะติิดเพื่่�อนและตามเพื่่�อน 
ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�การเข้้าไปเกี่่�ยวพัันกับยาเสพติดได้้ 
ซึ่่�งครอบครััวก็็มีีส่่วนสำำ�คัญในการผลักเขาออกไป
เผชิญปััญหาตามลำำ�พังั เธอยอมรัับว่่าเด็็กค่่อนข้้าง
ดื้้�อ บางคนแม้้แต่่พ่่อแม่่พููดก็็ยัังไม่่ฟััง แล้้วคนอื่่�น 
ที่่�เป็็นใครก็็ไม่่รู้้�มาพููดย่่อมเป็็นปกติิที่่�เขาจะไม่่ฟััง 
ดัังนั้้�นถ้้าครอบครััวสามารถช่่วยดึึงให้้เขากลัับมา

อีีกทางหนึ่่�งได้้ก็น็่า่จะเป็น็ประโยชน์์มาก 

“อยากให้เ้ด็็ก ๆ  มองเห็็นความสำำ�คัญของการศึกึษาและกลับัเข้า้มา
ในระบบการศึกึษาอีีกครั้้�ง เพราะสุุดท้ายมีีผลต่ออนาคตของตััวเขาเอง”

ขวััญสิริิ ิแสดงความเห็็นถึงโครงการนักัถัักทอชุุมชนว่า เป็น็โครงการ
ที่่�ดีีอยู่่�แล้้ว ถืือเป็็นการช่่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�ชนบทได้้ใน 
ระดัับหนึ่่�ง ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�พยายามทำำ�ความเข้้าใจและเข้้าถึึงความ
ต้้องการของเด็็ก เพื่่�อช่ว่ยเหลือืและส่ง่เสริมอย่า่งเหมาะสม  
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ต้้องมีกีระบวนการทำำ�งานกัับเด็็ก
ไม่ค่รอบงำำ�ความคิิด 

“เวลามีกีารประชุมุพููดคุยุ
ในองค์์กรหรือืในหมู่่�บ้า้น 
ควรให้ช้าวบ้า้นนำำ�เสนอ
ความคิิดของเขาเอง
ไม่ค่วรครอบงำำ�ชาวบ้า้น 
ต้้องให้ช้าวบ้า้นเสนอปัญัหา
ที่่�แท้้จริิง เพราะ
ชาวบ้า้นคือคนในพื้้� นที่่�
จะรู้้�ดีว่า่ปัญัหาหรือืส่ิ่�งที่่�เขา
ต้้องการคืออะไร
แล้้วเราค่อยหาวิิธีีการ
ช่ว่ยเหลืือเขาต่อไป”

ราชภููมิิ ฉิิมพลีี นัักพััฒนาชุุมชน องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บล
ชุุมแสง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ อายุุ 40 ปีี บทบาทหน้้าที่่�คืือ 
ดููแลงานด้้านสวัสดิการสัังคมและสังัคมสงเคราะห์ ์เช่น่ เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ
เบี้้�ยคนพิกิาร รับัคำำ�ร้้องของผู้้�ประสบปัญัหาทางสัังคม เรีียกได้้ว่ามีีความ
เดืือดร้้อนที่่�ไหนในชุมชนพวกเขาคืือคนที่่�เข้้าไปดููแล

การปฏิิสัมัพันัธ์ก์ับัคนในชุมชนจนแทบจะเป็น็เครืือญาติิกับัชาวบ้้าน
ทำำ�ให้้หน่่วยงานของราชภููมิเห็็นว่า เขาควรเข้้าอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชน เพื่่�อนำำ�ความรู้้�มาเชื่่�อมต่่อกับัชุุมชน และดููแลช่วยเหลือืชาวบ้้านได้้
อย่่างถููกวิิธีี ถึึงการทำำ�งานของเขาจะอยู่่�ในเกณฑ์์ดีีมาตลอด ทว่่าหลังัจาก
ร่ว่มหลัักสููตร เหมืือนเขาได้้ติดอาวุุธเพิ่่�มขึ้้�น

“ผมได้้เรีียนรู้้�หลักัการเข้า้หาชุุมชน และหลัักการ
ทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่�น ได้้วิิธีกีารว่่าเราควรทำำ�ตัวอย่่างไร 
เช่น่ เวลามีีการประชุุมพููดคุยุในองค์์กรหรืือในหมู่่�บ้า้น
ควรให้ช้าวบ้า้นนำำ�เสนอความคิิดของเขาเอง เราไม่ค่วร
ครอบงำ��ชาวบ้้าน ต้้องให้้ชาวบ้้านเสนอปััญหาท่ี่�แท้้จริิง
ขึ้้�นมา เพราะชาวบ้้านคืือคนในพื้้�นท่ี่�จะรู้้�ดีีว่าปััญหา
หรืือสิ่่�งท่ี่�เขาต้้องการคืืออะไร แล้้วเราค่่อยหาวิิธีีการ
ช่ว่ยเหลืือเขาต่่อไป” คืือความคิิดของเขาที่่�ตกผลึกึแล้้ว
ซึ่่�งก่่อนหน้้าจะเข้้าอบรมหลัักสููตรฯ เขายอมรัับว่่ายััง 
ยึดึติิดกับัแนวคิิดวิิถีีเก่า่ ๆ คืือ หลักัการทำำ�งานมาจาก 
ผู้้�บังัคัับบัญัชาหรืือผู้้�บริหิาร สั่่�งอะไรก็็ทำำ�อย่า่งนั้้�นแม้้ว่า
คำำ�สั่่�งนั้้�นจะไม่ไ่ด้้มาจากความต้้องการของชุุมชนก็ต็าม

“เวลามีีประชาคม ชาวบ้้านไม่่กล้้ายกมืือแสดง
ความคิิดเห็็น หน้้าท่ี่�ของเจ้้าหน้้าท่ี่�อย่่างพวกเราคืือ 
บอกให้ช้าวบ้า้นทำำ�อย่า่งนั้้�นอย่า่งนี้้� แน่น่อนว่่าชาวบ้้าน
ปฏิิบััติิตามได้้ไม่่นานเพราะไม่่ได้้เกิิดจากสิ่่�งท่ี่�พวกเขา
ต้้องการ แต่่หลัักสููตรนี้้�ทำำ�ให้เ้ปล่ี่�ยนแนวคิิดการทำำ�งาน
ใหม่ ่ให้้ชาวบ้า้นได้้มีีส่ว่นร่ว่มแสดงความคิิดเห็็นให้ม้ากขึ้้�น”

ราชภููมิ ิบอกว่่า เขานำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้มาประยุุกต์์ใช้้ เช่น่ รับัฟังัมากขึ้้�น
เปิิดใจพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนกันให้้มากที่่�สุุด โดยยกตััวอย่่างกรณีีที่่�ได้้เข้้าไป
ช่่วยเหลืือ คืือ เด็็กที่่�มีีปััญหาครอบครััว พ่่อแม่่หย่่าร้้าง แล้้วถููกทอดทิ้้�ง 
ให้้ตายายเล้ี้�ยงดูู เขาได้้ประสานกับสถานสงเคราะห์์เด็็กจัังหวััดสุุริินทร์์  
จนกระทั่่�งได้้รัับการช่่วยเหลืือ และสนัับสนุนทุุนการศึึกษาเป็็นประจำำ� 
ทุกุเดืือน

“กระบวนการอบรมทำำ�ให้ผ้มได้้เรีียนรู้้�กระบวนการคิิด การวางแผน
อย่า่งเป็็นขั้้�นตอน เช่น่ ก่อ่นลงไปทำำ�งานกัับชุุมชน ต้้องคุยุกับัทีีมงานก่อ่น
ว่่าเราจะทำำ�อย่า่งไร คุยุกับัหััวหน้า้ วางเป้า้หมายร่ว่มกันั แล้ว้ค่่อยลงมืือทำำ�
”

ในชุมชนที่่�ราชภููมิทำำ�งานอยู่่� มีีปััญหาเด็็ก
และเยาวชนติดโทรศัพัท์มือืถืือและติิดเกม ปัญัหา
เรื่่�องการเรีียน คืือความอดทนอดกลั้้�นค่อนข้้าง
น้้อย เมื่่�อต้้องเรีียนวิชาที่่�ไม่่ชอบก็็จะหนีีเรีียน 
หลายคนจึงหัันไปเรีียน กศน. เพราะต้้องการมีี
เวลาและวิิชาที่่�เรีียนไม่่หนักัมาก มีีกิจกรรมให้้ทำำ�

ราชภููมิมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับหลัักสููตรนี้้�
คืือ “อยากให้้ทุุกคนอย่่าเพิ่่�งไปคาดหวัังกัับกลุ่่�ม
เป้า้หมายของเรา แต่่ทำำ�อย่า่งไรก็ไ็ด้้ให้้เราได้้ทัักษะ
กระบวนการในการเข้า้ถึึงคนเหล่า่นี้้�มากกว่่า และ
ให้เ้ขาคิิดวิเคราะห์์ตััวเองได้้ โดยผ่า่นกระบวนการ
เล่น่หรืือทำำ�กิจิกรรม ผมอยากได้้ตรงนี้้�มากกว่่า”  
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ณััตยา น่ิ่�มนวล

ทำำ�งานกัับเด็็กต้้องมีีความต่่อเน่ื่�อง 
ต้้องเข้้าใจและทำำ�ตัวให้้เข้า้กัับเด็็ก 

“เด็็กกลุ่่�มนี้้�ส่่วนมาก
จะมีปีัญัหาครอบครัวั
มีคีวามอยากรู้้�อยากลอง
ตามวัยั เราก็ต้้องเข้า้ใจ
และทำำ�ตััวให้เ้ข้า้กับเขา
เป็น็พวกเดีียวกัับเขา”

ณััตยา นิ่่�มนวล นิิติิกร องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลชุมแสง อำำ�เภอ
จอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 26 ปีี หน้้าที่่�หลัักคืือ ให้้ความเห็็นด้้าน
กฎหมายต่่อกรณีีต่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุมชน เหตุุผลที่่�เข้้าร่่วมหลัักสููตร 
นักัถัักทอชุุมชน เพราะว่่าอยู่่�ในวัยที่่�ใกล้้เคีียงกับัเด็็กและเยาวชนมากที่่�สุดุ
ซึ่่�งเมื่่�อได้้เข้้าร่่วมอบรมทำำ�ให้้นึกึถึึงช่ว่งที่่�เป็น็เยาวชนที่่� ‘ไม่ค่่่อยได้้รับการ
ศึึกษา’ ดัังนั้้�นกิิจกรรมต่่าง ๆ จึึงกระทบใจเขามาก ทำำ�ให้้เขารู้้�สึึกอยาก
พัฒันาเด็็กที่่�ไม่ไ่ด้้รับัโอกาสมากขึ้้�น

อย่่างไรก็็ตามเขายอมรัับว่่า หน้้างานของเขาไม่่ได้้คลุุกคลีีกับเด็็ก
หรืือเยาวชน เพราะปััญหาทางด้้านกฎหมายที่่�เกิิดขึ้้�น
ในชุมชนส่ว่นใหญ่จ่ะเกิดิกับัผู้้�สููงอายุุ สิ่่�งที่่�ได้้รับัมาจาก
การอบรมส่่วนใหญ่่จะนำำ�ไปปรัับใช้้กับเด็็ก ๆ ที่่�อยู่่�ใน
ชีีวิตประจำำ�วันมากกว่่า เนื่่�องจากบ้้านเป็น็ร้้านค้้าชุุมชน
ที่่�มักัจะมีีเด็็ก ๆ  แวะเวีียนเข้้ามาเสมอ เขาจึึงได้้ใช้้ทักษะ
การเข้้าหาเด็็ก ๆ กลุ่่�มนี้้� ส่ว่นในชุมชนที่่�เขาทำำ�งานอยู่่� 
เขามัักจะเป็็นตััวเชื่่�อมความสััมพัันธ์์ระหว่่างเด็็กและ 
อบต. ใช้้วิธีีการชวนคุุยเมื่่�อมีีเด็็กเข้้ามาที่่�หน่่วยงาน  
แม้้เขาจะไม่ไ่ด้้ทำำ�งานด้้วยโดยตรงก็ต็าม 

“กระบวนการอบรมทำำ�ให้้เข้้าใจเด็็กในมุุมท่ี่� 
แตกต่่างมากขึ้้�น โดยเฉพาะเด็็กเกเรท่ี่�ต้้องคอยให้้กำำ�ลัังใจ เพราะเด็็ก 
กลุ่่�มนี้้�ส่่วนใหญ่่มีีปััญหาครอบครัว และมีีความอยากรู้้�อยากลองตามวัย
ของเขา เราก็ต้็้องเข้า้ใจและทำำ�ตัวให้เ้ข้า้กับัเขา เป็็นพวกเดีียวกับัเขา”

ปััญหาที่่�พบในการทำำ�งานกับเด็็กนอกระบบในหน่่วยงานของเขา
คืือ การย้้ายถิ่่�นของเด็็ก ทำำ�ให้้เพื่่�อนนักัพัฒันาชุุมชนทำำ�งานไม่ไ่ด้้ และเขา
ยังัสะท้้อนด้้วยว่่า เนื่่�องจากกำำ�ลังัจะย้้ายไปทำำ�งานที่่�เทศบาลเมือืงสุรุินิทร์์ 
ซึ่่�งอาจมีีส่วนให้้ต่อจากน้ี้�การทำำ�งานกับเด็็กจะไม่่ต่่อเนื่่�อง และด้้วยความที่่�
กลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นเด็็ก การขาดความต่่อเนื่่�องอาจทำำ�ให้้การทำำ�งานต้้อง 
เริ่่�มต้้นใหม่่

“อารมณ์์เด็็กเวลาท่ี่�อยากทำำ�อะไร หรืือว่่ามีีสิ่่�งท่ี่�มากระตุ้้�นให้้เขา
อยากเปลี่่�ยนแปลงมัันต้้องทำำ�อย่า่งต่่อเน่ื่�อง การเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิด

ของเด็็กจะค่่อนข้้างรวดเร็็ว เวลาเขาสนใจไปท่ี่�ใด 
ท่ี่�หนึ่่�งเขาก็ใ็ห้ค้วามสำำ�คัญดีีมาก แต่่เม่ื่�อไหร่่ท่ี่�ขาด
ช่่วงไป มัันก็็ต้้องเริ่่�มใหม่่ เด็็กเขาจะรู้้�สึกว่่า อ้้าว  
มาอีีกแล้ว้เหรอ”  
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บุุญเกิิด ขุุมทอง

เริ่่�มเห็็นแนวทาง
พััฒนาเด็็ก

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้เ้ราได้้กำำ�หนดแผนงาน 
กำำ�หนดแนวทางที่่�จะพััฒนาเด็็ก
ให้เ้ด็็กได้้รับัประโยชน์มากที่่�สุุด”

บุุญเกิิด ขุุมทอง หรือื เตี้้�ย ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึกึษา องค์์การ
บริหิารส่่วนตำำ�บลบ้า้นผือื อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์อายุุ 43 ปี ี
เล่่าว่่า เหตุุผลที่่�สมัครเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน รุ่่�นที่่� 3 ปีี 2563 
เนื่่�องจากตนเพิ่่�งย้้ายมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งได้้ราวปีีเศษ เมื่่�อเห็็นสภาพปััญหา
เด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่� เช่่น ปัญัหาเด็็กออกเรีียนกลางคััน ปัญัหาพ่อ่แม่่
หย่่าร้้างแตกแยก เด็็กต้้องอยู่่�กัับปู่่�ย่่าตายายหรืือญาติิพี่่�น้้อง จึึงต้้องการ
พัฒันาเด็็กและเยาวชนในตำำ�บลให้้ได้้รับัการดููแลที่่�ดีีขึ้้�น เมื่่�อได้้เห็็นตััวอย่า่ง
ความสำำ�เร็จ็จากพื้้�นที่่� อบต.หนองอีียอ และอบต.หนองสนิท หลัังเข้้าร่ว่ม
หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน เขาจึึงตััดสินิใจสมัคัรเข้้าร่ว่มหลักัสููตรดัังกล่า่ว

“ได้้ความรู้�เยอะมาก วิิทยากรมีีประสบการณ์์มากกว่่าเราในการ
เข้้าหาเด็็ก ทำำ�อย่่างไรให้้เด็็กเชื่่�อใจและกล้้าพููดคุุยเปิิดเผยข้้อมููลกัับเรา  
เราชวนแล้้วเด็็กอยากมาร่่วมกิจกรรมด้วย และยัังทำำ�ให้้รู้้�จักกำำ�หนด 
แผนงาน แนวทางท่ี่�จะพััฒนาเด็็ก วััตถุุประสงค์์คืือ
อะไร วิิธีีการทำำ�อย่่างไร คิิดทำำ�แผนงานโครงการท่ี่� 
เด็็กจะได้้รัับประโยชน์์จากโครงการนี้้�มากท่ี่�สุดุ”

การทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 
ผอ.กองการศึึกษา อบต.บ้้านผือ พบว่่า มีีปััญหา 
ไม่ไ่ด้้รับความร่่วมมืือจากเยาวชน เยาวชนไม่่ให้้ความ
สนใจ ส่่วนหนึ่่�งอาจเป็็นเพราะเขาเป็็นคนต่างพื้้�นที่่� 
ยัังไม่่สามารถสร้้างความคุ้้�นเคยและความไว้้วางใจ 

ให้้กับเยาวชน หรืือเป็็นเพราะเยาวชนส่วนใหญ่่มีีปัญหาปากท้้องต้้อง
ทำำ�งานหาเล้ี้�ยงชีีพตนเอง ทำำ�ให้้ไม่่มีีเวลาเข้้าร่่วมกิิจกรรมกัับทาง อบต. 
ส่่วนเด็็กเยาวชนที่่�ยัังอยู่่�ในพื้้�นที่่�ก็็มัักติิดเพื่่�อน ไม่่อยากให้้ข้้อมููลอะไรกัับ
นักัถัักทอชุุมชน จึึงต้้องเข้้าหาทางคนรอบข้้างของเขาแทน เช่่น พี่่� ป้า้ น้้า 
อา ญาติิพี่่�น้้อง ผู้้�ใหญ่่บ้้าน หรืือแม้้แต่่เพื่่�อนที่่�เขาสนิท แต่่ก็็ยัังไม่่ได้้ผล 
เท่่าที่่�ควรเนื่่�องจากพ่อ่แม่ผู่้้�ปกครองไม่ไ่ว้้ใจให้้เยาวชนมาร่่วมกิจิกรรม 

สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะต่่อหน่่วยงานผู้้�ให้้การสนัับสนุุน ผอ.บุุญเกิิด 
แนะนำำ�ว่า อยากให้้สนัับสนุุนเด็็กและเยาวชนอย่่างเพีียงพอ และยิิงตรง
มาที่่�ตััวเด็็กเยาวชนให้้มากที่่�สุดุ เพื่่�อให้้การช่ว่ยเหลือืมีีความกระชับัฉัับไว
มากที่่�สุดุ เช่น่ กลุ่่�มเด็็กและเยาวชนที่่�อยากเรีียนต่อแต่่ครอบครัวัมีีฐานะ
ยากจน เป็น็ต้้น  
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ประเสริิฐ สุุขจิิต

“จริิงจังัจริิงใจ” แนวคิิดการพััฒนา
เด็็กเยาวชนตำำ�บลเมืืองลีีง

ประเสริฐิ สุุขจิิต นายก อบต.เมืืองลีีง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััด
สุุริินทร์์ อายุุ 55 ปีี ดำำ�รงตำำ�แหน่่งนี้้�ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8 ย่่างเข้้าสู่่�ปีีที่่� 9  
กล่า่วถึึงแรงบัันดาลใจที่่�นำำ�ตนเองตลอดจนเจ้้าหน้้าที่่� อบต.เมืืองลีีง เข้้าร่่วม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เพราะเห็็นว่าการทำำ�งานของท้้องถิ่่�นต้้องมีีการ
ทำำ�งานเชื่่�อมประสานกับัผู้้�นำำ�และพี่่�น้้องประชาชน รวมถึึงหน่ว่ยงานต่าง ๆ
เพื่่�อเป็น็ภาคีีร่ว่มกันัพัฒันาตำำ�บล ถ้้าข้้าราชการท้้องถิ่่�นไม่ม่ีีกระบวนการ
หรืือไม่่มีีทักษะการเชื่่�อมประสานกัับผู้้�นำำ�ชุมชนและประชาชนแล้้ว การ
พัฒันาคงทำำ�ได้้ยาก ซึ่่�งหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนเปรีียบเสมือืนการจัับปลา
ถ้้ามีีเชือืกเส้้นเดีียวเราคงจัับปลาได้้ยาก แต่่ถ้้าสามารถถัักทอเป็น็โครงข่า่ย
เป็น็ตาข่า่ยขึ้้�นมา การพัฒันาอะไรต่่าง ๆ จะทำำ�ได้้ง่ายขึ้้�น 

“โครงข่่ายท่ี่�ว่่าหมายถึงภาคส่่วนต่่าง ๆ ในพื้้�นท่ี่� 
ตำำ�บลเมืืองลีีงมีีมากถึึง 18 หมู่่�บ้าน มีีปัญัหาต่่าง ๆ ท่ี่�รอ
ท้้องถิ่่�นเข้า้ไปแก้ป้ััญหามากมาย ถ้้าเราไม่่มีีโครงข่า่ยใน
ตำำ�บลท่ี่�มีีความจริิงจัังจริิงใจท่ี่�จะส่่งข้้อมููลให้้เราเข้้าไป
แก้ไ้ขและพััฒนาก็็คงจะพััฒนาได้้ยาก” 

นายกฯ ประเสริฐ บอกด้้วยว่่า การเข้้าร่่วมหลัักสููตร
นัักถัักทอชุุมชนมีีประโยชน์์อย่่างมาก โดยเฉพาะการ
ถอดบทเรีียนกิจกรรมที่่�ทำำ�เสร็จแล้้ว ทั้้�งนี้้�เพื่่�อหาปััจจััย
ความสำำ�เร็จ็ ความล้้มเหลว และสิ่่�งที่่�จะต้้องพัฒันาต่่อ 

“ก่่อนเข้้าร่่วมหลัักสููตรฯ เราไม่่เคยถอดบทเรีียน
การทำำ�งานเลยว่า เราทำำ�ได้้ดีีมากน้อ้ยแค่่ไหน แม้ก้ระทั่่�ง
แบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�รับบริิการก็ไ็ม่เ่คยหยิิบ
มาดูู พอจบโครงการก็จ็บไป ปีีหน้า้ทำำ�ใหม่ ่ผมมองว่่าถ้้า
เป็็นลักัษณะแบบนี้้�เหมืือนกับัการเอาเงิินไปละลายน้ำำ�ทิ้้�ง
โดยไม่เ่กิดิผลสัมัฤทธิ์์� ไม่ต่อบโจทย์ความยั่่�งยืืนเลย”

นายกฯ ประเสริิฐยืืนยัันว่า การเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน
ทำำ�ให้้วิธีีคิดและวิิธีีทำำ�งานของเขาเปลี่่�ยนไปมาก จากเดิิมเคยเป็น็ครูู กศน. 
ติิดนิสิัยัชอบสั่่�ง แต่่เมื่่�อต้้องมาเป็น็ผู้้�บริหิารท้้องถิ่่�น ได้้เรีียนรู้�กระบวนการ
ทำำ�งานหลายอย่่างจากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้รู้�จัักการมีีส่วนร่่วม 
การรัับฟังัความคิิดเห็็นของคนอื่่�น รู้้�จัักกระบวนการถอดบทเรีียน ตลอดจน
นำำ�หลักัการทรงงานในพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวั รัชักาลที่่� 9 เรื่่�องการ 
“เข้า้ใจ เข้า้ถึึง พััฒนา” มาปรับัใช้้กับัการบริหิารท้้องถิ่่�น 

“ตััวอย่า่งเช่่น  ผมกำำ�หนดเป็็นนโยบายว่า ทุกุคนรู้้�ว่าภารกิิจงานของ
ตััวเองคืืออะไร ผมจะให้้ทุกุคนออกแบบงานของตััวเองตามภารกิิจท่ี่�ได้้รัับ
ให้ไ้ปคิิดโครงการ กิจิกรรม และงบประมาณมานำำ�เสนอ ถ้้าสมเหตุสุมผล
ก็็อนุุมััติิให้้ดำำ�เนิินการ หรืือถ้้าต้้องปรัับเปล่ี่�ยนผมจะให้้คำำ�แนะนำำ�น้้อง ๆ 
ว่่าควรปรัับอย่า่งไร ไม่ฟ่ันัธงว่่าต้้องทำำ�อะไร ซ่ึ่�งเม่ื่�อเป็็นโครงการท่ี่�เขาคิิด
ขึ้้�นเอง เขาก็็จะทำำ�เต็็มท่ี่�” 

ส่่วนการทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ  
นายกฯ ประเสริฐ มองว่่า เด็็กกลุ่่�มน้ี้�มีีศักยภาพไม่่ด้้อยไปกว่่า
เด็็กเรีียน แต่่ปัญัหาอยู่่�ที่่�เราไม่ส่ามารถ “เข้้าถึึงใจ” โน้้มน้้าว
และชัักชวนเด็็กกลุ่่�มน้ี้�ให้้เข้้ามาพััฒนาตนเองและพััฒนา
ชุุมชนได้้ 

“เด็็กท่ี่�หลุดุออกจากระบบการศึกึษาเป็็นเด็็กกลุ่่�มใหญ่่
ซ่ึ่�งมีีพลัังมาก เขาอยู่่�ในชุุมชนตลอด เผลอ ๆ เขาอาจจะได้้
เป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการพััฒนา ลุกุขึ้้�นมาเป็็นผู้้�นำำ�ในการพััฒนา
ตำำ�บลในอนาคต เพราะฉะนั้้�นเราต้้องดููแลเด็็กกลุ่่�มนี้้�” 

โดยเคล็็ดลัับการทำำ�งานกัับเด็็กเยาวชนนอกระบบ
ของ นายกประเสริฐิ คืือ การเข้้าถึึงหััวโจกของเด็็กกลุ่่�มน้ี้�แล้้ว
มอบหมายหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ สร้้างความภาคภููมิใจให้้
เกิดิขึ้้�น เมื่่�อเขายินิดีีมาร่่วมกิจิกรรมกับัเรา เขาจะชวนน้้อง ๆ
ของเขาเข้้ามาร่่วมกิจิกรรมกับั อบต.เอง

“ผมจะเอาหััวโจกมาพััฒนาเป็็น อปพร. ให้้เขาใส่่เครื่�องแบบเพ่ื่�อ
สร้า้งความภาคภููมิใจ เพราะเด็็กหััวโจกเขาก็จ็ะรู้้�จักเด็็กทุกุคนดีี ทำำ�ให้ล้ด
ปัญัหาเด็็กเยาวชนลงได้้ส่ว่นหนึ่่�ง”

สำำ�หรัับข้้อแนะนำำ�ต่อหน่ว่ยงานผู้้�ให้้การสนับัสนุนุคือ การสนับัสนุนุ
ด้้านวิทยากรจััดกระบวนการเรีียนรู้�ให้้กับัเด็็กและเยาวชน และงบประมาณ
ที่่� อบต.มีีค่อนข้้างจำำ�กัดั บางทีีเด็็กและเยาวชนต้้องการฝึกึทำำ�อาชีีพที่่�ต้้อง
ใช้้ทุนุ แต่่ อบต.ไม่่สามารถสนับัสนุนได้้อย่า่งเต็็มที่่� จึึงต้้องการแหล่่งทุนุที่่�
เข้้าถึึงได้้ง่า่ยและทั่่�วถึึงกว่่าที่่�มีีอยู่่�ในปัจจุุบันั  

“ตำำ�บลเมือืงลีีง
มีถึีึง 18 หมู่่�บ้าน 
มีปีัญัหามากมายที่่�
รอท้้องถ่ิ่�นเข้า้ไปแก้้
ถ้้าเราไม่ม่ีโีครงข่า่ย
ในตำำ�บลที่่�มีคีวาม
จริิงจังัจริิงใจที่่�จะ
ส่่งข้อ้มููลให้เ้รา
เข้า้ไปแก้้ไข ก็็คงจะ
พััฒนาได้้ยาก”



 36
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“ทำำ�งานกัับเด็็กวััยรุ่่�น” 
ต้้องติิดตามถามไถ่่อย่่างใกล้้ชิิด

พััชราภรณ์ จุุฑาจัันทร์์ ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านหนองกุุง 
องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บลเมืืองลีีง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์ ์ 
อายุุ 40 ปี ีเล่า่ถึึงการเข้้าร่่วมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนว่า เป็น็งานที่่�ได้้รับ
มอบหมายจาก ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึึกษา อบต.เมืืองลีีง ที่่�ผ่่านมาเคย
ได้้ยิินได้้ฟัังว่่า อบต.ได้้เข้้าร่่วมกัับหลัักสููตรน้ี้�มาหลายปีีแล้้ว ตััวเองเคย 
ช่่วยงาน “ครููหวิิง” จิิรนัันท์ เครืือจัันทร์์ ทำำ�ให้้พอจะ
รู้้�จัักหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนอยู่่�บ้้าง กระทั่่�งปีี 2563  
จึึงมีีโอกาสได้้เข้้าร่่วมกับัหลักัสููตรนี้้�ในรุ่่�นที่่� 3 

หลังัจากเข้้าร่ว่มกิจิกรรม 2 ครั้้�ง สิ่่�งที่่� พัชัราภรณ์์
ได้้เรีียนรู้�คืือ การเก็็บข้้อมููล การสอบถามปััญหา และ
หลัักจิิตวิทยาต่่าง ๆ  เพื่่�อเข้้าถึึงเด็็กและเยาวชน ทว่่ายััง
ไม่ม่ีีโอกาสนำำ�เอาสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�ไปใช้้กับัหน้้างานจริงิ ๆ  
แต่่ได้้ทดลองนำำ�ความรู้้�ไปใช้้กับลููกชายวััยรุ่่�นอายุุ 15 ปีี
กำำ�ลังัขึ้้�นชั้้�น ม.4 โรงเรีียนจอมพระประชาสรรค์์ 

“เรานำำ�เครื่่�องมืือและวิิธีีคิิดจากการอบรมไป
ปรัับใช้้ได้้ เหมืือนเราพููดคุุยกับลููกมากขึ้้�น วััยรุ่่�นมััก 
เก็็บตััว ไม่่ค่่อยพููดคุย เราก็็พยายามเข้้าไปคุุยกัับเขา  
เล่า่ให้้เขาฟังัเร่ื่�องเด็็ก ๆ ท่ี่�แม่ไ่ปเจอมาว่่า สาเหตุทุ่ี่�เด็็ก
เหล่่านั้้�นไม่่ได้้เรีียนต่่อเพราะอะไร รวมถึงบอกเขาว่่า  
ถ้้าเขาเรีียนไม่่เข้้าใจ ก็็ต้้องถามให้้เข้้าใจ มีีการบ้้านก็็ต้้องทำำ� อย่่าปล่่อย 
ให้้ค้้างเยอะ คืือเด็็ก ๆ มัักมีีปัญหาเรื่่�องงานค้้าง ทำำ�ให้้เด็็กเรีียนต่่อไม่่ได้้ 
เหมืือนทำำ�ส่ง่ไม่ทั่ัน แล้ว้ติิด 0 ติิด ร. ท้้ายท่ี่�สุดุเขาก็จ็ะเกิดิความเบ่ื่�อหน่า่ย
และพานไม่อ่ยากเรีียน”

พัชัราภรณ์์ ยอมรัับว่่า ลููกของเธอก็็เคยมีีช่วงเวลาดัังกล่า่วน้ี้�เช่่นกัน
เธอจึึงนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการอบรมไปช่วยประคัับประคองลููกชาย 
เพื่่�อให้้เขาเรีียนทันเพื่่�อน “ตอน ม.2 ซ่ึ่�งเป็็นช่ว่งหััวเลี้้�ยวหััวต่่อ เขาติิด 0 
ติิด ร. แล้ว้ไม่อ่ยากแก้ ้เด็็กวััยนี้้�ถ้้าปล่อ่ยเขาไป เขาก็็จะไปเลย เราจึึงต้้อง
คอยถาม ติิดตามกับครููประจำำ�ชั้้�นด้้วยว่าเขาเป็็นอย่า่งไรบ้้าง มีีงานค้้างไหม

อัันนี้้�เป็็นผลท่ี่�ได้้จากอบรมท่ี่�เรานำำ�มาปรัับใช้ก้ับัตััวเอง”

สำำ�หรัับปััญหาอุุปสรรคที่่�พบ พััชราภรณ์์ ซ่ึ่�งมีี
ประสบการณ์์การทำำ�หน้้าที่่�เป็็นครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก
มากว่่า 10 ปี ีบอกว่่า รู้้�สึกึหนักัใจกับังานพัฒันาเด็็กและ
เยาวชน โดยเฉพาะเด็็กและเยาวชนนอกระบบ ซ่ึ่�งไม่ใ่ช่่
หน้้างานที่่�ตนเองและเพื่่�อนครููศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็กมีี
ประสบการณ์์มาก่่อน อีีกปััญหาที่่�สำำ�คัญคืือไม่่มีีเวลา 
ลงชุุมชนเพื่่�อพบปะเยาวชน จึึงต้้องทำำ�นอกเวลางาน
เนื่่�องจากมีีภาระงานทางครอบครััวที่่�ต้้องรับัผิดิชอบ  

“เด็็กวัยันี้้�ถ้้าปล่อยเขา 
เขาก็จะไปเลย เราจึงึ
ต้้องคอยถาม ติิดตาม
กัับครูปูระจำำ�ชั้้�นด้วยว่า่
เขาเป็น็อย่่างไรบ้า้ง
ติิดอะไรไหม มีงีานค้าง
อะไรไหม อันันี้้�เป็น็ผลที่่�
ได้้จากอบรมที่่�เรานำำ�มา
ปรับัใช้กั้ับตััวเอง”
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‘ขาดทุนุคืือกำำ�ไร’ หลัักคิิดที่่�ได้้
จากการเป็น็นัักถัักทอชุมุชน 

“ครููหวิิง” จิิรนันท์์ เครืือจัันทร์์ ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้าน 
หนองเหล็็ก องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลเมือืงลีีง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 44 ปี ีเล่า่ว่่า นอกเหนือืจากหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบหลักัคืือ 
การดููแลเด็็กปฐมวััยในศููนย์พั์ัฒนาเด็็กเล็ก็บ้้านหนองเหล็ก็แล้้ว เธอยังัได้้รับั
มอบหมายให้้ดููแลงานเด็็กเยาวชน ด้้วยการเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน
รุ่่�นที่่� 1 ในปี 2556  ซ่ึ่�งทำำ�ให้้เธอเปลี่่�ยนแปลงและพัฒันาตััวเองหลายอย่่าง
ทั้้�งความกล้้าแสดงออก ความเสีียสละ และได้้แนวคิิดใหม่ ่ๆ ที่่�ทำำ�ให้้เธอมีี
มุมุมองเรื่่�องการพัฒันาชุุมชนในมิติิิที่่�ต่่างออกไปจากเดิิม

“ได้้พััฒนาตััวเองจากคนขี้้�อาย ไม่ค่่่อยกล้า้พููดกล้า้แสดงออก วััน ๆ
อยู่่�แต่่กับัเด็็กท่ี่�ศููนย์์พัฒันาเด็็กเล็ก็ไม่ไ่ด้้ออกไปไหน พอนายกฯ ส่ง่ไปเรีียน
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนครั้้�งแรก พอกลัับมาเราพััฒนาตนเองให้้กล้้าพููด
กล้า้คุยุมากขึ้้�น และปรัับใช้ก้ับัการทำำ�งาน จากเดิิมไม่เ่คย
คิิดเสีียสละเวลา ไม่่ได้้รู้้�จักหลัักคิิด ‘ขาดทุนคืือกำำ�ไร’  
คิิดแต่่ว่่าเสาร์์อาทิิตย์เป็็นวัันหยุุดต้องพัักผ่่อนอยู่่�บ้าน  
ก็็เปล่ี่�ยนความคิิดใหม่่ อยากคืืนอะไรให้้สัังคมบ้าง เช่่น 
เสีียสละเวลามาทำำ�งานพััฒนาเด็็กมากขึ้้�น พาน้้อง ๆ ทำำ�
กิจิกรรม แม้้จะสำำ�เร็็จบ้า้งไม่ส่ำำ�เร็็จบ้า้งก็็ยัังดีีท่ี่�ได้้ทำำ�” 

นอกจากวิิธีีคิดเปลี่่�ยนแล้้ว วิิธีีทำำ�งานของครููหวิิง 
ก็เ็ปลี่่�ยนไปด้้วยเช่่นกัน โดยเฉพาะเรื่่�องการบริิหารจััดการ
เวลา ซ่ึ่�งเป็น็ปัญหาสำำ�คัญของนักัถัักทอชุุมชนในหลาย ๆ
พื้้�นที่่� ครููหวิิงแชร์์ประสบการณ์์ว่่า ระยะแรกเธอก็็ประสบ
กัับปััญหานี้้�เหมืือนกััน บางทีีก็็กระทบกัับเวลาทำำ�งานที่่�
ศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็ บ้้างกระทบกัับเวลาที่่�มีีให้้กับัครอบครัวั แต่่อาศัยัการ
พููดคุุยทำำ�ความเข้้าใจกััน และพยายามทำำ�หน้้าที่่�ไม่่ให้้ขาดตกบกพร่อง 
ทำำ�ให้้ผ่า่นพ้้นปัญัหานี้้�มาได้้

สำำ�หรัับครอบครััว ครููหวิิงใช้้วิธีีอธิิบายให้้คนในครอบครััวเข้้าใจ  
บางครั้้�งก็พ็าลููกไปร่ว่มกิิจกรรมด้้วย เรีียกว่่าเป็น็การพัฒันาลููกและเด็็กใน
ชุุมชนไปพร้้อม ๆ กััน กัับหััวหน้้าสายงานมีีการพููดคุุยทำำ�ความเข้้าใจกััน
มากขึ้้�น รับัผิดิชอบทำำ�หน้้าที่่�ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้ดีีที่่�สุดุ ไม่่เบีียดบังัเวลา
งานราชการ “เราทำำ�หน้า้ท่ี่�ครููตั้้�งแต่่ 08.30 - 16.30 น. พอนอกเหนืือเวลา
ตรงนั้้�นเราไปอยู่่�กับัเด็็กเยาวชน เสาร์์อาทิิตย์ไหนว่่างก็ท็ำำ�กิจิกรรมด้วยกันั
หรืือถ้้าจำำ�เป็็นต้้องใช้เ้วลาราชการจริิง ๆ  ก็ข็ออนุญุาตผู้้�บังคัับบััญชา และ
ท่่านนายกฯ อธิบิายเหตุผุลให้้ทราบ ท่่านก็เ็ข้า้ใจ”

ส่่วนเรื่่�องการทำำ�ความเข้้าใจกัับผู้้�ปกครองของเยาวชนให้้อนุุญาต
บุุตรหลานมาร่่วมกิิจกรรม ครููหวิิงเล่่าว่่า เธอใช้้วิธีีบุกไปถึงบ้้านพููดคุุย 
ต่่อเนื่่�องสม่ำำ�เสมอ เมื่่�อเจอปััญหาก็็ไม่่ท้้อถอยถอดใจ “ในหนึ่่�งวัันเราไปหา
เด็็กได้้แค่่ 2 คน คืือเราไปนั่่�งอธิบิายกับัผู้้�ปกครองให้เ้ห็็นข้อ้ดีีว่าถ้้าให้น้้อ้ง
ไปร่่วมกิจิกรรมแล้ว้จะเกิดิผลดีีอย่า่งไร ทำำ�ให้ผู้้้�ปกครองเชื่่�อใจและไว้้ใจเรา
ท่ี่�สุุด เราใช้้เวลา 1 เดืือนลงพื้้�นท่ี่�กัับเด็็ก 17 คนท่ี่�เราได้้มาร่่วมกิิจกรรม

ถืือว่่าคุ้้�มค่ามาก”

โดยผลที่่�ได้้รับตอบแทนคือ ครููหวิิงสามารถ
รวมเด็็กเยาวชนนอกระบบ การศึึกษาได้้ 20 กว่่าคน 
ตอนนี้�นักัถัักทอชุุมชน อบต.เมืืองลีีงสามารถผลักดััน
ให้้พวกเขาสมัครเข้้าเรีียน กศน.ได้้แล้้วถึึง 17 คน ส่ว่น
เด็็ก ๆ ที่่�เหลือื เชื่่�อว่่าเพื่่�อน ๆ ของเขาจะสามารถดึึง
ให้้กลับัเข้้ามาเรีียนได้้

“เราทำำ�งานกัับเยาวชนมานาน ตอนนี้้�ปล่อ่ยไม่่
ได้้แล้ว้ อาจเป็็นเพราะเราผููกพัันกับัเด็็ก ๆ  มากจนเขา
กลายเป็็นพลัังสำำ�คัญให้้เราสู้้�ต่อไป” ครููหวิิงเปิิดใจ 
และเสริมิว่่า “ส่ว่นตััวชอบการทำำ�งานกับัเด็็กเยาวชน

เพราะสนุกุและท้้าทาย เราเองมีีพื้้�นฐานการดููแลเด็็กเล็ก็อยู่่�แล้ว้ แต่่สำำ�หรับั
เยาวชนซึ่่�งมีีความหลากหลาย เราต้้องเรีียนรู้้�ใหม่่อยู่่�เสมอ เพราะแต่่ละคน
ไม่เ่หมืือนกันั ซ่ึ่�งต่่างจากเด็็กปฐมวัยท่ี่�โกรธแป๊๊บเดีียวก็ห็าย แต่่กับัเด็็กโต
อารมณ์ก็จ็ะปรัับยากหน่อ่ย แต่่เราก็เ็ข้า้ใจว่่ามัันเป็็นช่ว่งวััยของเขา”

หากถามว่่าปััญหาและอุุปสรรคในการทำำ�งานคืออะไร ครููหวิิง 
บอกว่่า ปัญัหาเรื่่�องการโยกย้้ายปรับัเปลี่่�ยนบุคลากรที่่�เข้้ามาทำำ�งานส่ง่ผล
ให้้การทำำ�งานขาดช่่วง แม้้ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นจะให้้การสนับัสนุนเต็็มที่่� แต่่ก็็
ไม่ส่ามารถขัับเคลื่่�อนงานให้้มีีความก้้าวหน้้าต่่อเนื่่�องไปได้้

สำำ�หรับัข้้อเสนอแนะต่่อหน่ว่ยงานผู้้�ให้้การสนับัสนุนุ ครููหวิิงเสนอว่่า
อยากให้้มีีระบบการให้้ทุุนแก่่เยาวชนที่่�คล่่องตััวและรวดเร็็วเพื่่�อให้้การ 
ช่ว่ยเหลือืเป็น็ไปอย่า่งทัันเหตุุการณ์แ์ละมีีประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น  ﻿

“เราทำำ�งานกับเยาวชน
มานานแล้้ว จนตอนนี้้�
ปล่อยไม่ไ่ด้้แล้้ว
อาจเป็น็เพราะเราผูกพััน
กัับเด็็ก ๆ มาก จนเขา
กลายเป็น็พลังสำำ�คััญ
ให้เ้ราสู้้�ต่อไป”
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บุุพกร สายกระสุุน

‘พััฒนาเด็็กเยาวชน’
ตามศัักยภาพความสามารถ
ความพร้อ้มของครอบครัวั 

บุุพกร สายกระสุุน ผู้้�ช่ว่ยเจ้้าหน้้าที่่�ป้อ้งกัันสาธารณภัย องค์์การ
บริหิารส่ว่นตำำ�บลเมือืงลีีง อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์ อายุุ 43 ปี ี
เล่่าว่่า ก่่อนหน้้านี้้�เขาเคยช่่วยงานนัักวิิชาการเกษตรเรื่่�องการพััฒนา 
กลุ่่�มเกษตรกรมาก่่อน แต่่ตอนนี้�ย้้ายมารัับผิิดชอบงานป้องกัันบรรเทา
สาธารณภัยและงานกู้้�ชีีพ ที่่�นายกฯ ประเสริิฐ สุุขจิิต มอบหมายให้้ทำำ� 
ไปพร้้อมกัับการดููแลน้้อง ๆ เยาวชน ‘กลุ่่�มเยาวชนต้้นกล้้า อาสากู้้�ชีีพ 
เมืืองลีีง’ และการส่่งเสริมเยาวชนให้้ออกกำำ�ลัังกายและพััฒนาความ
สามารถด้้านกีีฬาฟุุตบอล

สำำ�หรัับการเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน 
บุุพกร บอกว่่า แรก ๆ เขาไม่รู้่้�จัักมููลนิธิิสิยามกััมมาจล
แต่่พอได้้รับมอบหมายงานด้้านเด็็กและเยาวชนจาก 
นายก อบต. จึึงถููกชักัชวนให้้เข้้าร่ว่มอบรมและทำำ�งาน
ด้้านเด็็กเยาวชนอย่่างเต็็มตััว โดยตั้้�งความคาดหวัังว่่า
อยากได้้รับความรู้้� และนำำ�เสนอปัญัหาเด็็กและเยาวชน
ให้้สังคมรัับทราบ เพื่่�อปรับัปรุงการทำำ�งานให้้ดีีขึ้้�น 

“ผมอยากให้ส้ังัคมพัฒนาเด็็กและเยาวชนตาม
ศัักยภาพท่ี่�เขามีีและตามความพร้้อมของครอบครัว
มากกว่่าการพััฒนาทางวิิชาการอย่า่งเดีียว เพราะเด็็ก
บางคนไม่่มีีความพร้้อมทางด้้านนี้้�” บุุพกรเล่่าพร้้อม
ยกตััวอย่่าง การพัฒันาด้้านการเกษตรหรือืการพัฒันา
ทางด้้านกีีฬา ที่่�ควรทำำ�ตามศักัยภาพและความสามารถ
ที่่�เยาวชนมีี

สำำ�หรัับสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการเข้้าร่่วมการอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชนรุ่่�นที่่� 3 ปีี 2563 บุุพกร บอกว่่า มีีหลายอย่่าง โดยเฉพาะมุุมมอง 
ใหม่่ ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�จากเพื่่�อนต่างตำำ�บล และ 
จากวิิทยากร 

“เม่ื่�อก่อ่นผมไม่ช่อบทำำ�งานกับัคนอ่ื่�น ชอบอิิสระ แต่่เม่ื่�อได้้เข้า้ร่ว่ม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน ได้้เรีียนรู้้�เร่ื่�องการอยู่่�ร่่วมกัับคนอ่ื่�น ได้้ทำำ�งาน
ร่่วมกับคนอ่ื่�น ได้้ปรัับทััศนคติการแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�กัับคนอ่ื่�น ได้้แชร์์

ประสบการณ์ก์ับัเพื่่�อนท่ี่�มีีประสบการณ์ต่์่างกันั ทำำ�ให้เ้รา
ได้้ความรู้�และแนวคิิดในการทำำ�งานเพิ่่�มขึ้้�น”

ทั้้�งน้ี้� บุุพกร บอกว่่า เขาจะนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รับัจาก
การอบรมไปปรับใช้้กับการทำำ�งานเยาวชนต่อไป โดยมีี
ฐานทุนุเดิิมคืือ กลุ่่�มเยาวชนต้้นกล้้าฯ ซ่ึ่�งเป็น็เด็็กในระบบ
และเด็็กนอกระบบประมาณ 30 คน ที่่�ผ่่านมาได้้มีีการ
อบรมให้้ความรู้้�ในการช่่วยเหลืือผู้้�บาดเจ็็บเบื้้�องต้้นใน
กรณีีฉุกุเฉินิ มีีการปฏิิบัติัิหน้้าที่่�จริงิตามหมู่่�บ้้าน ซ่ึ่�งทำำ�มา
ได้้ปีกีว่่าแล้้ว  ﻿

“ผมอยากให้สั้ังคม
พััฒนาเด็็กและเยาวชน
ตามศัักยภาพที่่�เขามีี
ตามความพร้อ้มของ
ครอบครัวัมากกว่า่การ
พััฒนาทางวิิชาการ
อย่า่งเดีียว เพราะเด็็ก
บางคนไม่ม่ีคีวามพร้อ้ม
ทางด้้านนี้้�”
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“นัักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้เ้ปลี่่�ยนแปลง
วิิธีีคิิด จากเดิิมที่่�
ไม่ส่นใจ คิิดว่า่ไม่ใ่ช่่
ลูกูฉััน ไม่ใ่ช่ห่น้้าที่่�
ก็็เริ่่�มคิิดว่า่ไม่ไ่ด้้แล้้ว 
บ้า้นเกิิดเรา เป็น็หน้้าที่่�
ของทุกุคนที่่�ต้้อง
ช่ว่ยกัันพััฒนาเด็็ก
ให้เ้ติิบโตอย่่างมีี
ศัักยภาพ”

ปราณี เอี้้�ยงนอก

เลิิกคิิด ‘ลูกูฉััน ลูกูเธอ’ ต้้องช่ว่ยกััน
พััฒนาเด็็กให้้เติิบโตอย่่างมีคีุณุภาพ 

ปราณีี เอี้้�ยงนอก นัักวิิเคราะห์์นโยบายและแผน อบต.ลุ่่�มระวีี 
อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ เป็็นคนลุ่่�มระวีีที่่�เกิิดและทำำ�งานอยู่่�ที่่�นี่่�
มาโดยตลอด เริ่่�มจากเป็็นลููกจ้้างธุุรการใน อบต.ลุ่่�มระวีี ตั้้�งแต่่ปีี 2540  
สอบบรรจุุเป็น็เจ้้าหน้้าที่่�ธุรุการในปี ี2549 จากนั้้�นเปลี่่�ยนสายงานมาเป็น็
นักัวิิเคราะห์น์โยบายและแผนจนถึงปัจัจุุบันั 

ปราณีี เล่า่ว่่า สิ่่�งสำำ�คัญที่่�เธอได้้เรีียนรู้�จากหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน
คืือ วิิธีีการเข้้าหาเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา
เพราะเด็็กนอกระบบแต่่ละคนไม่่เหมืือนกัน จึึงต้้องรู้้�
เทคนิิคขั้้�นตอนในการเข้้าหาเด็็ก เช่่น การทำำ�ตััวให้้
กลมกลืนืเพื่่�อให้้เด็็กมั่่�นใจและกล้้าเปิิดใจกับัเรา

“ท่ี่�ผ่่านมามีีการลงพื้้�นท่ี่�สำำ�รวจเด็็กนอกระบบ
การศึกึษาตามรายชื่่�อท่ี่� อบจ. ให้้มา เด็็กส่ว่นหนึ่่�งไปอยู่่�
กัับพ่่อแม่่ซ่ึ่�งย้้ายไปทำำ�งานท่ี่�จัังหวััดอื่�น เวลาไปเยี่่�ยม 
ท่ี่�บ้้านก็็จะเจอแต่่ผู้้�เฒ่่าผู้้�แก่่ มีีเคสหนึ่่�งเป็็นเด็็กท่ี่�เคย 
อยู่่�สถานพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนมาก่่อน 
พอได้้รัับการปล่่อยตัวเขาก็็ไม่่สนใจอะไรเลย เราถาม
เขาว่่าอยากศึึกษาต่่อหรืืออยากฝึึกอาชีีพอะไรหรืือไม่ ่
ทาง อบต. จะช่ว่ย เขาบอกว่่าไม่ม่ีีเพ่ื่�อน เราก็พ็ยายาม
เข้า้ไปพููดคุย บางครั้้�งก็ใ็ห้้ลููกชายเข้้าไปชัักชวน โน้้มน้า้ว
ให้ม้าทำำ�กิจิกรรมกับัเพ่ื่�อน ๆ มอบหน้า้ท่ี่�ให้้เป็็นคนพา
น้อ้ง ๆ ทำำ�กิจิกรรม จนเขาเกิิดความภาคภููมิใจ รู้้�สึกึว่่า
ตััวเองมีีค่า กล้า้แสดงออกมากขึ้้�น จนตอนนี้้�เขาลุุกขึ้้�นมา
เป็็นผู้้�นำำ�เด็็กในชุุมชน เป็็นคณะกรรมการสภาเยาวชน 
แต่่ยัังเป็็นกิิจกรรมในระดัับหมู่่�บ้านหรืือตำำ�บลเท่่านั้้�น เพราะยัังไม่่กล้้า 
ออกไปร่่วมกิิจกรรมกัับหน่่วยงานภายนอกหรืือระดัับจัังหวััด ซ่ึ่�งคงต้้อง 
ให้เ้วลาเขาระยะหนึ่่�ง” 

การก้้าวสู่่�การเป็็นนัักถัักทอชุุมชน ไม่่เพีียงทำำ�ให้้ ปราณีี ได้้รับ 
องค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ  มาปรับใช้้ในการทำำ�งาน แต่่การได้้มีีโอกาสสัมผััสพููดคุุย
กับัเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา ทำำ�ให้้มุมุมองความคิิดต่่อปัญัหา
เด็็กและเยาวชนในบ้้านเกิดิเปลี่่�ยนไป 

“จากเดิิมท่ี่�ไม่่สนใจ คิิดว่าไม่่ใช่่ลููกฉััน ไม่่ใช่่หน้้าท่ี่� ก็็เริ่่�มคิิดว่า 
ไม่่ได้้แล้้ว น่ี่�เป็็นบ้้านเกิิดเรา เป็็นหน้้าท่ี่�ของทุุกคนท่ี่�ต้้องช่่วยกันพััฒนา 

เด็็กให้้เติิบโตอย่่างมีีศัักยภาพ ต้้องพยายามปรัับเปลี่่�ยน
กระบวนการคิิดจากเด็็กแว้้น เด็็กติิดเพ่ื่�อนมาสู่่�การพััฒนา
ระบบความคิิดให้้ดีีมากขึ้้�น ให้้รู้้�จักวางแผนชีีวิตของตััวเอง 
ถึึงเขาจะเป็็นเด็็กแว้้น เด็็กติิดยา ถ้้าหากดึึงพวกเขาเข้้ามา 
ในระบบได้้ เด็็กก็ส็ามารถเปล่ี่�ยนวิิธีคิีิดได้้เหมืือนกันั”

อย่า่งไรก็ด็ีี ปราณีี กล่า่วทิ้้�งท้้ายถึึงความภููมิใิจในการ
เป็็นนัักถัักทอชุุมชนว่า “แม้้จะไม่่ใช่่งานในหน้้าท่ี่�ตััวเอง 
แต่่ก็ร้็ู้�สึกึดีีท่ี่�ได้้มีีส่ว่นช่ว่ยพัฒนาเด็็กและเยาวชนในบ้้านเกิิด
ดีีใจท่ี่�ได้้เห็็นว่่าจากเด็็กท่ี่�ไม่ม่ีีกระบวนการความคิิดท่ี่�ดีี ไม่ม่ีี
ความคิิดท่ี่�อยู่่�ในแบบแผน มาสู่่�เด็็กท่ี่�รู้้�จักคิิด กล้า้แสดงออก
มากขึ้้�น ซ่ึ่�งจริิง ๆ ไม่ไ่ด้้คาดหวัังความสำำ�เร็็จมากนััก ขอแค่่
ให้ไ้ด้้สักั 40-50 เปอร์์เซ็็นต์์ในตััวเขาก็ยั็ังดีี พอได้้เห็็นความ
เปลี่่�ยนแปลงของเด็็กไปในทางท่ี่�ดีีขึ้้�น แค่่นี้้�ก็ภ็ููมิใจแล้ว้”  
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อุดุมลัักษณ์ ฤกษ์์ศรีี

ภูมูิิใจที่่�ได้้เป็น็ส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนา
เด็็กเยาวชนในชุมุชนตนเอง

อุุดมลัักษณ์์ ฤกษ์์ศรี ีนัักวิิชาการศึกึษา องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บล
ลุ่่�มระวีี อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุริินทร์์ ย้้ายมาทำำ�งานที่่�ตำำ�บลแห่่งนี้้� 
เมื่่�อปีี 2557 ด้้วยเล็็งเห็็นความสำำ�คัญในการทำำ�งานช่วยเหลืือพััฒนาเด็็ก 
นอกระบบการศึึกษามาโดยตลอด เธอจึึงเห็็นโอกาสในการเข้้ามาเป็็น  
‘นัักถัักทอชุุมชน’ 

อุุดมลักัษณ์ ์เล่า่ว่่า แต่่ก่อ่นเธอสนใจเรื่่�องเด็็กนอกระบบการศึกึษา 
แต่่ไม่่รู้้�ว่่าจะช่่วยพััฒนาเด็็กกลุ่่�มน้ี้�อย่่างไร ที่่�ผ่่านมาเวลาจััดกิิจกรรมเด็็ก
และเยาวชนก็็จะจััดรวมกัันทั้้�งหมด แต่่จะเน้้นเด็็ก 
ในโรงเรีียนเป็็นส่่วนใหญ่่ เพราะเข้้าไม่่ถึึงเด็็ก 
นอกระบบการศึึกษา แต่่หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน
ทำำ�ให้้เห็็นช่่องทางในการเข้้าถึึงและพััฒนาเด็็ก 
นอกระบบได้้ 

“สิ่่�งท่ี่�ได้้เรีียนรู้้�จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน 
คืือ การทำำ�งานกัับเด็็กและเยาวชนเราต้้องเป็็นผู้้� 
รัับฟัังท่ี่�ดีี ต้้องยอมรับความคิิดเห็็นของผู้้�อื่�นได้้ 
เพราะคนทุุกคนมีีความคิิดเห็็นแตกต่่าง ท่ี่�สำำ�คัญคืือ
ต้้องให้้เขาไว้้ใจเรา อย่่าไปตััดสิินเขาก่่อน และต้้อง
ให้ค้วามสำำ�คัญกับเด็็กจริิง ๆ  เพ่ื่�อให้เ้ขาเปิิดใจ อีีกทั้้�ง
ในการอบรมยัังทำำ�ให้้รู้้�กระบวนการและขั้้�นตอนในการพััฒนาเด็็ก และ 
วิิธีกีารทำำ�งานร่ว่มกับัชุุมชน” 

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจที่่�อยากช่่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนนอกระบบ
การศึึกษา ประกอบกับัการนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้จากการอบรมมาปรับัใช้้ ทำำ�ให้้ 
อุุดมลักัษณ์ ์สามารถเปลี่่�ยนชีีวิตของเยาวชนคนหนึ่่�งที่่�เคยล้้มเหลวจากการ
ดื่่�มสุุรา ให้้กลับัมาทำำ�งานและเห็น็คุณุค่าในการใช้้ชีีวิตมากขึ้้�น  

“มีีเคสหนึ่่�งเป็็นเยาวชนอายุุประมาณ 21 ปีี ไม่่ได้้ศึึกษาต่่อ และ 
มีีปัญหาติิดสุุรา เมาตลอดเวลา ไม่่ทำำ�อะไรเลย จึึงอยากจะช่่วยเหลืือ 
เพราะเขามีีปัญัหาครอบครัว อยู่่�บ้า้นคนเดีียว พ่อ่แม่ไ่ปทำำ�งานท่ี่�กรุุงเทพฯ  
ก็็พยายามเข้้าถึึงตััวเด็็ก โดยใช้้วิิธีีประสานเข้้าไปในชุุมชน เข้้าไปคุุยกัับ 

ผู้้�นำำ�ชุมชน และ อสม. ก่อ่น ซ่ึ่�งตอนแรก อสม. บอกว่่าอย่า่ไปยุ่่�งเลยเพราะ
เด็็กคุยุไม่รู้่้�เร่ื่�อง แต่่ใจเราคิิดอยากจะช่ว่ย อสม. ก็พ็าไป ครั้้�งแรกท่ี่�พบเขา
ไม่่สามารถพููดคุยได้้เลย กระทั่่�งพ่่อแม่่เขากลัับมาเราก็็เข้้าไปพููดคุยกัับ 
พ่่อแม่่และคุุยกัับเด็็กเรื่่�อย ๆ ไปทำำ�ความคุ้้�นเคยเพ่ื่�อให้้เขากล้า้คุุยกัับเรา 
ตอนคุุยเด็็กก็็เมาหนััก ถามอะไรไปก็็ไม่่รู้้�เร่ื่�อง แต่่เราพยายามเข้้าไป 
ด้้วยความเป็็นมิิตร แล้้วก็็ลองชัักชวน โน้้มน้้าวว่่ามีีค่ายอบรมของมููลนิิธิ ิ
สยามกััมมาจลท่ี่�จัังหวััดน่านไปไหม จะได้้ไปเจอเพ่ื่�อน ไม่่เหงา ซ่ึ่�งเขาก็็ 
ตอบมาว่่า ‘ไปครับ’ ทั้้�งท่ี่�ยัังเมา แต่่พอถึึงเวลาเขาก็ย็อมไปค่่ายจริิง ๆ”

อุุดมลัักษณ์ ์เล่่าต่่อว่่า หลังักลับัจากอบรม ปรากฏว่าเขาเปลี่่�ยนแปลง
ไปในทางที่่�ดีีขึ้้�นมาก จากที่่�เมาไม่่รู้้�เรื่่�อง กลัับมาเป็น็ผู้้�ใหญ่่ขึ้้�น ใช้้ชีีวิตอย่่าง
มีีคุณุค่า มีีความรับัผิิดชอบ รู้้�จัักคิิด โดยตอนนี้้�ทำำ�งานเลี้้�ยงวััว จากเมื่่�อก่่อน
ที่่�เคยมีีอคติิกัับพ่่อ คิิดว่่าพ่่อไม่่รััก ตอนนี้้�เปลี่่�ยน เขาบอกว่่าเขารัักพ่่อ 
และจะสืบืต่่อธุรุกิจิของพ่อ่ สงสารพ่อ่ ซ่ึ่�งก่อ่นหน้้าน้ี้�เขาไม่เ่คยมีีความคิิด 

ไม่เ่คยพููดแบบน้ี้�เลย เรีียกว่่าเปลี่่�ยนชีีวิตเขา
ไปอย่า่งสิ้้�นเชิิง

ไม่เ่พีียงเยาวชนนอกระบบการศึกึษา
ที่่�เปลี่่�ยน แต่่อุุดมลัักษณ์์เองก็็เปลี่่�ยนด้้วย
เช่่นกัน โดยเธอบอกว่่า การได้้เข้้าอบรม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้มุุมมอง 
การคิิด วิิธีีการทำำ�งานหลายอย่่างเปลี่่�ยนไป 

“สิ่่�งท่ี่�เปล่ี่�ยนชััดเจนเลยคืือ การเป็็น
ผู้้�รับฟังัท่ี่�ดีี ก่อ่นเข้า้อบรม เราฟังันะ แต่่เวลา
ท่ี่�คนพููดอะไรท่ี่�ไม่่ตรงกัับความคิิดเรา ก็็จะ
พููดแทรก แต่่พอเข้า้ไปอบรม ทำำ�ให้้เปล่ี่�ยน

ไปอััตโนมััติิว่่าต้้องเป็็นผู้้�รับฟัังท่ี่�ดีี เปิิดใจรัับฟัังความเห็็นคนอ่ื่�นมากขึ้้�น 
นอกจากนี้้�ยัังฝึึกให้้กล้้าแสดงความคิิดเห็็น มีีทักษะการพููด การเข้้าหา
ชุุมชนและเยาวชน ซ่ึ่�งเป็็นประโยชน์์ต่่อการทำำ�งานมาก”

อย่่างไรก็็ดีี ในการเข้้ามารัับบทบาทนัักถัักทอชุุมชน อุุดมลัักษณ์ ์
บอกว่่า รู้้�สึึกภููมิใิจที่่�ได้้เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในการพัฒันาเด็็กและเยาวชนในตำำ�บล
ของตนเอง แม้้อาจจะยัังช่ว่ยได้้ไม่ม่าก แต่่ก็อ็ยากช่ว่ยเหลือืต่่อไป

“ถ้้าเราทำำ�งานด้้วยความเต็็มใจ รัักในสิ่่�งท่ี่�ทำำ� จริิงใจกัับงาน เราก็ ็
จะทำำ�ได้้ดีี และการทำำ�งานท่ี่�ภููมิใจท่ี่�สุุดคืือการได้้ช่่วยเหลืือเด็็กคนหนึ่่�ง  
แม้จ้ะช่ว่ยเปล่ี่�ยนชีีวิตเขาให้้ดีีขึ้้�นได้้เพีียงระดัับหนึ่่�ง นั่่�นก็ถ็ืือว่่าดีีมาแล้ว้” 
อุุดมลัักษณ์ ์กล่า่ว    

“ถ้้าเราทำำ�งานด้วยความเต็็มใจ
รักัในสิ่�งที่่�ทำำ� จริิงใจกัับงาน
เราก็จะทำำ�ได้้ดีี และการทำำ�งานที่่�
ภูมูิิใจที่่�สุุดคือการได้้ช่ว่ยเหลืือ 
เด็็กคนหนึ่่�ง ซึ่่�งแม้จ้ะเปลี่่�ยนชีวีิิต
เขาให้ดี้ีขึ้้�นได้้เพีียงระดัับหนึ่่�ง 
นั่่�นก็ถืือว่า่ดีมากแล้้ว”
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“การเป็น็นักถัักทอชุมุชน 
ต้้องเริ่่�มต้้นจากการพััฒนา
ตััวเองก่่อน เพื่่� อเป็น็
ตััวอย่า่งให้เ้ด็็กมั่่�นใจ เชื่่�อใจ 
และต้้องพยายามศึึกษา
หาความรู้้� ที่่�จะนำำ�มา
พััฒนาตัวเราและเด็็ก
ให้ก้้้าวเดิินไปพร้อ้มกััน”

ปณิิธาน สุุขสกุลุ

เราต้้องพััฒนาตััวเอง
ให้้เป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีีแก่่เด็็ก 

ปณิิธาน สุขุสกุลุ นัักดัับเพลิิง องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลลุ่่�มระวีี 
อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์เริ่่�มงานในตำำ�แหน่ง่นี้้�เมื่่�อเดืือนมกราคม 
2563 ที่่�ผ่า่นมา แม้้จะเป็น็พนักังานใหม่่เพีียง 7 เดืือน แต่่ก็ไ็ด้้รับเลือืกให้้
เข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน แม้้จะหน้้าใหม่่แต่่ปณิิธานก็ตั้้�งใจ
เรีียนรู้�กัับบทบาทหน้้าที่่�ใหม่่ทั้้�งในฐานะนัักดัับเพลิิงและนัักถัักทอชุุมชน
อย่า่งเต็็มที่่� 

ปณิิธาน เล่า่ว่่า การเป็น็นัักถัักทอชุุมชนเป็็น
จุุดเริ่่�มต้้นที่่�ดีีที่่�ได้้เข้้ามาเรีียนรู้�การทำำ�งานเกี่่�ยวกัับ
เด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึึกษา ทำำ�ให้้ได้้ 
เรีียนรู้�ขั้้�นตอนวิธีีการทำำ�งานกัับเด็็กตั้้�งแต่่เริ่่�มแรก 
เช่่น วิิธีีการเริ่่�มต้้นเข้้าหาเด็็กต้้องทำำ�อย่่างไร มีีวิธีี
การเข้้าหากลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างไร ทำำ�ให้้มีีเทคนิิค 
ในการพููดคุยุกับัเด็็กและพ่อ่แม่ไ่ด้้ง่า่ยขึ้้�น สามารถ
นำำ�ไปใช้้งานได้้จริิง อีีกทั้้�งการได้้พบปะนัักถัักทอ
ชุุมชนในพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ที่่�ทำำ�งานมาก่่อนหน้้าแล้้ว 
ทำำ�ให้้ได้้แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ใหม่่ ๆ ในการ
ทำำ�งานด้้านการพัฒันาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ
การศึกึษาด้้วย 

“ตอนนี้้�เริ่่�มต้นทำำ�งานได้้เพีียงไม่่ก่ี่�เดืือน ยัังอยู่่�ในช่่วงระหว่่าง 
การค้้นหาเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึึกษา จึึงยัังไม่่ได้้นำำ�ความรู้�มา 
ใช้้งานจริิงในการช่่วยเหลืือพััฒนาเด็็กมากนััก แต่่ในเบื้้�องต้้นความรู้�ท่ี่�ได้้
จากการอบรมก็ได้้นำำ�มาปรัับใช้้ในการทำำ�งาน ซ่ึ่�งก็็มีีประโยชน์์หลายอย่า่ง
ทำำ�ให้้เราปรัับเปล่ี่�ยนวิิธีคิีิด มุุมมอง เช่่น การรู้้�จักสัังเกตนิสััย การพููดคุย 
การทำำ�ความเข้้าใจเพ่ื่�อนร่่วมงานแต่่ละคนให้้มากขึ้้�น ทำำ�ให้้ทำำ�งานร่่วมกับ
ผู้้�อื่�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพราะเราเพิ่่�งเข้้ามาใหม่่ ยัังต้้องปรัับตััว  

เม่ื่�อก่อ่นเป็็นผู้้�ช่ว่ยผู้�ใหญ่บ่้า้น มีีรููปแบบการทำำ�งานท่ี่�แตกต่่างกันั บางครั้้�ง
ก็็จะโดนเพื่่�อนร่่วมงานพููดจาถากถางว่่ายัังทำำ�งานได้้ไม่่เต็็มประสิิทธิภิาพ 
ก็็จะไม่่นำำ�มาเป็็นอารมณ์์หรืือโต้้เถีียง แต่่จะมองถึึงสาเหตุุของปััญหา 
และพยายามพัฒนาตนเองให้้ดีีขึ้้�น” 

อย่า่งไรก็ด็ีีแม้้ปณิธิานจะยัังอยู่่�ในช่ว่งเริ่่�มต้้นของการเป็น็นักัถัักทอ
ชุุมชน แต่่เขาก็็มองว่่าโครงการฯ นี้้�จะมีีส่วนช่วยในการพััฒนาเด็็กและ

เยาวชนนอกระบบการศึึกษาในพื้้�นที่่� อบต.ลุ่่�มระวีีได้้
อย่่างมาก ขณะเดีียวกัันยัังหมั่่�นเดิินหน้้าหาความรู้้� 
และพััฒนาตนเองเพื่่� อให้้ช่วยเหลืือเด็็กได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ 

“ผมเช่ื่�อว่่าโครงการนัักถัักทอชุุมชนและความรู้�
ท่ี่�ได้้จากการอบรมจะสามารถช่่วยเด็็กและเยาวชน 
นอกระบบการศึกึษาในพื้้�นท่ี่�ได้้อย่า่งมาก โดยการเป็็น
นัักถัักทอชุุมชนมองว่่าต้้องเริ่่�มต้นจากการพัฒันาตััวเอง
ให้้ดีีเป็็นตััวอย่่าง เพ่ื่�อให้้เด็็กมั่่�นใจ เช่ื่�อใจ และต้้อง
พยายามศึึกษาหาความรู้� เพ่ื่�อท่ี่�จะนำำ�มาพััฒนาตััวเรา
และเด็็กให้ก้้า้วเดิินไปพร้้อมกันั” ปณิธิาน กล่่าว  ﻿
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อิิษฎาพรรณ โชติิยา

ใช้ศ้าสตร์แ์ละศิิลป์์
เพ่ื่�อให้้เด็็กเปิดิใจและไว้้ใจ

“นัักถัักทอชุมุชนทำำ�ให้้
เราได้้ฝึึกฝนพััฒนาตนเอง 
เพราะการทำำ�งานกับ
เด็็กนอกระบบการศึกษา
เป็น็งานที่่�ยาก ต้้องใช้้
ศาสตร์แ์ละศิิลป์ท์ุกุอย่า่ง 
เพื่่� อให้เ้ด็็กเปิดิใจ 
ไว้ใ้จเรามากขึ้้�น””

อิิษฎาพรรณ โชติิยา ผู้้�ช่วยนัักวิิชาการศึกึษาขององค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลหนองสนิท อำำ�เภอสนม จัังหวััดสุรินิทร์ ์มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการ
ใช้้ความรู้้� ความสามารถทางวิิชาการมาช่ว่ยดููแลพัฒันาเด็็กในศููนย์พัฒันา
เด็็กเล็็ก โรงเรีียนระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาภายใต้้สังกััด
สำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) นอกจากนั้้�นยัังได้้
ทำำ�งานช่ว่ยเหลือืนักัถัักทอชุุมชนรุ่่�นที่่� 1 จััดกิจิกรรมให้้กับเด็็กนอกระบบ
การศึกึษา ทำำ�ให้้มองเห็น็ช่อ่งทางในการช่ว่ยเหลือืพัฒันา
เด็็ก ๆ  จนได้้รับัโอกาสเป็น็ ‘นัักถัักทอชุุมชน’ ในรุ่่�นต่อมา
โดยเธอคาดหวัังว่่าจะสามารถเก็บ็เกี่่�ยวความรู้้�เพื่่�อนำำ�ไป
พัฒันาเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�ได้้

อิิษฎาพรรณ เล่า่ว่่า ด้้วยประสบการณ์ท์ี่่�เคยเป็น็
ผู้้�ช่่วยรุ่่�นพี่่�นัักถัักทอชุุมชนทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัับองค์์การ
บริหิารส่ว่นจังหวััดสุรุินิทร์ ์ในโครงการอบรมอาชีีพ 75 
ชั่่�วโมง ของมููลนิิธิสิยามกััมมาจล ธนาคารไทยพาณิิชย์ ์
จำำ�กัดั (มหาชน) ซ่ึ่�งดึึงเยาวชนที่่�ไม่่ได้้เรีียนหนังัสือืเข้้ามา
เรีียนรู้�ทัักษะอาชีีพต่าง ๆ ปรากฏว่าครั้้�งนั้้�นมีีเด็็กนอก
ระบบการศึกึษาสนใจเข้้าร่่วมโครงการมากกว่่า 20 คน 
สะท้้อนให้้เห็็นว่าจริงิ ๆ แล้้วเด็็กนอกระบบการศึกึษามีี
ความสนใจใคร่รู้่้� แต่่ไม่ใ่ช่ใ่นระบบการศึกึษา แต่่ก็อ็ยาก
มีีความรู้้� มีีอาชีีพ จึึงมองเห็็นโอกาสที่่�จะช่่วยเหลืือส่่งเสริมศัักยภาพของ
เด็็ก ๆ ได้้ 

หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนช่่วยเติิมเต็็มความรู้้�และวิิธีีการทำำ�งานใน
พื้้�นที่่�ชุุมชนมากขึ้้�น เช่่น การส่่งเสริมผลักดัันให้้เกิิดการเสาะแสวงหาปััญหา
ที่่�แท้้จริงิ ๆ โดยหลังัจากการอบรม ก็เ็ริ่่�มลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจเด็็ก ไปเยี่่�ยมบ้้าน
มากขึ้้�น ทำำ�ให้้เราเห็น็ว่าเด็็กแต่่ละคนดำำ�รงชีีวิตอย่า่งไรบ้้าง บางคนต้้องอยู่่�
อย่่างยากลำำ�บาก พ่่อแม่่ดื่่�มเหล้้าทะเลาะกััน และเมื่่�อเวลาเด็็กเครีียดก็ ็
ไม่ม่ีีทางออก ไม่รู้่้�ว่่าจะหันัหน้้าไปปรึกึษาใคร ทำำ�ให้้รู้�เลยว่่าปัญัหาของเด็็ก
แต่่ละคนเป็็นอย่่างไร ที่่�สำำ�คัญการได้้ออกไปสำำ�รวจยัังทำำ�ให้้รู้�ว่่ามีีเด็็กอีีก
หลายคนที่่�มีีปัญัหาและต้้องการความช่่วยเหลือื 

“แต่่ก่อ่นทำำ�งานภาพรวมจะไม่เ่ห็น็ถึึงต้้นตอของปัญัหา คืือรู้้�ว่าเด็็ก
ไม่่ได้้เรีียนต่่อ แต่่ไม่่รู้้�ว่าเพราะอะไร พอลงพื้้�นท่ี่�ไปเจอได้้พููดคุยกัับเด็็ก
ทำำ�ให้้รู้้�ว่าเด็็กไม่่ได้้มีีปััญหาเรื่่�องการเรีียน แต่่มีีปััญหาเรื่่�องรายได้้ จึึงต้้อง
หยุุดเรีียนเพ่ื่�อออกมาช่่วยทำำ�งานเพราะเห็็นถึึงความลำำ�บากของท่ี่�บ้้าน  
ซ่ึ่�งเม่ื่�อถามว่าอยากเรีียนต่่อไหม เด็็กก็็อยากเรีียนเพีียงแต่่ติิดขัดัเร่ื่�องเวลา
เลยแนะนำำ�ให้้เรีียน กศน. และช่่วยติดตามประสานงานเรื่่�องการสมััคร  

ถืือเป็็นหนึ่่�งในเคสตัวอย่า่ง ซ่ึ่�งการลงพื้้�นท่ี่�และสามารถ
ค้้นพบเด็็กท่ี่�ต้้องการความช่่วยเหลืือ จะรู้้�สึึกภููมิิใจ 
แม้ว่้่าช่ว่ยเหลืือด้้านเงิินทองไม่ไ่ด้้มาก แต่่อย่า่งน้อ้ยได้้
พาพวกเขาออกมาเจอกัับแสงสว่าง ได้้มีีโอกาสเข้า้ถึึง
การศึกึษามากขึ้้�น” 

นอกจากนี้้� ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการอบรมก็็เป็็น
ประโยชน์์มาก อิิษฎาพรรณ บอกว่่า รู้้�จัักวิิธีีการเข้้าหา
เด็็ก ๆ เพราะได้้เรีียนรู้�ถึึงเทคนิิควิิธีีการในการสื่่�อสาร
ให้้เด็็กเปิิดใจ แต่่ก็็ยอมรัับว่่าทุุกวัันนี้�ยัังทำำ�ได้้ไม่่เต็็ม
ศักัยภาพนักั เพราะหากเป็น็คนในหมู่่�บ้้านเดีียวกันัจะ
สนิทกัันได้้ไม่่ยาก แต่่หากเป็็นเด็็กหมู่่�บ้้านอื่่�นอาจจะ
ต้้องอาศััยระยะเวลา และการเก็็บเกี่่�ยวประสบการณ์์
ที่่�มากขึ้้�น แต่่ไม่่ถึึงกัับเป็็นอุปสรรคต่่อการทำำ�งาน

เพราะมีีเจ้้าหน้้าที่่�ท่่านอื่่�นที่่�คอยดึึงทั้้�งเด็็กในระบบและนอกระบบเข้้ามา
ร่่วมกิิจกรรมอยู่่�เรื่่�อย ๆ ขณะที่่�ตนเองก็็เป็็นผู้้�ช่่วยหนุุนเสริิมในการเป็็น 
พี่่�เล้ี้�ยงจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ  ทั้้�งการอบรมเยาวชนที่่�ศููนย์ฝึกึอบรมเนท มููลนิธิิ
พััฒนาอีีสาน จัังหวััดสุุริินทร์์ หรืืองานประเพณีีต่าง ๆ ของจัังหวััด เช่่น  
บุุญบั้้�งไฟ เป็น็ต้้น

สำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแปลงหลัังจากการเข้้ามาเป็็นนัักถัักทอชุุมชน 
อิิษฎาพรรณ บอกว่่า ได้้ฝึึกฝนพััฒนาตนเอง เพราะการทำำ�งานกัับเด็็ก 
นอกระบบการศึึกษาเป็็นงานยาก ต้้องใช้้จิตวิทยาในการสื่่�อสารพููดคุุย 
โน้้มน้้าวเด็็ก ต้้องใช้้ศาสตร์และศิิลป์ทุุกอย่่างเพื่่�อให้้เด็็กเปิิดใจ ไว้้ใจเรา 
มากขึ้้�น  
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แอนนา ฉิิมงาม

แอนนา ฉิิมงาม ทำำ�งานเป็็นคุุณครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กองค์์การ
บริหิารส่วนตำำ�บลหนองสนิท อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ ตั้้�งแต่่ปี ี
2550 จนถึงปััจจุุบััน มีีโอกาสเข้้าร่่วมโครงการพััฒนาเยาวชนในชุมชน 
ท้้องถิ่่�น (4 ภาค) หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนตั้้�งแต่่รุ่่�นที่่� 1 ซึ่่�งแม้้จะเข้้าช่่วง
กลางของหลัักสููตร เนื่่�องจากเป็น็ตััวแทนของนักัพัฒันาชุุมชนที่่�ย้้ายออกไป
เธอก็็มุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจเรีียนรู้�อย่่างเต็็มที่่� อีีกทั้้�งยัังได้้รับคััดเลืือกให้้เข้้าอบรม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนของจัังหวััดสุุริินทร์์อีีกครั้้�งในฐานะที่่�ทำำ�งานดููแล
เด็็กเล็ก็อย่า่งต่่อเนื่่�อง 

แอนนา กล่่าวว่่า หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้ 
เธอได้้รับัองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการดููแลเด็็กปฐมวััย มีีแนวคิิด
ใหม่ ่ๆ มาใช้้ในการทำำ�งาน เช่น่ เมื่่�อก่่อนเวลาทำำ�โครงการ
ต่่าง ๆ คุุณครููและเจ้้าหน้้าที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กจะเป็็น 
ผู้้�ออกแบบและวางแผนการทำำ�กิจกรรมทั้้�งหมด โดยไม่่ได้้
ถามความเห็น็จากผู้้�ปกครอง แต่่หลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน
ช่ว่ยเปิดิมุมุมองเรื่่�องแนวคิิดการทำำ�งานกับเด็็กว่่า การจััด
กิจิกรรมพัฒันาเด็็กเล็ก็ให้้ได้้ผลควรเปิดิรับัฟังัความคิิดเห็น็
จากพ่่อแม่ ่ผู้้�ปกครอง เพื่่�อให้้เกิดิการมีีส่ว่นร่ว่ม และเกิดิ
การเรีียนรู้�ร่ว่มกันั เพื่่�อจะได้้แก้้ปัญัหาได้้ตรงจุุด ที่่�สำำ�คัญ
การทำำ�โครงการต่่าง ๆ  ควรมีีการวางแผนและถอดบทเรีียน
ก่่อนทำำ� ระหว่่างทำำ� และหลัังทำำ�โครงการ เพื่่�อนำำ�มาใช้้เรีียนรู้� วิิเคราะห์์ 
ปรับัปรุงแก้้ไข ซึ่่�งความรู้้�ที่่�ได้้รับัก็น็ำำ�มาใช้้จริงิในพื้้�นที่่�ของตนเอง 

ปัญัหาของเด็็ก ๆ  ในศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็ อบต.หนองสนิทิที่่�พบมาก
คืือ เด็็กส่่วนใหญ่่อยู่่�กับตายาย ไม่่ค่่อยถููกฝึึกให้้รับประทานอาหารเอง  
จึึงยังัช่ว่ยเหลือืตััวเองไม่ค่่่อยได้้ อีีกปัญัหาคืือติิดโทรศัพัท์ โดยผู้้�ปกครอง
บางคนมีีความเข้้าใจผิดิคิิดว่่าเป็น็เรื่่�องดีีเพราะเด็็กจะจดจำำ�คำำ�ศัพัท์ภาษา
อัังกฤษบางคำำ�ได้้ แต่่เขาไม่่รู้้�ว่่าสิ่่�งเหล่า่นี้้�เกิดิขึ้้�นเพีียงชั่่�วคราว แต่่ระยะยาว
เด็็กอาจเป็น็สมาธิสิั้้�น ทางศููนย์ฯ จึึงได้้จัดทำำ�โครงการ ‘กิิน กอด เล่น่ เล่า่’ 
ขึ้้�นมา เพื่่�อส่่งเสริมิพัฒันาการของเด็็ก โดยครููเป็น็ผู้้�จััดกิิจกรรมในรููปแบบ
วัันเดีียวจบเพื่่�อให้้ความรู้้�ผู้้�ปกครอง 

การเข้้าอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้แอนนาได้้ความรู้้�และ
ได้้เห็็นการจััดกิิจกรรมของที่่�อื่่�น จึึงนำำ�มาปรับใช้้พััฒนาเป็็น ‘โครงการ
โรงเรียีนครอบครัวั’ โดยเปิิดให้้ผู้้�ปกครองมาประชุุมร่่วมกััน บอกเล่่าถึึง
ปัญัหาของเด็็ก ๆ  แล้้วก็็ช่ว่ยกันัหาทางออก และร่่วมกันัออกแบบกิิจกรรม
ให้้กับัลููกๆ ของตนเอง เช่น่ กิจิกรรมทำำ�อาหาร โดยให้้ผู้้�ปกครองนำำ�เสนอ

ว่่าจะทำำ�เมนููอะไร ซึ่่�งทางศููนย์ฯ์ มีีงบประมาณสนับัสนุน หลังัจบกิจิกรรม
จะมีีการถอดบทเรีียนว่าลููกของเราอายุุเท่่านี้้� พััฒนาการของเขาควรจะ

เป็็นอย่่างไร คุุณครููประเมิินได้้เท่่านี้้� แล้้วก็็ให้้ 
ผู้้�ปกครองร่่วมประเมิินด้้วย ก็็จะรู้้�ว่่าลููกตััวเองมีี
พััฒนาการสมวััยหรืือไม่่ ทำำ�ให้้ผู้้�ปกครองเข้้าใจ
และเรีียนรู้�เรื่่�องพัฒันาการของเด็็กไปพร้้อม ๆ กันั

ผลของการปรัับวิิธีีการทำำ�งานด้้วยกลไก
การมีีส่วนร่วมของครูู ผู้้�ปกครอง และชุุมชน  
แอนนา บอกว่่า “เห็็นพััฒนาการท่ี่�เปลี่่�ยนไปอย่า่ง
ชััดเจน ผู้้�ปกครองเต็็มใจมาร่่วมกิิจกรรม สนุุกท่ี่�
ได้้ทำำ�กิจิกรรมกับัลููก และได้้เห็็นปัญัหาของเด็็กเล็็ก
ในชุุมชนร่่วมกันั ทำำ�ให้ส้ามารถดููแลแก้ป้ัญัหาได้้
ตรงจุุด ซ่ึ่�งเด็็กเล็็กหลายคนมีีพัฒนาการท่ี่�ดีีขึ้้�น 
เช่่น เด็็กติิดโทรศััพท์์ท่ี่�มีีปัญหาเรื่่�องการสื่่�อสาร 
เม่ื่�อผู้้�ปกครองเริ่่�มกำำ�หนดเวลาในการดููโทรศััพท์์ 

และพููดคุยกับัเด็็กมากขึ้้�นเด็็กก็พ็ููดเก่ง่ขึ้้�น สื่่�อสารได้้เข้า้ใจ ขณะเดีียวกัันก็็
ทำำ�ให้้เราได้้เห็็นศักัยภาพความเป็็นผู้้�นำำ�ของผู้้�ปกครองด้้วยเช่น่กััน”

“อีีกสิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�เปลี่่�ยนไปคืือบุุคลิิกภาพของตนเอง เดิิมเป็็นคนท่ี่�
พููดจาตรง ๆ  และอารมณ์ร้์้อน แต่่พอได้้เข้า้อบรมหลักัสููตรนัักถัักทอชุุมชน
รู้้�สึกึว่่าควบคุุมอารมณ์ตััวเองได้้มากขึ้้�น ได้้วิิธีกีารสื่่�อสารท่ี่�ดีี รู้้�ว่าควรส่ื่�อสาร
กับัผู้้�ปกครอง เด็็ก และชุุมชนอย่า่งไร หรืือแม้แ้ต่่กับัเพ่ื่�อนร่ว่มงาน ซ่ึ่�งการ
สื่่�อสารเป็็นสิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญมาก ถ้้าสื่่�อสารไม่เ่ข้า้ใจกันัก็ค็ืือจบ” 

อย่า่งไรก็็ดีี แอนนา กล่า่วว่่า การพัฒันาคุุณครููปฐมวััยเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญ
เพราะปััญหาการพััฒนาเด็็กไม่่ใช่่เรื่่�องเล็็ก แต่่เป็็นพื้้�นฐานของชีีวิตเด็็ก  
ถ้้ารู้้�ว่่าเด็็กคนนี้�เป็็นโรคออทิิสติกหรืือว่่าสมาธิสิั้้�นได้้เร็็ว เขาจะได้้รับการ
แก้้ปัญัหา ส่ง่เสริมพััฒนาการให้้สามารถเรีียนรู้�ไปกับเพื่่�อนได้้ และดำำ�เนินิ
ชีีวิตได้้เป็น็ปกติิ ดัังนั้้�นการสร้้างพื้้�นฐานที่่�ดีีในวัยเด็็กจึึงเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญและ
ละเอีียดอ่่อนมาก  

“หัวัใจสำำ�คััญของการ
พััฒนาเด็็กปฐมวัยั 
คืือการพััฒนาครู ู
คนที่่�เป็น็ครูตู้้องมี ี
จิิตวิิญญาณของการ
เป็น็ครูจูริิง ๆ สามารถ
จัดักิิจกรรมเพื่่� อส่่งเสริิม
พััฒนาการให้เ้ด็็กได้้จริิง”

การพััฒนาความเป็น็ครู
สู่่�การสร้า้งพื้้�นฐานที่่�ดีีในวััยเด็็ก 
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กรรณิิกา ศรีเีพ็็ชร

เรียีนรู้้�เทคนิิควิิธีี
การทำำ�งานกัับเด็็ก

“นัักถัักทอชุมุชน
มีบีทบาทอย่่างมาก
ที่่�จะช่ว่ยกระตุ้้�นให้เ้ด็็ก
มีคีวามรู้้� ความคิิด
เพื่่� อนำำ�มาใช้พั้ัฒนา
ตนเองและชุมุชน
ให้ม้ีคีุณุภาพมากขึ้้�น”

กรรณิิกา ศรีีเพ็็ชร นัักศึึกษาจบใหม่่ในวิิชาชีีพครูู สาขา
คหกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสุริินทร์์ ที่่�เพิ่่�งเข้้ารัับตำำ�แหน่่ง
พนัักงานทั่่�วไปขององค์์การบริิหารส่วนตำำ�บลหนองสนิท อำำ�เภอ
จอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์ ์โดยบทบาทหน้้าที่่�หลักัคืือ ผู้้�ช่่วยธุรุการ แต่่ด้้วย
ความสนใจในการทำำ�งานด้้านพััฒนาเด็็กและเยาวชน  
จึึงได้้รับโอกาสเข้้าร่่วมเป็น็ ‘นักัถัักทอชุุมชน’

กรรณิกิา กล่า่วว่่า ด้้วยความสนใจเรื่่�องการพัฒันา
เด็็กและเยาวชน โจทย์์แรกที่่�ค้้นหาคืือเรื่่�องเทคนิิควิิธีีการ
ในการเข้้าหาเด็็ก ๆ ซึ่่�งในหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนก็ ็
ตอบโจทย์์ชััดเจน มีีการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับทัักษะในการ
เข้้าหาเด็็ก วิิธีีการที่่�จะเข้้าถึึงเด็็ก เช่่น ขั้้�นตอนแรกในการ
เข้้าหาเด็็กควรใช้้กระบวนการแบบไหนที่่�จะช่่วยให้้เด็็ก
เปิิดใจเข้้าหาเรา ถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�จะช่่วยให้้เด็็กไว้้ใจ 
และยังัมีีเทคนิคิ และมีีแนวคำำ�ถามในการพููดคุยุมากขึ้้�น 

“ในพื้้�นท่ี่� อบต.หนองสนิท มีีปัญัหาเร่ื่�องเด็็กนอก
ระบบการศึกึษา เคยได้้เข้า้ไปพููดคุยุถามเด็็กในหมู่่�บ้านท่ี่�
เรีียนจบ ป.6 แต่่ไม่่ยอมศึึกษาต่่อในระดัับมััธยมต้น ทั้้�งท่ี่�ก็็เป็็นเด็็กเก่่ง 
พอสมควร  เคยนำำ�แบบทดสอบไปลองถามดููก็ตอบได้้ค่่อนข้้างดีี ปััญหา
ส่ว่นหนึ่่�งก็เ็พราะติิดเพ่ื่�อน ติิดเกม โดยเขาบอกว่่าไม่อ่ยากเรีียนเพราะว่่า 
ไม่ส่นุกุ ไม่เ่หมืือนอยู่่�ข้า้งนอก ได้้เล่น่กับัเพ่ื่�อน อยู่่�ข้า้งนอกกัับเพ่ื่�อนอยาก
ทำำ�อะไรก็ท็ำำ� อยู่่�ในโรงเรีียนอึึดอัด” 

สำำ�หรัับการนำำ�องค์์ความรู้้�ไปใช้้งาน กรรณิิกา บอกว่่า เพราะเป็็น
เด็็กจบใหม่่ และอยู่่�ในช่วงเริ่่�มต้้นในการทำำ�งาน จึึงยัังไม่่ได้้มีีโอกาสนำำ� 
ความรู้้�ที่่�ได้้อบรมมาปรัับใช้้ในการทำำ�งานกัับเด็็กเต็็มที่่�นััก แต่่ก็็พยายาม
เก็บ็เกี่่�ยวประสบการณ์ ์และนำำ�มาทดลองใช้้บ้้างในการทำำ�งานพัฒันาเด็็ก
นอกระบบการศึกึษาร่ว่มกับัเจ้้าหน้้าที่่�ของ อบต.หนองสนิท 

“ตอนนี้้� อบต.หนองสนิท พยายามดึงเด็็กนอกระบบการศึึกษา 
เข้า้มาอบรมและผลักดัันให้ก้ลับัมาเข้า้เรีียน กศน. ค่่อนข้า้งเยอะ ในส่ว่น
ของเธอหากมีีโอกาสได้้พููดคุยกับัเด็็กก็จ็ะใช้ค้วามรู้�ท่ี่�เรีียนมาแนะนำำ�เร่ื่�อง
แนวทางการศึกึษาต่่อว่่าหากเด็็กชอบเรีียนแบบนี้้� ควรเรีียนต่่อท่ี่�ไหน สาขา

อะไร นอกจากนี้้�ทาง อบต.หนองสนิท ยัังมีีโครงการท่ี่�ทำำ�
ร่ว่มกับักองทุนุเพ่ื่�อความเสมอภาคทางการศึกึษา (กสศ.) 
ท่ี่�ช่่วยพาเด็็กนอกระบบการศึึกษามาเรีียนรู้้� พััฒนา
ศักัยภาพและทัักษะในการประกอบอาชีีพตามความถนััด
โดยดึงกลุ่่�มเด็็กนอกระบบในพื้้�นท่ี่�มาเรีียนรู้้�การปลููกผััก
อิินทรีีย์ ซ่ึ่�งเป็็นอาชีีพของผู้้�สููงอายุุและคนในชุุมชนอยู่่�แล้้ว
ทำำ�ให้ง้่า่ยต่อการเริ่่�มต้น เพราะชุุมชนเป็น็ทั้้�งแหล่ง่ความรู้�
มีีคนให้้คำำ�ปรึึกษา รวมทั้้�งเม่ื่�อปลููกเสร็จแล้ว้ก็ยั็ังหาตลาด
ได้้ไม่ย่าก เพราะว่่าพ่อ่แม่ข่องเด็็ก ๆ  ส่ว่นใหญ่ก่็ป็ลููกผัักขาย
อยู่่�แล้ว้ โดยจะขายให้ก้ับัร้า้นเนื้้�อย่า่ง หรืือโรงพยาบาล” 

สำำ�หรัับผลตอบรัับ กรรณิกิา บอกว่่า เด็็กให้้ความ
สนใจและหวงแหนผลผลิตที่่�เขาทำำ� เพราะในช่วงแรกที่่�

ปลููกผักักางมุ้้�ง แล้้วบัังเอิิญโดนพายุุทำำ�ให้้แปลงผัักเกิดิเสีียหาย เด็็ก ๆ ก็ม็ีี
ความกระตืือรือืร้้นที่่�จะช่ว่ยกันัซ่อมแซม เพื่่�อที่่�จะปลููกผัักอิินทรีีย์ใ์ห้้สำำ�เร็จ็
โดยพื้้�นที่่�ปลููกจะเป็น็ที่่�สาธารณะของชุุมชน ส่ว่น อบต.หนองสนิท มีีส่ว่น
ช่ว่ยในการจััดสรรงบประมาณช่วงแรก จากนั้้�นพวกเขาจะช่ว่ยกันับริหิาร
จััดการด้้วยตนเอง นัับเป็็นการฝึึกทัักษะสร้้างอาชีีพให้้กับเด็็ก ๆ โดยที่่� 
พวกเขาไม่ต่้้องออกนอกชุุมชน  
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รวงทอง ทองด้้วง

รู้้�สถานการณ์์เด็็กเยาวชน 
เพ่ื่�อหนุุนให้้ถูกูทาง
ได้้ฝึกึฝนตนเองสร้า้งภาวะผู้้�นำำ� 

รวงทอง ทองด้้วง อายุุ  39 ปีี ทำำ�งานเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการ 
องค์์การบริหิารส่วนตำำ�บลหนองสนิท อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรุินิทร์ ์
ได้้ 4 ปีี มีีโอกาสเข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เพราะเห็็นถึง
ประโยชน์ท์ี่่�จะนำำ�มาปรับัใช้้ในการทำำ�งาน เนื่่�องจากบทบาทของเจ้้าหน้้าที่่�
ธุุรการที่่�ต้้องพบปะกัับผู้้�ที่่�มาติิดต่่อสำำ�นัักงานหลากหลายช่่วงวััย ความรู้้� 
ที่่�ได้้จากการอบรมจะสามารถนำำ�มาบููรณาการในการทำำ�งานได้้

รวงทอง กล่า่วว่่า การเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอ
ชุุมชนได้้รับความรู้้�มากมาย เช่่น การสื่่�อสาร วิิธีีการ 
พููดคุุยกัับกลุ่่�มเยาวชน ต้้องมีีการใช้้ภาษาที่่�เป็็นกันเอง 
เข้้าใจง่่าย ซ่ึ่�งเธอก็็ได้้นำำ�มาปรับใช้้ในการจััดกิิจกรรม 
ให้้กับเด็็กทั้้�งในระบบและนอกระบบการศึึกษาในช่วง 
ปิิดเทอม เช่่น กิิจกรรมการปั่่� นจักรยาน การไปทำำ�บุญ 
ที่่�วััด การปลููกต้้นไม้้ การศึกึษาดููงานเศรษฐกิิจพอเพีียง
ในชุมชน โดยในการอบรมยัังได้้ไปทำำ�กิิจกรรมที่่�ศููนย์ ์
ฝึึกอบรมเนท มููลนิธิิพิัฒันาอีีสาน จัังหวััดสุรุินิทร์ ์มีีการ
ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาเด็็กนอกระบบการศึึกษา 
ซึ่่�งผู้้�นำำ�ชุมชนก็็จะช่่วยประสานงานนำำ�งบประมาณจาก
หน่่วยงานอื่่�นเข้้ามาเพื่่�อที่่�จะช่่วยเหลืือเด็็กกลุ่่�มนี้้�ให้้ 
กลัับเข้้าสู่่�ระบบการศึึกษามากขึ้้�น โดยเธอจะทำำ�หน้้าที่่�
เชื่่�อมโยง โน้้มน้้าวให้้เด็็ก ๆ กลับัมาเรีียน หรือืทำำ�กิจกรรมฝึกึทัักษะอาชีีพ
ต่่าง ๆ 

ในการทำำ�งานจะมีีการตั้้�งเพจเฟซบุ๊๊�กเพื่่�อเป็น็สื่่�อกลางในการติิดต่่อ
พููดคุุยกัับเด็็ก ๆ  เป็็นช่องทางที่่�เข้้าถึึงเด็็กได้้มากขึ้้�น เพราะตำำ�บลหนองสนิท
มีีทั้้�งหมด 10 หมู่่�บ้้าน บางหมู่่�บ้้านอยู่่�นอกพื้้�นที่่�หรือืไกลจาก อบต. ก็จ็ะใช้้

เฟซบุ๊๊�กติิดตามการทำำ�กิจิกรรมของเด็็ก ๆ เช่่น เด็็กหมู่่�บ้้านอื่่�นทำำ�กิจิกรรม
ปลููกผััก เขาก็็จะโพสต์ภาพกิิจกรรม หรืืออััปเดตการทำำ�งานบนเฟซบุ๊๊�ก  
ก็็สามารถติิดตามและเข้้าไปคอมเมนต์พููดคุุยให้้กำำ�ลัังใจ เสริมพลัังให้้ 
พวกเขาได้้ ซึ่่�งเด็็ก ๆ จะมีีการตอบรัับ กดไลก์ ตอบคอมเมนต์ ทำำ�ให้้ได้้ 
พููดคุุยกันัอย่า่งต่่อเนื่่�อง

“นอกจากนี้้�กระบวนการอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนยัังสอน
เทคนิควิธีกีารในการเข้า้หาเด็็ก เช่น่ ในช่ว่งแรกต้้องรัับฟััง
อย่า่งตั้้�งใจ เข้้าไปร่่วมทำำ�กิจิกรรมกับเด็็ก ๆ  เพ่ื่�อให้้เขาไว้้ใจ
เปิิดใจให้้เรา ตััวอย่่างการนำำ�ความรู้�ไปใช้้ เช่่น การจััด
กิจิกรรมทำำ�บุญถวายเพลท่ี่�วััดก็จ็ะชวนเด็็ก ๆ  ให้เ้ข้า้มาร่ว่ม
กิจิกรรม เข้า้ไปพููดคุยุ ทำำ�งานร่ว่มกับัเด็็ก ๆ  หลังัถวายเพล
ก็ช็่ว่ยเด็็กล้า้งจาน เก็บ็ขยะ ทำำ�ความสะอาด เสิร์ิ์ฟน้ำำ�ผู้้�มา
ร่่วมงาน ซ่ึ่�งเยาวชนท่ี่�เข้้ามาร่่วมกิิจกรรมจะต่่อยอดเป็็น
รุ่่�น ๆ ไป รุ่่�นพ่ี่�จะช่ว่ยรุ่่�นน้อ้ง รุ่่�นน้อ้งจะคอยไปชัักชวนดึึง
เพ่ื่�อน ๆ มาเข้้าร่่วมกิจกรรมมากขึ้้�น ซ่ึ่�งข้้อดีีของการจััด
กิจิกรรมให้้เด็็กได้้ลงมืือทำำ� คืือทำำ�ให้้ได้้เห็็นความสามารถ
ของเด็็ก ๆ ค้้นพบว่่าเขามีีศักยภาพด้้านไหนบ้้าง เพ่ื่�อจะได้้
สนับสนุนพวกเขาให้ถูู้กช่อ่งทางมากขึ้้�น”

อย่่างไรก็็ดีีไม่่เพีียงนอกจากเทคนิิควิิธีีการต่่าง ๆ  
ในการนำำ�ไปใช้้ช่วยเหลืือพััฒนาเด็็กนอกระบบการศึึกษาแล้้ว รวงทอง  
บอกว่่า การอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนยังัได้้องค์์ความรู้้�หลายอย่า่งมา
ใช้้พัฒันาตนเอง ทั้้�งการฝึึกการเป็็นผู้้�นำำ� ขั้้�นตอนการวางแผนการทำำ�งาน 
เทคนิคิในการทำำ�งานให้้ไม่่เครีียด เพราะมีีเทคโนโลยีีมาช่่วยมากขึ้้�น  

 

“ข้อ้ดีีของการจัดั
กิิจกรรมให้เ้ด็็ก ๆ
ได้้ลงมือืทำำ� คืือทำำ�ให้้
เราเห็น็ความสามารถ
ค้้นพบศัักยภาพของ
เด็็กเพื่่� อสนัับสนุุน 
พวกเขาได้้ถูกูทาง 
มากขึ้้�น”



 46

ธััญญธรณ์ พจนะแก้้ว

ความรู้้� เทคนิิคจาก
การเป็น็นัักถัักทอชุมุชน
สามารถดึงเด็็กกลัับมาเรียีนต่่อได้้

“การเป็น็นักถัักทอชุมุชน 
ทำำ�ให้เ้ราพััฒนาตัวเอง
เรื่่�องการพูดคุยุแลกเปลี่่�ยน
การเปิดิใจรับัฟังั ไม่เ่ป็น็คน
ที่่�สอนอย่่างเดีียว แต่่จะฟังั
ว่า่เขาทำำ�อะไรอยู่่� คิิดอะไรอยู่่� 
จุดุไหนเป็น็จุดุเด่่น จุดุด้อย
ของเขา สามารถประมวลผล
ความคิิดจากคำำ�พููดของเขาได้้”

ธััญญธรณ์ พจนะแก้้ว ครูู กศน. อบต.หนองสนิิท ตำำ�บล 
หนองสนิท อำำ�เภอจอมพระ จัังหวััดสุรินิทร์ ์ทำำ�งานดููแลเด็็ก ๆ ในพื้้�นที่่�
มานานกว่่า 15 ปี ีและมีีโอกาสเข้้าร่ว่มโครงการพัฒันาเยาวชนในชุมชน
ท้้องถิ่่�น (4 ภาค) หลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน เนื่่�องด้้วยบทบาทความเป็น็ครูู
ที่่�สอนและทำำ�กิิจกรรมคลุุกคลีีอยู่่�กัับเด็็กและเยาวชนทั้้�งในระบบและ 
นอกระบบการศึกึษาเป็็นส่ว่นใหญ่ ่ถืือเป็น็หนึ่่�งในกลไกที่่�จะช่ว่ยขับัเคลื่่�อน
งานการพัฒันาเด็็กในชุมชนได้้อย่่างมีีประสิทิธิผิล

ธััญญธรณ์์ กล่่าวว่่า การเข้้าอบรมหลัักสููตร 
นักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�และมีีพัฒันาการใน
การทำำ�กิจิกรรมกับัเด็็ก ๆ  ในเรื่่�องกระบวนการ เทคนิิค
 วิิธีีการเข้้าถึึงเด็็กและเยาวชนกลุ่่�มเป้า้หมายเพื่่�อให้้การ
ทำำ�งานบรรลุผุล 

“วิิธีกีารท่ี่�ช่ว่ยให้้เข้า้ถึึงเด็็กได้้มากขึ้้�น เช่น่ วิิธีคิีิด
การพููดคุย การใช้ส้ายตา น้ำำ�เสีียง การสบตา การส่ื่�อสาร
แลกเปลี่่�ยน องค์์ประกอบเหล่า่นี้้�ทำำ�ให้เ้ด็็กเปิิดใจอยาก
พููดคุยแลกเปล่ี่�ยนกัับเรามากขึ้้�น อีีกทั้้�งกระบวนการ
อบรมยังมีีเร่ื่�องการเปิิดใจ การเก็็บความลัับ การเปิิด
ข้้อมููล การรัักษาความปลอดภัยของข้้อมููล ซึ่่�งเป็็น 
องค์์ความรู้�ท่ี่�ได้้รัับการเติิมเต็็มจากการเป็็นนัักถัักทอ
ชุุมชน เม่ื่�อนำำ�ไปปรัับใช้้กัับนัักเรีียนก็็ได้้ผลดีี ทำำ�ให้้ 
ได้้รัับความเชื่่�อใจมากขึ้้�น”

นอกจากนี้้�ยัังได้้ความรู้้�ในเรื่่�องการพััฒนากรอบแผนงาน การใช้้
จิิตวิทยาเด็็ก วััยรุ่่�น และผู้้�ใหญ่ ่ในการเชื่่�อมร้้อยบููรณาการในทุกุกิจิกรรม
ที่่�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาเด็็กทั้้�งในและนอกระบบการศึึกษา ทั้้�งการจััดการ
ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน งานในตำำ�บล งานวิจััย งานของสำำ�นัักงานพััฒนาสัังคม
และความมั่่�นคงของมนุษุย์ ์(พมจ.) รวมถึึงกลไกในการทำำ�งานหลักัในตำำ�บล

เมื่่�อถามถึึงการนำำ�ความรู้้�มาปรับัใช้้ในการทำำ�งาน ธัญัญธรณ์ ์เล่่าว่่า
 ได้้นำำ�ไปใช้้ช่ว่ยเหลืือเด็็กและเยาวชนนอกระบบการศึกึษา เป็น็เด็็กที่่�หลุดุ
ออกไปกลางคััน ซึ่่�งพอใช้้วิธีีการที่่�ได้้เรีียนมาก็็สามารถเปิิดใจเด็็กให้้กลัับ
เข้้ามาเรีียนการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อให้้จบมััธยมต้้นหรืือมััธยมปลายได้้ 
ถืือว่่าสุุดยอดแล้้วของการได้้ใจเด็็ก ซึ่่�งประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นอันดับแรกเลย 
คืือ 1. เด็็กเข้้ามาทำำ�งานในกลไกของทีีมสภาเยาวชนในตำำ�บล 2. เด็็กจะได้้
เพิ่่�มศัักยภาพของตนเองในการเข้้ามาเป็็นนัักศึึกษา กศน. เป็็นตััวอย่่าง
ความสำำ�เร็็จในการเข้้าถึึงเด็็ก ๆ โดยการสอดแทรกกิิจกรรมของการเป็็น
นักัถัักทอชุุมชนเข้้ามาด้้วย 

“สิ่่�งท่ี่�ประทัับใจจากการเป็็นนัักถัักทอชุุมชน คืือ การพััฒนาตััวเอง
เร่ื่�องการพููดคุยแลกเปล่ี่�ยน การเปิิดใจรัับฟััง  
ไม่่เป็็นคนท่ี่�สอนอย่่างเดีียว แต่่จะฟัังว่่าเขาทำำ�
อะไรอยู่่� คิิดอะไรอยู่่� จุุดไหนเป็็นจุุดเด่่น จุุดด้อย
ของเขา สามารถประมวลผลความคิิดจากคำำ�พููด
ของเขาได้้ ซ่ึ่�งเวลาท่ี่�เด็็ก ๆ พููด เขาจะไม่่มีีจริิต
หรืือเสแสร้ง้ คืือเปิดิใจให้เ้ราเข้า้ถึึงได้้ ซ่ึ่�งเด็็กท่ี่�เรา
ไปช่่วยบางทีีไม่่ใช่่กลุ่่�มเด็็กปกติิทั่่�วไป อาจจะมีี
กลุ่่�มเด็็กเปราะบางเข้้ามาบ้้าง ซ่ึ่�งถ้้าเราเข้้าถึึง 
เด็็กกลุ่่�มนี้้�ได้้ สามารถพููดคุยแลกเปล่ี่�ยนได้้  แต่่
แน่่นอนว่่าการเข้้าถึึงเด็็กกลุ่่�มนี้้� ต้้องใช้้เวลา 
พอสมควรกัับการเรีียนรู้้� ต้้องเปิิดใจรัับฟังัมากขึ้้�น
เพ่ื่�อให้้เห็็นปััญหาท่ี่�แท้้จริิงของเด็็กว่่าคืืออะไร  
ท่ี่�สำำ�คัญต้องดููข้อ้จำำ�กัดัของเด็็กด้้วย การให้้โอกาส
เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�สุดุสำำ�หรัับเด็็ก เพราะเด็็กบางคน
มีีข้้อจำำ�กััดต้องช่่วยพ่่อแม่่ทำำ�งาน ทำำ�ให้้มาเรีียน

หรืือทำำ�กิจิกรรมไม่ไ่ด้้ 100 เปอร์์เซ็็นต์์ เราต้้องเปิิดใจให้้โอกาส เพ่ื่�อให้เ้ขา
เข้า้ถึึงเราได้้เช่น่กััน อย่่างเด็็กบางคนบอก คุุณครููหนููลงทะเบีียนเรีียนนะ 
แต่่ช่ว่งนี้้�หนููต้องไปทำำ�งานนะครูู มีีช่ว่งเวลามาเรีียน มาพบกลุ่่�มได้้ในช่ว่ง
ไหนบ้า้ง คืือเราให้้โอกาสเขา ซ่ึ่�งเขาคิิดเป็็น คิิดได้้ ไม่ท่ิ้้�งการเรีียน เป็็นการ
พััฒนาทั้้�งจากตััวเขาเอง และกระบวนการต่่าง ๆ  ท่ี่�เข้้ามาช่ว่ย” ธัญัญธรณ์์
กล่า่ว  
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วีรีะ วิิเศษพงษ์์

เรียีนรู้้�การพััฒนาแกนนำำ�
เด็็กเยาวชนจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 
โดยหนุุนให้้เด็็ก ‘เชื่่�อม’ เด็็ก 

วีีระ วิิเศษพงษ์์ นิิติิกรปฏิิบััติิการ องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บล 
หนองอีียอ อำำ�เภอสนม จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ อายุุ 35 ปีี เข้้าทำำ�งานที่่� อบต.
หนองอีียอได้้ประมาณ 2 ปี ีโดยรัับผิดิชอบรวบรวมเอกสารร้้องเรีียนหรืือ
ร้้องทุุกข์์เรื่่�องต่่าง ๆ ในชุมชน ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงกรณีีเกิิดข้้อพิิพาท  
รวมถึึงเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัเด็็กและเยาวชนด้้วย

วีีระเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เพราะต้้องการสืืบทอด
เจตนารมณ์์ของหน่่วยงานที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องเด็็กและเยาวชน  
ซึ่่�ง อบต.หนองอีียอได้้เข้้าร่่วมหลัักสููตรฯ นี้้�มา
หลายปี ีก่อ่นที่่�เขาจะเข้้ามาทำำ�งาน การเข้้าร่่วม
หลัักสููตรทำำ�ให้้วีีระเข้้าใจวิิธีีคิดและนิิสััยของ 
เด็็กเยาวชนมากขึ้้�น และยัังได้้ความรู้้�เรื่่�องและ
เทคนิคิต่่าง ๆ ที่่�นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการเข้้าหา
เด็็กในชุมชน ส่่งผลให้้เขาทำำ�งานกับเด็็กได้้ 
ง่า่ยขึ้้�น

นอกจากนี้้�วีีระยัังนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รับไป
ปรับัใช้้กับการทำำ�งานอื่่�น ๆ  โดยเฉพาะงานดููแล
ครอบครััว ดููข้้อพิิพาท ที่่�ต้้องใช้้วิจารณญาณ
และวิิธีีการเข้้าหาคู่่�กรณีีได้้ดีีขึ้้�น รวมถึึงการ 
รัับฟัังปััญหา ทำำ�ให้้เขามองเห็็นภาพปััญหาว่่า
เกิดิจากอะไรและจะแก้้ไขได้้อย่่างไร โดยไม่่ต้้อง
เป็น็คดีีความ

“วิิธีีการทำำ�งานของผมเปลี่่�ยนไปมาก 
จากเดิิมท่ี่�เคยยึดถืือแต่่ข้อ้กฎหมาย ก็เ็ปลี่่�ยนเป็็นการเปิิดใจรัับฟังัมากขึ้้�น
โดยเฉพาะกัับเด็็กเยาวชนยิ่่�งต้้องรัับฟัังปััญหาของเขามากกว่่าการดุุด่่า 
ว่่ากล่า่ว การทำำ�งานกับัเด็็กจะใช้วิ้ิธีกีารแบบผู้้�ใหญ่ ่เอาประสบการณ์เ์ดิิม
มาพิิจารณาไม่ไ่ด้้”

“วิิธีีการทำำ�งานของผมเปลี่่�ยน
ไปมาก จากเดิิมที่่�เคยยึดึถือแต่่
ข้อ้กฎหมาย ก็็เปลี่่�ยนเป็น็การ
เปิดิใจรับัฟังัมากขึ้้�น โดยเฉพาะ
กัับเด็็กเยาวชนยิ่�งต้้องรับัฟังั
ปัญัหาของเขามากกว่า่การดุดุ่่า
ว่า่กล่่าว การทำำ�งานกับเด็็ก
เราจะใช้ว้ิิธีีการแบบผู้้�ใหญ่่ 
เอาประสบการณ์เดิิม
มาพิิจารณาไม่ไ่ด้้”

วีีระ บอกว่่า โดยปกติิแล้้วที่่� อบต.หนองอีียอไม่่ค่่อยมีีปััญหาเรื่่�อง
เด็็กและเยาวชนมากนักั แต่่เขาก็ห็มั่่�นเข้้าไปทำำ�ความรู้้�จัักกับัเด็็กในชุมชน
และจากการที่่�เขาได้้เข้้าไปพููดคุุยกับัเด็็ก ทำำ�ให้้รู้�ว่่าสิ่่�งที่่�เขาทำำ�นั้้�นมาถููกทาง
แล้้ว นั่่�นคือ การสร้้างตััวแทนของกลุ่่�มเด็็กขึ้้�นมาแล้้วให้้เด็็กไปสื่่�อสารต่่อ
เพื่่�อหาแนวร่ว่ม ซึ่่�งเด็็กก็ส็ะท้้อนว่า วิิธีีนี้�เป็น็วิธีีที่่�ดีี 

สำำ�หรัับปัญัหาในการทำำ�งานกับัเด็็กนอกระบบ วีีระ บอกว่่า ความยาก
อยู่่�ที่่�การเปิิดใจในช่่วงเริ่่�มต้้นที่่�จะต้้องคิิดหาวิิธีีการว่่าทำำ�อย่่างไรให้้เด็็ก 

เข้้าร่่วมกิิจกรรมและพููดคุุย ซ่ึ่�งเขาก็็ได้้แก้้ไขโดยการ
ใช้้เด็็กเป็น็ ‘ตััวเชื่่�อม’ ระหว่่างกันั อย่า่งไรก็ต็ามยัังมีี
ปััญหาที่่�เขาพบเสมอและยัังแก้้ไม่่ตก คืือ การที่่�เด็็ก
นอกระบบเคลื่่�อนย้้ายออกไปทำำ�งานหรืือไปอยู่่�นอก
ชุุมชน แม้้แกนนำำ�ชุมชนจะคอยรายงานข้้อมููลแล้้ว  
แต่่ก็ย็ังัไม่ค่รอบคลุมุและไม่เ่ป็น็ไปตามความเป็น็จริงิ
เท่่าที่่�ควร

ส่่วนข้้อเสนอต่่อหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน  
วีีระบอกว่่า เป็น็หลัักสููตรที่่�ดีีและให้้ข้้อมููลที่่�เพีียงพอ
ต่่อการนำำ�ไปใช้้งานแล้้ว ซึ่่�งการได้้เข้้าอบรมทำำ�ให้้เขา
มองเห็น็ภาพการสร้้างความร่ว่มมือืระหว่่างหน่่วยงาน
และเด็็กเยาวชนมากยิ่่�งขึ้้�น  ﻿
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ชนันท์กานต์ ชนะทะเล

นำำ�ความรู้้�และวิิธีีการพััฒนา
เด็็กเยาวชนมาปรับัใช้้
ทั้้�งเรื่่�องงานและเรื่่�องส่่วนตััว 

ชนัันท์์กานต์์ ชนะทะเล นัักวิิเคราะห์น์โยบายและแผน องค์์การ
บริิหารส่วนตำำ�บลหนองอีียอ อำำ�เภอสนม จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 50 ปี ี
ทำำ�งานอยู่่�ที่่� อบต.หนองอีียอมานานกว่่า 10 ปี ีด้้วยบทบาทหน้้าที่่�คืือ การ
วิิเคราะห์์นโยบายและแผนงาน ทำำ�ให้้เธอได้้เห็น็ภาพรวมของชุุมชนที่่�มีีเด็็ก
และเยาวชนเป็็นหััวใจสำำ�คัญ ทั้้�งปััญหาและความน่่าสนใจของเด็็กกลุ่่�มนี้้�
ยัังสอดคล้้องกัับลููกของเธอ คืือ มีีช่วงวััยเดีียวกััน โดยความรู้้�ที่่�คาดหวััง 
จะได้้รับจากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนคือ การนำำ�ความรู้้�มาปรับใช้้ทั้้�งกัับ
การทำำ�งานและครอบครััว โดยเฉพาะลููกซึ่่�งอยู่่�ในวัยหัวัเลี้้�ยวหััวต่่อ

“การเข้า้ร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้เ้ราได้้อะไรหลายอย่า่ง
 ได้้ทั้้�งความรู้�ท่ี่�จะนำำ�มาใช้้ดููแลลููกเรา ได้้ลงพื้้�นท่ี่� ได้้ลงชุุมชน ได้้เห็็นปััญหา
และได้้เข้า้ไปแก้ป้ัญัหาให้้เด็็ก ๆ  เพราะส่ว่นมากเด็็กจะ
ไม่ค่่่อยได้้คุยุกับัใคร พอเราลงไปคุยุกับเขาเหมืือนเขา
จะเปิิดใจให้เ้ราเข้า้ไปคุยุด้วย”

ชนันัท์กานต์ เล่า่ว่่า เดิิมทีีหน้้าที่่�การทำำ�งานจะ
เน้้นไปในเรื่่�องการวิิเคราะห์์พื้้�นที่่� บริิบทชุุมชน รวมถึึง
โครงสร้้างขององค์์กร ซึ่่�งจะทำำ�ให้้รัับรู้้�ปััญหาในพื้้�นที่่�
ค่่อนข้้างมาก ทำำ�ให้้เธอวิิเคราะห์ข์้้อมููลต่าง ๆ ในพื้้�นที่่�
ได้้กระจ่่างชััด  การเข้้าร่่วมหลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชนยิ่่�ง
ทำำ�ให้้เธอทำำ�งานได้้มีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น โดยเฉพาะ
กระบวนการคิิดที่่�เป็็นระบบมากขึ้้�น จากเมื่่�อก่่อนที่่�
ทำำ�งานตามหน้้าที่่�ไปเรื่่�อย ๆ ปััจจุุบัันเธอทำำ�หน้้าที่่� 
อย่่างเป็็นขั้้�นเป็็นตอนและมีีแบบแผนมากขึ้้�น จนเกิิด
ผลสัมัฤทธิ์์�หลายกรณีี 

“ความรู้�ต่าง ๆ ท่ี่�ได้้รัับจากวิิทยากร เรานำำ�มา
ประยุุกต์์ใช้ใ้นเร่ื่�องการทำำ�งานเป็็นทีีม การคิิดวิเคราะห์์
การวางแผนและลำำ�ดับขั้้�นตอนการทำำ�งานท่ี่�ถููกต้้อง 
เพราะบางครั้้�งเวลาทำำ�งานเราจะไม่่รู้้�ว่าหาจุุดเริ่่�มต้นและบทสรุปอย่่างไร 
หลักัสููตรนี้้�ทำำ�ให้เ้ราเปิิดมุมุมองการทำำ�งานใหม่ ่ๆ และทำำ�งานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น”

“ความรู้้�ต่าง ๆ ที่่�ได้้รับั
เรานำำ�มาประยุุกต์์ใช้ท้ั้้�ง
ในเรื่่�องการทำำ�งานเป็น็ทีม 
การคิิดวิิเคราะห์ ์การวางแผน
และลำำ�ดัับขั้้�นตอนการทำำ�งาน
ที่่�ถูกูต้้อง เพราะบางครั้้�ง
เวลาทำำ�งานเราไม่รู่้้�ว่า่
หาจุดุเริ่่�มต้้นและบทสรุปุ
อย่า่งไร หลัักสููตรนี้้�ทำำ�ให้้
เปิดิมุมมองการทำำ�งานใหม่ ่ๆ 
และทำำ�งานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น”

ทั้้�งน้ี้�ชนัันท์กานต์ ได้้ยกตััวอย่่างการช่่วยเหลืือเด็็กให้้ฟัังว่่า มีีเด็็ก 
คนหนึ่่�งเคยไปหางานทำำ�ในเมืืองแต่่ก็็ไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จ จนต้้องกลัับมา
อยู่่�ที่่�บ้้าน เธอจึึงยื่่�นมือเข้้าไปช่่วยเหลืือสนัับสนุนให้้เด็็กคนนี้�ไปเรีียน 
ช่า่งทำำ�ผม จนปัจัจุุบันัเด็็กคนนี้้�มีีอาชีีพเป็น็ช่า่งทำำ�ผมอยู่่�ในชุมชน เลี้้�ยงเป็ด็
เลี้้�ยงไก่่เป็็นอาชีีพเสริม จากคนไม่่ประสบความสำำ�เร็็จก็็ได้้ลืมตาอ้้าปาก
และมีีอนาคตอันสดใส

“ภูมูิิใจมากที่่�ได้้ช่่วยเหลืือคนหลาย ๆ  คนให้ม้ีอีาชีพีเลี้้�ยงตััวเอง
ได้้แล้้ว 1. เขาไม่่เป็็นภาระของสัังคม 2. เป็็นอาชีพีที่่�สุุจริิตและสร้า้ง
รายได้้ และ 3. การที่่�เขากลัับมาอยู่่�บ้า้น ก็็ไม่่ต้้องเสียีค่่าเช่่าบ้า้น ข้า้วก็็
ไม่่ต้้องซื้้�อ แค่่หาอาชีพีที่่�ทำำ�ให้ย้ืนือยู่่�ได้้ในสังัคม แล้้วต่่อยอดสู่่�รุ่่�นน้้อง
ต่่อไป”

ปัญัหาที่่�ชนันัท์กานต์พบค่่อนข้้างมากในพื้้�นที่่�คืือ สภาพครอบครัวั
ของเด็็กและเยาวชนไม่่พร้้อม กระทั่่�งเด็็กต้้อง
ออกไปช่วยพ่อ่แม่ท่ำำ�งานหารายได้้ พอเด็็กไม่อ่ยู่่�
ในพื้้�นที่่�ตลอดจึึงเข้้าสู่่�กระบวนการพััฒนาได้้ไม่่
ต่่อเนื่่�อง

“พอเราสร้างรุ่่�นหนึ่่�งได้้ดีี แต่่พอจะส่ง่ไม้้
ต่่อเขากลัับไม่่อยู่่� ก็็จะเกิิดรอยต่อท่ี่�ต้้องคอย
สร้า้งขึ้้�นใหม่อ่ยู่่�เสมอ เสีียทั้้�งเวลาและพลัังงาน”

การแก้้ปััญหาหนีีไม่่พ้้นเรื่่�องการจัับเข่่า
คุุยกัันทั้้�งตััวเด็็กและคนในครอบครััว ทว่่าวิิธีีนี้้�
ใช้้ได้้กับเฉพาะครอบครััวที่่�ไม่่เคลื่่�อนย้้ายบ่่อย 
โดยอาจต้้องพยายามดึึงให้้เด็็กได้้เรีียนในพื้้�นที่่�
หรืือสร้้างอาชีีพรองรัับให้้พวกเขาไม่่ออกไป 
ต่่างถิ่่�น

ชนัันท์กานต์ ยัังแสดงความคิิดเห็็นต่อ
หลักัสููตรว่่า “อยากให้้หลักัสููตรนี้้�มีีต่อไปเร่ื่�อย ๆ
และอยากให้้เจาะลึึกมากขึ้้�นอีีก เพราะยัังมีีเด็็ก

ในชุุมชนจำำ�นวนมาก ท่ี่�ถููกทอดทิ้้�ง มีีปัญัหาครอบครัว คิิดว่าถ้้าหลักัสููตรนี้้�
ยัังมีีต่อไปจะเป็็นโอกาสท่ี่�จะช่ว่ยเหลืือเด็็กและผู้้�ด้อยโอกาสเหล่า่นี้้�”  ﻿
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รัตันา สุุขสบาย

นี่่�คืือโอกาสที่่�จะได้้นำำ�ความรู้้�
มาพััฒนาตนเอง องค์์กร และชุมุชน 

“ส่ิ่�งที่่�ได้้จากการเป็น็
นัักถัักทอชุมุชนคือ วิิธีีคิิด
วิิธีีการทำำ�งานเปลี่่�ยนไป
มีกีารคิิดวางแผนมากขึ้้�น  
เข้า้ใจเพื่่� อนร่ว่มงาน
ทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่ว่ม
ทำำ�ให้เ้ราวางแผน
การทำำ�งานเป็น็ขั้้�นตอน 
ทำำ�งานเป็น็ทีม ใจเย็น็
และเข้า้ใจคนอื่่�นมากขึ้้�น”

รัตันา สุขุสบาย หัวัหน้้าสำำ�นักปลััด เทศบาลตำำ�บลกันตวจระมวล
อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 46 ปี ีมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบกำำ�กับัดููแล
งานบริิหารทั่่�วไป งานนิิติิการ ธุุรการ งานแผนและงบประมาณ  และ 
งานอื่่�น ๆ ที่่�ได้้รับัมอบหมาย เธอนำำ�ตััวเองและน้้อง ๆ ในเทศบาลเข้้าร่่วม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนเพราะมองเห็็นว่า นี่่�คืือ ‘โอกาสที่่�ดีี’ ที่่�สามารถ
นำำ�ความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจากการอบรมมา
พัฒันาตนเอง องค์์กร และชุุมชนได้้

รัตันา บอกต่่อว่่า การเข้้าร่ว่มหลัักสููตรนักัถัักทอ
ชุุมชนนอกจากจะทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�วิิธีีการและ
แนวคิิดใหม่่ ๆ  มาปรับัใช้้ในการทำำ�งานที่่�เทศบาลที่่�เธอ
รับัผิิดชอบมากว่่า 7 ปี ีรวมถึึงงานโครงการวิิจััยที่่�เธอ
เป็น็หัวหน้้าโครงการกระบวนการเรีียนรู้�ทุนุทางสัังคม
เพื่่�อสร้้างทัักษะอาชีีพให้้เยาวชน ต.กัันตวจระมวล 
อ.ปราสาท จ.สุรุินิทร์ ์ โดยการสนับัสนุนุของโครงการ
พััฒนาเยาวชนในชุมชนท้้องถิ่่�น (4 ภาค) เพื่่�อการ
พััฒนาเด็็กเยาวชน และครอบครััว ระยะที่่� 3 มููลนิิธิิ
สยามกัมัมาจล ธนาคารไทยพาณิชิย์์ จำำ�กัด (มหาชน) 
กับัสำำ�นักังานคณะกรรมการส่ง่เสริมิวิิทยาศาสตร์ ์วิิจััย
และนวัตกรรม (สกสว.) และสถาบัันเสริิมสร้้างการ
เรีียนรู้�เพื่่�อชุุมชนเป็น็สุขุ (สรส.)

“ตอนนี้้�เรามีีวิธีคิีิด วิิธีกีารทำำ�งานเปล่ี่�ยนไปจากเดิิม คืือ มีีการคิิด
วางแผนมากขึ้้�น  มีีความเข้้าใจเพ่ื่�อนร่่วมงาน  มีีการทำำ�งานแบบมีีส่ว่นร่่วม
มากขึ้้�น เม่ื่�อนำำ�ไปปรัับใช้ใ้นการทำำ�งานทำำ�ให้เ้รามีีการวางแผนก่อ่นทำำ�งาน
ทำำ�งานเป็็นขั้้�นตอน และทำำ�งานเป็็นทีีม ใจเย็็น และเข้า้ใจคนอ่ื่�นมากยิ่่�งขึ้้�น”

นอกจากนั้้�น ผลของการเข้้าร่่วมโครงการวิิจััยยัังทำำ�ให้้รัตนาและ
น้้อง ๆ  เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำำ�บลกันตวจระมวล เห็็นคุณค่าและความสำำ�คัญ
ของการทำำ�งานบนฐานของความรู้้�และข้้อมููล “การทำำ�งานอะไร เม่ื่�อเราได้้
ข้อ้มููลครบถ้้วน งานเราจะเร็็วขึ้้�น” 

อีีกทั้้�งยัังเป็็นโอกาสสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�และฝึึกทัักษะการ
เป็็นโค้้ชให้้กัับผู้้�นำำ�ชุมชนและเยาวชน โดยนำำ�มาปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับ
ศัักยภาพและความพร้้อมของกลุ่่�มเป้้าหมายแต่่ละกลุ่่�ม แต่่ละช่่วงวััย  

ทั้้�งพี่่�เลี้้�ยงชุุมชน เยาวชนในระบบและนอกระบบ โดยย่่อยให้้เป็็นเรื่่�องที่่�
ทำำ�ความเข้้าใจได้้ง่าย ไม่่ใช้้ภาษาที่่�ยากแก่่การทำำ�ความเข้้าใจ และต้้อง 

ใจเย็็น ทำำ�อย่า่งค่่อยเป็น็ค่อยไป  เช่น่ การเป็น็โค้้ชให้้
เยาวชน ทีีมเจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลจะเข้้าไปโค้้ชเขาอย่่าง
เป็น็ธรรมชาติิ ไม่เ่น้้นเทคนิคิวิิธีีที่่�ซับัซ้้อน “เหมืือนเรา
คุุยกัับเด็็ก เราคุุยไป สัังเกตไป มัันไม่่ได้้ทำำ�เหมืือนท่ี่�
วิิทยากรแนะนำำ�เรามาทั้้�งหมด แต่่ว่่าเอาแนวทางของ
เขามาใช้ก้ับัน้อ้ง”

การทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 
รััตนา มองว่่า ปััญหาส่่วนหนึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานมาจาก
ครอบครััว บางคนอยากเรีียนหนัังสืือแต่่พ่่อแม่่ไม่่มีี
ศักัยภาพส่ง่ลููกไปเรีียน เขาต้้องออกไปดิ้้�นรน แต่่ในใจ
ลึึก ๆ เขายัังต้้องการความรัักความอบอุ่่�นจากคนใน
ครอบครััว 

“ท่ี่�น่ี่�เด็็กส่่วนใหญ่่อาศััยอยู่่�กับปู่่�ย่่า ตายาย  
พ่อ่แม่จ่ะออกไปทำำ�งานหาเงิิน เด็็กจึึงไม่ไ่ด้้รัับการดููแล
เร่ื่�องจิิตใจเท่่าท่ี่�ควร”

สำำ�หรัับปััญหาและอุุปสรรคกัับการทำำ�งานพััฒนาเด็็กเยาวชน 
นอกระบบ คืือ เด็็กเยาวชนให้้ความร่่วมมือืน้้อย ไม่ช่อบกระบวนการคิิด
วิิเคราะห์์ที่่�ใช้้เวลานาน ไม่่ชอบพููด ไม่่ชอบเขีียน แต่่ชอบลงมืือปฏิิบััติิ  
ทางเทศบาลจึงแก้้ปัญหาโดยการชัักชวนเด็็กเยาวชนในระบบมาร่่วมทำำ�
กิจิกรรม เช่่น เรื่่�องการทำำ�บัญัชีี การวางแผนการทำำ�กิจิกรรม การนำำ�เสนอ
ผลงานส่วนเด็็กเยาวชนนอกระบบจะมีีหน้้าที่่�ในการลงมืือทำำ�

“พอเขาเข้้ามาทำำ�กิิจกรรมกับเรา ชุุมชนและสัังคมเห็็นจึึงให้้การ
ยอมรับ เขาก็็ปรัับตััวได้้ เป็็นคนดีีของชุุมชน สุดุท้ายนี้้�ก็อ็ยากให้น้้อ้งๆ รััก
ตััวเอง รัักเพ่ื่�อน รัักน้้อง รัักพ่่อแม่่ รัักบ้้านเกิิด ถ้้าเรามีีจิตสำำ�นึกรัักคนท่ี่� 
อยู่่�รอบตััว ปัญัหาก็จ็ะลดน้อยลง”  ﻿
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ณััฐพงศ์์ ปัญัญาไว

‘ดึึงเด็็กหััวโจก’
เทคนิิคการทำำ�งานกัับเด็็กที่่�ให้้ผลดี 

“เมื่่�อเรารู้้�ว่า่แต่่ละช่ว่งวัยั
ชอบอะไร เราก็พยายาม
หยิิบยื่่�นโอกาสให้เ้ขาได้้ลอง 
ได้้คิิดและทำำ�ในสิ่�งที่่�ชอบ 
หาเวทีีให้พ้วกเขาได้้ดึึงพลัง
ด้้านบวกของตััวเองออกมา 
ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ขาได้้เห็น็ศักยภาพ
และเห็น็คุณุค่่าของตััวเอง”

ณััฐพงศ์ ์ปัญัญาไว นัักวิิชาการศึกึษาชำำ�นาญการ กองการศึกึษา
 เทศบาลตำำ�บลกันตวจระมวล อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุรุินิทร์ ์ที่่�ทำำ�งาน
มานานกว่่า 8 ปี ีนอกจากมีีบทบาทหน้้าที่่�หลักัในการรับัผิดิชอบดููแลงาน
ด้้านการศึกึษาของศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็ (ศพด.) แล้้ว ยังัได้้รับัมอบหมายให้้
เป็็น ‘นัักถัักทอชุุมชน’ เพื่่�อช่่วยเหลืือพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ
การศึึกษาในพื้้�นที่่� 

ณัฐัพงศ์ ์เล่า่ว่่า เขาเข้้าร่่วมอบรมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนครั้้�งแรก
เมื่่�อมาร่่วมงานกับกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.)  
หลัังจากที่่�พลาดโอกาสเข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนรุ่่�นที่่� 1  
แม้้จะเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนช้้าไป แต่่ก็ ็
ไม่่ทำำ�ให้้เขาผิิดหวััง เพราะเขาได้้ความรู้้�หลายอย่่าง 
จากเมื่่�อก่่อนทำำ�งานด้้านเยาวชน ยอมรัับเลยว่่าทั้้�ง
เหนื่่�อยและเกืือบถอดใจไปแล้้ว แม้้ว่าจะรู้้�ปััญหาของ
เด็็กในพื้้�นที่่�ก็็จริิง แต่่ก็็ไม่่รู้้�ว่่าจะโน้้มน้้าวเด็็กและ
เยาวชนให้้มาเข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้อย่่างไร เพราะเด็็ก
แต่่ละคนไม่เ่หมือืนกันั เจ้้าหน้้าที่่�ก็ต็้้องใช้้วิธีีการสื่่�อสาร
ต่่างกััน กระทั่่�งมาได้้เรีียนรู้�ตััวอย่่างความสำำ�เร็็จจาก
เครือืข่่ายในการอบรมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน 

“ตอนเข้้าอบรมมีีเครืือข่่ายนักถัักทอชุุมชนมา
ช่่วยแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์การทำำ�งาน มีีท่านหนึ่่�ง
เล่า่ว่่าเขาใช้เ้ทคนิคในการเข้้าหาเด็็กด้้วยการดึึงหััวโจก
มาทำำ�งานด้้วย ผมจึงลองนำำ�มาปรัับใช้้งานในพื้้�นท่ี่�  
ลองดึึงหััวโจกในพื้้�นท่ี่�กันัตวจระมวลมาเป็็นผู้้�ช่ว่ย ซ่ึ่�งก็็ได้้ผลเพราะเยาวชน
ในพื้้�นท่ี่�เชื่่�อฟังัผู้้�ช่ว่ยคนนี้้�เป็็นอย่า่งมาก ไม่ว่่่าจะเป็็นงานวัันเด็็ก กิจิกรรม
กลุ่่�มนักถัักทอชุุมชน หรืือเม่ื่�อเทศบาลจัดงานขอความร่วมมืืออะไรก็็จะ 
ได้้รัับความร่ว่มมืือเป็็นอย่า่งดีี” 

 นอกจากเทคนิิคในการเข้้าหาเยาวชนนอกระบบการศึึกษาแล้้ว  
ณัฐัพงศ์์ บอกว่่า เขายังัได้้เทคนิคิการพููดเสริมพลังเด็็ก วิิธีีการสื่่�อสารที่่�จะ
ช่่วยพููดให้้เด็็กยอมรัับและกล้้าเปิิดใจ รวมทั้้�งยัังพยายามทำำ�ความเข้้าใจ 
ถึึงความสนใจและความแตกต่่างของเด็็กแต่่ละช่่วงวััยเพื่่�อจััดกิิจกรรมที่่�
เหมาะสมมากขึ้้�น 

 “เวลาจััดกิจิกรรมจะมีีการสัันทนาการ ผมจะเป็็นคนพาทำำ�กิจิกรรม
ซ่ึ่�งถ้้าเป็็นเด็็ก ม.ต้้น บางทีีผมก็็อายนะ แต่่เราต้้องละลายพฤติิกรรม  
เพ่ื่�อให้้เขาทำำ�กิิจกรรมกลุ่่�มร่วมกัันให้้ได้้ จากการสัังเกตและเรีียนรู้้�เด็็ก 
จะเห็็นว่่าเด็็ก ม.ต้้น เหมาะกับัการทำำ�กิจิกรรมแข่ง่กีีฬามากกว่่า ซ่ึ่�งทุกุครั้้�ง

ท่ี่�จััดจะได้้รัับความร่่วมมืือจากเด็็กนอกระบบและ
ในระบบอย่่างดีี ส่่วนเด็็ก ม.ปลาย จะเริ่่�มคิิดเรื่่�อง
การงานอาชีีพ เม่ื่�อเรารู้้�ว่าแต่่ละช่่วงวััยชอบอะไร 
เราก็็พยายามหยิิบย่ื่�นโอกาสให้้เขาได้้ลอง ได้้คิิดและ
ทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ชอบ หาเวทีีให้พ้วกเขาได้้ดึึงพลังัด้้านบวก
ของตััวเองออกมา ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เขาได้้เห็็นศัักยภาพ
และเห็็นคุุณค่่าของตััวเองมากขึ้้�น” ณััฐพงศ์์ กล่่าว
ทิ้้�งท้้าย  ﻿
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““การอบรมหลัักสููตร
นัักถัักทอชุมุชนทำำ�ให้ไ้ด้้
เรียีนรู้้�เรื่่�อง
กระบวนการทำำ�งาน
พััฒนาเด็็กและเยาวชน 
รวมถึึงการวางแผนตั้้�ง
เป้้าหมายในการทำำ�งาน 
ซึ่่�งสามารถนำำ�มาปรับั
ใช้ไ้ด้้กัับเด็็กและผู้้�ใหญ่่”

พััชรี ีสายวงษ์์

การเป็น็นัักถัักทอชุมุชนช่ว่ยเติิมเต็็ม
เรื่่�องการพััฒนาเด็็กเยาวชนได้้มาก

พััชรีี สายวงษ์์ นัักพััฒนาชุุมชนชำำ�นาญการ เทศบาลตำำ�บล 
กัันตวจระมวล อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุรุินิทร์ ์ที่่�มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการ
ดููแลงานสวัสดิการ งานด้้านอาชีีพ และงานเด็็กเยาวชน โดยปัจัจุุบัันเธอ
ยังัทำำ�งานในฐานะ ‘นัักถัักทอชุุมชน’ เพราะหน่่วยงานให้้ความสำำ�คัญกับั
การพัฒันาเด็็กและเยาวชน

พัชัรีี เล่า่ว่่า การอบรมหลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอได้้เรีียนรู้�
กระบวนการทำำ�งานด้้านการพัฒันาเด็็กและเยาวชนอย่่างละเอีียด รวมถึึง 
รู้้�จัักวางแผนงาน และการตั้้�งเป้า้หมายในการทำำ�งาน 
ซึ่่�งสามารถนำำ�มาปรับใช้้ได้้กับกลุ่่�มเป้้าหมายทั้้�งเด็็ก
และผู้้�ใหญ่่ เนื่่�องจากเป็็นแนวทางการทำำ�งานกัับคน 
เพีียงแต่่ปรับเปลี่่�ยนรููปแบบวิิธีีการใช้้เท่่านั้้�น 

“ความรู้�และกระบวนการต่่าง ๆ ท่ี่�ได้้ สามารถ
นำำ�มาถ่่ายทอดให้้เด็็กและเยาวชนในพื้้�นท่ี่�ได้้ เช่่น  
สภาเด็็กและเยาวชน จากเดิิมท่ี่�เราจะเป็็นคนวาง
แนวทางในการทำำ�งานหรืือทำำ�กิจิกรรม ก็เ็ปลี่่�ยนมาฝึกึ
ให้เ้ด็็กได้้ลองคิิดวางแผนและคิิดวิธีกีารทำำ�งาน จััดงาน
ต่่าง ๆ ด้้วยตัวเอง เช่น่ กิจิกรรมวันเด็็กให้เ้ขาได้้ลอง
คิิดวางแผนจััดบููธเองว่่าจะทำำ�กิจกรรมอะไรกับัน้อ้ง ๆ
ปล่อ่ยให้เ้ขาดำำ�เนิินงานเอง มีีการแบ่ง่งานกัันว่่าคนนี้้�
จะทำำ�เร่ื่�องอะไร ตั้้�งแต่่ต้้นจนจบ หากต้้องการอุุปกรณ์์
เพิ่่�มเติิมก็ใ็ห้ม้าแจ้้ง เทศบาลจะจััดหาให้้” 

ผลที่่�ได้้คือ เด็็กกล้้าคิิดกล้้าทำำ�มากขึ้้�น มีีความมั่่�นใจ เชื่่�อมั่่�นในตนเอง
และการได้้ควบคุมุการทำำ�งานด้้วยตนเอง ทำำ�ให้้พวกเขามีีความรับัผิิดชอบ
มากขึ้้�น พัชัรีี ย้ำำ�ว่า นอกจากนำำ�ความรู้้�และกระบวนการต่่าง ๆ มาปรับัใช้้
กัับเด็็กในพื้้�นที่่�แล้้ว เธอยัังนำำ�ความรู้้�ไปถ่ายทอดให้้เด็็กและเยาวชนใน
ตำำ�บลอื่่�น ๆ ในฐานะวิิทยากรอีีกด้้วย

นอกจากการนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการอบรมมาฝึึกทัักษะ 
ความคิิด การวางแผนการทำำ�งานให้้กับเด็็กและเยาวชนแล้้ว เธอยัังได้้นำำ�
มาปรับใช้้ในการขัับเคลื่่�อนงานทำำ�ให้้งานประสบความสำำ�เร็็จได้้เร็ว็ขึ้้�น 

“ความรู้้�ที่่�ได้้รัับทำำ�ให้้มุุมมองการทำำ�งานของเราเปลี่่�ยนไป มีีการ 
พููดคุุย ประสานงาน วางแผนการทำำ�งานร่่วมกัันในองค์์กร และมีีการ 
แบ่ง่งานกันัชัดัเจนขึ้้�น ซึ่่�งการมีีเป้้าหมายการทำำ�งานที่่�ชัดัเจนและรู้้�วิิธีีการ
ที่่�จะทำำ�ให้้งานไปถึงเป้้าหมาย ช่่วยให้้งานเดิินหน้้าและบรรลุุเป้้าหมายได้้

เร็็วขึ้้�น จากเดิิมที่่�เราอาจจะนัับ 1-10 ก็็กลายเป็็นนัับแค่่ 
5-6 ก็ถึ็ึงเป้า้หมายแล้้ว”

พััชรีี กล่่าวด้้วยว่่า การเป็็นนัักถัักทอชุุมชนช่่วย 
เติิมเต็็มเรื่่�องการพััฒนาเด็็กและเยาวชนได้้มาก เพราะที่่�
ผ่่านมาได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบทำำ�งานด้้านเด็็กและ
เยาวชนมาตั้้�งแต่่ยุุคแรกเริ่่�ม ตั้้�งแต่่บุุคลากรในที่่�ทำำ�งานยััง
ไม่่มาก ทำำ�ให้้เรารู้้�จัักคนในตำำ�บลมากขึ้้�น ขณะเดีียวกััน
คนในตำำ�บลก็ได้้เห็็นและชื่่�นชมในการทำำ�งานอย่่างเต็็มที่่�
ของพวกเรามาโดยตลอด ที่่�สำำ�คัญคืือนัักถัักทอชุุมชน 
ช่ว่ยให้้เด็็กมีีเวทีี มีีกิจิกรรมให้้เขาได้้พัฒันาศักัยภาพต่าง ๆ
เช่่น การจััดกิจิกรรม การแสดงความสามารถเป็น็วิทยากร
ซึ่่�งเด็็ก ๆ ก็ร็ับัผิดิชอบงานได้้ดีีมาก  ﻿
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เทวัญั มีมีาก

การเชื่่�อมเด็็กกลัับเข้า้สู่่�
ระบบการศึึกษา ไม่่ยากอย่า่งที่่�คิิด
เพีียงแค่่ ‘ใช้ใ้จ’ 

“ได้้วิิธีีคิิดใหม่ ่ๆ
มีหีลัักคิิดที่่�เป็น็ระบบ
ได้้เห็น็ว่า่ความเข้า้ใจ
เป็น็การเริ่่�มต้้นที่่�ดีีในการ
เข้า้หาคน ทำำ�ให้เ้ราเป็น็คน
ช่า่งสัังเกต ที่่�สำำ�คััญคืือ
การฝึึกเป็น็ผู้้�ฟังัที่่�ดีี”

เทวััญ มีีมาก นัักวิิชาการศึึกษา กองการศึึกษาและวััฒนธรรม 
อบต.บ้า้นไทร อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุรินิทร์ ์ อายุุ 43 ปี ีทำำ�งานเป็น็ 
นักัวิิชาการศึกึษามานาน 8 ปี ีงานหลัักคืือ ดููแล ‘ครููศููนย์เด็็กเล็ก็’ ทั้้�งเรื่่�อง
วิิชาการและการดููแลเด็็ก ส่ว่นบทบาทนักัถัักทอชุุมชนนั้้�น เป็น็ความตั้้�งใจ
ของเขาที่่�อยากเห็็นเด็็กในพื้้�นที่่�ได้้รับโอกาสต่าง ๆ โดยพุ่่�งเป้้าไปที่่�กลุ่่�ม 
เด็็กนอกระบบ ลงพื้้�นที่่�เสาะหาเด็็กกลุ่่�มเป้า้หมาย และใช้้ทักษะต่่าง ๆ ดึึง
เด็็กเข้้ามาทำำ�กิิจกรรม เพื่่�อสร้้างโอกาสทางการศึึกษาที่่�นำำ�ไปสู่่�การสร้้าง
อาชีีพสร้้างรายได้้ต่อไป

แม้้เทวััญจะเน้้นไปที่่�การดึึงกลุ่่�มเด็็กโตกลัับมาเข้้าระบบการศึึกษา 
แต่่เนื่่�องจากงานหลักัของนักัวิิชาการศึกึษาทำำ�ให้้เขาเห็น็ปัญัหาของเด็็กเล็ก็
ที่่�ยากจน ไม่่ได้้อยู่่�กัับพ่่อแม่่ ก็็ต้้องดููเป็็นเคสพิิเศษเช่่นกััน เพื่่�อติิดตาม 
ดููว่าเด็็ก ๆ ขาดเหลืืออะไร และพอจะช่่วยเหลือืได้้อย่่างไรบ้้าง ซึ่่�งจากการ
ได้้ลงพื้้�นที่่�ดึึงเด็็กเข้้าร่่วมโครงการ ทำำ�ให้้มีีเด็็กหลายคนเริ่่�มสนใจ

เทวััญบอกว่่า การได้้รู้�จัักกัับหลาย ๆ  คนจนเกิดิ
เป็็นเครืือข่่ายที่่�กว้้างขวาง การมารวมตััวกัันพููดคุุย
เรื่่�องปัญัหาเกี่่�ยวกับัเด็็ก แลกเปลี่่�ยนความคิิดกััน และ
หาทางออกร่ว่มกันั ซ่ึ่�งแต่่ละมุมุมองของแต่่ละพื้้�นที่่�
ก็็ต่่างกััน รวมถึึงหลัักคิิดจากวิิทยากรสามารถนำำ�มา
ปรับใช้้ในการทำำ�งาน และพัฒันาทัักษะในการเข้้าหา
คน คิิดอย่่างเป็็นระบบมากขึ้้�น มีีหลัักคิิดที่่�กว้้างขึ้้�น 
และยังัฝึกึเป็น็คนช่างสังัเกต ที่่�สำำ�คัญคืือการฝึกึเป็น็
ผู้้�ฟังัที่่�ดีี

“การสัังเกตเป็็นเทคนิคในการเข้้าหาเด็็กท่ี่�เรา
ใช้ ้เริ่่�มจากรู้้�จักกลุ่่�มเป้า้หมายก่อ่น ถ้้าเป็็นกลุ่่�มเด็็กท่ี่�
หลุุดจากระบบการศึึกษาคืือ เขาไม่่ได้้เรีียนเราก็็เข้้าไปคุุยกัับเขา ฟัังและ
เสนอให้เ้ขาจัับกลุ่่�มกันัลองทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ชอบ เช่น่ รู้้�ว่าเขาชอบทำำ�รถ ก็ใ็ห้ล้อง
จัับกลุ่่�มกันทำำ�เป็็นเร่ื่�องเป็็นราว ลองมาอบรมดููก่อนเผื่่�อมีีทุนุให้้ไปเรีียนใน
ด้้านท่ี่�สนใจ สร้างอาชีีพได้้ในอนาคต”

ในฐานะนัักวิิชาการศึึกษา เทวััญ มองว่่าการศึึกษาเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ  
วุุฒิิการศึึกษายัังจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการประกอบอาชีีพ ซึ่่�งเมื่่�อถึึงจุุดหนึ่่�ง 
เด็็กส่ว่นใหญ่่จะเริ่่�มคิิดได้้ และเริ่่�มเข้้ามาเรีียน กศน. หรืือแม้้แต่่ผู้้�ใหญ่ท่ี่่�มีี
ครอบครััวแล้้ว ก็็ยัังกลัับมาเรีียนอีีกครั้้�ง เพราะการเรีียนรู้�ไม่่มีีคำำ�ว่า 
สายเกินิไปหรือืแก่เ่กินิเรีียน อยู่่�ที่่�ว่่าใครจะคิิดได้้ก่อ่นกันั

การทำำ�งานพัฒันาเด็็กและเยาวชนไม่ใ่ช่เ่รื่่�องยากเกินิไปสำำ�หรัับเทวััญ
เพีียงใช้้ความเข้้าใจในการเริ่่�มต้้นเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ทางออก และจำำ�เป็็นต้้องมีี
หลักัคิิดที่่�เป็น็ระบบในการแก้้ปัญัหา ถ้้าได้้เข้้ามาเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของนักัถัักทอ
ชุุมชนแล้้ว เขาบอกว่่าจะไม่่มีีคำำ�ว่ายาก เพราะอุุปสรรคต่่าง ๆ ที่่�เจอนั้้�น  
เราไม่่ได้้เผชิญเพีียงลำำ�พััง แต่่ยัังมีีกลุ่่�มคนที่่�มีีประสบการณ์์พร้้อมให้้ 
คำำ�ปรึกึษา และแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ทางออกร่ว่มกันั

เทวััญ ย้ำำ�ว่า การรัับบทบาทนักัถัักทอชุุมชนดููแลเด็็กและการเชื่่�อม
เด็็กเข้้าสู่่�ระบบการศึึกษา กลายเป็็นงานอีีกส่่วนที่่�เขาทำำ�คู่่�กับการเป็็น 
นักัวิิชาการศึกึษาไปโดยปริยาย

“ปััญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบท่ี่�
ผ่า่นมาคืือ ระยะเวลาของโครงการท่ี่�ค่่อนข้า้งทิ้้�งช่ว่งห่่างเกินิไป ขาดความ

ต่่อเน่ื่�องในกระบวนการแก้้ไข เน่ื่�องจากข้้อมููลท่ี่�ทาง
จัังหวััดส่ง่ให้้เป็็นข้อ้มููลเก่า่เม่ื่�อ 6 - 7 ปีีท่ี่�แล้ว้ ซ่ึ่�งเด็็กบาง
คนไปมีีครอบครัวแล้้ว หรืือย้้ายไปอยู่่�ท่ี่�อ่ื่�นแล้้ว ทำำ�ให้้
ตามตัวเด็็กยาก”

ด้้านความเห็็นต่อหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน  
เขามองว่่า หากเด็็กกลุ่่�มน้ี้�ได้้เข้้าอบรม เข้้ากระบวนการ
โดยมีีครููพี่่�เลี้้�ยงเป็็นโค้้ช จะเปิิดมุุมมองเด็็กคนหนึ่่�งให้้
กว้้างขึ้้�นได้้ และโอกาสที่่�เขาจะได้้หวนกลับัมาในเส้้นทาง
ที่่�ดีีขึ้้�นก็็สููง หลัักสููตรน้ี้�น่่าสนใจตรงที่่�เป็็นการขยาย
โอกาสทางการศึึกษาให้้ทั่่�วถึึง โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง 
และอาจเป็น็การเพิ่่�มทางเลืือกให้้เด็็ก เพราะจริงิ ๆ  แล้้ว

เด็็กเหล่า่นั้้�นแค่่ไม่่รู้้�ว่่าจะกลับัเข้้ามาเส้้นทางใหม่ไ่ด้้อย่า่งไรเท่่านั้้�นเอง และ
ความสำำ�เร็็จก็็ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเพีียงครั้้�งเดีียว ต้้องทำำ�อย่่างต่่อเนื่่�องจึึงจะเห็็น
ผลลััพธ์ ์ ดัังนั้้�น การสร้้างแกนนำำ�ขึ้้�นมาเป็็นโมเดลต้้นแบบให้้กัับรุ่่�นต่อไป 
จึึงเป็น็การตอกย้ำำ�ความต่่อเนื่่�องในการร่่วมมือืพัฒันาเด็็กและเยาวชน  
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จ่า่สิิบเอกธงชัยั บุุตรสำำ�ราญ

รู้้�จักัตััวเอง รู้้�จังัหวะการใช้ ้สุุ จิิ ปุุ ลิิ 
ทำำ�งานร่ว่มกัับเด็็กเยาวชนและชุมุชน 

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้เ้ป็น็ผู้้�ฟังัมากขึ้้�น
เป็น็ผู้้�พูดมากขึ้้�น
เรารู้้�จักับทบาทหน้้าที่่�ตััวเอง 
ถึึงเวลาฟังัเราก็ฟังั ถึึงเวลา
พููดเราก็พููด เวลาคิิดเราก็
คิิด โดยที่่�เรามีกีระบวนการ
เป็น็รูปูธรรม”

จ่่าสิิบเอกธงชััย บุุตรสำำ�ราญ นัักพััฒนาชุุมชนชำำ�นาญการ 
องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลบ้้านไทร อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุุริินทร์ ์ 
อายุุ 42 ปีี เดิิมเป็็นทหารแล้้วโอนย้้ายมาเมื่่�อปีี 2552 เพื่่�อทำำ�งานนี้�  
รวมระยะเวลาประมาณ 10 ปี ี เหตุุผลที่่�เลือืกทำำ�งานพัฒันาชุุมชนเพราะ
ต้้องการทำำ�งานอยู่่�ใกล้้ชิดครอบครัวั

หน้้าที่่�งานของเขาคืือ งานด้้านสวัสดิการสัังคมและพััฒนาชุุมชน 
เช่่น ดููแลเรื่่�องเบ้ี้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ เบ้ี้�ยคนพิการและผู้้�ป่่วย รวมถึึงการ 
ส่่งเสริิมอาชีีพให้้ผู้้�ยากไร้้ ให้้คำำ�ปรึึกษาต่่าง ๆ และงานเกี่่�ยวกัับเด็็กและ
เยาวชน เช่่น การพบปะเพื่่�อให้้ความรู้้� ด้้วยบทบาท
เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนโดยตรง ทำำ�ให้้เขาตััดสิินใจเข้้าร่่วม
อบรมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน 

“ผมคาดหวัังว่่าการอบรมนักถัักทอชุุมชนจะ
ช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพให้้การทำำ�งานของผม ไม่่ใช่่แค่่กัับ
เยาวชนอย่่างเดีียว แต่่เป็็นเร่ื่�องอ่ื่�นด้้วย เช่่น ผมต้อง
เข้้าไปพบปะผู้้�สููงอายุุ ผู้้�พิการ การทำำ�แผนประชาคม 
หรืือกระบวนความคิิดหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้
เราเป็็นผู้้�ฟังัมากขึ้้�น รู้้�จักบทบาทหน้า้ท่ี่�ตััวเอง ถึึงเวลา
ฟังัเราก็ฟ็ังั ถึึงเวลาพููดเราก็็พููด เวลาคิิดเราก็คิ็ิด โดยมีี
กระบวนการทำำ�งานท่ี่�เป็็นรููปธรรมชัดัเจน”

ธงชััย เล่่าว่่าเดิิมทีีเขาเป็็นคนมั่่�นใจในตััวเอง 
มากเกิินไปจนเป็็นปัญหา ไม่่เคยรัับฟัังใคร แต่่หลัังจากผ่่านการอบรม 
เขายอมรับัว่่าอััตตาในตััวเองลดลงอย่่างมาก ยอมรับัฟังัผู้้�อื่่�นได้้มากอย่า่ง
ที่่�ไม่่เคยเป็็นมาก่่อน ถึึงบางสิ่่�งที่่�เขารู้้�มาแล้้ว แต่่ก็็ยิินดีีรัับฟััง เพื่่�อจัับ 
เกร็ด็เล็ก็เกร็็ดน้้อยจากการฟังัมาพัฒันาตััวเอง ซึ่่�งความรู้้�ต่่าง ๆ ได้้ถููกนำำ�
มาใช้้ต่อยอดในการลงพื้้�นที่่�ทำำ�งานกับชุุมชนอย่า่งเป็น็ระบบ

“ผมนำำ�ความรู้�มาประยุุกต์์ใช้้เวลาลงชุุมชน เวลาพููดคุุยกัับชุุมชน 
ชวนให้เ้ขาคิิด ให้เ้ขาย้อ้นดููอดีีตมาปััจจุุบัันสู่่�อนาคต และการวางแผนกันั
ระหว่่างลงพื้้�นท่ี่�ชุุมชน”

ในชุมชนที่่�เขาทำำ�งานมีีปัญัหาเกี่่�ยวกับัยาเสพติด เด็็กแว้้นป่ว่นเมือืง
และเด็็กติิดโซเชีียลมีีเดีียมากเกิินไป แต่่หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องก็็ไม่่ได้้นิ่่�งเฉย
ต่่างร่่วมมืือกัันช่่วยเหลืือดููแลตามบทบาทหน้้าที่่� สำำ�หรัับเขาเองได้้นำำ� 
องค์์ความรู้้�จากการอบรมมาแก้้ปัญัหาด้้วย

“เม่ื่�อมีีโอกาสผมจะนำำ�เร่ื่�องท่ี่�ได้้เรีียนรู้้�มาบอกเล่่าให้้เขาฟััง เวลา
ลงพื้้�นท่ี่�หรืือมีีกิิจกรรมเก่ี่�ยวกัับเด็็กและเยาวชน 
เพราะผมจัดกิิจกรรมโครงการอบรมป้้องกัันการ 
ตั้้�งครรภ์์ก่่อนวััยอันควรทุุกปีี และทำำ�งานสภาเด็็ก
และเยาวชน น่ี่�จึึงเป็็นโอกาสได้้ถ่่ายทอดความรู้�ให้้
พวกเขา”

ธงชััย บอกว่่า ไม่่มีีข้้อเสนอแนะอะไรมาก 
ไปกว่่าคำำ�ชื่่�นชม “นัักถัักทอชุุมชนเป็็นหลักัสููตรท่ี่�ดีี
ควรจะส่ง่เสริมให้้มีีหลักัสููตรอย่า่งนี้้�ต่่อไปครับ”  
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ณััฐริิกา อิินทรามะ

ปัจัจัยัแห่่งความสำำ�เร็จ็บรรลุเุป้า้หมาย 
ต้้องทำำ�ตัวเป็น็น้ำำ�ครึ่่�งแก้้ว

“การทำำ�งานนอกจากจะต้้อง
ใช้ค้วามเข้า้ใจแล้้ว อย่า่งแรก
คืือต้้องเปิดิใจ และต้้องเป็น็
น้ำำ�ครึ่่�งแก้้วที่่�ไม่เ่ต็็ม เพื่่� อจะได้้
รับัฟังัผู้้�อื่่�น โดยไม่ม่ีอีคติิ”

ณััฐริิกา อิินทรามะ อายุุ 23 ปีี เจ้้าหน้้าที่่�กองการศึึกษา  
องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลบ้้านไทร อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุุริินทร์ ์  
เป็น็พนักังานจ้้างมาได้้ 1 ปีเีต็็ม งานของเธอคืือทำำ�ทุกุอย่า่งเกี่่�ยวกับัการเงินิ
ของศููนย์การเบิิกจ่่าย อบต. บ้้านไทร เธอบอกว่่า หลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน
เป็็นกิิจกรรมที่่�ชวนคนทำำ�งานด้้านการพััฒนาเด็็ก ครูู ผู้้�มีีประสบการณ์ ์
หรือืแม้้แต่่คนที่่�ไม่เ่คยทำำ�มาก่อ่นก็ไ็ด้้ มาทำำ�ความรู้้�จัักกันั 

แม้้เธอไม่่เคยทำำ�งานเกี่่�ยวกัับเด็็กมาก่่อน แต่่ด้้วยวััยที่่�ไม่่ทิ้้�งห่่างจาก
เด็็ก ๆ  มากนักั จึึงทำำ�ให้้พอจะเข้้าใจเหตุแุละผลของปัญัหา ซึ่่�งส่่วนใหญ่จ่ะ
เป็น็ด้้านการศึึกษา เด็็กบางคนไม่่ได้้เรีียน บางคนจบเพีียงชั้้�นประถมศึกึษา
บางคนก็จ็บมัธัยมต้้น โดยมีีปัจจััยหลักัคืือ ครอบครััว เช่่น พ่อ่แม่แ่ยกทาง
มีีปัญัหาด้้านการเงินิทำำ�ให้้ไม่ส่ามารถเรีียนต่อได้้ เด็็กเหล่า่นั้้�นจึงเหมือืนถููก
ทิ้้�งไว้้กลางทาง ไม่รู้่้�จะไปทางไหน และด้้วยช่ว่งวััยที่่�อายุุยังัน้้อย อาจทำำ�ให้้
ความคิิดหรือืการตััดสิินใจผิดิพลาดไป

ในฐานะคนที่่�ไม่เ่คยทำำ�งานเกี่่�ยวกัับเด็็กมาก่อ่น
ณัฐัริิกาถึึงกัับเอ่่ยว่่า การทำำ�งานกับเด็็กนั้้�นยากพอตััว
การเข้้าหาเด็็กคนหนึ่่�งไม่่ใช่่เรื่่�องง่่าย ต้้องใช้้ความ
อดทนค่อนข้้างสููงในการค่่อย ๆ ทำำ�ความเข้้าใจ และ
ทำำ�ให้้เด็็กเริ่่�มต้้นบทสนทนากัันจนถึงเปิิดใจเข้้ามา 
ทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันั เพื่่�อเพิ่่�มทางเลืือกในชีีวิตเขา 

เธอมองว่่า เด็็กทุุกคนมีีเหตุุผลของตััวเอง  
บางคนที่่�ไม่่สนใจโอกาสดีี ๆ  หรืือตััดสินิใจทำำ�อะไรไป
โดยที่่�ส่่งผลเสีียกัับตััวเอง นั่่�นอาจจะเกิิดจากความ 
ผิดิหวัังในครอบครัวั การเรีียน หรือืความรักั หลาย ๆ การกระทำำ�ของเด็็ก
อาจจะเป็็นการประชดชีีวิตอันมีีสาเหตุุมาจากความขาดในครอบครััว  
พ่่อแม่่แยกทางกัันหรืือไม่่ได้้อยู่่�กัับพ่่อแม่่ ความอบอุ่่�นและความใส่่ใจที่่� 
ไม่ม่ีีใครให้้ได้้จึงแสดงออกผ่า่นการกระทำำ�ผิดิ

ณัฐัริิกา บอกอีีกว่่า ความเข้้าใจและการรัับฟังั เป็น็หัวใจหลักัที่่�เธอ
สามารถนำำ�มาปรับใช้้ในชีีวิตการทำำ�งานของตััวเองได้้ด้้วย เพราะไม่่ว่่าจะ
ทำำ�งานด้้านใดต้้องอาศััยความเข้้าใจกััน ไม่่เช่่นนั้้�นแล้้วจะทำำ�งานร่่วมกััน 
ไม่ไ่ด้้ 

“นัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เราได้้แลกเปลี่่�ยนความรู้� ความคิิด และ 
ความเข้า้ใจกับัเด็็กในแต่่ละพื้้�นท่ี่�ว่่าเขามีีกิจิกรรมหรืือการดำำ�เนิินการอะไร
เกี่่�ยวกับัเด็็กบ้า้ง หรืือบางพื้้�นท่ี่�ท่ี่�เคยมีีกิจิกรรมแบบนี้้�มาก่อ่นแล้ว้ เราก็จ็ะ
ได้้เรีียนรู้้�วิธีกีารทำำ�งานจากเขา วิิธีกีารเข้า้หาเด็็ก แนวคิิดในการเข้า้ไปช่ว่ย
แก้ป้ัญัหา ซ่ึ่�งนอกจากความเข้า้ใจแล้ว้ ท่ี่�สำำ�คัญคืือเราเองต้้องเปิิดใจก่อ่น 
เป็็นน้ำำ�ครึ่่�งแก้ว้ท่ี่�ไม่เ่ต็็ม เพ่ื่�อจะได้้รัับฟังัผู้้�อื่�นโดยไม่ม่ีีอคติ”

ส่่วนปััญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 
เธอมองว่่า อย่่างแรกคืือตััวเอง เพราะด้้วยงานที่่�ทำำ�อยู่่�ประจำำ�ก็็มากพอ 

อยู่่�แล้้ว ทำำ�ให้้เธอมีีเวลาไม่่มากนัักในการลงพื้้�นที่่�
พููดคุุยกับัเด็็ก ๆ อีีกทั้้�งเด็็กบางคนที่่�เคยติิดต่่อกััน 
เมื่่�อกลัับไปอีีกครั้้�งก็็พบว่่าไม่่ได้้อยู่่�ในพื้้�นที่่�แล้้ว 
เนื่่�องจากโครงการทิ้้�งช่่วงนานเกินิไป ความช่่วยเหลืือ
ที่่�ตั้้�งใจจะมอบให้้อาจช้้าไปสำำ�หรับัเด็็กบางคน และ
เด็็กเองก็พ็บเส้้นทางใหม่่ในชีีวิตไปเรีียบร้้อยแล้้ว

“เราก็็อยากให้้เขาพััฒนาไปในทางด้้านท่ี่�ดีี
ท่ี่�สุดุของเขา เพราะว่่าเราก็ไ็ม่รู้่้�ว่าท่ี่�เราทำำ�ไป สิ่่�งนั้้�น
เขาชอบเขารัักหรืือเปล่า่ หรืือว่่าเขารำำ�คาญเราไหม
แต่่ก็อ็ยากให้เ้ขาไปในทางท่ี่�ดีี ไม่ว่่่าจะเป็็นด้้านไหน

ก็ต็าม ขอแค่่ไม่เ่ข้า้ไปเกี่่�ยวข้อ้งกับัยาเสพติิดก็พ็อ”  
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ไพบูรณ์ พรมชาติิ

การสร้า้งทีีมเวิิร์ค์ ต้้องรู้้�จักัรอ
รับัฟังัความคิิดเห็็นผู้้�อื่�น

ไพบููรณ์ พรมชาติิ ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึึกษา ศาสนา และ
วััฒนธรรม องค์์การบริหิารส่วนตำำ�บลประทััดบุ อำำ�เภอปราสาท จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 39 ปี ีผู้้�คลุกุคลีีกับังานการศึกึษามานานกว่่า  12 ปี ีหลังัจาก
ได้้รับมอบหมายให้้ทำำ�งานเกี่่�ยวกัับเด็็กและเยาวชนนอกระบบ รวมถึึง
ปัญัหาของวััยรุ่่�น เมื่่�อปี ี2559 ต่่อเนื่่�องมาถึึงปี ี2560 ทำำ�ให้้เข้้าใจปััญหา
และปัจัจััยต่่าง ๆ ที่่�มีีผลกระทบต่่อเด็็ก จึึงตั้้�งเป้า้หมายว่่าภายในปี 2562 
จะแก้้ไขปัญัหาเด็็กออกจากโรงเรีียนกลางคัันให้้ได้้มากที่่�สุดุ

“ปีี 2561 ท่ี่�เราทำำ�งานไม่ม่ีีเด็็กนอกระบบเลยแม้แ้ต่่คนเดีียว แต่่มา
เกิิดปัญหาอีีกครั้้�งเม่ื่�อปีี 2562 ซ่ึ่�งเป็็นธงท่ี่�เราตั้้�งไว้้ ผมจึงหาวิิธีีจัดการ 
กัับสิ่่�งท่ี่�เกิิดขึ้้�น จนได้้พบกัับโครงการพััฒนาเยาวชนใน
ชุุมชนท้้องถิ่่�น (4 ภาค) หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน ท่ี่�มา
เติิมส่ว่นท่ี่�เราขาดหายไป เช่น่ ความรู้� ทัักษะ สมรรถนะ 
ท่ี่�เราต้้องนำำ�มาปรัับปรุุงใช้ใ้นงานของเรา ก็เ็ลยได้้มาเป็น็
นัักถัักทอชุุมชน”

ความรู้้�ที่่�ได้้จากการเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชนหลายอย่่างเป็็นสิ่่�งแปลกใหม่่สำำ�หรัับไพบููรณ์ ์ 
ในขณะเดีียวกันัก็เ็ป็น็การเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่ใ่นตััวเขา
ด้้วย เช่น่ การทำำ�งานเป็น็ทีีม ซึ่่�งเขายอมรับัว่่าเหมือืนแก้้
จุุดบกพร่องได้้อย่า่งตรงจุุดมาก ๆ

“นิิสััยเดิิมของผมคืือ ชอบลุุยเด่ี่�ยว เพราะรู้้�สึก
ว่่าการประสานในทีีมงานจะล่่าช้้า ผมชอบท่ี่�จะสั่่�งปุ๊๊�บ 
ทำำ�ปั๊๊� บ รอไม่ไ่ด้้ แต่่พอเราผ่า่นหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน 
ผมเหมืือนถููกกระตุ้้�นจิิตใต้้สำำ�นึกในการทำำ�งานให้รู้้้�จักรอ
รู้้�จักรัับฟังัความคิิดเห็็นของผู้้�อื่�น การทำำ�งานเป็็นทีีม จนทำำ�ให้ทั้ัศนคติการ
ทำำ�งานของผมเปลี่่�ยนไป และมีีผลต่อการทำำ�งานท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น”

ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ใหญ่่กว่่านั้้�นคือ ประสบการณ์์ที่่�ได้้มาจาก 
กรณีีศึึกษาที่่�ไม่่เคยพบเจอมาก่่อนจากเพื่่�อนนัักถัักทอชุุมชนต่างพื้้�นที่่� 
ทำำ�ให้้เขาได้้ตกผลึกึทางความคิิด รวมถึึงมีีเรื่่�องเล่า่ให้้แก่่เด็็ก ๆ ผู้้�ปกครอง 
จนเด็็กเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงในตััวเอง จากที่่�เคยมีีพฤติิกรรมเชิิงลบก็ก็ลาย
เป็น็ดีีขึ้้�นอย่า่งเห็น็ได้้ชัดั

“ผมนำำ�ความรู้�และประสบการณ์์ท่ี่�เราไปอบรมมาถ่่ายทอดให้เ้ด็็ก ๆ
ฟัังว่่าการประพฤติิปฏิิบััติิแบบไหนจะทำำ�ให้้เกิิดผลแบบไหน ผู้้�ปกครองก็็
ยอมรับสิ่่�งท่ี่�เราได้้ทำำ�เพ่ื่�อลููกหลานของพวกเขา”

นอกจากนี้้�เขายัังได้้นำำ�มาต่่อยอดให้้เกิิดเป็็นรููปธรรม เพีียงแต่่ว่่า 
ในช่ว่งที่่�ทุกุอย่่างหยุุดชะงัักเพราะโควิิด-19 โครงการที่่�เตรีียมไว้้ถููกพับัเก็็บ
ไว้้ชั่่�วคราว ตอนนี้้�กำำ�ลัังรื้้�อฟื้้� นกิิจกรรมแบบนัับหนึ่่�งใหม่่ ยกตััวอย่่างเช่่น 

โครงการส่่งเสริมอาชีีพเด็็ก โครงการติิดตาม
พฤติิกรรมเด็็กนอกระบบ โครงการเปิิดพื้้�นที่่�
กิจิกรรมต่่าง ๆ ให้้เยาวชนได้้มาแสดงออก และ
สร้้างโอกาสให้้พวกเขา ทั้้�งด้้านสุขภาพ ด้้านการ
ศึกึษา และนันัทนาการต่่าง ๆ

ในชุมชนที่่�เขาทำำ�งานอยู่่� เดิิมมีีปัญัหาทั้้�ง
ยาเสพติด เด็็กแว้้น ซึ่่�งพบได้้หลายพื้้�นที่่� แต่่ถึึง
อย่่างนั้้�นไพบููรณ์์ก็็ยัังมุ่่�งมั่่�นว่าแม้้ปััญหาจะหนััก
หนาสาหัสัเพีียงใดก็ม็ีีทางบรรเทาได้้ อย่า่งน้้อย
ที่่�สุดุคืือทำำ�ให้้ปัญหาไม่่ลุกุลามบานปลาย

“ยุุคสมัยเปลี่่�ยน สังัคมเปลี่่�ยน ความเสี่่�ยง
ก็็มากขึ้้�น เด็็กหลายคนถููกทอดทิ้้�งให้้เผชิญโลก 
โดยไม่่มีีพ่อแม่่ให้้คำำ�ปรึึกษา ความผููกพัันของ

ครอบครััวท่ี่�ไม่่แน่่นแฟ้้นเป็็นปััจจััยสำำ�คัญ ผมจึงไปปรึึกษาหลายฝ่่ายทั้้�ง 
ฝ่่ายกฎหมาย ตำำ�รวจ จิิตอาสา จนเด็็กบางคนเปล่ี่�ยนพฤติิกรรม จากเคย
ยุ่่�งเกี่่�ยวกับัยาเสพติิดก็เ็ลิกิ ทำำ�มาหากินิอย่า่งสุุจริิต ยกตััวอย่า่งเด็็กคนหนึ่่�ง
เป็็นลููกของภารโรงใน อบต. เรีียนไม่จ่บ ม.3 เราอยากดึึงเขาให้้กลัับมาเรีียน
ต่่อ พยายามให้้เขาไปแก้ ้ร. แก้ ้0 เพ่ื่�อดัันให้เ้ขาเรีียนจบ แล้ว้จัับมาอบรม
หน่่วยอาสากู้้�ชีีพประมาณ 2 ปีี พฤติิกรรมก็็ยัังเหมืือนเดิิม ผมเลยพาไป
พบพรรคพวกท่ี่�เคยผ่า่นประสบการณ์์ไม่่ดีีมาก่่อน พาไปเจอตำำ�รวจ ไปเจอ
คน หลาย ๆ  กลุ่่�ม จนปัจัจุุบัันนี้้�เขากลับัไปเรีียน กศน. จนจบ และได้้ทำำ�งาน
เลี้้�ยงดููพ่อ่แม่”่  ﻿

“ผมเป็น็คนชอบลุยุเดี่่�ยว 
ชอบสั่่�งปุ๊๊�บทำำ�ปั๊๊� บ รอไม่ไ่ด้้ 
แต่่หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้ผ้มรู้้�จักัรอ รู้้�จักัรับัฟังั
ความคิิดเห็น็ของผู้้�อื่่�น
การทำำ�งานเป็น็ทีม 
จนทัศนคติิการทำำ�งาน
ของผมเปลี่่�ยนไป ส่่งผลให้้
ทำำ�งานมีปีระสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น”



 56

นราศักดิ์์� พะงาตุนัุัด

ฟังัเสีียงเขา (เด็็กเยาวชน) 
มากกว่่าฟังัเสีียงในความคิิดเรา 

นราศักัดิ์์� พะงาตุุนััด ผู้้�ช่่วยเจ้้าหน้้าที่่�พนัักงานธุุรการ กองการ
ศึึกษา องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บลประทััดบุ อำำ�เภอปราสาท จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 36 ปี ีทำำ�งานในตำำ�แหน่ง่ผู้้�ช่่วยเจ้้าหน้้าที่่�พนักังานธุรุการมา
แล้้ว 9 ปี ีโดยหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบในงานธุรุการที่่�นราศักัดิ์์�ทำำ�เป็น็ประจำำ�
คืือ งานเอกสารทุุกอย่่าง ทั้้�งการจััดทำำ�สารบััญ การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การทำำ�
โครงการต่่าง ๆ และภาระงานด้้านการศึึกษาบางส่่วน เนื่่�องจากขณะน้ี้� 
อบต.ยังัไม่ม่ีีนักัวิิชาการการศึกึษาเข้้ามาทำำ�งาน 

นราศัักดิ์์� เป็็นคนในพื้้�นที่่�ที่่�ใกล้้ชิิดกัับเด็็กและเยาวชนในชุมชน
ประทััดบุุและละแวกใกล้้เคีียง ทำำ�ให้้เขามองเห็็นปััญหาในชุมชน รวมถึึง
เส้้นทางชีีวิตของเด็็กอีีกหลาย ๆ  คน เขาจึึงสนใจเข้้าร่่วมอบรมในหลัักสููตร
นัักถัักทอชุุมชน เพราะอยากเพิ่่�มทางเลืือกในการ 
ใช้้ชีีวิตให้้กัับเด็็กในพื้้�นที่่� โดยรัับหน้้าที่่�หลัักในการ
ลงพื้้�นที่่� เนื่่�องจากเป็น็คนในท้้องถิ่่�นที่่�คลุกุคลีีกับคนใน
ชุุมชนมากกว่่าใคร เสาะหากลุ่่�มเด็็กและเยาวชนที่่�ดููท่า
จะหลุดุจากระบบการศึกึษา 

“ก่อ่นหน้า้ท่ี่�จะได้้ลงชุุมชน นัักถัักทอชุุมชนทุกุ
คนจะมานั่่�งคุุยแลกเปลี่่�ยนมุุมมอง เล่่าปััญหาของ
แต่่ละพื้้�นท่ี่�ว่่าเป็็นอย่่างไร นำำ�ความรู้�ท่ี่�ได้้รัับจากการ 
ฝึึกอบรมมาเล่่าสู่่�กันฟััง โดยเฉพาะเทคนิคการเข้้าหา
ผู้้�อื่�น การพููดคุย เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้จ้ริิงเม่ื่�อต้้องลงพื้้�นท่ี่� เพ่ื่�อ
ร่ว่มหาทางออกให้เ้ยาวชนกลุ่่�มเปราะบาง”

กระบวนการอบรมจากนัักถัักทอชุุมชน ทำำ�ให้้
นราศัักดิ์์�รู้้�ว่่า แม้้เขาจะอยากช่่วยให้้เด็็กทุุกคนได้้รัับการศึึกษาหรืืออาชีีพ
เพื่่�อการดำำ�รงชีีวิต แต่่สำำ�หรัับเด็็กบางคนอาจไม่่ต้้องการโอกาสนั้้�น และ
เลืือกเดิินไปอีีกเส้้นทางหนึ่่�ง ขณะที่่�บางคนพอจะดึึงกลัับมาได้้บ้้าง และ 
เข้้าเรีียนต่อในระบบการศึกึษานอกโรงเรีียน หรือื กศน. 

“สภาพของเด็็กแต่่ละคนท่ี่�ไม่เ่หมืือนกันั แม้้จะเป็็นปััญหาเดีียวกันั 
จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีวิธีีเข้้าหาท่ี่�หลากหลาย เพ่ื่�อจะได้้เข้้าถึึงเด็็กได้้มากขึ้้�น  
ซ่ึ่�งหลัักสููตรนี้้�ทำำ�ให้้เราเข้้าใจปััญหาหลายอย่่างได้้เร็็วขึ้้�น และพยายาม
ทำำ�ความเข้า้ใจ รัับฟังัเสีียงของเด็็กมากกว่่าเสีียงในความคิิดของตััวเอง”

นราศัักดิ์์� ยอมรัับว่่า การพััฒนาและช่่วยเหลืือเด็็กเยาวชนเป็็น 
งานยาก โอกาสของเด็็กกลุ่่�มเปราะบางก็็มีีน้้อย โดยสิ่่�งที่่�เด็็กขาดมากที่่�สุดุ
คืือ ความเอาใจใส่่จากผู้้�ปกครอง เด็็กที่่�ไม่่ได้้เรีียนส่่วนใหญ่่มีีปััญหาจาก 
ผู้้�ปกครองไม่ค่่่อยมีีเวลาให้้ หรือืผู้้�ปกครองที่่�ไม่ส่ามารถเป็น็ตััวอย่า่งที่่�ดีีให้้
กับัเด็็ก ซึ่่�งการไปเคี่่�ยวเข็ญ็ให้้เด็็กกลับัไปเรีียน กลายเป็น็การไปยุ่่�งวุ่่�นวาย
กัับลููกหลานเขามากเกิินไป ดัังนั้้�นครอบครััวจึึงเป็็นตััวแปรสำำ�คัญในการ 
พาเด็็กกลุ่่�มเปราะบางก้้าวข้้ามปัญัหาน้ี้�ไปได้้ 

ด้้านปัญหาอุุปสรรคในการทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชนนอก
ระบบที่่�ผ่่านมา นราศัักดิ์์�มองว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็น 
เรื่่�องการไม่่ได้้รับความร่่วมมืือ เด็็ก ๆ  บางกลุ่่�มยััง
มีีกำำ�แพง ไม่่เปิิดโอกาสให้้เขาเข้้าหานััก ขณะที่่�
เ ด็็กบางคนเปิิดโอกาสให้้เขาได้้พููดคุุยและ 
ตอบรัับการช่่วยเหลืือบ้้าง โดยเฉพาะปััญหา  
‘ยาเสพติด’ ซึ่่�งเป็น็เรื่่�องหนัักสุดุ และยากที่่�จะดึึง
เด็็กกลุ่่�มนี้้�มาอบรมด้้วย เช่่น มีีเด็็กแถวบ้้านเขา
คนหนึ่่�งอายุุ 15-16 ปี ีติิดยาและเข้้ารับัการบำำ�บัดั
 แต่่เมื่่�อออกมาแล้้วก็ต็้้องกลับัมาติิดหนักักว่่าเดิิม
ตกอยู่่�ในวังวนนี้้�โดยหาทางออกไม่่ได้้ 

“นัักถัักทอชุุมชนเป็็นโครงการท่ี่�ดีี แต่่
บางทีีปัญหาท่ี่�นำำ�มาคุยุกัน มัักคุยุถึงข้อ้ดีีมากกว่่า
ข้้อเสีีย ซ่ึ่�งบางเร่ื่�องก็็แก้้ยากจริิง ๆ และต้้องใช้้

ระยะเวลา แต่่อย่า่งน้อ้ยก็อ็ยากให้เ้ด็็ก ๆ ได้้มีีโอกาสทางการศึกึษา มีีวุฒิิ
เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ทำำ�งานในอนาคต ส่่วนเรื่่�องยาเสพติิดยังไม่่สามารถแก้้ไขได้้
เต็็มท่ี่� อาจเป็็นเพราะเราคุยุกันัในมุมุของผู้้�ใหญ่ท่่ี่�มองเห็็นปัญัหา แต่่ความ
ร่ว่มมืือจากเด็็กเองยัังมีีน้อยมาก”  ﻿

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
ทำำ�ให้เ้ราเข้า้กับหลาย ๆ อย่า่ง
ได้้เร็ว็ขึ้้�น และมีวีิิธีีเข้า้หาที่่�
หลากหลาย เพื่่� อจะได้้เข้า้ถึง
เด็็กได้้มากขึ้้�น โดยพยายาม
ทำำ�ความเข้า้ใจ ฟังัเสีียง
ของเขามากกว่า่เสีียงใน
ความคิิดของตััวเอง”
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ว่า่ที่่�ร้อ้ยตรี ีศัักดิ์์�ชัยั สััชชานนท์

อยากเห็็นเด็็กในชุมุชนได้้รับัโอกาส
พััฒนาตนเองและมีีทัักษะอาชีพี 

ว่่าที่่�ร้้อยตรีี ศัักดิ์์�ชััย สััชชานนท์์ นัักวิิชาการศึึกษา องค์์การ
บริหิารส่่วนตำำ�บลประทััดบุ อำำ�เภอปราสาท จัังหวััดสุุรินิร์ ์ อายุุ 37 ปีี  
รัับหน้้าที่่�ดููแลกลุ่่�มกิิจกรรมของ อบต. ในด้้านกีีฬา การศึึกษา ตลอดจน
แผนงานการศึึกษาต่่าง ๆ รวมถึึงการจััดกิิจกรรมให้้เด็็กและเยาวชน ซึ่่�ง 
ทุุกงานเกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ บวกกัับความปรารถนาดีี
ที่่�อยากเห็น็เด็็กในชุมชนได้้รับัโอกาส ทำำ�ให้้เขาตััดสินิใจเข้้าอบรมหลักัสููตร
นักัถัักทอชุุมชน

“ในชุุมชนมีีเด็็กท่ี่�เขาไม่ม่ีีโอกาสได้้ศึกึษาต่่อ ผมเห็น็เด็็กกลุ่่�มนี้้�แล้ว้
อยากปั้้� นเขา อยากมอบโอกาสให้เ้ขา เพราะพวกเขาไม่ม่ีีใครให้ค้ำำ�ปรึึกษา
หรืือช่ว่ยเหลืือเลย ถ้้าผมสามารถแนะนำำ�เขาให้้มา
ฝึึกทัักษะอาชีีพได้้น่่าจะดีี จึึงอยากนำำ�ความรู้�จาก
การอบรมมาต่่อยอดการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิภิาพ
มากขึ้้�น”

ด้้วยความหวัังดีีที่่�ต้้องการหยิิบยื่่�นให้้เด็็ก ๆ 
เมื่่� อถููกเพิ่่�มพููนด้้วยองค์์ความรู้้�จากการอบรม  
ช่ว่ยจุุดประกายให้้เด็็ก ๆ  ในชุมชนมองเห็น็อนาคต
หลังัจากมองข้้ามและปฏิิเสธมาตลอด

“หลัังจากท่ี่�ได้้ไปเข้้าร่่วมการอบรมมาแล้้ว
นำำ�ความรู้�มาปรัับใช้ ้เหมืือนเป็็นการจุุดประกายให้้
เด็็กมีีเป้า้หมายในชีีวิตมากขึ้้�น พวกเขาอาจไม่พ่ร้้อม
แต่่ก็ม็ีีความตั้้�งใจท่ี่�จะไปฝึกึฝนตััวเอง ไม่ว่่่าจะเป็็น
วิิชาชีีพ หรืือกิจิกรรมท่ี่�เขาได้้ร่ว่มทำำ� ส่ง่ผลให้้เขามีี
กำำ�ลังัใจมากขึ้้�น”

ไม่เ่พีียงแต่่เด็็กที่่�ได้้รับการฝึกึฝน ศักัดิ์์�ชัยัเองก็ไ็ด้้รับการฝึกึฝนและ
เรีียนรู้�จนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในตััวเองหลายอย่่าง ทั้้�งการยอมรัับฟััง 
ความคิิดเห็น็คนอื่่�นที่่�เป็น็จุดเริ่่�มต้้นทำำ�ให้้ศักัดิ์์�ชัยัมองเห็็นโอกาสใหม่่ ๆ ที่่�
เขาได้้นำำ�มาถ่่ายทอดให้้เด็็กและเยาวชนได้้ฝึกึคิิดและปฏิิบัติัิตาม

“ผมพยายามชักชวนให้้พวกเขาพััฒนาตััวเอง ศึึกษาเรีียนรู้้� 
ประกอบอาชีีพ เพ่ื่�อจะได้้ไม่่ว้้าเหว่่หรืือตกอยู่่�ในปััญหาจนไม่่มีีทางออก
แล้้วเดิินทางท่ี่�ผิิด ซ่ึ่�งตอนนี้้�ก็็มีีเด็็กจำำ�นวนมากฉุุกคิิดได้้และกลัับมา 
เข้า้ร่อ่งเข้า้รอย”

ปัญัหาความยากจนเป็น็ปัญัหาที่่�เขามองว่่าเป็น็ปัญัหาใหญ่ใ่นพื้้�นที่่�
เพราะเด็็กนอกระบบจะรู้้�สึึกเคว้้งคว้้างกัับสภาวะดัังกล่่าวจนกระทั่่�งอาจ
ไปยุ่่�งเกี่่�ยวกัับวงจรยาเสพติด ในฐานะนัักวิิชาการศึึกษาและนัักถัักทอ
ชุุมชน เขาจึึงเข้้าไปชักัชวนเด็็กกลุ่่�มเสี่่�ยงออกมาจากวัังวน ทั้้�งหากิจิกรรม
ให้้ทำำ� อาทิิ เล่น่กีีฬา และหารายได้้จากอาชีีพที่่�พอจะทำำ�ได้้

“ผลลัพธ์ท่์ี่�ได้้หลังัจากผมลงมืือทำำ� มีีเด็็กจำำ�นวน
หนึ่่�งท่ี่�เชื่่�อ พยายามหาอาชีีพทำำ� มาปรึึกษาเราเร่ื่�อง 
ช่่องทางทำำ�มาหากิิน ผมก็็แนะนำำ�เขาไปให้้ใช้้ต้้นทุุน
น้อ้ย และช่อ่งทางการขาย”

ศัักดิ์์�ชััยมีีความคิิดเห็็นต่อหลัักสููตรน้ี้�ว่่า เป็็น
หลัักสููตรที่่�ดีีและควรมีีต่อไปเรื่่�อย ๆ เพราะเด็็กที่่� 
ด้้อยโอกาสบางคนเขาไม่่ได้้ยากจนมากนััก แต่่เป็็น 
เรื่่�องของความคิิด ถ้้ามีีนัักถัักทอชุุมชนมาช่่วยเหลืือ
ชัักจููงเขาไปในทางที่่�ถููกต้้อง เขาจะเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
ให้้ดีีขึ้้�นได้้ ซ่ึ่�งผมคาดหวัังว่่าการที่่�เราทำำ�แบบนี้้�จะ
เปลี่่�ยนแปลงสัังคมให้้ดีีขึ้้�นได้้ เพราะเท่่าที่่�ทำำ�ไปก็มีี 
คนที่่�กลัับมาเป็็นคนดีีได้้จริิง ๆ ความพยายามที่่�ทำำ� 
กันัมาไม่่สููญเปล่า่  ﻿

“ผมพยายามชักัชวน
ให้พ้วกเขาพััฒนาตัวเอง 
ศึึกษาเรียีนรู้้� ประกอบอาชีพี 
เพื่่� อจะได้้ไม่ว่้า้เหว่ห่รือื
ตกอยู่่�ในปัญัหาจนไม่ม่ีี
ทางออก แล้้วเดิินทางที่่�ผิิด
ซึ่่�งตอนนี้้�มีเีด็็กจำำ�นวนมาก
ฉุกุคิิดได้้และกลัับมา
เข้า้ร่อ่งเข้า้รอย”
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สุุชาดา สาแก้้ว

กล้้าคิิด กล้้าทำำ�
สร้า้งความมั่่�นใจในตััวเอง 

สุชุาดา สาแก้้ว หรือื ‘ครููต้้อย’ ผู้้�ช่ว่ยครููผู้้�ดูแูลเด็็ก ศูนูย์พ์ัฒันา 
เด็็กเล็็กบ้า้นอำำ�ปึลึ อบต.โชกเหนืือ อำำ�เภอลำำ�ดวน จัังหวััดสุรุินิทร์ ์ อายุุ 
42 ปีี เล่่าว่่า เธอไม่่รู้้�มาก่่อนว่าหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนคืออะไร รู้้�แต่่ว่่า
เกี่่�ยวกัับการดููแลเด็็ก แต่่เมื่่�อได้้รับัมอบหมายจาก สราวุุธ สายธนูู ผอ.กอง
การศึึกษา อบต.โชกเหนืือ ให้้เข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน  
รุ่่�นที่่� 3 ปีี 2563 แรก ๆ ยอมรัับว่่า ‘งง’ เพราะการอบรมเน้้นไปที่่�เด็็ก 
และเยาวชน ไม่ใ่ช่เ่ด็็กเล็ก็ที่่�เป็น็หน้้างานที่่�ตนรับัผิดิชอบมาตลอด 13 ปีี

ถึึงกระนั้้�น ครููต้้อยก็็พร้้อมเปิิดใจเรีียนรู้�หลัักสููตรฯ โดยบอกว่่า  
การเข้้าร่ว่มการอบรมได้้เรีียนรู้�มากมาย ทั้้�งวิิธีีคิด วิิธีีเปิดิใจ วิิธีีการทำำ�งาน
กัับชุุมชน วิิธีีการเข้้าถึึงตััวเด็็กว่่าจะคุุยแบบไหน เพื่่�อให้้เด็็กเข้้าใจ อีีกทั้้�ง
ยังัได้้เปิดิประสบการณ์ใ์หม่ ่ๆ ซึ่่�งแตกต่่างจากงานหลััก
ที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ทำำ�ให้้มีีความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งาน
มากขึ้้�น 

ครููต้้อย เผยว่่า การทำำ�งานกับเด็็กเล็ก็ ทำำ�หน้้าที่่�
สอนเด็็กในแต่่ละวััน แต่่ตอนนี้้�ไม่่ใช่่ เราต้้องมองว่่า 
เด็็กเรีียนจบจากเราแล้้วไปถึงที่่�โรงเรีียนเขาจะเป็็น
อย่่างไร ครููต้้อยจึึงเพิ่่�มเรื่่�องการฝึึกฝนความมีีระเบีียบ
วิินััย การอดทนรอคอย การทำำ�งานเป็็นทีีม และการ 
อยู่่�ร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นให้้กับัเด็็ก ๆ ในความดููแลของเธอด้้วย 

“เม่ื่�อก่่อนเราไม่่ได้้เน้้นการทำำ�กิิจกรรม วาดรููป 
ระบายสีี หรืือกิิจกรรมท่ี่�ทำำ�งานร่่วมกัน ส่่วนมากให้้
ทำำ�งานเด่ี่�ยว งานใครงานมััน แต่่พอไปอบรมกลัับมา ลองให้้น้อ้งทำำ�เหมืือน
ทำำ�งานกิิจกรรมท่ี่�เป็็นกลุ่่�ม เช่่น การเล่่นเกม ทำำ�ด้วยกัน และฝึึกการรอคอย
ฝึกึความเป็็นระเบีียบ เด็็ก ๆ  จะรู้้�ว่าให้เ้พ่ื่�อนกลุ่่�มนี้้�ทำำ�ก่อ่นนะ อีีกกลุ่่�มต้อง
รอก่อ่น เขารู้้�จักคำำ�ว่ารอ รู้้�จักให้้เพ่ื่�อนก่อ่น มัันทำำ�ให้เ้ด็็ก ๆ  ทำำ�โดยอัตโนมััติิ
โดยท่ี่�เราไม่ต้่้องตะโกนเรีียกแล้ว้เรีียกอีีก ทำำ�ให้้เห็็นว่่าเขาเปลี่่�ยนแปลงไป
เยอะมาก”

ผลสะท้้อนกลัับเป็็นเสีียงชื่่�นชมจากครููโรงเรีียนอนุุบาลที่่�มีีต่อ 
ศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็ “เด็็กเข้า้อนุบุาล 1 ปีีนี้้�ได้้รัับคำำ�ชมว่าเป็็นระเบีียบมาก
แล้ว้ในการฝึกึระบายสีี การเขีียน การฝึึกทัักษะต่่าง ๆ ก็ท็ำำ�ได้้ดีี เราภููมิใจ
ท่ี่�ทำำ�สิ่่�งนี้้�สำำ�เร็็จ” ครููต้้อยสะท้้อน

อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�ครููต้้อยได้้รับจากการเข้้ารับัการอบรม คืือ ความมั่่�นใจ
ในตััวเอง กล้้าคิิดกล้้าทำำ�ในสิ่่�งที่่�คิิดว่่าถููกต้้อง เธอเล่่าว่่า การแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้�กับัพี่่� ๆ  น้้อง ๆ  นักัพัฒันาชุุมชนและนักัวิิชาการจากต่่างพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้
รู้้�สึึกว่่าต้้องมั่่�นใจในตััวเองมากขึ้้�น เพราะถ้้าไม่่มั่่�นใจในตััวเองก็็จะทำำ�งาน
ไม่ส่ำำ�เร็็จ 

“ยอมรับว่่าช่ว่งหลังั ๆ เรากล้า้คิิดกล้า้แสดงออกมากขึ้้�น กล้า้ท่ี่�จะ
เสนอแนวทางการแก้ป้ัญัหากับันักัวิิชาการ กับัปลัดั กับันายกฯ เพื่่�อให้เ้ขา
เห็็นความสำำ�คัญของศููนย์์เด็็กเล็ก็ จากเม่ื่�อก่อ่นท่ี่�เราไม่ค่่่อยกล้า้ เกรงแต่่ว่่า
ทำำ�ไปแล้ว้จะถููกไหม จะผิิดไหม ทุกุวัันนี้้�คืือกล้า้มากขึ้้�น ไม่ก่ลััว กล้า้ท่ี่�จะ

แสดงความเป็็นตััวของตััวเองมากขึ้้�น”

ส่่วนการทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชน  
โดยเฉพาะเด็็กและเยาวชนนอกระบบ ครููต้้อย  
เผยว่่ายัังไม่่มีีความคืืบหน้้ามากนััก ขณะนี้้�ยััง 
ไม่่สามารถรวมกลุ่่�มเด็็กและเยาวชนได้้ เนื่่�องจาก
มีีข้้อจำำ�กัดัด้้านการประสานงานกับัผู้้�นำำ�ชุมชนและ
ผู้้�ปกครอง ทำำ�ให้้ไม่่ได้้รัับความไว้้วางใจให้้พา 
ลููกหลานเข้้าร่่วมกิิจกรรม บ้้างก็็มองว่่าลููกหลาน
ยังัเล็็กอยู่่�บ้้านเฉย ๆ ไม่่ต้้องทำำ�อะไรก็ไ็ด้้ 

สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะต่่อหน่ว่ยงานผู้้�ให้้การ
สนัับสนุน ครููต้้อยสะท้้อนว่า อยากให้้ อบจ.สุุรินิทร์ ์

กสศ. และมููลนิธิสิยามกัมัมาจล มาช่่วยพููดคุยุกับัหัวัหน้้างานในเรื่่�องการ
สร้้างความเข้้าใจกับัผู้้�นำำ�ชุมชนและผู้้�ปกครอง เพื่่�อเปิดิพื้้�นที่่�และสนับัสนุนุ
นักัถัักทอชุุมชนให้้สามารถทำำ�งานกับเด็็กและเยาวชนได้้มากขึ้้�น  ﻿

“การแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�
กัับนัักพััฒนาชุมุชนและ
นัักวิิชาการจากต่่างพื้้� นที่่� 
ทำำ�ให้รู้้้�สึกว่า่เราต้อง
มั่่�นใจในตัวเองมากขึ้้�น
เพราะถ้้าไม่ม่ั่่�นใจในตัวเอง
ก็็จะทำำ�งานไม่ส่ำำ�เร็จ็”
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นิิภาภรณ์ จิินทเขต

เราต้้องฟังัเด็็ก...ฟังัความคิิดเห็็น
คนในชุมุชน 

นิิภาภรณ์ จิินทเขต หรือื ครููนุ้้�ย ผู้้�ช่ว่ยครููผู้้�ดูแูลเด็็ก ศูนูย์พ์ัฒันา
เด็็กเล็็กวััดศิิริิมงคล อบต.โชกเหนืือ อำำ�เภอลำำ�ดวน จัังหวััดสุุริินทร์ ์ 
อายุุ 36 ปีี เธอได้้รัับมอบหมายจาก สราวุุธ สายธนูู ผอ.กองการศึึกษา  
อบต.โชกเหนืือ ให้้เข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนรุ่่�นที่่� 3 ปีี 2563 
เนื่่�องจาก อบต.โชกเหนืือเห็น็ความสำำ�คัญของการพัฒันาเด็็กเยาวชนให้้มีี
คุณุภาพ และมีีส่ว่นร่ว่มกับักิจิกรรมของชุุมชน 

“ภาพฝันัท่ี่�อยากเห็็น เราอยากให้้เด็็กมีีส่ว่นร่ว่ม จากท่ี่�เราได้้เข้า้ไป
ดููแล้้วเป็็นโครงการท่ี่�ดีี เด็็กจะได้้ค้้นพบตััวเองท่ี่�เป็็น
ประโยชน์์แก่เ่ขา ตััวเราเองก็็ได้้พััฒนาตััวเองขึ้้�นเร่ื่�อย ๆ ”

สำำ�หรัับสิ่่�งที่่�ครููนุ้้�ยได้้เรีียนรู้�จากการอบรม คืือ 
การทำำ�งานเป็็นขั้้�นเป็็นตอน รู้้�จัักรัับฟัังความคิิดเห็็น 
ของคนอื่่�น กับัเยาวชนเราต้้องเข้้าใจเขาก่อ่นว่าสิ่่�งที่่�เขา
ต้้องการคืืออะไร ไม่ใ่ช่ว่่่าสิ่่�งที่่�เราแนะเขาไปเป็น็สิ่่�งที่่�ถููก
สำำ�หรัับเขาเสมอ เป็็นมุมมองใหม่่ที่่�ไม่่เคยคิิดอย่่างน้ี้� 
มาก่อ่น 

“เราต้้องฟังัเด็็กก่อ่น อย่า่เอาความคิิดตัวเองว่่า
เราถููกเสมอ และเราต้้องฟังัความคิิดเห็็นของคนในชุุมชนด้้วย” 

เมื่่�อนำำ�สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�มาปรับใช้้กับงานประจำำ� ครููนุ้้�ย เล่่าว่่า ทำำ�ให้้ 
เธอมองงานกว้้างขึ้้�น รอบคอบและรอบด้้านมากขึ้้�น ยกตััวอย่่างการขอ
ข้้อมููลเด็็กที่่�มาสมััครเข้้าศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ควรทำำ�ให้้ละเอีียดและ 
รอบด้้านมากขึ้้�น เวลาต้้องการใช้้ข้้อมููล ก็็สามารถดึึงข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�มาใช้้ 
ได้้เลย ไม่่ต้้องขอผู้้�ปกครองใหม่่ อีีกทั้้�งข้้อมููลที่่�ได้้มายัังทำำ�ให้้เรารู้้�จัักเด็็ก
แต่่ละคนดีีขึ้้�น การดููแลเด็็กแต่่ละคนก็็จะเป็็นไปด้้วยความระมััดระวััง 
มากยิ่่�งขึ้้�นตามไปด้้วย 

“จากการสััมภาษณ์์ข้้อมููลกับผู้้�ปกครอง เราได้้รู้้�จักตััวตนของเด็็ก
มากขึ้้�น เราได้้ไปเห็็นด้้วยตัวเองว่่ามีีเด็็กเพีียงส่ว่นน้้อยท่ี่�ได้้อยู่่�พร้้อมหน้า้
พร้้อมตา ส่่วนมากอยู่่�กัับตายาย ตายายเป็็นผู้้�รับส่่ง บางคนตากัับยาย 
ไม่ถูู่กกันั บางทีีตอนเย็็นจะให้ส้่ง่เด็็กลงบ้า้นไหนก็็ให้้บอกแต่่เช้า้ เด็็กบางคน
ขาดความอบอุ่่�นตั้้�งแต่่แรก พอเรารู้้� เราก็็จะดููแลเขาได้้มากขึ้้�น เราจะเข้้าใจ
อารมณ์ของเขาได้้ดีีขึ้้�น” ครููนุ้้�ย ซ่ึ่�งมีีประสบการณ์ด์ููแลเด็็กเล็ก็มากว่่า 6 ปีี
กล่า่ว

ส่่วนการทำำ�งานกับเด็็กและเยาวชนนอกระบบ  
ครููนุ้้�ยเล่า่ว่่า “ปัญัหาหลัักคืือ เราอยากให้้เด็็กมีีส่ว่นร่ว่ม
แต่่เด็็กยัังไม่ม่ั่่�นใจในตััวเรา ทางด้้านผู้้�ปกครองเองอยาก
ให้หั้ัวหน้้างานของเราเข้้าไปหาเขามากกว่่า อย่่างน้้อยให้้
หััวหน้้าไปสร้างความเช่ื่�อถืือ สร้างความอุ่่�นใจให้้กัับเขา
เราเป็็นแค่่ลููกน้้อง ยัังไม่่สามารถสร้างความมั่่�นใจให้้กัับ
ผู้้�ปกครองได้้”  ﻿

“เราต้องฟังัเด็็กก่่อน 
อย่า่เอาความคิิดตัวเอง
ว่า่เราถูกูเสมอและเรา
ต้้องฟังัความคิิดเห็น็
ของคนในชุมุชนด้วย”
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ดาว แก้้ววิิเศษ

เปิดิหน้้างานใหม่่
‘พััฒนาเด็็กเยาวชนนอกระบบ’
อยากได้้คนนำำ�ทางและพาทำำ� 

ดาว แก้้ววิิเศษ หรือื ครููแขก ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กวััดศิริิมิงคล อบต.
โชกเหนืือ อำำ�เภอลำำ�ดวน จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 37 ปี ีกล่า่วว่่า ได้้เข้้าร่ว่มหลักัสููตร
นักัถัักทอชุุมชน รุ่่�นที่่� 3 ปี ี2563 เนื่่�องจากได้้รับมอบหมายจาก สราวุุธ สายธนูู 
ผอ.กองการศึกึษา อบต.โชกเหนือื ให้้เข้้าร่ว่มอบรม ถืือเป็น็หน้้างานใหม่่เกี่่�ยวกับั
เด็็กและเยาวชนที่่�ไม่่เคยมีีประสบการณ์์มาก่่อน แรก ๆ ยัังจัับต้้นชนปลายไม่่ถููก 
แต่่ก็็มีีมุมที่่�สนุุกสนานกับการเรีียนรู้�ใหม่่ ๆ โดยเฉพาะกิิจกรรมสัันทนาการที่่�
สามารถนำำ�มาปรับใช้้กับัการดููแลเด็็กเล็ก็ที่่�ศููนย์ไ์ด้้

“เรานำำ�กิจิกรรมสันัทนาการมาใช้้กับัเด็็กเล็ก็ได้้ มาชวนเด็็กเล่น่ มาดััดแปลง
ให้ง้่า่ยขึ้้�น ทำำ�ให้ส้นุกุสนาน เป็็นการเช่ื่�อมความสัมพันธ์ก์ันั ท่ี่�ปกติิแล้ว้เราจะไม่ม่ีี
กิจิกรรมพวกนี้้� ส่ว่นมากจะเปิิดตามแผนแล้ว้ดููแลเด็็กตามนั้้�น มีีพาเล่น่บ้า้งนิิดหน่่อย
ซ่ึ่�งพอเล่น่อย่า่งนี้้�แล้ว้สังัเกตว่าเด็็กบางคนมีีการตอบสนองกัับเราดีีขึ้้�น” 

สำำ�หรัับปััญหาอุุปสรรคกัับการทำำ�งานกัับเด็็กเยาวชนนอกระบบ ครููแขก 
สะท้้อนว่า เมื่่�อมีีการลงชุุมชน ทีีมนัักถัักทอชุุมชนยัังไม่่ได้้รัับความร่่วมมืือจาก
ชุุมชนเท่่าที่่�ควร ต้้องการให้้หัวหน้้างานให้้ความช่่วยเหลือืในการประสานงานกับ
ผู้้�นำำ�ชุมชน ตลอดจนพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองของเด็็กเยาวชน ให้้มอบความไว้้วางใจ 
อนุุญาตให้้ลููกหลานมาทำำ�กิจกรรมกัับ อบต. “เราอยากไปทำำ� แต่่เราต้้องการให้้
หััวหน้้าเราไปด้้วย เราจะได้้มีีคนท่ี่�นำำ�ทาง พาเราทำำ�ได้้ถููก” ครููแขกทิ้้�งท้้าย   ﻿

“เรานำำ�กิิจกรรมสัันทนาการ
มาใช้กั้ับเด็็กเล็็กได้้ เช่น่
ชวนเด็็กเล่่น ดััดแปลงให้ง้่า่ยขึ้้�น 
ทำำ�ให้เ้ด็็กเกิิดความสนุุกสนาน
เป็น็การเชื่่�อมความสััมพัันธ์กััน
สัังเกตว่า่เด็็กบางคนมีกีาร
ตอบสนองกัับเราดีขึ้้�น”
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ฝนทิิพย์ ์อุสุ่่าห์ดี์ี

ทุกุคนในชุมุชนมีีส่่วนร่ว่มพััฒนา
เด็็กให้้เติิบโตอย่า่งมีีศัักยภาพ

ฝนทิิพย์ ์ อุุส่า่ห์ดี์ี นัักพัฒันาชุุมชนชำำ�นาญการ องค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลตรมไพร อำำ�เภอศีขีรภูมูิ ิจัังหวััดสุรุินิทร์ ์มีีหน้้าที่่�ดููแลสวัสดิการ
ของคนในชุมชน โดยเฉพาะเด็็กแรกเกิิด และเป็็น ‘นัักถัักทอชุุมชน’ มา
เป็็นเวลาเกืือบ 1 ปีี เพื่่�อช่่วยเหลืือดููแลเด็็กและเยาวชนที่่�หลุุดออกจาก
ระบบการศึกึษาให้้มีีคุณภาพชีีวิตที่่�ดีีขึ้้�น

ฝนทิพย์ ์เล่า่ว่่า โครงการนักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้เธอได้้มีีโอกาสไปเข้้า
ร่่วมกิิจกรรมหลายครั้้�ง ทั้้�งการปรับทััศนคติิ และการทำำ�กิิจกรรมสะท้้อน
ปัญัหาและแนวทางการแก้้ไข เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�ร่ว่มกันั ด้้วยโจทย์ข์อง
การเป็น็นักัถัักทอชุุมชนคือ การช่่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนที่่�หลุุดออกจาก
ระบบการศึกึษา จึึงลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจกลุ่่�มเป้้าหมายและได้้
ค้้นพบว่่า ปััญหาของเด็็กส่่วนใหญ่่มาจากความยากจน
ของครอบครััว และการต้้องห่่างไกลจากพ่่อแม่ ่ทำำ�ให้้ต้้อง
อาศัยัอยู่่�กับัผู้้�สููงอายุุที่่�มีีช่อ่งว่่างระหว่่างวััยค่่อนข้้างมาก
และให้้การดููแลได้้ไม่ท่ั่่�วถึึง

“ความยากของการทำำ�งานกัับเด็็กและเยาวชน 
นอกระบบ คืือ การทำำ�ให้้พวกเขาเปิิดใจยอมพููดคุยด้วย  
เด็็กบางคนเพีียงได้้พููดคุุยสัักครั้้�งก็็เปิิดใจสะท้้อนบอก 
เล่า่ปัญัหาและความต้องการได้้แล้ว้ แต่่มีีเด็็กอีีกหลายคน
ท่ี่�ไม่่เปิิดใจ เราแก้้ปััญหาด้้วยการหาคนท่ี่�จะสามารถ
เชื่่�อมโยงเราให้เ้ข้า้ถึึงเขาได้้ เช่น่ ญาติิผู้้�ใหญ่ ่ผู้้�ใหญ่บ่้า้น
กำำ�นัน หััวหน้า้กลุ่่�มเพ่ื่�อน หรืือเพ่ื่�อนสนิท วิิธีกีารนี้้�ได้้ผล
ค่่อนข้า้งดีีเลย ช่ว่ยให้้เด็็ก ๆ  สบายใจและเปิิดใจท่ี่�จะบอก
เล่า่ปัญัหา ความต้องการ และปรึึกษาเร่ื่�องต่่าง ๆ กับัเรา
มากขึ้้�น ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ช่ว่ยเหลืือได้้ตรงจุุด นำำ�ความต้องการ
ของเด็็กไปประสานงานกัับกลุ่่�มต่าง ๆ เฉพาะทาง เช่่น 
กศน. กลุ่่�มฝึกอาชีีพ และกลุ่่�มผู้�จ้างงาน โดยปัจจุุบัันเรา
สามารถช่่วยเหลืือเด็็กท่ี่�กำำ�ลังเผชิญปัญหาหลุุดออกจากระบบการศึึกษา
ได้้กว่่าร้้อยละ 30 และยัังได้้เห็็นถึึงทััศนคติของเด็็ก ๆ ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป 
ในทางท่ี่�ดีีขึ้้�น พวกเขามีีความตั้้�งใจท่ี่�จะยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของตััวเอง 
ตั้้�งใจเรีียนรู้้� และตั้้�งใจท่ี่�จะทำำ�ความดีีมากขึ้้�น”

 แม้้ทุุกอย่่างเหมืือนจะกำำ�ลัังเดิินหน้้าไปได้้ด้้วยดีี เมื่่�อเด็็ก ๆ กลุ่่�ม 
เป้า้หมายเปิดิใจให้้กับันักัถัักทอชุุมชน แต่่กลัับมีีอีีกอุุปสรรคใหญ่ท่ี่่�ฝนทิพย์์
และเพื่่�อน ๆ ต้้องเจอ และยัังก้้าวผ่า่นไปไม่่ได้้ คืือ พ่อ่และแม่ข่องเด็็ก

	ฝนทิ พย์ ์เล่า่ว่่า ปัญัหาหนึ่่�งที่่�ลำำ�บากใจมาก คืือ การที่่�พ่อ่และ
แม่่ของเด็็กต้้องการที่่�จะพาเด็็กไปอยู่่�ด้้วยที่่�จัังหวััดอื่่�น 
ด้้วยจุุดประสงค์์ต่่าง ๆ ทำำ�ให้้เด็็กต้้องหลุุดออกจากระบบ
การศึกึษาอีีกครั้้�ง แม้้เราจะพยายามโทรศัพัท์ไปอธิบิายถึึง
ความสำำ�คัญของสิ่่�งที่่�ลููกของเขากำำ�ลังทำำ�อยู่่�ก็ยัังไม่่เป็็นผล 
ก็็ค่่อนข้้างเสีียใจและเสีียดายโอกาสแทนเด็็ก ๆ แต่่ก็็จะ
พยายามช่่วยเหลือืเด็็กทุกุคนให้้ได้้มากที่่�สุดุต่่อไป  

แม้้การทำำ�งานจะไม่่เรีียบง่า่ย แต่่การได้้ทำำ�งานเป็น็
นัักถัักทอชุุมชนก็ทำำ�ให้้เธอมีีความสุุข อีีกทั้้� งการได้้ 
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�ร่่วมกัับเครืือข่่ายนัักถัักทอชุุมชนยััง
ทำำ�ให้้เธอสามารถนำำ�ข้้อคิิดไปใช้้พัฒันาการทำำ�งานให้้ดีีขึ้้�น
ได้้อีีกด้้วย

ฝนทิพย์์ สะท้้อนว่า สิ่่�งสำำ�คัญที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการ
ทำำ�งาน คืือ เทคนิิคในการเข้้าถึึงคนกลุ่่�มต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ 
ได้้รับทราบถึึงความคิิด ความรู้้�สึึก ปััญหา ความต้้องการ
ที่่�แท้้จริิง ซึ่่�งเรื่่�องเหล่า่น้ี้�จะเป็น็ประโยชน์์อย่า่งมากในการ
ทำำ�งานพัฒันาคุณุภาพชีีวิตคนในตำำ�บล นอกจากนั้้�นการได้้

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�ร่ว่มกับัเพื่่�อนนักัถัักทอชุุมชนยังทำำ�ให้้ได้้เห็น็ถึงรููปแบบ
กระบวนการทำำ�งาน รับัทราบถึึงปัญัหาต่่าง ๆ  และแนวทางการแก้้ไข ที่่�แม้้
ในตำำ�บลของเราจะมีีปัญหาที่่�แตกต่่างออกไป ก็ส็ามารถนำำ�มาใช้้เป็น็กรณีี
ศึกึษาและข้้อพึึงระวัังได้้ 1 ปีทีี่่�ได้้เป็น็นักัถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้มีีความสุุขมาก
ที่่�ได้้มีีส่วนช่ว่ยยกระดัับความเป็น็อยู่่�ของคนในตำำ�บล  ﻿

“ความยากของการ
ทำำ�งานกับเด็็กและ
เยาวชนนอกระบบฯ 
คืือการทำำ�ให้เ้ขาเปิดิใจ 
ต้้องหาบุคคลที่่�จะช่ว่ย
เชื่่�อมโยงเรากับเด็็ก 
ทำำ�ให้เ้ด็็กสบายใจที่่�จะ
เล่่าปัญัหาและปรึกึษา
เรื่่�องต่่าง ๆ เพื่่� อให้เ้รา
ช่ว่ยเหลืือพวกเขา
ได้้ตรงจุดุ”
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เด็็กพััฒนาได้้
ถ้้าทำำ�ถูกูทาง 

เกรษราภรณ์ ทวีีสุุข นัักทรัพัยากรบุคคลชำำ�นาญการ องค์์การ
บริหิารส่วนตำำ�บลตรมไพร อำำ�เภอศีขีรภููมิิ จัังหวััดสุรินิทร์ ์ อายุุ 40 ปี ี 
รับัผิิดชอบเรื่่�องการบริหิารงานบุคคล การจััดทำำ�แผนอัตรากำำ�ลังั เงินิเดืือน 
ค่่าตอบแทน สวัสดิการ โบนัสั ฯลฯ เล่่าถึึงการได้้มาเข้้าร่ว่มอบรมหลักัสููตร
นักัถัักทอชุุมชนรุ่่�นที่่� 3 ปี ี2563 ว่่าได้้รับคำำ�ชักชวนจากนักัวิิชาการศึกึษา 
อบต.ตรมไพร เนื่่�องจากเห็็นว่าสอดคล้้องกัับงานที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ คืือ 
โครงการการศึึกษานอกพื้้�นที่่�เชิิงระบบของ อบจ.สุุริินทร์์ เพื่่�อค้้นหา
เยาวชนที่่�ไม่ไ่ด้้รับัการศึกึษาให้้ได้้รับัทุนุและฝึกึอาชีีพ อาทิิ ช่า่งยนต์ และ
ช่า่งเย็บ็ผ้้า 

“เม่ื่�อมีีโครงการนัักถัักทอชุุมชนเข้า้มา นัักวิิชาการศึึกษาเขาเห็็นว่่า
เราทำำ�งานด้้านนี้้�มาตั้้�งแต่่ต้้น เขาจึึงชวนเรา บอกว่่าเราสามารถให้้ข้้อมููล
ด้้านนี้้�ได้้” เกรษราภรณ์ ์เล่า่ถึึงที่่�มาที่่�ไป 

โดยคาดหวัังว่่าเมื่่�อเข้้าร่ว่มหลัักสููตรนักัถัักทอ
ชุุมชนจะสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้ไปผลักัดัันให้้เยาวชน
ในพื้้�นที่่�เกิิดการพััฒนา ปรับปรุง หรืือเปลี่่�ยนความคิิด
ให้้สามารถช่่วยเหลืือตััวเอง มีีอาชีีพที่่�มั่่�นคง อยู่่�ใน
สังัคมได้้ และนำำ�พาน้้อง ๆ ในตำำ�บลเปลี่่�ยนแปลงไป
ในทิศทางที่่�ดีีขึ้้�น  

เกรษราภรณ์์ เล่า่ว่่า สิ่่�งที่่�เธอได้้เรีียนรู้�จากการ
อบรมช่่วยเปิิดโลกการเรีียนรู้�ให้้ตััวเองนอกเหนืือจาก
งานที่่�รับัผิดิชอบ การเปิดิใจกว้้างและพร้้อมเสีียสละ
เวลาส่่วนตััวเพื่่�อพััฒนาเยาวชน และเห็็นด้้วยว่่าเรา
สามารถทำำ�งานตรงนี้้�ได้้หากได้้รับการสนัับสนุนที่่�
เพีียงพอ สิ่่�งที่่�ประทัับใจคืือ ‘เวทีีเสวนา’ ที่่�นำำ�เด็็กเยาวชนที่่�เคยหลงผิิด 
มาเล่่าประสบการณ์์ตั้้�งแต่่อดีีตจนถึงปััจจุุบัันที่่�เขาสามารถเปลี่่�ยนแปลง
ตนเองไปเป็น็คนดีี คนเก่ง่ และเป็น็พลังัขับัเคลื่่�อนชุมชนได้้ 

“เราเรีียนรู้้�จากเขาท่ี่�ไม่่มีีอะไรเลย จนเขาสามารถพััฒนาตนเอง 
มาเป็็นไอดอลของเพ่ื่�อน ๆ ได้้ เราฟังัเขาแล้ว้เรามีีความสุข เราคิิดว่าเขา 
ไม่่น่่าเปลี่่�ยนแปลงตนเองได้้ แต่่เขาก็็สามารถทำำ�ได้้ ทำำ�ให้้รู้้�ว่าการพััฒนา
เด็็กสามารถทำำ�ได้้ ขอเพีียงแต่่เราต้้องหาจุุดเด่่น จุุดด้อยเพ่ื่�อท่ี่�จะได้้พััฒนา
เขาได้้ถููกทาง รู้้�สึกึดีีใจท่ี่�สามารถพััฒนาเขาได้้”

ส่ว่นความคืืบหน้้าของการพัฒันาเด็็กและเยาวชนนอกระบบ อบต.
ตรมไพร ขณะนี้้�ได้้มีีการสำำ�รวจและค้้นหากลุ่่�มเยาวชนแล้้ว โดยต่่อยอด
จากเยาวชน 10 คนที่่�เคยได้้รับทุนุในโครงการฯ โดยขั้้�นตอนต่อไปคือการ
สร้้างความสนิิทสนมคุ้้�นเคย โดยนัักถัักทอชุุมชนทั้้�ง 3 คนจะพยายาม 
นัดัหมายกัันลงพื้้�นที่่�ให้้มากขึ้้�น

ปััญหาอุุปสรรคในการทำำ�งานที่่�ผ่่านมาคืือ ไม่่สามารถลงพื้้�นที่่�ได้้
อย่า่งเต็็มที่่� เพราะทั้้�ง 3 คนเป็น็คนนอกพื้้�นที่่�
ทั้้�งหมด เวลาว่่างก็็ไม่่ตรงกัันอาจต้้องนัดักัันมา
ทำำ�งานเสาร์์อาทิิตย์แ์ทน

อยากให้้มีีโครงการนี้้�ทุกุปี ีและอยากให้้
ทั้้�งกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา 
(กสศ.) องค์์การบริิหารส่่วนจังหวััดสุุริินทร์ ์ 
รวมถึึงมููลนิธิสิยามกัมัมาจล ทั้้�ง 3 หน่่วยงาน
ลงมาในพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับ 
ผู้้�นำำ�ชุมชนและผู้้�ปกครองเยาวชนได้้ทราบว่่า
เราเข้้าไปทำำ�อะไร เขารู้้�ว่่าเรามีีหน่ว่ยงานที่่�ให้้ 
การสนับัสนุนอยู่่�เมื่่�อเยาวชนต้้องการฝึกึอาชีีพ
ผู้้�ปกครองก็็ยิินดีีส่งลููกหลานมาทำำ�กิิจกรรม 

กับัเราได้้ โดยในส่ว่นของ กสศ. ต้้องการเสนอแนะให้้มีีระบบการเบิิกจ่่าย
งบประมาณที่่�รวดเร็็วฉับัไวมากขึ้้�น  ﻿

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน 
เปิดิโลกการเรียีนรู้้�ให้ตั้ัวเอง 
เปิดิใจกว้า้ง และพร้อ้มเสีียสละ
เวลาส่วนตัวเพื่่� อพััฒนาเยาวชน
เห็น็ว่า่เราสามารถทำำ�งานนี้้�ได้้
หากได้้รับัการสนัับสนุุนที่่�
เพีียงพอ”
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จิินจุฑุา แป้น้ทอง

การเป็น็นัักถัักทอชุมุชน
คืือโอกาสและประสบการณ์์
การทำำ�งานเด็็กเยาวชน 

“ดีีใจที่่�ได้้รับัโอกาส
ในการแสวงหาความรู้้�
และประสบการณ์ใหม่ ่ๆ 
ที่่�สามารถนำำ�กลัับมา
ประยุุกต์์ใช้ใ้นหน้้าที่่�
การงานได้้”

จิินจุุฑา แป้้นทอง ครููเชี่่�ยวชาญพิิเศษ 1 (ค.ศ.1) องค์์การบริหิาร
ส่ว่นตำำ�บลตรึมึ อำำ�เภอศีขีรภูมูิ ิ จัังหวััดสุรุินิทร์ ์อายุุ 42 ปี ีทำำ�งานด้้าน 
การศึกึษามานานกว่่า 10 ปี ีโดยเป็น็ครููผู้้�สอนเด็็กระดัับปฐมวััยในพื้้�นที่่� 

เมื่่�อได้้รัับโอกาสเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เธอรู้้�สึึกยิินดีี
เพราะจะได้้แสวงหาความรู้้�และประสบการณ์ใ์หม่ ่ๆ ที่่�อาจจะนำำ�กลับัมา
ประยุุกต์์ใช้้ได้้ในหน้้าที่่�การงาน

“วิิทยากรท่ี่�มาอบรมได้้ถ่่ายทอดประสบการณ์์เพื่่�อให้้เรานำำ�ไปใช้ ้
กัับเด็็กนอกระบบหรืือเยาวชนอ่ื่�น ๆ ให้้ได้้รัับโอกาส
ทางการศึกึษา และได้้มีีงานทำำ�ในท่ี่�สุดุ”

นอกจากหลัักการทำำ�งานแล้้ว เธอยัังได้้เรีียนรู้�
เทคนิิคการลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจเด็็กเยาวชนและเด็็กปฐมวััย
ในพื้้�นที่่�ชุุมชน ได้้ทดลองนำำ�ความรู้้�มาใช้้จริิง เช่่น 
การนำำ�เพลงมาสร้้างความไว้้วางใจในตััวเด็็ก ๆ  โดยใช้้
ดนตรีี เพลง และนัันทนาการเข้้ามาเสริมในช่วงพััก 
ซึ่่�งเพลงจะสอดแทรกข้้อคิิดและความรู้้�ให้้กัับเด็็กไป
พร้้อมกันั ผลที่่�เกิดิขึ้้�นคือ เด็็กชื่่�นชอบให้้ความร่ว่มมือื
ในการทำำ�กิจิกรรมมากขึ้้�น

นอกจากเข้้าใจวิิธีีการชัักจููงใจเด็็กแล้้ว กระบวนการอบรมยัังทำำ�ให้้
เธอเข้้าใจบริิบทของเด็็กและชุุมชนมากขึ้้�น โดยเฉพาะปฏิิสััมพัันธ์์กัับ 
พ่่อแม่่ผู้้�ปกครองของเด็็กปฐมวััย เพราะในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้้�อ
ไวรััสโคโรนา 2019 ที่่�เธอต้้องประสานกับผู้้�ปกครองเพื่่�อความปลอดภััย
ของเด็็กมากเป็็นพิเศษ เนื่่�องจากต้้องเข้้มงวดเรื่่�องสุุขอนามััยและการให้้
ความรู้้�เรื่่�องการดููแลป้้องกัันตััวเอง การจััดพื้้�นที่่�ให้้เว้้นระยะห่่าง ให้้เด็็ก 
ล้้างมืือด้้วยเจลแอลกอฮอล์์ ซึ่่�งได้้ใช้้เทคนิิคที่่�ได้้จากการอบรมมาสอนให้้
เด็็กสนุกุและยอมปฏิิบัติัิตาม

จิินจุฑา เล่า่ว่่า ในพื้้�นที่่�ไม่่ค่่อยมีีปัญหาเรื่่�องเด็็กปฐมวััย ตลอดเวลา
ที่่�ทำำ�งานมาจึึงไม่ต่้้องแก้้ปัญัหาหนักั ๆ  มีีเพีียงการส่่งเสริมพัฒันาการด้้าน
ความคิิด สติปัญัญา และร่า่งกาย ผ่า่นกิจิกรรมต่่าง ๆ เช่่น การปลููกต้้นไม้้
 และการสันัทนาการ เป็น็ต้้น

“ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กเราจััดกิิจกรรมให้้เด็็ก ๆ ได้้ช่่วยกัันปลููก
ต้้นไม้ด้อกไม้ป้ระดัับ ช่ว่ยกันัรดน้ำำ�พรวนดิิน ให้เ้ขาได้้เรีียนรู้้�จากการลงมืือ
ทำำ�จริิง ได้้สัมัผัสั ได้้ช่ว่ยเหลืือกันั ซ่ึ่�งเด็็ก ๆ ก็ช็อบมาก เขาช่ว่ยเหลืือกันั
แบ่ง่กันัใช้บั้ัวรดน้ำำ�ท่ี่�มีีอยู่่�”

จิินจุฑามีีข้้อคิิดเห็็นถึงหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน
ว่่า เป็น็โครงการที่่�ดีี อยากให้้มีีต่อไป แต่่อยากให้้มีีการ
ทำำ�กิจิกรรมกับัชุุมชนโดยตรง เพราะใกล้้ชิดและเข้้าถึึง
คนในชุมชนมากกว่่า อบต.  
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ศิิริิประภา รำำ�จวน

ช่อ่งว่่างความสััมพัันธ์์ที่่�ไม่ต้่้อง
ทำำ�ลายกำำ�แพง...ต้้องใส่่ใจเด็็กทุกุคน 

ศิิริิประภา รำ��จวน ครููเชี่่�ยวชาญพิิเศษ 1 องค์์การบริิหารส่วน
ตำำ�บลตรึึม อำำ�เภอศีีขรภููมิิ จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 35 ปีี ทำำ�งานมานาน 
10 ปีี ด้้วยความที่่�เธอเป็็นครููระดัับปฐมวััย ทำำ�หน้้าที่่�สอนเด็็กเล็็ก และ 
มีีงานเพิ่่�มเติิมคืือการเงิินบัญัชีี รวมถึึงงานในองค์์กร การทำำ�งานหลากหลาย
ด้้านเช่น่นี้้�ทำำ�ให้้เธอได้้รับัเลือืกเข้้าร่ว่มอบรมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน 

“ตอนแรกคิิดว่าเป็็นการอบรมปกติิอย่่างท่ี่�เคย
เป็็นมา ปรากฏว่่าความเข้ม้ข้น้และลึกึซึ้้�งของหลัักสููตร
ทำำ�ให้้เราค้้นพบสิ่่�งแปลกใหม่่จนต้้องประหลาดใจ  
ไม่่คาดคิิดว่าโครงการนี้้�จะดีีขนาดนี้้� แต่่ก็็อาจจะไม่่ได้้
เหมาะกัับครููทุุกประเภท เพราะต้้องใช้้เวลาออกนอก
พื้้�นท่ี่�ด้้วยเพ่ื่�อเก็็บข้อ้มููล”

สิ่่�งหนึ่่�งที่่�ศิิริิประภาได้้รับมาจากการอบรมแล้้ว
นำำ�มาปรับใช้้ได้้ในสายงานจนกระทั่่�งตอนนี้้�เธอเอ่่ย
ปากชมว่่าได้้ผลจริิงคืือ ‘การวางแผน’ และ ‘กลวิธีี 
เข้้าถึึงเด็็ก’

“สิ่่�งท่ี่�เราได้้รัับแล้ว้นำำ�มาปรัับใช้ค้ืือการวางแผน
กับัการเข้้าถึึงเด็็กแต่่ละคน เพราะเด็็กแต่่ละคนมีีความ
แตกต่่างกััน มาจากครอบครัวท่ี่�แตกต่่างกััน ทำำ�ให้้เรา
ต้้องเอาใจใส่เ่ด็็กทุกุคนให้้มากขึ้้�น พยายามค้นหาว่่าเขา
มีีจุดเด่่นจุุดด้อยตรงไหน หรืือต้้องเสริมเติิมตรงไหน 
เช่่น เด็็กบางคนไม่่กล้้าแสดงออก เป็็นต้้น เราก็็ต้้อง
เข้า้ไปช่ว่ยแก้ป้มตรงนั้้�นเพ่ื่�อให้้เด็็กมีีพัฒนาการท่ี่�ดีีขึ้้�น”

การนำำ�ความรู้้�มาแก้้ปััญหาดัังกล่่าวทำำ�ให้้สิ่่�งที่่�
คาราคาซัังมานานในชุมชนและโรงเรีียนคลี่่�คลายไป
อย่่างมาก โดยเฉพาะเรื่่�องความไม่่กล้้าแสดงออกและ
กำำ�แพงที่่�เด็็กหลายคนสร้้างขึ้้�นปิดิกั้้�นผู้้�ใหญ่ไ่ม่ใ่ห้้เข้้าถึึง

ตรงน้ี้�เองที่่�ศิิริิประภายืืนยันว่าก่่อนเข้้าอบรมหลัักสููตร ยัังทลายกำำ�แพง 
ได้้บ้้างไม่่ได้้บ้้าง ทว่่าปััจจุุบันัเธอไม่่ต้้องทุุบทำำ�ลาย เพีียงแค่่ใช้้วิธีีขอเข้้าไป
อย่า่งละมุนุละม่อ่มก็จั็ัดการปัญัหาได้้แล้้ว

“ด้้านมุุมมอง เราให้้ความสำำ�คัญกับัเด็็กมากขึ้้�น เพราะแต่่ก่อ่นเรา
ทำำ�งานจนเย็็นค่ำำ�แล้ว้ก็ก็ลับับ้า้น ต่ื่�นเช้า้มาก็ไ็ปทำำ�งาน ทำำ�งานตามหน้า้ท่ี่�

จนไม่่ได้้ใส่่ใจ ตอนนี้้�ก็็ยัังต้้องยอมรับว่่ายัังลงมืือทำำ�ได้้
ไม่่เต็็มท่ี่�ด้้วยภาระงานต่่าง ๆ  นานา ทั้้�งงานตามรับมอบ
หมายและงานท่ี่�เพิ่่�มเติิมเข้า้มา แต่่ก็็พยายามทำำ�ให้้ได้้
มากท่ี่�สุดุ”

ในชุมชนที่่�เธอทำำ�งานอยู่่� เด็็กหลายครอบครััว 
จะเล้ี้�ยงดููโดยญาติิผู้้�ใหญ่่ เช่่น ปู่่�ย่า่ตายาย ส่ว่นพ่อ่แม่่
มีีทั้้�งหย่า่ร้้างแยกทางกันั และไปทำำ�งานที่่�ต่่างถิ่่�น ทำำ�ให้้
เรื่่�องความอบอุ่่�นที่่�เด็็กได้้รับัไม่เ่ต็็มที่่�เป็น็ปัญัหาสำำ�คัญ
ในสายตาของเธอ มิิหนำำ�ซ้ำำ�ยัังส่่งผลกระทบต่่อเรื่่�อง 
การเรีียนรู้�ของเด็็กและเยาวชน ที่่�ปู่่�ย่า่ตายาย อาจทำำ�ได้้
แค่่เลี้้�ยงดูู แต่่สอนสิ่่�งที่่�เป็็นความรู้้�ด้้านวิชาการไม่่ได้้
มากนัักเมื่่�อเด็็กอยู่่�บ้้าน แน่่นอนว่าในฐานะครูู เธอได้้ 
ลงไปร่ว่มแก้้ปัญัหาดัังกล่า่วด้้วย

“ปกติิเราศึกึษาเด็็กเป็็นรายกรณีีอยู่่�แล้ว้ ก็ท็ำำ�ให้้
ปัญัหาไม่ลุ่กุลามเท่่าไร นอกจากเร่ื่�องเด็็กและเยาวชน
อย่่างอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เป็็นปััญหาสัังคมนั้้�นเราอาจไม่่ได้้เข้้าไป
ทำำ�อะไรมากนััก”

ศิิริิประภาแสดงความคิิดเห็็นถึงหลัักสููตรนี้้�ว่่า 
ทำำ�เป็็นกระบวนการดีีอยู่่�แล้้ว และมีีวัตถุุประสงค์์
ชััดเจนอยู่่�แล้้วว่่าช่่วยเหลืือเด็็กด้้อยโอกาสและคน 
ด้้อยโอกาส ทำำ�ให้้เราคำำ�นึงถึึงความสำำ�คัญของเด็็ก
เหมืือนอย่า่งที่่�ผู้้�จััดอบรมเขาต้้องการ  

“ความรู้้�ที่่�ได้้รับัสามารถ
นำำ�มาปรับัใช้เ้รื่่�องการ
วางแผนการเข้า้ถึงเด็็ก
แต่่ละคน เพราะแต่่ละคน
มีคีวามแตกต่่างกััน
มาจากครอบครัวัต่่างกััน 
ทำำ�ให้เ้ราต้องเอาใจใส่่
เด็็กทุกุคนให้ม้ากขึ้้�น 
พยายามค้้นหาว่า่เขามีี
จุดุเด่่นจุดุด้อยตรงไหน 
หรือืต้้องเสริิมตรงไหน 
เช่น่ เด็็กบางคนไม่ก่ล้้า
แสดงออก เราก็ต้้อง
เข้า้ไปช่ว่ยแก้้ปมเพื่่� อให้้
เด็็กมีพัีัฒนาการที่่�ดีีขึ้้�น”
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ปราโมทย์์ จันัทร์เ์ขต

ทุกุข้อ้มููลมีคีวามสำำ�คัญต่่อการ
พััฒนาเด็็กเยาวชนและชุมุชน 

“ตราบใดที่่�เรายังัทำำ� งาน
กัับชุมุชน ข้้อมููลทุกุข้อ้มููล
มีคีวามสำำ�คััญต่่อการ
ปฏิิบัติิงาน จากแต่่ก่่อน
ผมไม่ไ่ด้้ใส่่ใจข้อ้มููล
พวกนี้้�เท่่าไร แต่่พอลงไป
จัดัเก็็บข้อ้มููล คลุกุคลีีกัับ
ข้อ้มููลเหล่่านี้้� ทำำ�ให้เ้รารู้้�ทุนุ
และศัักยภาพของชุมุชน”

ปราโมทย์์ จัันทร์เ์ขต รองปลััดองค์์การบริหิารส่วนตำำ�บลนารุ่่�ง 
อำำ�เภอศีขีรภูมูิ ิ จัังหวััดสุรินิทร์ ์ อายุุ 45 ปี ี เดิิมเขาเคยเป็น็เจ้้าหน้้าที่่�อยู่่� 
องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลสลักได อำำ�เภอเมือืง จัังหวััดสุรุินิทร์ ์และย้้ายมา
ทำำ�หน้้าที่่�รองปลัดัที่่�นี่่� เมื่่�อ 2 เดืือนที่่�ผ่า่นมา 

“ท่ี่� อบต.สลัักได ผู้้�บริิหารและทีีมงานเข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชน และกิิจกรรมอื่�น ๆ ของมููลนิิธิิสยามกััมมาจลมาต่่อเน่ื่�องหลายปีี  
โดยผมได้้สมัครเข้า้ร่ว่มในหลักัสููตรนัักถัักทอชุุมชนรุ่่�นท่ี่� 3 อยู่่�ก่อ่นด้้วย”

เมื่่�อมาปฏิิบัติัิหน้้าที่่�ที่่� อบต.นารุ่่�ง จึึงได้้รับัไฟเขีียวจากนายก อบต. 
ให้้เข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนต่อ เพราะผู้้�บริิหารเห็็นความสำำ�คัญ
ของงานพััฒนาเด็็กและเยาวชน ต้้องการให้้เด็็กและเยาวชน อบต.นารุ่่�ง  
ได้้มีีโอกาสเข้้ารัับความรู้้� โดยเฉพาะในเรื่่�องการ 
ฝึกึอาชีีพ ซึ่่�งที่่�ผ่า่นมา อบต.นารุ่่�งก็ส็่ง่เจ้้าหน้้าที่่�เข้้า
ร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนมาบ้้างแล้้วเช่น่กันั

“ผมเข้า้ร่ว่มหลักัสููตรนี้้� ส่ว่นหนึ่่�งเป็น็เพราะ
มีีความสนใจ เน่ื่�องจากเห็็นถึึงประโยชน์์ท่ี่�ชุุมชน
จะได้้รัับ เราเป็็นเจ้้าหน้้าท่ี่�อยู่่�กับชุุมชน มองเห็็น
สภาพเห็็นบริิบทของชุุมชนว่่าสิ่่�งท่ี่�ชุุมชนต้้องการ
คืืออะไร จึึงอยากเข้า้มาร่ว่มในส่ว่นนี้้�” 

กัับภาพฝันที่่�ชุุมชนต้้องการต่่องานพััฒนา
เด็็กและเยาวชน เขาฉายภาพว่า คืือการที่่�เด็็กและ
เยาวชนมีีอาชีีพ มีีรายได้้ เนื่่�องด้้วยสภาพเศรษฐกิจิ
และภาวะโรคระบาดในปัจัจุุบันั การประกอบอาชีีพ
จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญมาก ทั้้�งกัับเด็็กนอกระบบ 
หรือืแม้้แต่่เด็็กในระบบเอง 

“พื้้�นท่ี่�ท่ี่�ผมอยู่่�เป็น็ชุุมชนชนบท เรื่่�องของรายได้้เขาจะไม่ค่่่อยมีีมาก
เท่่าไร ทำำ�นาได้้ปีีละครั้้�งเดีียว เด็็กในระบบถ้้ามีีอาชีีพเสริมให้เ้ขา เขาก็็อยาก
ทำำ�ด้วยเหมืือนกันั” 

สำำ�หรัับสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน คืือ เรื่่�องการ
จััดการความรู้้� หรืือ Knowledge Management (KM) ที่่�จะใช้้ในการ
วางแผนการทำำ�งานเพื่่�อพัฒันาชุุมชน พัฒันาเด็็กและเยาวชน เช่น่ ตอนที่่�
เขาส่่งเสริมชาวชุุมชนสลักไดให้้ทำำ�วิจััยเรื่่�องอาชีีพทำำ�กบยััดไส้้ ได้้มีีการจััด
เก็บ็ข้้อมููลอย่า่งเป็น็ระบบ ตั้้�งแต่่เรื่่�องของวััตถุดิุิบต่่าง ๆ  จนมาสู่่�การแปรรููป
และการตลาด พบว่่าข้้อดีีของการจััดเก็็บข้้อมููลคือ ทำำ�ให้้เรารู้้�ต้้นทุนที่่�
ชุุมชนมีีอยู่่�มีีอะไรบ้้าง เมื่่�อต้้องการจะพัฒันาต่่อยอดอะไรก็ส็ามารถหยิบิ
ข้้อมููลตรงนั้้�นมาใช้้ได้้เลย 

การจััดเก็็บข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบยัังทำำ�ให้้ อบต.บริิหารจััดการ 
งบประมาณที่่�มีีอยู่่�อย่า่งจำำ�กัดัให้้มีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น เช่่น การทำำ�วิจััย
เรื่่�องอาชีีพทำำ�กบยัดัไส้้ของ อบต.สลักัได แทนที่่�ชาวบ้้านจะเลี้้�ยงกบเองเพื่่�อ

ใช้้เป็็นวัตถุุดิิบตามที่่�วางแผนกัันไว้้ตอนเริ่่�มต้้น แต่่เมื่่�อ
พิิจารณาถึึงความคุ้้�มค่่าแล้้ว การซื้้�อกบจากประเทศ
เพื่่�อนบ้้านเป็น็ทางเลือืกที่่�ประหยัดังบประมาณมากกว่่า 

“สิ่่�งท่ี่�ผมประทัับใจ โดยเฉพาะวิิธีีคิิดวิธีีการ
ทำำ�งานท่ี่�เปลี่่�ยนไป คืือเร่ื่�องการใส่่ใจรายละเอีียดของ
ข้อ้มููล เพราะตราบใดท่ี่�เรายังัทำำ�งานกับัชุุมชน ข้อ้มููลทุกุ
ข้้อมููลมีีความสำำ�คัญต่อการปฏิิบััติิงาน จากแต่่ก่่อนผม
ไม่่ได้้ใส่่ใจข้้อมููลพวกนี้้�เท่่าไร แต่่พอเราลงไปจััดเก็็บ
ข้อ้มููล ลงไปคลุกุคลีีกับัข้อ้มููลเหล่า่นี้้�มัันทำำ�ให้เ้ราทราบ
ทุนุและศักัยภาพของชุุมชนได้้ค่่อนข้า้งมาก ท่ี่�ผ่า่นมาเรา
จะแค่่ถามกัับตััวผู้้�นำำ�ชุมชน แต่่เม่ื่�อเราลงไปเก็็บข้้อมููล
เองมัันทำำ�ให้เ้รารู้้�บริิบท รู้้�ทุนุ รู้้�ศักัยภาพอย่า่งชััดเจน” 

ปราโมทย์ ์เล่า่ว่่า ตอนนี้� อบต.นารุ่่�ง ยังัไม่ส่ามารถ
รวมเด็็กเยาวชนนอกระบบได้้เป็น็กลุ่่�มก้้อน แต่่ก็ร้็ู้�ว่่ามีีใครบ้้าง อยู่่�บ้้านไหน
ทางผู้้�นำำ�ชุมชนและผู้้�ปกครองเองก็็ให้้ความร่่วมมืืออยากส่่งลููกหลานเข้้า
ร่ว่มกิจิกรรม ปัญัหาสำำ�คัญคืือสิ่่�งยั่่�วยุุในชุมชนมีีมาก เยาวชนมักัติิดเพื่่�อน
หากไม่ม่ีีเพื่่�อนไปด้้วยเขาจะไม่ย่อมร่ว่มกิจิกรรม ซ่ึ่�ง อบต.ก็็จะหาวิิธีีแก้้ไข
ต่่อไป  
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แก้้วมณีี ดีีครันั

เปิดิพื้้�นที่่�สร้า้งอาชีพี หนุุนให้้เด็็ก
ลงมืือทำำ� : ความหวััง ความฝันั 
ถึึงวัันที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

“เราต้องเป็น็คนหนึ่่�ง
ที่่�ช่ว่ยสนัับสนุุนให้เ้ยาวชน
นอกระบบการศึกษาได้้มีี
พื้้� นที่่�ในการทำำ�กิิจกรรมที่่�
สร้า้งสรรค์ มีงีาน มีอีาชีพี
เลี้้�ยงตััวเอง เพื่่� อให้เ้ยาวชน
กลุ่่�มนี้้�เป็น็คนที่่�ผลัักดััน
สัังคมต่่อไป”

แก้้ว-แก้้วมณีี ดีีครััน ผู้้�ช่่วยนัักพััฒนาชุุมชน องค์์การบริิหาร 
ส่่วนตำำ�บลนารุ่่�ง อำำ�เภอศีขีรภูมิิ จัังหวััดสุุริินทร์์ แม้้จะเป็็นในคนพื้้�นที่่� 
โดยกำำ�เนิดิ แต่่เธอยอมรับัว่่าไม่เ่คยรู้้�ข้้อมููลเด็็กนอกระบบมาก่อ่น กระทั่่�ง
ได้้รับมอบหมายให้้เข้้าร่ว่มอบรมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชน 

ด้้วยความเป็็นคนรุ่่�นใหม่่และเห็็นว่าการอบรมนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
พััฒนาเยาวชนในบ้้านเกิิด เธอจึึงเข้้าร่่วมอบรมทุุกครั้้�งไม่่เคยขาด และ
ทำำ�ให้้เธอค้้นพบหลายสิ่่�งที่่�เปลี่่�ยนแปลงความเชื่่�อและการทำำ�งานของเธอ 
เรื่่�องแรกคืือการได้้รับแรงบัันดาลใจจากเยาวชนคนหนึ่่�งที่่�เคยเข้้าร่่วม
กิจิกรรมกับันักัถัักทอชุุมชนพื้้�นที่่�อื่่�น ที่่�เคยเป็น็คนที่่�เกเร ไม่เ่รีียนหนังัสือื 
และตััดสิินใจเข้้าร่่วมกิิจกรรมกัับนัักถัักทอชุุมชนเพราะหวัังเรื่่�องอาชีีพ 
และรายได้้ แต่่กลัับได้้รู้�จัักตััวเองและเข้้าใจตััวเองมากขึ้้�น จนเกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงตนเองในที่่�สุดุ

“ถ้้าเยาวชนในชุุมชนอ่ื่�นเปลี่่�ยนแปลงตััวเองได้้ เยาวชนของชุุมชน
เราก็ต้็้องเปล่ี่�ยนแปลงได้้” นี่่�จึึงกลายเป็น็แรงผลักดัันให้้แก้้วลงมือืทำำ�งาน
กับัเยาวชนนอกระบบ ด้้วยใจมุ่่�งหวัังว่่าอยากให้้เด็็กในชุมชนเปลี่่�ยนแปลง
ไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น ก่อ่นหน้้าที่่�จะเข้้าร่ว่มหลักัสููตรฯ 
แก้้วเคยทำำ�งานกับัเด็็กและเยาวชนมาก่อ่น แต่่ติิด
ตรงที่่�ว่่าเธอไม่่รู้้�จะเข้้าหาอย่่างไร หลายครั้้�งที่่� 
นัดัหมายไปเจอ กลับัพบว่่าเด็็กไม่คุ่ยุด้้วย หรือืหนีี
หายไป แต่่หลัังผ่่านการอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชน แก้้วได้้รับัเทคนิคิและวิิธีีการเข้้าหาเยาวชน
จนได้้รัับความร่่วมมืือจากเยาวชนกลุ่่�มเป้้าหมาย
มากขึ้้�น

“ท่ี่�ผ่า่นมาเวลาเราเข้า้ไปหาเด็็ก เขาจะหนีี
ไปเลย เพราะเขากัังวล ไม่่รู้้�ว่าเราเป็็นใครและ 
ไม่่วางใจท่ี่�จะคุุยด้วย ซ่ึ่�งตอนอบรม วิิทยากรก็็
แนะนำำ�วิธีีพููดให้้เราชวนเด็็กพููดคุุยในประเด็็น
ทั่่�วไปก่อ่นเพ่ื่�อสร้างความสัมพันธ์ ์เช่น่ ทำำ�อะไรอยู่่�

อยู่่�บ้านเป็็นอย่่างไรบ้้าง ให้้น้้องรู้้�สึึกสบายใจท่ี่�จะคุุยกับเราก่่อน แสดง 
ความจริิงใจให้เ้ขาเห็็นว่่า เราห่ว่งเขาจริิง ๆ  แล้ว้ค่่อยเข้า้ประเด็็นเร่ื่�องท่ี่�เรา
ต้้องการช่ว่ยเหลืือเขา เร่ื่�องท่ี่�เราต้้องการขอข้อ้มููลจากเขา”

แก้้ว บอกต่่อว่่า เธอได้้นำำ�เทคนิคิการสร้้างความสัมัพันัธ์เ์ชิงิบวกและ
สร้้างความเชื่่�อใจนี้้�ไปใช้้กับัการทำำ�งานกับัเยาวชนกลุ่่�มอื่่�น ๆ  ในฐานะผู้้�ช่ว่ย
นักัพัฒันาชุุมชน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้การทำำ�งานประจำำ�ของเธอทำำ�งานง่ายขึ้้�น 

นอกจากเกิิดความเชื่่�ออย่่างแรงกล้้าต่่อการพัฒันาเด็็กและเยาวชน 
และเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งานแล้้ว แก้้วยังัค้้นพบสาเหตุุที่่�อาจทำำ�ให้้เด็็ก
อีีกหลายคนในชุมชนอื่่�น ๆ เลืือกหันัหลังัให้้ระบบการศึกึษาด้้วยก็เ็ป็น็ได้้

“สาเหตุุท่ี่�น้้องในชุุมชนหลายคนเลืือกออกจากระบบการศึึกษา 
อย่า่งแรกคืือฐานะทางบ้า้นท่ี่�ไม่พ่ร้อ้ม บางคนต้้องออกมาช่ว่ยครอบครัว 
หรืือบางคนก็ไ็ม่พ่ร้้อมด้านร่่างกาย น้อ้งเป็็นผู้้�พิการ ขาดแคลนเร่ื่�องเงิินท่ี่�
จะดููแลตัวเอง สาเหตุุต่่อมาอาจเป็็นเพราะครอบครัวท่ี่�ยอมให้้ลููกออกมา
อยู่่�บ้า้นกับัพ่อ่แม่เ่ฉย ๆ  ไม่ต้่้องไปเรีียน ไม่ต้่้องทำำ�งาน ส่ว่นอีีกสาเหตุหุนึ่่�ง
คืือ น้อ้งรู้้�สึกึว่่าสิ่่�งท่ี่�อยู่่�ในโรงเรีียนไม่ต่อบโจทย์ชีีวิต ไม่ช่อบนั่่�งอยู่่�ในห้้อง

สี่่�เหล่ี่�ยม เรีียนไปก็็ไม่ไ่ด้้อะไร เขาเลยเลืือกออกมาทำำ�งาน”

การตััดสิินใจอยู่่�ต่อหรืือก้้าวออกจากระบบการ
ศึึกษาเพื่่�อมาทำำ�งานของเด็็กคนหนึ่่�ง อาจยัังไม่่มีีคำำ�ตอบ
ชััดเจนว่าแบบไหนคือสิ่่�งที่่�เหมาะกัับเด็็กที่่�สุุด แต่่ใน
ฐานะของคนที่่�ทำำ�งานเกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กเยาวชน และเป็น็
คนของชุุมชนนี้�โดยตรง แก้้วมองว่่า สิ่่�งสำำ�คัญคืือการที่่�
เธอต้้องเป็็นคนหนึ่่�งที่่�ช่่วยสนับสนุนให้้เยาวชนที่่�
ตััดสินิใจออกนอกระบบการศึกึษาได้้มีพีื้้�นที่่�ในการทำำ�
กิิจกรรมที่่�สร้า้งสรรค์ มีงีาน มีอีาชีพีเลี้้�ยงตััวเอง เพื่่�อ
ให้เ้ยาวชนกลุ่่�มนี้้�เป็น็คนที่่�ผลัักดัันสังัคมต่่อไป  
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สุุธาทิิพย์ ์สีีหะวงศ์์

เม่ื่�อเราปรับั...
โลก (การทำำ�งาน) จึงึเปลี่่�ยน 

“ความหมายของการเรียีนรู้้�
ผ่่านหลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน 
ไม่ใ่ช่แ่ค่่การรู้้�จักัและเข้า้ใจ
ปัญัหาเด็็กนอกระบบมากขึ้้�น 
แต่่ยังัมีคีวามหมายต่่อ
ชีวีิิตการทำำ�งานในอนาคต”

ปุ๊๊�กกี้้�-สุธุาทิิพย์ ์สีหีะวงศ์ ์นัักวิิชาการศึกึษา องค์์การบริหิารส่ว่น
ตำำ�บลนารุ่่�ง อำำ�เภอศีขีรภูมูิ ิจัังหวััดสุรุินิทร์ ์ทำำ�งานมา 3 ปี ีโดยรัับผิิดชอบ
ดููแลโครงการต่่าง ๆ  เกี่่�ยวกัับการศึกึษาของชุุมชน วััด หรือืโรงเรีียน เธอจึึง
ต้้องติิดต่่อประสานงานกับัคนอื่่�น ๆ  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการทำำ�งานร่ว่มกับั
ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก (ศพด.) ส่่งผลให้้เธอต้้องเป็็นคนที่่�เข้้มงวดกัับการ
ทำำ�งานเพื่่�อป้อ้งกันัข้้อผิดิพลาด ทว่่าความเอาจริงิเอาจัังเช่น่นี้้�ส่ง่ผลให้้เธอ
ก้้าวข้้าม ‘จุุดสมดุุล’ จนส่งผลกระทบต่่อความรู้้�สึึกของเพื่่�อนร่วมงาน  
แต่่เมื่่�อเธอได้้เข้้าร่่วมเรีียนรู้�กัับหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เธอจึึงมองเห็็น
แนวทางพัฒันาตนเองให้้ ‘กลัับสู่่�จุดสมดุลุ’ ที่่�จะทำำ�ให้้ทีีมสำำ�ราญและงาน
สำำ�เร็็จไปพร้้อมกันั

ปุ๊๊�กกี้้� ยอมรับัว่่าแรก ๆ สับัสนมาก เพราะ
เนื้้�อหาการอบรมเกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กนอกระบบที่่� 
ไม่ต่รงกับัภาระหน้้าที่่�หลักั เพราะงานของเธอจะ
เกี่่�ยวกับัเด็็กเล็ก็ อย่า่งการดููแลศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็
มากกว่่า แต่่ด้้วยนิิสััยที่่�ทำำ�อะไรทำำ�จริิง และเป็็น
คนทุ่่�มเท เธอจึึงเดิินหน้้าเข้้าร่่วมอบรมต่่อจนครบ
หลัักสููตรฯ สิ่่�งที่่�ประทัับใจคืือ การแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้�เทคนิคิการทำำ�งานกับันักัถัักทอชุุมชนรุ่่�นพี่่�
ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ ซ่ึ่�งเธอได้้นำำ�ไปปรับใช้้ใน 
การลงพื้้�นที่่�เก็บ็ข้้อมููลเด็็กนอกระบบ

“ตอนไปเก็บ็ข้อ้มููลเด็็ก เราคาดการณ์์ไว้้ก่อ่นว่่า ถ้้าเข้า้ไปคุยุตรง ๆ 
เวลาผ่่านกัันในหมู่่�บ้าน เขาหนีีเราแน่่นอน เพราะเด็็กกลุ่่�มนี้้�เขาต่่อต้้าน
ผู้้�ใหญ่่ท่ี่�ไม่่คุ้้�นเคยอยู่่�แล้้ว ซ่ึ่�งตอนอบรมเขาให้้เทคนิิคว่าลองไปตามเด็็ก 
ในท่ี่�ท่ี่�เขาอยู่่�ประจำำ� เราเลยไปท่ี่�ร้า้นซ่อ่มรถบ้า้ง หรืือสถานท่ี่�ท่ี่�เด็็กชอบไป
รวมตัวกันั” 

ปุ๊๊�กกี้้� บอกว่่า ข้้อได้้เปรีียบคืือ การที่่�หน้้างานประจำำ�ของเธอต้้องออก
พื้้�นที่่�บ่่อยอยู่่�แล้้ว บวกกัับการเป็็นคนในพื้้�นที่่� และหมู่่�บ้้านของเธอเป็็น
หมู่่�บ้้านเล็ก็ ๆ ยิ่่�งทำำ�ให้้สามารถเข้้าถึึงสถานที่่�ประจำำ�ที่่�เด็็ก ๆ อยู่่�ได้้ง่า่ยขึ้้�น

นอกจากนั้้�นเธอยัังปรับเปลี่่�ยนวิธีีเก็็บข้้อมููลให้้เหมาะสมกัับบริิบท
ชุุมชน จากที่่�ต้้องเก็็บข้้อมููลลงในแอปพลิเคชัันก็เปลี่่�ยนเป็็นการพรินต์ 
แบบฟอร์์มลงกระดาษเพื่่�อกรอกข้้อมููลระหว่่างการพููดคุุยกัับเด็็ก ทำำ�ให้้
เด็็กรู้้�สึึกสบายใจมากกว่่าการเข้้าไปด้้วยท่่าทีีที่่�จริิงจััง ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้เด็็ก 
ต่่อต้้านได้้ 

ปุ๊๊�กกี้้� บอกว่่า บทเรีียนแรกที่่�ได้้จากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน คืือ 
จิิตวิทยาในการเข้้าหาเด็็ก ทำำ�อย่า่งไรให้้เด็็กเปิดิใจให้้ข้้อมููล บทเรีียนต่อมา
คืือการได้้เข้้าใจปััญหาของเด็็กนอกระบบจริงิ ๆ

“เด็็กหลายคนเขายัังอยากเรีียนหนัังสืือ แต่่ท่ี่�ต้้องออกเพราะจำำ�เป็็น
จริิง ๆ  เขาไม่ม่ีีเงิิน ความอยู่่�รอดของปากท้้องเลยต้องมาก่อ่น แล้ว้พอทำำ�งาน
ไปสักัพัักบางคนมีีครอบครัว เขาก็ม็ีีภาระต้้องดููแลแล้ว้ จนไม่ส่ามารถกลับั
มาเรีียนได้้อีีก”

อีีกบทเรีียนหนึ่่�งที่่�ปุ๊๊�กก้ี้�ได้้รับและเป็็นบทเรีียน 
ที่่�สร้้างความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างยิ่่�งใหญ่่คืือ การปรัับ
เปลี่่�ยนวิธีีทำำ�งานจากการเน้้นแค่่ให้้ได้้งาน มาเป็็นการ
ทำำ�งานที่่�ได้้ทั้้�งงานและได้้ใจผู้้�ร่่วมงานด้้วย

“ปกติิจะทำำ�งานร่่วมกัับครูู ศพด. เขาเป็็นคน
ทำำ�งานเบื้้�องหน้า้ เราเป็็นคนบริิหารจััดการอยู่่�เบื้้�องหลังั
ด้้วยนิสัยัเดิิมเราเป็น็คนตรง ๆ  ไม่ป่ระดิิดประดอยคำำ�พููด
เพ่ื่�อเข้้าหาใครจนมีีระยะห่่างระหว่่างกััน แต่่การเข้้า
อบรมหลัักสููตรฯ ทำำ�ให้้เราต้้องปรัับตััวทำำ�งานกับัเพ่ื่�อน
นัักถัักทอชุุมชนจาก อบต.อ่ื่�น เราถามตัวเองว่่า ถ้้านำำ�

กลัับมาปรัับใช้ใ้นท่ี่�ทำำ�งานจะเป็็นอย่่างไร เลยลองปรัับวิิธีีสั่่�งงานตามงาน
ให้นุ้่่�มนวลขึ้้�น ใช้เ้หตุุผลอธิบิายมากขึ้้�น พบว่่าเข้า้ถึึงผู้้�ร่ว่มงานมากขึ้้�น”

นานวันไปการทำำ�งานก็ค่่อย ๆ  ดีีขึ้้�น ผู้้�ร่ว่มงานกล้้าเข้้าหา เข้้ามาถาม
บางครั้้�งก็็มานั่่�งทำำ�งานด้้วยกััน ผลของงานจึงเปลี่่�ยนไป เป็็นการทำำ�งาน 
ด้้วยความเข้้าใจ ช่ว่ยกันัตรวจเช็ก็ความผิดิพลาดเป็น็ระยะ ไม่ใ่ช่เ่พีียงแค่่
ทำำ�มาส่่งให้้จบ ๆ อีีกต่่อไป

“เพราะเราเปลี่่�ยนแปลง เขาจึึงเปลี่่�ยนตาม เขาเปิิดใจยอมรับเรา
มากขึ้้�น งานท่ี่�เราต้้องคอยดููจึงสบายมากขึ้้�นแทนท่ี่�จะต้้องตรวจทุุกตััว
เหมืือนเดิิม พอมานั่่�งทำำ�ด้วยกันั ไม่เ่ข้า้ใจก็ถ็าม เราก็ส็ามารถช่ว่ยจัดการ
ให้เ้รีียบร้อ้ยได้้ในระหว่่างทำำ�เลย”

ความหมายของการเรีียนรู้้�ผ่านหลัักสููตรนักถัักทอชุุมชนของ 
ปุ๊๊�กกี้้� จึึงไม่ใ่ช่แ่ค่่การรู้้�จักและเข้า้ใจปัญัหาเด็็กนอกระบบมากขึ้้�น แต่่ยังั
มีคีวามหมายต่่อไปอีีกนานตลอดชีวิีิตการทำำ�งานของเธอด้้วย  
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ละเอียีด จันัทร์ด์ำำ�

ถัักทอพลัังคนรุ่่�นใหม่ต่ำำ�บลนารุ่่�ง
‘เป็น็คนที่่�นี่่� อยู่่�ที่่�นี่่� ขอทำำ�เพ่ื่�อที่่�นี่่�’ 

เปี๊๊� ยก-ละเอีียด จัันทร์์ดำำ� ผู้้�ช่วยเจ้้าพนัักงานธุุรการ องค์์การ
บริหิารส่วนตำำ�บลนารุ่่�ง อำำ�เภอศีขีรภูมูิ ิจัังหวััดสุรุินิทร์ ์ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลด้้าน
สวัสดิการสังัคม และช่ว่ยงานนักัพััฒนาสังัคม เธอเป็น็คนนารุ่่�งโดยกำำ�เนิดิ
และทำำ�งานที่่� อบต.นารุ่่�งมาตั้้�งแต่่ปีี 2549 นัับจนถึงปััจจุุบััน เป็็นเวลา  
14 ปีแีล้้ว

การเข้้าร่่วมหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนของเปี๊๊� ยก เริ่่�มต้้นจากผู้้�บัังคัับ
บัญัชาที่่�เห็น็ว่าเธอเป็น็คนที่่�มีีความสามารถ และสื่่�อสารกับัคนในชุมชนได้้ 
รวมทั้้�งเป็น็คนท้้องถิ่่�น บวกกัับนิสิัยัส่่วนตััวที่่�มีีความใฝ่รู้่้� และชื่่�นชอบการ
อบรมเชิิงปฏิิบััติิการ ทำำ�ให้้เธอถููกจริิตกัับการอบรม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน และไม่่เคยพลาดการอบรม
เลยแม้้แต่่ครั้้�งเดีียว

“วิิธีีการสร้างการเรีียนรู้้�ของหลัักสููตรนัักถัักทอ
ชุุมชนจะเน้้นให้้เราได้้ทำำ�กิจิกรรมมากกว่่านั่่�งฟังัแต่่เร่ื่�อง
วิิชาการ วิิทยากรแต่่ละท่่านจะฝึกึเร่ื่�องกระบวนการคิิด
ทำำ�ให้้เรามีีวิธีคิีิด มีีวิธีกีารมองมุุมใหม่กั่ับเด็็กนอกระบบ
เม่ื่�อก่่อนเราเคยคิิดว่าทำำ�ไมเด็็กเหล่่านี้้�ไม่่เรีียน ชอบไป
จัับกลุ่่�มกันั แต่่กระบวนการนี้้�ทำำ�ให้เ้ข้า้ใจเด็็กกลุ่่�มนี้้�มาก
ขึ้้�นว่่า หลายคนมีีความจำำ�เป็็นท่ี่�ต้้องช่่วยครอบครัวหา
รายได้้ ไปส่่งน้้องท่ี่�เล็็กกว่่าเรีียน เด็็กหลายคนเขามอง
ว่่าการเรีียนแค่่ให้้ได้้วุุฒิิไปทำำ�งาน แต่่ถ้้าเขาทำำ�งาน
หาเงิินได้้ การเรีียนก็็ไม่จ่ำำ�เป็็น”

นอกจากมุมุมองต่่อเด็็กนอกระบบที่่�เปลี่่�ยนไปแล้้ว เปี๊๊�ยกยังัได้้ขยาย
ขอบเขตความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งานเพื่่�อชุุมชนของตนเองด้้วย 

“ตอนได้้รัับรายชื่�อเด็็กนอกระบบท่ี่�ต้้องไปเก็็บข้้อมููล ก็็ให้้แฟนท่ี่�
เป็็นบุุรุุษไปรษณีีย์ช่่วยหาว่่าเด็็กแต่่ละคนอยู่่�บ้านหลัังไหน ประสานงาน
กับัผู้้�ใหญ่บ่้า้นเพ่ื่�อติิดตามเด็็ก ซ่ึ่�งแรก ๆ  ทั้้�งเด็็กและผู้้�ปกครองก็ห็ลีีกเล่ี่�ยง
ท่ี่�จะเจอกัับเรา อาจเพราะยัังไม่เ่ข้า้ใจว่่าเราเอาข้อ้มููลไปทำำ�อะไร แต่่เรากับั
น้อ้งในทีีมก็ไม่ย่อมแพ้ ้ลงพื้้�นท่ี่�ไปเจอ ไปสร้า้งความสัมพันธ์ ์และค่่อย ๆ 

อธิิบายจนกว่่าเขาจะเข้้าใจว่่า เราขอข้้อมููลเพ่ื่�อหาแนวทางช่่วยเหลืือ  
เด็็กบางคนไม่่มีีรายชื่่�อ แต่่เขาจำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการช่่วยเหลืือ เราก็็เก็็บ
ข้อ้มููลไว้้ก่อ่น จนหลังั ๆ  เขาเริ่่�มเห็็นว่่าเราทำำ�จริิง อยากช่ว่ยจริิง ผู้้�ปกครอง
บางคนจึึงเริ่่�มมาถามข้อ้มููลจากเราเอง”

จากความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งมุุมมองต่่อเด็็กนอกระบบ และเกิิดวิิธีี
ทำำ�งานที่่�สอดคล้้องกัับบริบิทชุุมชนของตนเองแล้้ว เปี๊๊� ยก บอกว่่า สิ่่�งที่่�ได้้
เรีียนรู้�จากหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนยังทำำ�ให้้เธอเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งาน
ในหน้้างานประจำำ�ของตนเองด้้วย

“กระบวนการอบรมทำำ�ให้้เราเข้้าใจถึึง
ความรู้�สึกึของแต่่ละคน แต่่ละช่ว่งวััยว่า วิิธีกีาร
เรีียนรู้้�และความสามารถของแต่่ละคนแตกต่่าง
กันัชาวบ้า้นบางคนไม่ก่ล้า้เข้า้หาเจ้้าหน้า้ท่ี่� อบต
. เพราะไม่เ่ข้า้ใจภาษาราชการ กลัวัว่่าคิิดหรืือพููด
อะไรออกไปกับัเจ้้าหน้า้ท่ี่�จะดููด้อยค่า เราท่ี่�เป็็น
ผู้้�ช่่วยเจ้้าพนัักงานธุุรการท่ี่�ดููแลด้านสวัสดิการ
สังัคมโดยตรง และเป็็นคนท้้องถิ่่�น คุยุภาษาถิ่่�นได้้
จึึงเพิ่่�มหน้้างานของตััวเองให้้ชาวบ้า้นมาย่ื่�นเร่ื่�อง
ท่ี่�ต้้องการติิดต่อท่ี่�บ้า้นได้้ หรืือโทรมาถามได้้ แล้ว้
เราจะช่ว่ยประสานงานต่่อให้เ้ขา” 

การที่่�เปี๊๊� ยกยื่่�นมืือเข้้าช่่วยเหลืือได้้กลาย
เป็็นการสร้้างสายสััมพัันธ์์ที่่�ดีีที่่�ทำำ�ให้้ชาวบ้้าน 

ในชุมชนกับั อบต.นารุ่่�ง ใกล้้ชิดิกันัมากกว่่าเดิิม เปี๊๊� ยก บอกต่่อว่่า ตอนนี้้�
มุุมมองของเธอที่่�มีีต่อเด็็กนอกระบบเปลี่่�ยนไปแล้้ว แต่่งานส่่งเสริิมเด็็ก
เหล่่านี้้�ยัังคงต้้องทำำ�ต่อไป อย่่างน้้อยในฐานะที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่คนหนึ่่�งของ
ชุุมชน เธออยากส่ง่เสริมิให้เ้กิิดช่อ่งทางหรือืวิิธีกีารใหม่ ่ๆ ที่่�จะดึึงเด็็ก
กลุ่่�มนี้้�มาร่ว่มทำำ�กิจกรรมดีี ๆ เพื่่�อชุุมชน เพราะประโยชน์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�น
มีีหลายทาง ทั้้�งทำำ�ให้้เด็็กห่่างจากการรวมกลุ่่�มทำำ�พฤติิกรรมเสี่่�ยง 
ได้้รับัการยอมรับัจากชุุมชน และมีคีนรุ่่�นใหม่ม่าดูแูลชุมชนต่อไป  

“อยากส่่งเสริิมให้เ้กิิด
ช่อ่งทางหรือืวิิธีีการใหม่ ่ๆ
ที่่�จะดึึงเด็็กกลุ่่�มนี้้�มาร่ว่มทำำ�
กิิจกรรมดีี ๆ เพื่่� อชุมุชน
เพราะประโยชน์ที่่�จะเกิิดขึ้้�น
ส่่งผลต่่อหลายทาง ทั้้�งทำำ�ให้้
เด็็กห่า่งจากพฤติิกรรมเสี่่�ยง
ได้้รับัการยอมรับัจากชุมุชน
และชุมุชนเองมีีคนรุ่่�นใหม่่
มาดูแูลชุมุชนต่อไป”
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ความต้้องการของเด็็กเยาวชน
ขอแค่่ฟังัอย่า่งความเข้า้ใจ
และไว้้วางใจ

“เด็็กเหล่่านี้้�ต้้องการความเข้า้ใจ 
และความไว้ใ้จ ซึ่่�งส่ิ่�งที่่�ช่ว่ยได้้
ดีีที่่�สุุดคือการฟังัเขาอย่า่งตั้้�งใจ 
เพื่่� อเราจะได้้นำำ�ไปประสานต่อ
ได้้อย่า่งมีปีระสิิทธิิภาพและ
ตรงตามความถนัดหรือื
ตอบโจทย์เ์ด็็กคนนั้้�นจริิง ๆ”

วิิภาวรรณ ไชยศรีษีะ หรือื ปุ้้�ย สาวศรีีสะเกษ วััย 28 ปี ีแต่่มาบรรจุุ
เป็น็นักัวิิชาการศึกึษา ที่่�องค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บลกระเทีียม อำำ�เภอสัังขะ
จัังหวััดสุรุินิทร์ ์โดยทำำ�หน้้าที่่�นี้้�มาแล้้ว 2 ปีี

ปุ้้�ยมีีบทบาทดููแลเกี่่�ยวกัับเรื่่�องการศึกึษา ศาสนา วััฒนธรรม กีีฬา
และสันัทนาการ โดยเฉพาะการทำำ�งานร่วมกับัครููและเจ้้าหน้้าที่่�ในด้้านเด็็ก
และเยาวชน ซึ่่�งใน อบต.กระเทีียม มีีศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็ก็ทั้้�งหมด 6 แห่ง่ 
และโรงเรีียนในสังกัดัสำำ�นักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 7 แห่่ง
ปุ้้�ยจึึงได้้รับการมอบหมายให้้เข้้าร่่วมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน และเป็็น
ประสบการณ์์ครั้้�งแรกที่่�เธอมีีโอกาสเข้้ารัับการอบรม โดยร่่วมทำำ�กิจิกรรม
กับัโครงการตั้้�งแต่่เดืือนมิถิุนุายน 2562 - เดืือนกุมุภาพันัธ์ ์2563 ก่อ่นที่่�
จะเกิิด Covid-19 ซ่ึ่�งเธอรู้้�สึึกว่่าการเข้้าร่่วมโครงการครั้้�งนี้้�เป็็นโอกาสได้้
พัฒันาศัักยภาพและรููปแบบการทำำ�งานของตััวเอง

เนื่่�องจากมีีหน้้าที่่�ที่่�ต้้องติิดต่่อประสานงาน
กับับุุคคลและองค์์กรมากมาย กระบวนการอบรม
ทำำ�ให้้เธอได้้มีีเครื่่�องมืือในการประสานงานกับ 
เครือืข่า่ยต่่าง ๆ  ให้้มีีประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น และ
บรรลุุเป้้าหมายตามที่่�ตั้้�งไว้้ นอกจากนี้้� ยัังทำำ�ให้้ 
เรีียนรู้�การทำำ�งานเป็็นทีีม และมีีการวางแผนการ
ทำำ�งานได้้ดีีขึ้้�น แต่่สิ่่�งที่่�ได้้ประโยชน์์มากที่่�สุุด คืือ 
“การรับัฟังัผู้้�อื่่�นให้ม้ากขึ้้�น” 

“ปกติิเราจะทำำ�งานร่ว่มกับัเด็็กและเยาวชน
ซ่ึ่�งส่่วนมากเป็็นกลุ่่�มเด็็กในระบบ แต่่เน่ื่�องจาก
ภาระงานท่ี่�มีีมาก ทำำ�ให้ไ้ม่ค่่่อยให้้ความสำำ�คัญกับ
การลงพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อรัับฟังัเสีียงจากเด็็กมากนััก โดยสมัยก่อ่นจะเน้้นติิดต่อผ่า่น
ผู้้�นำำ�ชุมชนหรืือคุุณครูู แต่่หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้ตััวเองเปลี่่�ยน
แนวคิิดและวิิธีีทำำ�งาน ใช้้เวลาไปพบปะพููดคุุยกับเด็็กในพื้้�นท่ี่�ให้้มากขึ้้�น 
การเป็็นผู้้�ฟัังท่ี่�ดีีจึงมีีประโยชน์์กัับตััวเองมาก ทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจเด็็ก 
มากขึ้้�น เด็็กเยาวชนก็ก็ล้า้ท่ี่�จะพููดคุยกับัเรา ซ่ึ่�งส่ง่ผลดีีกับงานของเราเอง 
ทำำ�ให้้รู้้�ปััญหาและสิ่่�งท่ี่�เขาต้้องการว่่าคืืออะไร เพื่่�อท่ี่�จะนำำ�มาวางแผน
โครงการได้้อย่า่งถููกต้้องและเหมาะสมกับัเด็็กกลุ่่�มนั้้�น ๆ”    

ไม่่เพีียงแต่่เด็็กในระบบเท่่านั้้�น ที่่�ผ่า่นมาเธอยังัมีีการทำำ�งานร่ว่มกับั
เด็็กนอกระบบด้้วยเช่น่กัน ซ่ึ่�งเป็น็การทำำ�งานร่ว่มกัับสภาเด็็กและเยาวชน

ในตำำ�บลกระเทีียม เป็็นการพััฒนาศัักยภาพของเด็็กตามความสนใจของ
เด็็กและเยาวชน โดยปุ้้�ยมีีหน้้าที่่�เป็น็ที่่�ปรึกึษาและประสานงานเพื่่�อเสนอ
โครงการไปยัังกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์เพื่่�อ
ให้้เกิดิกิจิกรรมตามความสนใจของเด็็กและเยาวชน

“สิ่่�งท่ี่�เราหนุนุเสริมเขาได้้ คืือ ต้้องหาความถนััดหรืือความสนใจของ
เด็็กคนนั้้�น สิ่่�งท่ี่�สััมผััสได้้อย่่างชััดเจนเม่ื่�อลงพื้้�นท่ี่�คืือ เด็็กเหล่่านี้้�ต้้องการ
ความเข้้าใจและความไว้้ใจ ซึ่่�งสิ่่�งท่ี่�ช่่วยได้้ดีีท่ี่�สุุดคืือการฟัังเขาอย่่างตั้้�งใจ 
เพ่ื่�อเราจะได้้นำำ�ไปประสานต่่อได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตรงตาม 
ความถนััดหรืือตอบโจทย์เด็็กคนนั้้�นจริิง ๆ

ส่่วนปััญหาหลััก ๆ ท่ี่�พบเจอระหว่่างการ
ทำำ�งานโดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็กนอกระบบก็็คืือ “การให้้
ความร่่วมมืือของเด็็ก” ในการเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
เน่ื่� องจากเด็็กกลุ่่�มนี้้�จะมีีปััจจััยเร่ื่� องภาระทาง
ครอบครัวและเพ่ื่�อนเข้้ามาเก่ี่�ยวข้อ้งเป็็นอย่า่งมาก
สิ่่�งท่ี่�เราแก้ป้ัญัหาได้้คืือ การบอกกล่่าวล่ว่งหน้้ากับั
กลุ่่�มเด็็ก เพ่ื่�อให้้เขาเกิิดการวางแผน อย่่างน้้อยก็
ประมาณ 1 อาทิิตย์ แต่่วิิธีีนี้้�ก็ยั็ังไม่ไ่ด้้รัับผลสำำ�เร็็จ
ท่ี่�ดีีนัก รวมถึงเร่ื่�อง “งบประมาณ” จาก อบจ. ซ่ึ่�ง
ไม่ส่ามารถตอบโจทย์ความต้องการของเด็็กทุุกคน
ได้้ ดัังนั้้�นการหาวิิธีีดึงดููดความสนใจเด็็กให้เ้ขาร่ว่ม

โครงการหรืือทำำ�กิจิกรรม จึึงเป็็นอีีกหนึ่่�งเร่ื่�องสำำ�คัญท่ี่�ยัังต้้องมีีการพััฒนา
ต่่อไป”

ปุ้้�ย บอกว่่า การทำำ�งานกับเด็็กและเยาวชนถือเป็น็เรื่่�องดีี หลายครั้้�ง
ที่่�เธอเองได้้เรีียนรู้�ไปพร้้อมกัับเด็็ก เป็น็เหมืือนการเปิิดโลกทััศน์ใ์ห้้กับัตััวเอง
แต่่ส่ว่นตััวอยากให้้ภาคีีที่่�เข้้ามาร่ว่มมือืกันัมีีแผนระยะยาวให้้คนทำำ�งานใน
พื้้�นที่่� รวมถึึงการอบรมหรืือฝึกึให้้คนทำำ�งานมีีทักษะเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะ
“ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามให้้เหมาะกัับช่่วงวััยของเด็็ก” เพราะเธอคิิดว่่า  
“การเปิิดใจ” ของเด็็กคืือปััจจััยสำำ�คัญที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�ใหญ่่อย่่างเธอทำำ�งาน
กับัเด็็ก ๆ เหล่า่น้ี้�ได้้ง่า่ยขึ้้�น  ﻿
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อุทัุัย ไชยขันัธ์

‘การลงมืือทำำ�ด้วยตนเอง’ จึงึเห็็น
วิิธีีการแก้้ปัญัหาที่่�ชัดัเจนมากขึ้้�น

อุุทััย ไชยขัันธ์์ นัักพััฒนาชุุมชนชำำ�นาญการ องค์์การบริิหาร 
ส่่วนตำำ�บลกระเทีียม อำำ�เภอสัังขะ จัังหวััดสุุริินทร์์ อายุุ 44 ปี ี 
ทำำ�งานที่่� อบต.กระเทีียมมานาน 10 ปีี มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบหลััก คืือ  
งานพัฒันาชุุมชน ส่ง่เสริมอาชีีพ และดููแลสวัสดิการต่่าง ๆ  ให้้กับประชาชน
และผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่� แต่่ด้้วยกำำ�ลังคนของ อบต.กระเทีียม ที่่�มีีไม่ม่ากนักั 
อุุทััยจึึงต้้องรับัผิดิชอบงานอีีกหลายส่ว่น โดยก่อ่นหน้้าที่่� อบต.กระเทีียม 
จะมีีนัักวิิชาการศึึกษามาบรรจุุ อุุทััยคืือผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้านเด็็กและ
เยาวชนอยู่่�เป็น็เวลา 3-4 ปี ีทำำ�ให้้เขามีีโอกาสเข้้าร่่วมกิจิกรรมในหลักัสููตร
นักัถัักทอชุุมชน ซึ่่�งทำำ�ให้้อุทััยได้้นำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รับัไปปรับัใช้้กับัการทำำ�งาน
ของตนเอง 

“ผมมีีโอกาสเข้า้ร่ว่มอบรมหลักัสููตรต่่าง ๆ  พอสมควร แต่่หลักัสููตร
นัักถัักทอชุุมชนแตกต่่างจากหลัักสููตรอ่ื่�น ๆ เพราะได้้ลงมืือทำำ�กิิจกรรม 
ด้้วยตัวเอง ทำำ�ให้เ้ห็็นวิิธีกีารแก้้ปัญัหาได้้อย่า่งประจัักษ์์
ชััดมากขึ้้�น การได้้รัับการอบรมฝึกฝนทัักษะในการ
เข้้าหาและพููดคุุยกัับคนอ่ื่�น ทำำ�ให้้การลงพื้้�นท่ี่�ของผม
ดีีขึ้้�นอย่า่งเห็็นได้้ชัดั โดยเฉพาะเทคนิคการรัับฟังัอย่า่ง
เข้้าใจ พููดคุุยกับพวกเขาเสมืือนญาติิมิิตร ทำำ�ให้้ผม
ทำำ�งานกัับชาวบ้้านได้้ราบร่ื่�นยิ่่�งขึ้้�น ความรู้�เหล่่านี้้�คืือ
สิ่่�งท่ี่�ผมได้้รัับมาจากการเข้า้ร่ว่มหลักัสููตรฯ ท่ี่�ผมนำำ�มา
ใช้ใ้นการทำำ�งานจนถึึงทุกุวัันนี้้�”

แม้้ปัจัจุุบันั อุุทััยจะไม่ไ่ด้้ทำำ�งานร่ว่มกับัเด็็กและ
เยาวชนมากนััก แต่่การที่่�เขายัังลงพื้้�นที่่�พููดคุุยกัับ
ประชาชนอยู่่�เป็็นประจำำ�ทำำ�ให้้เห็็นปััญหาสำำ�คัญอย่่าง
หนึ่่�งในพื้้�นที่่� นั่่�นคือ ‘ยาเสพติด’

อุุทััย บอกว่่า ยาเสพติดถืือเป็็นปััญหาสำำ�คัญที่่�มีีผลต่อเด็็กทั้้�งใน
ระบบและนอกระบบ จนกลายเป็น็ ‘Trend’ หรืือเป็น็ ‘วััฒนธรรม’ ในเด็็ก
เยาวชนที่่�จะมีีกลุ่่�มแกนนำำ�ชัักชวนกันไปเสพยาเสพติด ซ่ึ่�งเป็็นอีีกปััจจััย
สำำ�คัญทำำ�ให้้เด็็กเหล่่าน้ี้�มีีความเสี่่�ยงในการหลุุดออกจากระบบการศึึกษา
และเป็็นจุดเริ่่�มของปััญหาอื่่�น ๆ ตามมา แม้้ อบต.จะมีีความพยายาม 
ในการทำำ�งานร่วมกับัผู้้�ปกครอง แต่่ก็ย็ังัแก้้ปัญัหาได้้ไม่ม่ากนักั 

ทั้้�งนี้้�อุุทััย ยอมรับัว่่า แม้้จะเห็น็เจตนาดีีของหน่ว่ยงาน องค์์กร และ
วิิทยากรที่่�มาให้้ความรู้้�ในโครงการหลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน แต่่ปัญัหาหนึ่่�ง
ที่่�เขามองว่่าเป็็นปัญหาหลัักก็็คืือ ‘จำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่�ของแต่่ละ อบต.’ ที่่� 
ไม่่เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เนื่่�องจากเจ้้าหน้้าที่่�หนึ่่�งคน
ของแต่่ละอบต. มีีงานประจำำ�ที่่�มากอยู่่�แล้้ว การได้้รับมอบหมายไปอบรม
หรือืร่่วมหลัักสููตรก็็มักัจะติิดภารกิิจหลััก ทำำ�ให้้การทำำ�กิจิกรรมไม่่ต่่อเนื่่�อง

ส่ง่ผลให้้การดึึงเด็็กเข้้าระบบไม่่ต่่อเนื่่�องด้้วยเช่่นกัน
รวมถึึงหลัักสููตรควรเน้้นกิิจกรรมที่่�ได้้ปฏิิบััติิจริิง
เพื่่�อให้้นัักถัักทอทุุกคนได้้เห็็นกระบวนการทำำ�งาน
และปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นจริิง  ﻿

“หลัักสููตรนักถัักทอชุมุชน
ต่่างจากหลัักสููตรอื่่�น ๆ
คืือ ได้้ลงมือืทำำ�กิิจกรรม
ด้้วยตััวเอง ทำำ�ให้เ้ห็น็
วิิธีีการแก้้ปัญัหาได้้อย่า่ง
ประจักัษ์์ชัดัมากขึ้้�น”
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ชนม์ช์นก เบญจวรรณ

สร้า้งปฏิิสัมพัันธ์์ สร้า้งความไว้้วางใจ
เพ่ื่�อพััฒนาเด็็กและเยาวชน

ชนม์์ชนก เบญจวรรณ  ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก (ศพด.) บ้้าน
กระเทีียม องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลกระเทีียม อำำ�เภอสัังขะ จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 41 ปี ีเริ่่�มทำำ�งานมาตั้้�งแต่่ปี ี2549 และได้้รับัการบรรจุุเป็น็
ข้้าราชการในปีี 2556 มีีหน้้าที่่�หลัักคืือ การดููแล อบรม เลี้้�ยงดููเด็็กก่่อน
ปฐมวััยในชุมชน นอกจากนี้้�เธอยังัเป็น็ ‘จิิตอาสา’ ของชุุมชน ทำำ�ทุกุอย่า่งที่่�
เห็น็ว่าเป็น็ประโยชน์ต่์่อชุุมชนที่่�อาศัยัอยู่่� ทั้้�ง อปพร. หรือือาสากู้้�ชีีพ กู้้�ภััย

“ตอนแรกไม่่ได้้อยากช่่วยเหลืือสัังคมมากนััก เพราะปกติิทำำ�งานก็็
เหน่ื่�อยมากแล้ว้ เราเองก็เ็ป็็นแม่เ่ลี้้�ยงเด่ี่�ยวด้้วย แต่่เม่ื่�อในหลวง รััชกาลท่ี่� 9 
สวรรคต ทำำ�ให้้คิิดได้้ว่่า พระองค์์ท่่านก็็มีีเวลาเท่่ากััน 
แต่่ทำำ�ไมพระองค์์ท่่านถึึงได้้ทรงงานหนัักมากมาย 
นั่่�นก็เ็พราะท่่านทรงรัักประชาชนของท่่าน เราเลยเกิดิ
ความคิิดอยากทำำ�อะไรเพื่่�อชุุมชนของตนเองบ้า้ง แม้ว่้่า
สิ่่�งท่ี่�ทำำ�จะไม่ไ่ด้้มากมายก็ตาม”

ด้้วยความที่่�เป็น็คนมีีจิตอาสา เมื่่�อทราบข่า่วจาก
หน่่วยงานว่ามีีโครงการพััฒนาเด็็กเยาวชนในชุมชน
ท้้องถิ่่�น (4 ภาค) หลัักสููตรนักัถัักทอชุุมชน ชนม์ชนก
จึึงขอเข้้าร่ว่มกิจิกรรมด้้วยตััวเอง และหลัักสููตรฯ นี้้�เอง
ที่่�ทำำ�ให้้เธอได้้พััฒนาศัักยภาพด้้านการฟััง พููด และ 
พัฒันาบทบาทหน้้าที่่�ของการเป็น็พี่่�เลี้้�ยงที่่�ส่ง่เสริมิและ
แก้้ปัญหาให้้กับเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�ให้้มีีอนาคต 
ที่่�ดีี ช่ว่ยเหลือืและพึ่่�งพาตนเองได้้

“ความรู้�ท่ี่�นำำ�ปรัับใช้้แล้้วเห็็นผลท่ี่�สุุด คงเป็็น 
เร่ื่�องกระบวนการในการเข้า้หาเด็็กและการสร้า้งความ
ไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ ถึึงแม้้ก่่อนหน้้านี้้�เราจะมีีกระบวนการ
เข้้าหาเด็็กอยู่่�แล้้ว แต่่ไม่่มีีขั้้�นตอน ไม่่มีีแบบแผน  
จนบางครั้้�งหลงทางไปกัับสิ่่�งท่ี่�ไม่จ่ำำ�เป็็น แต่่ทุกุวัันนี้้�จะมีีกระบวนการเข้า้หา
เด็็กและเยาวชนอย่่างเป็็นลำำ�ดับขั้้�นตอน และปรัับให้้เหมาะกัับแต่่ละคน
ด้้วยการหมั่่�นสังัเกตพฤติิกรรมของเด็็ก นอกจากนี้้�ยัังลองนำำ�กระบวนการ
ท่ี่�ได้้รัับการอบรมมาใช้้กัับเด็็กโตในชุุมชน โดยให้้เขาได้้สะท้้อนความคิิด
ร่่วมกับเด็็ก ๆ ว่่า อะไรคืือสิ่่�งท่ี่�เขาอยากพััฒนา อะไรคืือสิ่่�งท่ี่�เขาคิิดว่า 
ทำำ�ได้้ดีี ซ่ึ่�งก็ท็ำำ�ให้เ้ราได้้รู้้�จักเด็็กคนนั้้�นมากขึ้้�น”

นอกจากน้ี้�ชนม์ชนกยัังมีีงานพััฒนาเด็็กเยาวชนนอกระบบควบคู่่�
กัันไป โดยการลงเยี่่�ยมบ้้านเด็็กอย่่างต่่อเนื่่�องจนสามารถดึึงเด็็กเหล่่าน้ี้� 
กลัับเข้้าสู่่�ระบบได้้เป็็นจำำ�นวนมาก โดยเทอมล่่าสุุดเธอสามารถพาเด็็ก  
8 คนกลัับเข้้าศึึกษาต่่อในระบบการศึึกษานอกโรงเรีียน (กศน.) ได้้ แต่่ที่่� 
ยังัเป็น็ปัญัหาใหญ่ก่็คื็ือ ‘ยาเสพติด’ ที่่�ในชุมชนยังัมีีแกนนำำ�ที่่�มีีอิทธิพิลอยู่่�

เด็็กหลายคนที่่�เธอเคยเข้้าไปพููดคุุยต้้องการจะหลุุดพ้้น
จากปัญัหาน้ี้� แต่่ยังัมีีความหวาดกลัวัจะได้้รับอัันตราย
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกับัตััวเขาหรือืคนในครอบครัวัได้้

 “สิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�สุดุในการทำำ�งานกับัเด็็กและเยาวชน
ในมุุมมองของเรา คืือ ต้้องลงไปสร้างปฏิิสััมพันธ์แ์ละ
ทำำ�ความเข้า้ใจกับัเด็็กเหล่า่นี้้�ให้ม้ากขึ้้�น การถอดหัวโขน
ของข้้าราชการแล้้วลงไปทำำ�กิิจกรรมร่วมกัับพวกเขา 
ให้้มากจะเป็็นสิ่่�งท่ี่�ได้้ประโยชน์์ท่ี่�สุุด นอกเหนืือจาก
เป็็นการสัังเกตพฤติิกรรมเขาแล้ว้ ยัังทำำ�ให้เ้ด็็กไว้้ใจเรา
เพิ่่�มขึ้้�นอีีกด้้วย”

ท้้ายสุดุ ชนม์ชนก ได้้กล่า่วถึึงข้้อดีีของหลักัสููตร
นัักถัักทอชุุมชนว่า นอกจากจะทำำ�ให้้การทำำ�งานมีี 
เป้า้หมายที่่�ชัดัเจน และสร้้างเครือืข่า่ยคนทำำ�งานที่่�ดีีแล้้ว
ยัังทำำ�ให้้คนทำำ�งานเข้้าถึึงแหล่่งทุุนที่่�จะมาสนัับสนุน 
กิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพเด็็กได้้รวดเร็็วขึ้้�น แต่่ก็็
อยากสะท้้อนถึงกิิจกรรมด้้านเด็็กและเยาวชนว่า  
หากเป็็นไปได้้อยากให้้หน่่วยงานหรืือองค์์กรต่่าง ๆ  

ลงมาจััดกิิจกรรมในพื้้�นที่่�เลย เนื่่�องจากการจััดกิิจกรรมที่่�ส่่วนกลางทาง 
อบต. แต่่ละแห่่งพาเด็็กไปร่วมกิิจกรรมได้้จำำ�กััด แต่่หากลงมาในพื้้�นที่่� 
จะเป็น็การกระตุ้้�นเด็็กในชุมชน สามารถดึึงดููดเด็็กทั้้�งในและนอกระบบได้้
จำำ�นวนมาก ซ่ึ่�งตััวเองคิิดว่่าน่า่จะสร้้างประโยชน์์ได้้มากกว่่า  ﻿

“เราต้องสร้า้งปฏิิสัมพัันธ์
และทำำ�ความเข้า้ใจกัับเด็็ก
เหล่่านี้้�ให้ม้ากขึ้้�น การถอด
หัวัโขนของข้า้ราชการแล้้ว
ลงไปทำำ�กิิจกรรมร่ว่มกัับ
พวกเขาให้ม้ากจะเป็น็สิ่�งที่่�
ได้้ประโยชน์ที่่�สุุด
นอกเหนืือจากเป็น็การ
สัังเกตพฤติิกรรมเขาแล้้ว 
ยังัทำำ�ให้เ้ด็็กไว้ใ้จเรา
เพ่ิ่�มขึ้้�นอีกีด้้วย”
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วนิิดา ครอบทอง

เมื่่�อต้้องทำำ�งานกัับเด็็กกลุ่่�มเสี่่�ยง...
จาก ‘กลััว’ กลายเป็น็ ‘กล้้า’ 

วนิิดา ครอบทอง ครููศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก (ศพด.) วััดอินทรา 
สุุการาม องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลกระเทีียม อำำ�เภอสัังขะ จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 42 ปี ีทำำ�งานเป็น็ครููศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็ก็มานาน 8 ปี ีหน้้าที่่�
ความรับัผิดิชอบคืือ การดููแลเด็็กก่อ่นปฐมวััยช่ว่งอายุุ 2 - 5 ปี ีในชุมชน 
เด็็กเหล่า่นี้้�ส่ว่นใหญ่พ่่อ่แม่ต่้้องย้้ายไปทำำ�งานต่างถิ่่�นหรือืมีีปัญัหาหย่า่ร้้าง
จึึงต้้องอาศััยอยู่่�กับปู่่�ย่าตายายซึ่่�งไม่่สามารถดููแลเด็็กเหล่่านี้้�ได้้เต็็มกำำ�ลััง 
นอกจากน้ี้�ยัังทำำ�งานร่่วมกัับครูู กศน. ช่่วยฝึึกอบรมด้้านอาชีีพให้้กับเด็็ก
ทั้้�งในและนอกระบบ

วนิดิา กล่า่วถึึงงานที่่�ทำำ�มานานกว่่า 16 ปี ีว่่า “ตอนท่ี่�ทำำ�งานดููแล 
เด็็กเล็็กในปีีแรก ความรู้�สึึกคืือเราจะทำำ�งานนี้้�ได้้ไหม? แต่่พอมีีโอกาสได้้
ทำำ�จริิง จากความกลััวกลายเป็็นความรักและผููกพัันกัับงานนี้้�ไปแล้้ว 
เหมืือนเราได้้เป็็นส่ว่นหนึ่่�งท่ี่�ได้้ดููแลและเห็็นพวกเขา
เติิบโตขึ้้�น สามารถเลี้้�ยงดููตัวเองได้้”

ด้้วยบทบาทหน้้าที่่�และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับ
ชุุมชน ทำำ�ให้้หน่่วยงานต้้นสังกััดได้้ส่่งวนิิดาเข้้าร่่วม
หลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน ทำำ�ให้้วนิิดาได้้สััมผััสกับ
กลุ่่�มเด็็กและเยาวชนมากขึ้้�น ได้้เห็็นว่าในชุมชน 
ของตนเองมีีเด็็กและเยาวชนที่่�หลุุดออกนอกระบบ
การศึึกษาจำำ�นวนมาก ทำำ�ให้้เธอเกิดิความรู้้�สึกึอยาก
พััฒนาชุุมชน อยากให้้เด็็กส่่วนนี้้�ได้้กลัับมาเรีียน  
มีีอาชีีพ และมีีความกล้้าที่่�จะพัฒันาศักัยภาพตััวเอง

วัันนี้้� วนิิดา ได้้นำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้จากการอบรม
หลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนมาปรับัใช้้กับงานของตััวเอง
ทั้้�งกระบวนการเข้้าหาเด็็กอย่่างมีีขั้้�นตอน การเปิิดใจ
พููดคุุยและรัับฟัังปััญหาและความต้้องการของเด็็ก 
ทัักษะและความรู้้�ที่่�ได้้จากการอบรมช่ว่ยให้้การทำำ�งานมีีประสิทิธิภิาพมาก
ขึ้้�น แต่่สิ่่�งที่่�สำำ�คัญเหนืืออื่่�นใด คืือ ‘มิิตรภาพ’ ของคนทำำ�งานใน อบต.
กระเทีียม ที่่�ทำำ�ให้้การทำำ�งานด้้านเด็็กและเยาวชนในภาพรวมมีีความ
แข็ง็แกร่ง่ยิ่่�งขึ้้�น

การลงสำำ�รวจชุุมชนเป็น็ขั้้�นตอนหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เธอเห็น็ว่าเด็็กนอกระบบ
ที่่�ชาวบ้้านส่วนใหญ่่มองว่่าเป็น็กลุ่่�มเสี่่�ยง จริิง ๆ  แล้้วเด็็กเหล่า่น้ี้�พร้้อมที่่�จะ
พาตััวเองกลัับเข้้ามาสู่่�ระบบการศึกึษา หรืือต้้องการมีีอาชีีพ แต่่ ‘โอกาส’ 
คืือสิ่่�งที่่�เด็็กกลุ่่�มนี้้�ยัังขาดอยู่่� และ ‘เพื่่�อน’ คืือปััจจััยสำำ�คัญที่่�มีีผลต่อการ
ตััดสิินใจในเรื่่�องต่่าง ๆ ของพวกเขา

วนิิดา สะท้้อนให้้เห็็นความต่่างของเด็็กนอกระบบในยุคสมััยที่่�
เปลี่่�ยนไปว่า ในสมัยก่อ่นเด็็กนอกระบบส่ว่นใหญ่่มาจากความไม่่พร้้อมใน
เรื่่�องค่่าใช้้จ่าย ทำำ�ให้้พวกเขาขาดโอกาสทางการศึกึษา แต่่ปัจัจุุบันัเด็็กนอก
ระบบในพื้้�นที่่�เกิิดจากปััญหายาเสพติด และการติิดเกม ทำำ�ให้้หลุุดออกจาก
ระบบการศึกึษา ซ่ึ่�งเป็น็ปัญหาใหม่่ที่่�เข้้ามาท้้าทายคนทำำ�งาน

“การทำำ�งานกัับเยาวชนก็เ็ป็็นเร่ื่�องยาก เน่ื่�องจากวััยนี้้�เขาจะไม่ก่ล้า้
เปิิดใจพููดกับเรา โดยเฉพาะเด็็กนอกระบบซ่ึ่�งเขาแทบจะไม่เ่ข้้าใกล้้เราเลย
เราเองต้้องเข้า้หาเขาบ่อ่ย ๆ พููดคุยกับัเขาให้ม้ากขึ้้�น โดยใช้ป้ระสบการณ์์
ท่ี่�เราพบเจอมาพููดให้้เขาเห็็นถึึงความจำำ�เป็็นของการศึกึษาหรืือการมีีอาชีีพ

ซ่ึ่�งเราทำำ�งานร่่วมกับครูู กศน. และ ศพด.บ้้านกระเทีียม
ก็็สามารถนำำ�เด็็กนอกระบบจำำ�นวนมากกลัับเข้า้มาสู่่�
ระบบการศึกึษาได้้ แต่่ปัญัหาสำำ�คัญ คืือ เด็็กนอกระบบ
แทบทั้้�งหมดเกิิดมาจากการ ‘ติิดเพ่ื่�อน’ โดยเฉพาะ
ในช่่วงวััยท่ี่�เปลี่่�ยนจากประถมสู่่�มัธยม ซ่ึ่�งในชุุมชน 
มีีเด็็ก ม.3 ท่ี่�จบการศึึกษาแล้้วแต่่ไม่่มีีงานทำำ�และ 
ไม่่เรีียนต่่อ พวกเขาจะมีีการรวมกลุ่่�มกับเพ่ื่�อนท่ี่�ยััง
ศึึกษ าอยู่่�ในระบบ และมีีพฤติิกรรมมั่่�วสุุมกันในช่่วง
กลางคืืน ซ่ึ่�งเสี่่�ยงต่่อการชัักนำำ�ให้้เด็็กและเยาวชน
หลุดุออกไปนอกระบบมากขึ้้�น”

ดัังนั้้�นจึงอยากฝากถึึงหน่่วยงานและองค์์กร
ต่่าง ๆ คืือ การจััดกิิจกรรมหรืือการอบรมเพื่่�อสร้้าง
อาชีีพให้้เด็็กในพื้้�นที่่� ไม่่ควรจำำ�กัดัชื่่�อหรืือจำำ�นวนเด็็ก
อยากให้้รับทุุกคนที่่�สนใจเพราะธรรมชาติิของเด็็ก

โดยเฉพาะเด็็กนอกระบบ หากกลุ่่�มพวกเขาได้้รัับการฝึึกหรืืออบรมเพีียง
บางคน ในอนาคตคนที่่�ไม่่มีีโอกาสเข้้าอบรมจะมาดึึงเด็็กพวกนี้้�กลัับเข้้าสู่่�
วัังวนเก่า่ ๆ  อยู่่�ดีี นอกจากน้ี้�ยังัอยากให้้โครงการต่่าง ๆ  โดยเฉพาะโครงการ
อบรมฝึกึอาชีีพอยากให้้มีีการเร่่งรััดเวลาตั้้�งแต่่รับัสมัครจนถึงกระบวนการ
อบรมให้้กระชัับมากขึ้้�น  ﻿

“กิิจกรรมหรือืการอบรม
เพื่่� อสร้า้งอาชีพีให้เ้ด็็กใน
พื้้� นที่่� ไม่ค่วรจำำ�กััดชื่่�อหรือื
จำำ�นวน อยากให้ร้ับัทุกุคน
ที่่�สนใจ เพราะธรรมชาติิ
ของเด็็กโดยเฉพาะเด็็ก
นอกระบบ คนที่่�ไม่ม่ีโีอกาส
เข้า้อบรมจะมาดึงเด็็กพวกนี้้�
กลัับเข้า้สู่่�วังัวนเก่่า ๆ อีกี”
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สุุพััตรา วงศ์์ศิิริิ

การทำำ�งานด้้านเด็็กเยาวชน 
ช่ว่ยกระตุ้้�นความกระตื้้�อรืือร้น้ 
อยากพััฒนาตััวเอง 

“ส่ิ่�งที่่�ได้้จากการอบรมยังั
ทำำ�ให้เ้ธอได้้เรียีนรู้้� 
สามารถนำำ�มาปรับัใช้ไ้ด้้ 
อีกีทั้้�งกระตุ้้�นให้เ้ธอ
เป็น็คนกระตืือรือืร้น้
ในการทำำ�งาน และ
อยากพััฒนาตนเอง”

สุพุัตัรา วงศ์ศ์ิริิ ิหรือื นก เจ้้าหน้้าที่่�ประชาสัมัพันัธ์์ กองวิิชาการ
และแผนงาน เทศบาลตำำ�บลกาบเชิิง อำำ�เภอกาบเชิิง จัังหวััดสุุริินทร์ ์
อายุุ 29 ปีี กล่่าวถึึงการทำำ�งานด้้านเด็็กและเยาวชนว่า เธอไม่่เคยมีี
ประสบการณ์ด์้้านนี้้�มาก่อ่น และเพิ่่�งเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนเมื่่�อ
เดืือนกรกฎาคม 2562 แม้้จะเป็น็ช่วงเวลาที่่�น้้อย แต่่เธอก็ร้็ู้�สึกึภาคภููมิใิจ
ที่่�สามารถให้้ความช่่วยเหลืือเด็็กเยาวชนที่่�ขาดโอกาส หรืือมีีปััญหาใน
ครอบครัวัได้้ 

“ถึึงงานนี้้�จะไม่ใ่ช่ห่น้า้งานโดยตรง แต่่เม่ื่�อได้้เข้า้
มาสััมผัสแล้้วคิิดว่าตััวเองโชคดีี เพราะเราก็็เป็็นคนท่ี่�มีี
ปัญัหาด้้านครอบครัว พ่อ่แม่แ่ยกทางกััน แต่่พยายามสู้�
มาด้้วยตัวเองจนประสบความสำำ�เร็็จ สอบบรรจุุเข้า้รัับ
ราชการได้้”

นก บอกด้้วยว่่า รู้้�สึึกประทัับใจวิิทยากรที่่�สามารถ
เข้้ากับัเด็็กเยาวชนได้้ ทำำ�ให้้เด็็กเยาวชนมีีความสุุข และ
สนุกุสนานกับักิจิกรรม เหนื่่�อยแต่่ไม่น่่า่เบื่่�อ และอยาก
เข้้าร่ว่มกิจิกรรมอีีก เพราะได้้ทำำ�กิจกรรมกัับเพื่่�อน ๆ  ได้้
เรีียนรู้� และได้้ใช้้ความคิิดแลกเปลี่่�ยนกันระหว่่างการ 
ทำำ�กิิจกรรม โดยสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการเข้้าอบรมคืือ  
การเรีียนรู้�เรื่่�องสิิทธิมินุุษยชน ที่่�ทุุกคนต้้องมีีความเท่่าเทีียมกััน ไม่่มีีการ
แบ่ง่แยก เด็็กด้้อยโอกาสสามารถมีีโอกาสเท่่าเทีียมกับัเพื่่�อน ๆ ที่่�ได้้เรีียน
หนัังสืือ นอกจากน้ี้�ยัังทำำ�ให้้เธอเป็็นคนกระตืือรืือร้้นในการทำำ�งาน และ
อยากพัฒันาตนเอง 

สำำ�หรัับปััญหาและอุุปสรรคในการทำำ�งานพััฒนาเด็็กและเยาวชน
นอกระบบของ ทต.กาบเชิงิ คืือ เด็็กเยาวชนยังัไม่ม่ีีความเชื่่�อมั่่�นว่าสิ่่�งที่่�เรา
ต้้องการสนับัสนุนเขาคืืออะไร จะเห็็นผลสำำ�เร็็จจริิงไหม และจะช่่วยเหลือื
เขาได้้อย่า่งไร ฉะนั้้�นนักัถัักทอชุุมชนจะต้้องมาวางแผนการทำำ�งานร่วมกััน
และจึึงเข้้าไปพููดคุุยกัับผู้้�นำำ�ชุมชนและผู้้�ปกครองเพื่่�อให้้เขาเข้้าใจและ
ให้้การสนับัสนุน 

ส่่วนข้้อเสนอแนะต่่อหน่่วยงานผู้้� ให้้การ
สนัับสนุน เธออยากให้้หน่่วยงานสอบถามกัับเด็็ก
เยาวชนโดยตรงว่่าเขาต้้องการอะไร หากเขาถนััด 
ด้้านใดควรส่่งเสริิมด้้านนั้้�นอย่่างเต็็มที่่� เช่่น เยาวชน
อยากทำำ�อาชีีพใดก็็มีีการฝึกึอาชีีพให้้ หรืือถ้้าเยาวชน
อยากเรีียนหนังัสือืก็็มีีทุนุให้้

สุุดท้้ายน้ี้� นกบอกว่่าอยากขอบคุุณ กสศ.  
มููลนิธิิสยามกััมมาจล ธนาคารไทยพาณิิชย์์ฯ และ  
อบจ.สุุรินิทร์ ์ที่่�เล็ง็เห็น็ความสำำ�คัญของเด็็กเยาวชนที่่�
ด้้อยโอกาส ทำำ�ให้้เด็็กเยาวชนสามารถ เห็็นความสำำ�คัญ
ของการศึกึษา และค้้นพบความถนัดัของตนเอง  
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วิิชุดุา สมรูปู

สััมผััสเรียีนรู้้�เชิิงลึึก
ผ่่านประสบการณ์์จริิง
เราต้้องไม่ตั่ัดสิินเด็็ก 

“เราจะประเมิินคนจาก
ภายนอกไม่ไ่ด้้ แต่่เรา
ต้้องลงไปสัมผััส พููดคุยุ
ให้ร้ับัรู้้�เรื่่�องราวของเขา
ให้ช้ัดัเจน ก่่อนที่่�จะตััดสิิน
เขาว่า่ใช้ไ้ด้้หรือืใช้ไ้ม่ไ่ด้้ 
เพราะ บางทีีเขาอาจจะ
ไม่ไ่ด้้เลวร้า้ยเหมือืนที่่�เรา
ได้้ยิินได้้ฟังัมา”

วิิชุุดา สมรููป หรือื ติ๊๊�ก พนัักงานธุุรการ กองการศึกึษา เทศบาล
ตำำ�บลกาบเชิงิ อำำ�เภอกาบเชิงิ จัังหวััดสุรินิทร์ ์อายุุ 42 ปี ีบอกว่่า เธอไม่่
เคยมีีประสบการณ์์การทำำ�งานด้้านเด็็กและเยาวชนมาก่่อน โดยปกติิเธอ
จะเป็น็ผู้้�รัับผิิดชอบเรื่่�องหนังัสืือที่่�เข้้าออกของกองการศึกึษา และมีีหน้้าที่่�
รองคืือเจ้้าหน้้าที่่�พัสัดุ ุและเจ้้าหน้้าที่่�การเงิินประจำำ�กอง ส่ว่นหน้้างานกอง
การศึึกษา ติ๊๊�ก จะเป็น็ผู้้�ดููแลศููนย์พัฒันาเด็็กเล็ก็ อายุุ 2 - 4 ปี ีในส่วนของ
อาหารกลางวััน อาหารเสริมินม และบุุคลากรครูู แต่่ไม่ไ่ด้้ทำำ�งานสัมัผัสักับั
เด็็กโดยตรง 

“ตอนแรกท่ี่�รู้้�ว่าต้้องมาเป็็นนัักถัักทอชุุมชน 
ยัังนึึกภาพไม่่ออกว่่าต้้องทำำ�อะไรอย่า่งไรบ้้าง แต่่พอ
เข้้ามาอบรม ได้้เห็็นว่่านัักถัักทอชุุมชนสามารถ 
ช่่วยเหลืือน้้อง ๆ ท่ี่�ด้้อยโอกาส ไม่่ได้้เรีียนต่่อ ไม่่มีี
อาชีีพ จึึงรู้้�สึึกชอบ และคิิดว่าเราน่่าจะมีีส่่วนช่่วย
ผลักัดัันให้้เขาประสบความสำำ�เร็็จได้้” 

โดยกิจิกรรมที่่�ประทัับใจคืือ กิจิกรรมข้้ามเส้้น
ที่่�เปิดิโอกาสให้้น้้อง ๆ  ก้้าวผ่า่นความรู้้�สึกึของตััวเอง
ว่่าเขาจะสามารถเอาชนะความกลััวในจิตใจตััวเอง 
และสามารถยอมรับัในตััวเองได้้หรือืไม่ ่

ติ๊๊�ก บอกว่่า สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้�จากการอบรมคืือ 
ความรู้้�สึึกและมุุมมองต่่อเด็็กเยาวชนนอกระบบที่่�
เปลี่่�ยนไป 

“ปกติิท่ี่�เห็็นลักัษณะภายนอกเหมืือนเขาเป็็นเด็็กแว้้น ขี้้�เหล้า้ขี้้�เมา 
แต่่พอได้้มาสััมผัสจริิง เห็็นเลยว่าน้้องเป็็นคนท่ี่�กล้้าคิิด กล้้าแสดงออก 
วิิทยากรถามเขาสามารถตอบได้้ มีีไหวพริิบ มีีความฉลาด ทำำ�ให้้รู้้�ว่าเรา 
ไม่่ควรประเมิินคนจากภายนอก แต่่เราต้้องลงไปสััมผััส ไปพููดคุุยให้้รัับรู้้�
เร่ื่�องราวของเขาให้้ชัดัเจนก่่อนท่ี่�เราจะตััดสินว่่าเขาใช้้ได้้หรืือใช้ไ้ม่ไ่ด้้ บางทีี
เขาอาจจะไม่ไ่ด้้เลวร้้ายเหมืือนท่ี่�เราได้้ยิินได้้ฟังัมาก็ไ็ด้้”

นอกจากนี้้�เธอยัังทำำ�หน้้าที่่�เป็็นสะพานเชื่่�อมความเข้้าใจระหว่่าง
เยาวชนกัับพ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง การเข้้าไปพููดคุุยกัับผู้้�ปกครองทำำ�ให้้รู้�ว่่า 
เด็็ก ๆ  กำำ�ลังัคิิดอะไร ต้้องการอะไร ทำำ�ไมถึึงมีีพฤติิกรรมแบบน้ี้� และเพราะ
เหตุุใดจึึงเกิดิปัญัหาขึ้้�น 

สำำ�หรัับปััญหาและอุุปสรรคของการทำำ�งานพััฒนาเด็็กเยาวชน 
นอกระบบ ติ๊๊�กสะท้้อนว่า อยู่่�ที่่�การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ตััวเยาวชน  
ทำำ�อย่่างไรให้้เยาวชนสมัครใจเข้้าร่่วมกิิจกรรม โดยที่่�ผ่่านมานัักถัักทอ

ชุุมชนพยายามแก้้ปััญหานี้้�โดยการชี้้�ถึึงประโยชน์์ที่่� 
จะได้้รับจากการเข้้าร่่วมกิิจกรรม บอกเขาว่่าจะได้้
อะไรกลับัไป ยกตััวอย่่างให้้เขาฟังั 

“อย่า่งเวิิร์์คช็อ็ปครั้้�งนี้้�  เราได้้น้อ้งเยาวชนมา
กับัเรา 1 คน ก็คิ็ิดต่อว่่าเม่ื่�อน้อ้งเขามาได้้เห็็น ได้้มา
สัมัผัสัแล้ว้ เขาบอกว่่าเขาชอบ สนุก และยิินดีีมาทำำ�
กิิจกรรมแบบนี้้�อีีก เราจึึงคิิดว่าถ้้าได้้ตััวเยาวชนไป
บอกเพ่ื่�อนเยาวชนท่ี่�เหลืือ เขาอาจจะอยากมาร่่วม
กิจิกรรมกับัเราก็ไ็ด้้”  
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อุไุรรัตัน์์ จิิตต์์หาญ

การทำำ�งานร่ว่มกัับเด็็กเยาวชน
นอกระบบ ต้้องเชื่่�อมั่่�น
ลงมืือทำำ�จริิง เพ่ื่�อก้้าวต่่อไป 

“การที่่�เด็็กคนหนึ่่�งก้้าวออก
จากระบบ นั่่�นคือแผลแล้้ว
แต่่แผลจะกว้า้งขึ้้�นหรือืเล็็กลง
ขึ้้�นอยู่่�ที่่�สัังคมรอบข้้าง ถ้้าสังคม
ไม่ไ่ด้้มองว่า่เป็น็สิ่�งที่่�เลวร้า้ย
คนอื่่�นสามารถเรียีนรู้้�จาก
เรื่่�องราวในชีวีิิตเขาได้้ เด็็กที่่�
ก้้าวออกจากระบบก็็จะมั่่�นใจ
ที่่�จะก้้าวต่่อไป”

หน่่อง-อุุไรรัตัน์์ จิิตต์์หาญ ผู้้�อำำ�นวยกองการศึกึษา ศาสนา และ
วััฒนธรรม องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสะเดา อำำ�เภอบััวเชด จัังหวััด
สุรุินิทร์ ์อายุุ 51 ปี ีบอกเล่า่เหตุุผลการเข้้าร่ว่มหลักัสููตรนักัถัักทอชุุมชนว่า
เป็น็เพราะความสนใจส่่วนตััว เพราะงานประจำำ�ของเธอที่่�ทำำ�มากว่่า 4 ปีี
รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการศึึกษาทั้้�งในระบบและนอกระบบ ศููนย์์พััฒนา 
เด็็กเล็ก็ และงานเกี่่�ยวกัับศาสนาต่่าง ๆ  รวมทั้้�งงานด้้านวัฒนธรรมในพื้้�นที่่�
ที่่�มีีความหลากหลายสููง

หลัังจากเข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน หน่่อง บอกว่่า 
ได้้รัับทั้้�งความประทัับใจและบทเรีียนดีี ๆ ที่่�กลายมาเป็็นแนวทางในการ
ทำำ�งานกัับเด็็กเยาวชนนอกระบบ เช่่น กิิจกรรมละลายพฤติิกรรมที่่�มีี
กุศุโลบายให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มอบรมได้้ทำำ�งานร่ว่มกันัเป็น็ทีีม
อย่่างแนบเนีียน ซ่ึ่�งสามารถนำำ�ไปปรัับใช้้กัับการ 
จััดกิิจกรรมให้้เด็็กในชุมชนได้้ เพื่่�อช่่วยแก้้ปััญหา
การทะเลาะวิิวาทของเด็็กต่่างหมู่่�บ้้าน รวมทั้้�งช่่วย
ดึึงศัักยภาพของเด็็กแต่่ละคนจากการทำำ�กิจกรรม 
หรืือกิิจกรรมแชร์์ประสบการณ์์เรื่่�องราวส่่วนตััวที่่�
อาจไม่ใ่ช่ป่ระเด็็นที่่�จะพููดคุยุกันัได้้ง่า่ยนักั แต่่พอได้้
เล่่าออกมาแล้้ว กลัับทำำ�ให้้แต่่ละคนได้้เรีียนรู้�จาก
ประสบการณ์ข์องคนอื่่�น 

“มีีกิจกรรมหนึ่่�งให้้แต่่ละคนเล่่าชีีวิตตัวเอง 
ผลัดักันัเล่า่ผลัดกันัถาม แล้ว้แจกกระดาษให้ค้นละ
แผ่่นเขีียนประวััติิตััวเองลงในกระดาษแผ่่นนั้้�นว่่า 
ท่ี่�ฟังัมาประทัับใจเพ่ื่�อนคนไหน ได้้ข้อ้คิิดอะไรบ้า้ง 
เรามองว่่าอยากนำำ�ตรงนี้้�ไปปรัับใช้ก้ับัเด็็กนอกระบบ
 เพราะการท่ี่�เด็็กคนหนึ่่�งก้า้วออกจากระบบ นั่่�นคืือ
แผลแล้ว้ แต่่แผลจะกว้้างขึ้้�นหรืือเล็ก็ลง ขึ้้�นอยู่่�ท่ี่�สังัคมรอบข้า้ง ถ้้าสังัคม
ไม่่ได้้มองว่่าเป็็นสิ่่�งท่ี่�เลวร้้าย คนอ่ื่�นสามารถเรีียนรู้้�จากเรื่่�องราวในชีีวิต 
เขาได้้ เด็็กท่ี่�ก้า้วออกจากระบบก็จ็ะมั่่�นใจท่ี่�จะก้า้วต่่อไป”

เมื่่�อได้้รับัความรู้้� หน่อ่งและทีีมจึึงได้้โอกาสลงพื้้�นที่่�ไปเก็บ็รวบรวม
ข้้อมููลของเด็็กนอกระบบในชุมชนจนได้้รับรู้้�เหตุุผลการออกนอกระบบ
ของเด็็กหลายคนว่าส่่วนใหญ่่เกิิดจากความไม่่พร้้อมด้้านเศรษฐกิิจของ
ครอบครััว เด็็กจึึงเรีียนหนัังสืือให้้พออ่่านออกเขีียนได้้ แล้้วออกมาช่่วย
ทำำ�งานหาเงิิน

นอกจากได้้เรีียนรู้�องค์์ความรู้้�จากการอบรม ได้้เรีียนรู้�เรื่่�องราว 
ของเด็็กนอกระบบจากการลงพื้้�นที่่�แล้้ว หน่อ่งบอกว่่า เธอยังันำำ�ความรู้้�จาก
การอบรมกลับัมาปรับใช้้กับังานประจำำ�ที่่�ทำำ�อยู่่�ด้้วย เรื่่�องแรกคืือ ‘การวาง
เป้า้หมาย’ การทำำ�งานที่่�ชัดัเจน แต่่วิิธีีการไปถึงเป้า้หมายอาจปรับเปลี่่�ยน
ได้้ตามบริิบทและความเหมาะสม เรื่่�องต่่อมาคืือ ‘การเลืือกคนให้้เหมาะ

กับังาน’ เพราะมองว่่าจะเพิ่่�มโอกาสความสำำ�เร็็จ
ของงานให้้มากยิ่่�งขึ้้�น แต่่ก็ต็้้องเผื่่�อใจหรือืมีีแผน
สำำ�รองไว้้สำำ�หรับัความผิดิพลาดที่่�อาจไม่ไ่ด้้นึกถึึง
ด้้วย และสุุดท้้ายคืือ ‘ผลลััพธ์์เกิิดขึ้้�นจากการ
ลงมืือทำำ�’ 

“ปกติิเราเป็็นคนชอบลุุยอยู่่�แล้้ว พอได้้
เจอนัักถัักทอชุุมชนจากท่ี่�อ่ื่�น เรารู้้�สึกึว่่าพวกเขา
กระตืือรืือร้น้มาก ทำำ�งานไม่ห่ยุุดแม้้ว่่าจะเจอกัับ
อุุปสรรค ทำำ�ได้้มากได้้น้้อยก็ต้้องทำำ� ตรงนี้้�ล่่ะท่ี่�
เรานำำ�มาปรัับใช้้คืือ ถ้้าไม่่ทำำ�เราจะมองไม่่เห็็น
อะไรเลย ดัังนั้้�นต้้องทำำ� ฉะนั้้�นถ้้าเรามอบหมาย
งานลููกน้้องไป เราจะติิดตามความคืืบหน้า้ตลอด
ได้้มากได้้น้้อยไม่่เป็็นไร อย่่างน้้อยขอให้้ได้้เริ่่�ม
ลงมืือทำำ�”

ความเปลี่่�ยนแปลงอาจไม่เ่กิดิขึ้้�นในชั่่�วพริบิตา แต่่ความเชื่่�อมั่่�นและ
การลงมืือทำำ�อย่่างไม่่หยุุดของหน่่องและทีีมนัักถัักทอชุุมชนแห่่ง อบต.
สะเดา จะนำำ�ความเปลี่่�ยนแปลงมาสู่่�ชุมชนในที่่�สุดุแน่่นอน  
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สุุวิิชา ใจมั่่�น

เชื่่�อมร้อ้ยเครืือข่า่ยในชุมุชนให้้เข้ม้แข็ง็ 
ร่ว่มแรงร่ว่มใจพัฒนาเด็็กเยาวชน 

“การได้้ลงมือืสััมผััส
เรื่่�องราวของเด็็กและเยาวชน
นอกระบบด้้วยตััวเอง
ทำำ�ให้ม้องเห็น็แนวทางใหม่่
ที่่�จะต่่อยอดการทำำ�งานของ
ตััวเองให้ม้ีปีระสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งขึ้้�น”

สุวิุิชา ใจมั่่�น นัักวิิชาการศึกึษา องค์์การบริหิารส่วนตำำ�บลสะเดา
อำำ�เภอบััวเชด จัังหวััดสุุรินิทร์ ์ ได้้รับหน้้าที่่�ดููแลเรื่่�องการศึึกษาเป็็นหลััก 
ทั้้�งการบริหิารจััดการศููนย์พ์ัฒันาเด็็กเล็็ก การจััดกิิจกรรมชุุมชนด้้านกีีฬา 
นันัทนาการ ศาสนา วััฒนธรรม และกิจิกรรมในวันสำำ�คัญต่่าง ๆ หลัังจาก
ทราบข่่าวการรัับสมััครหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน เขารู้้�สึึกสนใจเป็็นพิิเศษ 
เพราะคิิดว่่าเป็็นโอกาสที่่�จะได้้พััฒนาตััวเอง พััฒนาเด็็กและเยาวชนใน
ชุุมชน

“ผมคิิดถึงอนาคตของเด็็ก ถ้้าเด็็กอยู่่�แต่่ในชุุมชน
 ไม่ไ่ด้้ออกไปเรีียนรู้้�ภายนอก เขาคงจะอยู่่�แต่่ในกรอบ
ของตััวเอง ไม่ไ่ด้้เปิิดโลกทััศน์ แต่่ถ้้าเข้า้ร่ว่มกิจิกรรม
นี้้� เขาอาจได้้ไปเจอสิ่่�งแวดล้้อมใหม่่ ๆ สัังคมใหม่ ่
แนวคิิดใหม่ ่แล้ว้อาจพััฒนาความคิิดทำำ�ให้อ้ยากกลับั
เข้า้สู่่�ระบบการศึกึษาอีีกครั้้�งหนึ่่�ง” 

การอบรมของหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชนทำำ�ให้้
เขาได้้เรีียนรู้�การปรัับตััวในการทำำ�งานกัับเด็็กและ
เยาวชน เนื่่�องจากเขาไม่ใ่ช่ค่นในพื้้�นที่่�จึึงไม่รู้่้�จัักบริบิท
ชุุมชน ไม่คุ่้้�นเคยกับัเด็็ก บางทีีไปก็ไ็ม่เ่จอตััวเด็็กหรือื
เจอตััวแต่่เด็็กไม่่คุุยด้้วย เขาแก้้ปัญหาน้ี้�โดยชัักชวนคนในชุมชน ไม่่ว่่า 
จะเป็น็ครูู ผู้้�ใหญ่่บ้้าน หรือืสมาชิกิ อบต. ให้้สลับัสัับเปลี่่�ยนกันลงชุุมชนไป
พร้้อมกับัเขาและทีีมนักัถัักทอชุุมชน เพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคย 

“เด็็กบางคนไม่รู้่้�จักเรา เขาก็ไ็ม่ก่ล้า้พููดกล้า้คุยุ หรืืออาจต่่อต้้านเรา
ต้้องลงไปคุยุด้วยบ่อย ๆ เขาถึึงจะเปิิดใจ โดยจะเจอเด็็กแต่่ละคนประมาณ 
4 - 5 ครั้้�ง รอบแรกไปหาท่ี่�บ้า้นตามรายชื่่�อก่อ่น รอบท่ี่� 2 ไปทำำ�ความคุ้้�นเคย
กรอกข้อ้มููล รอบท่ี่� 3 ไปสอบถามความต้องการ รอบท่ี่� 4 ค่่อยชักัชวนไป
อบรม”

การเอาใจใส่่สร้้างความสััมพัันธ์์กัับเด็็กและเยาวชนนอกระบบ  
ทำำ�ให้้เขาได้้เรีียนรู้�เรื่่�องที่่� 2 คืือ การเข้า้ใจสถานการณ์ข์องเด็็กนอกระบบ
ในชุุมชน เขาบอกว่่า การลงพื้้�นที่่�ทำำ�ให้้พบว่่าบริิบทของเด็็กแตกต่่างกััน 
เด็็กบางคนยัังอยากเรีียนหนัังสืือ แต่่จำำ�เป็็นต้้องออกมาช่่วยครอบครััว

ทำำ�งานเลี้้�ยงปากท้้อง เด็็กบางคนพิิการ ไม่่สามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้ 
ซึ่่�งเขาก็ตั็ัดสิินใจเก็็บข้้อมููลของเด็็กเหล่า่นี้้�เพิ่่�ม เผื่่�อในอนาคตมีีหน่่วยงาน
ที่่�สนใจเข้้ามาช่่วยเหลือืเพิ่่�มเติิม

บทเรีียนเรื่่�องการลงพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รับจากหลัักสููตรนัักถัักทอชุุมชน 
ทำำ�ให้้เขาปรับัเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งาน “ปกติิการทำำ�งานของศููนย์พั์ัฒนา
เด็็กเล็ก็ ผมจะให้ค้รููในศููนย์์ฯ ลงพื้้�นท่ี่�เป็็นหลััก แต่่ก็ม็ีีผู้�ปกครองสะท้้อนว่่า

อยากให้เ้จ้้าหน้า้ท่ี่�ลงไปตอบข้อ้สงสัยับ้า้ง พอผม
ลงไปด้้วยก็็ทำำ�ให้้ครูู ผู้้�ปกครองเกิิดความเชื่่�อมั่่�น
ว่่าเราให้้ความสำำ�คัญกับัการดููแลลููกหลานของเขา
ซ่ึ่�งเร่ื่�องนี้้�เป็็นหนึ่่�งในสิ่่�งท่ี่�เราเรีียนรู้้�จากหลัักสููตร
ในการใช้้ใจแลกใจกัับคนที่่�ทำำ�งานร่่วมกััน หรือื
คนที่่�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้อ้งกัับการทำำ�งานของเรา” 

อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สุุวิิชาบอกว่่าเปลี่่�ยนแปลงวิิธีี
การทำำ�งานของตััวเองคืือ การสร้า้งเครือืข่่ายใน
ชุุมชน เพื่่�อเพิ่่�มความเข้ม้แข็็งของชุุมชน

“ก่่อนหน้้านี้้�เราไม่่เคยมีีเครืือข่่ายในการ
ทำำ�งาน แต่่ตอนนี้้�เราสร้า้งเครืือข่า่ยท่ี่�มีีผู้�ใหญ่บ่้า้น

 ส.อบต. อาสาสมัครชุุมชน ผู้้�ช่ว่ยผู้้�ใหญ่บ่้า้น โรงเรีียน ตำำ�รวจ เจ้้าหน้า้ท่ี่� 
โรงพยาบาลส่ง่เสริมสุขภาพตำำ�บล ให้้มาร่่วมมืือกันั เพราะมองว่่าพื้้�นท่ี่�เขต
รัับผิิดชอบมีีมากเกินิกว่่าท่ี่�เราจะดููแลได้้ทั่่�วถึึงเพีียงลำำ�พัง ถ้้าเด็็กในพื้้�นท่ี่�มีี
ปัญัหา เครืือข่า่ยของในพื้้�นท่ี่�น่า่จะรู้้�ก่อ่นและแจ้้งเราได้้ ซ่ึ่�งเม่ื่�อก่อ่นไม่ไ่ด้้
คิิดมุุมนี้้� แต่่หลัักสููตรทำำ�ให้้รู้้�ว่าถ้้าเรามีีข้้อมููลไม่่เพีียงพอ การแก้้ปััญหาก็็
จะเป็็นไปได้้ยาก”

การได้้ลงมืือสััมผััสกัับเรื่่�องราวของเด็็กและเยาวชนนอกระบบ 
ด้้วยตััวเอง ทำำ�ให้้สุุวิิชามองเห็็นแนวทางใหม่่ ๆ ที่่�จะนำำ�กลัับมาต่่อยอด 
การทำำ�งานของตััวเองให้้มีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น แน่่นอนว่าคนแรกที่่�จะ
ได้้รัับประโยชน์์คืือตััวเขาที่่�จะสามารถจััดการงานได้้ดีีขึ้้�น แต่่ที่่�สำำ�คัญกว่่า
คืือการที่่�เขาจะได้้มีีโอกาสดููแลส่ง่เสริมิเด็็กและเยาวชนนอกระบบให้้ทั่่�วถึึง
มากขึ้้�นสมความตั้้�งใจ  
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