


ตู้หยอดเหรียญท่ีให้บริการสญัญาณ Wi-Fi ในท่ีสาธารณะ ส�าหรับผู้ ท่ี

ต้องการเข้าถงึอินเทอร์เน็ตแตไ่มไ่ด้สมคัร 3G บนเครือขา่ยมือถือ หรือสมคัร

แล้ว แตส่ญัญาณอินเทอร์เน็ตจากผู้ให้บริการไมมี่ความเสถียร เพียงหยอด

เหรียญ รับรหสัผา่นทาง SMS ก็สามารถใช้อินเทอร์เน็ตได้เลย

ผู้พฒันา : นายณฐนน แก้วเสมอตา (พีท) , นายวรปรัชญ์ อตัไพบลูย์ (อาร์ท) ,

นายธนพล แดงสมบรูณ์ (อัน๋)

ชัน้ปีที่ 4 คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา



      ในยุคที่ทกุสิ่งทกุอย่างถูกเคล่ือนย้ายจากโลก

จริงไปไว้ในโลกอินเทอร์เน็ต ผู้คนในยคุปัจจบุนัสามารถท�าธรุกิจ จดัการธรุกรรม

ทางการเงิน บริโภคสนิค้าหรือสือ่บนัเทิงนานาได้สะดวกสบายกวา่โลกจริง ท�าให้

ถงึวนันี ้เราไมอ่าจปฏิเสธวา่ สญัญาณอินเทอร์เน็ตคือสิง่ท่ีขบัเคลือ่นให้โลกหมนุไป

 กระนัน้ด้วยข้อจ�ากดัทางทนุทรัพย์ หรือความเสถียรของสญัญาณ

จากผู้ให้บริการ ก็ท�าให้มีผู้คนจ�านวนไมน้่อยไมส่ามารถเข้าถงึบริการสญัญาณ

อินเทอร์เน็ตท่ีมีอยูไ่ด้ ซึง่อาจสง่ผลให้กลุม่คนเหลา่นัน้เสยีโอกาสหลาย  ๆประการ

             แต ่ณ วนันีปั้ญหานัน้ก�าลงัจะหมดไป ด้วยนวตักรรมของ 3 หนุม่จาก

รัว้มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ‘พีท-อาร์ท-อัน๋’ ท่ีช่ือ  WIF Box  

ตู้หยอดเหรียญกระจาย Wi-Fi 
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“โปรดักส์นี้ท�ามาเพื่อให้คนเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้ง่ายขึ้นครับ คือบริการ 
Wi-Fi ในพื้นที่สาธารณะ อย่างผม

ต้องการใช้อินเทอร์เน็ตแค่ 1-2 ชั่วโมง 
ก็สามารถมาใช้ ได้”



ต้นทางและสร้างทมี
            3 หนุม่ พีท-อาร์ท-อัน๋ มีความสนใจด้านคอมพิวเตอร์มาตัง้แตเ่ดก็ เหน็

ได้จากค�าพดูของพีทท่ีบอกวา่คอมพิวเตอร์คือสิง่เดียวท่ีเขาท�าได้ดีท่ีสดุ ไมต่า่ง

กบัอาร์ทท่ีใจรักถงึขนาดชว่งมธัยมปลายเก็บเงินเดนิทางจากขอนแก่นบ้านเกิด

มาเรียนวิธีซอ่มคอมพิวเตอร์ท่ีพนัทิพย์ และหารายได้ระหวา่งเรียนด้วยการรับ

ซอ่มและลงวินโดวส์ เชน่เดียวกบัอัน๋ท่ีสนใจทางด้านศลิปะ และตอ่ยอดมา

ถงึการท�าคอมพิวเตอร์กราฟิกเม่ือโตขึน้ จนกระทัง่ทัง้สามได้มาพบกนัในรัว้

มหาวิทยาลยั และมีภารกิจต้องท�าโครงงานจบการศกึษา ด้วยความสามารถ

ท่ีแตกตา่งกนั ท�าให้ทัง้สามตดัสนิใจมาร่วมทีมกนั เพ่ือให้ความสามารถท่ี

แตล่ะคนมี ชว่ยเกือ้หนนุและสง่เสริมซึง่กนัและกนั

            “จดุเร่ิมต้นคืออยากท�าโปรเจคจบครับ ตอนแรกคดิหลายอยา่งมาก 

แตถ่งึท่ีสดุแล้วเราอยากท�างานแล้วมีความสขุกบังาน จงึตัง้โจทย์วา่งานอะไร

ท่ีจะท�าให้เราทัง้ 3 คนแสดงศกัยภาพของตวัเองออกมาได้มากท่ีสดุ” พีทเลา่

ถงึความเป็นมา

          ในทีมนัน้ พีทถนดัด้านการเขียนโปรแกรม อาร์ทถนดัด้านเน็ตเวิร์ค 

ขณะท่ีอัน๋ชอบด้านกราฟิก ซึง่ระหวา่งท่ีก�าลงัหาหวัข้อของโครงงานอยูน่ัน้เอง 

พีทก็ได้แรงบนัดาลใจจากปัญหาท่ีประสบกบัตวัเองเวลาท่ีต้องการจะท่อง

โลกอินเทอร์เน็ตแตไ่มมี่สญัญาณ Wi-Fi ให้ใช้

                 “ผมเป็นคนท่ีไมส่มคัร 3G ครับ ดงันัน้เวลาไปอยูใ่นท่ีท่ีไมมี่ Wi-Fi ให้

ใช้ อย่างไปรอรถกลบับ้านท่ีหมอชิต ผมก็จะตดิตอ่ใครไมไ่ด้ หาข้อมลูเส้น

ทางหรือตารางเดนิรถไมไ่ด้ เพราะเด๋ียวนีข้้อมลูพวกนีม้นัอยูบ่นโลกออนไลน์” 

พีทกลา่ว ก่อนผายมือไปยงั WIF Box ท่ีพวกเขารวมพลงักนัสร้างขึน้มา
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           WIF Box คือตู้หยอดเหรียญกระจาย Wi-Fi ท่ีออกแบบมาเพ่ือให้

บริการสญัญาณ Wi-Fi ในสถานท่ีสาธารณะ เชน่ ร้านกาแฟ สถานีขนสง่ ฯลฯ 

ส�าหรับผู้ ท่ีต้องการเข้าถงึอินเทอร์เน็ต แตไ่มไ่ด้สมคัร 3G บนเครือขา่ยมือถือ 

หรือสมคัรแล้วแตส่ญัญาณอินเทอร์เน็ตจากผู้ให้บริการไมมี่ความเสถียร ก็

สามารถมาใช้บริการ WIF Box เพียงหยอดเหรียญ รับรหสัผา่นทาง SMS 

ของโทรศพัท์มือถือ ก็สามารถเลน่อินเทอร์เน็ตตามระยะเวลาท่ีก�าหนดได้

               “โปรดกัส์นีท้�ามาเพ่ือให้คนเข้าถงึอินเทอร์เน็ตได้งา่ยขึน้ครับ คือ

บริการ Wi-Fi ในพืน้ท่ีสาธารณะ อยา่งผมต้องการใช้อินเทอร์เน็ตแค ่ 1-2 

ชัว่โมง ก็สามารถมาใช้ได้” พีทอธิบาย
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“ผมอยากท�างานที่ทุกคนท�าแล้วมีความสุข ไม่ใช่งานที่ท�า
เพื่อให้เรียนจบแล้วก็ทิ้ง...งานนี้ทุกคนมีความสุข 

จึงอยากท�าต่อไปเรื่อยๆ 
อยากให้เกิดเป็นโปรดักส์ขึ้นมาจริงๆ”



จากโครงงานสู่การประกวด
            3 หนุม่แบง่งานกนัท�าตามความถนดั และแยกท�างานในสว่นของตน 

โดยจะมีการประชมุทีมเป็นระยะ เพ่ือตดิตามความก้าวหน้าของผลงานและ

แบง่งาน

           “ซึง่นัน่คือปัญหาครับ” อาร์ทเลา่พลางหวัเราะ “เรามีปัญหาเร่ืองเวลา 

การนดัมาเจอกนัมนัยากมาก สว่นมากจงึคยุโทรศพัท์กนั แบง่วา่ใครท�าสว่นนี ้

สว่นนัน้ คยุกนัเร่ือยๆ เพ่ือตามงาน”

         อยา่งไรก็ตาม ด้วยความร่วมแรงร่วมใจกนั ท�าให้สดุท้าย WIF Box ใน

ฐานะโครงงานจบการศกึษาก็ส�าเร็จลลุว่งลง แต ่ 3 หนุม่ไมห่ยดุอยูแ่คน่ัน้ 

ตดัสนิใจสง่ผลงานเข้าประกวดโครงการแขง่ขนัพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์

แหง่ประเทศไทย ครัง้ท่ี 17 (National Software Contest : NSC 2015) และ

สามารถฝ่าฟันเข้ามาถงึรอบชิงชนะเลศิ

 “ตอนแขง่ NSC เราพฒันาผลงานไปถงึขัน้ท่ีมีคนมาหยอดเหรียญ

แล้วได้รหสั Wi-Fi ได้แล้วครับ แตห่น้าจอเรียบมาก แล้วเคสก็ใช้เป็นแคก่ลอ่ง

กระดาษ เอากลอ่งลงัมาประกอบกนั แล้วท�าหน้าจอใสแ่คน่ัน้” อัน๋เลา่ถงึผลงาน

ด้วยรอยยิม้

 จากเพียงแคโ่ครงงาน ตอ่ยอดมาสูผ่ลงานประกวดระดบัประเทศ และ

ด้วยอยากเหน็ผลงานท่ีพวกตนสร้างขึน้ได้ตอ่ยอดไปถงึขัน้เป็นผลติภณัฑ์ใน

ธรุกิจจริงได้ ทัง้สามจงึไมล่งัเล สมคัรเข้าร่วมโครงการตอ่กล้าให้เตบิใหญ่ ปี 3 

ทนัทีท่ีได้เหน็ขา่วคราว

             “ผมอยากท�างานท่ีทุกคนท�าแล้วมีความสุขครับ และไม่ใช่งานท่ี

ท�าเพ่ือให้เรียนจบแล้วก็ทิง้ ผมไมช่อบให้งานเป็นอยา่งนัน้ งานนีท้กุคนมีความ

สขุ จงึอยากท�าตอ่ไปเร่ือยๆ อยากให้เกิดเป็นโปรดกัส์ขึน้มาจริงๆ” พีทยิม้ท่ีท้าย

ประโยค
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“ถอืเป็นความผดิพลาดของเรา...                     
ที่ออกแบบอุปกรณ์       

ตามความต้องการของเรา  
แต่ ไม่ ได้ถามลูกค้า”



พฒันาผลงาน จากฐานผู้ใช้
 อีกเหตผุลหนึง่ท่ีท�าให้ 3 หนุม่ตดัสนิใจเข้าโครงการตอ่กล้าฯ ก็คือ 

การท่ีจะได้รู้จกัคนมากขึน้ ทัง้รุ่นพ่ีรุ่นน้องร่วมคา่ย รวมไปถงึบคุลากรและ

ผู้คนทัว่ไปในสายงานด้านไอที

 “ได้ไปเข้าคา่ยครับ ได้เจอคนมากหน้าหลายตา ได้เหน็รูปแบบการ

ท�างานของแตล่ะคน ท่ีไมใ่ชแ่คภ่ายในมหาวิทยาลยั” อัน๋กลา่ว

 และมากกวา่นัน้ คือ ความรู้ในการพฒันาผลงาน โดยเฉพาะการ

ออกแบบการใช้งานให้สอดคล้องกบักลุม่เป้าหมายผู้ใช้งานของเรา (User 

Experience: UX) และการออกแบบอินเตอร์เฟซ หน้าจอท่ีตดิตอ่ผู้ใช้ (User 

Interface: UI) ท่ีต้องเช่ือมโยงกบัการวิเคราะห์การตลาดและผู้ใช้งาน

             “ไปเข้าคา่ยได้ความรู้เร่ืองการตลาดเยอะมากครับ วา่เราควรก�าหนด

รูปแบบของงานให้ออกมาในทิศทางไหน ซึง่มนัต้องเช่ือมโยงถงึการวิเคราะห์

ตลาด ลงเก็บข้อมลูจากกลุม่ผู้ใช้จริง” อาร์ทกลา่ว

             ด้วยความมุง่หมายท่ีอยากให้ผู้บริโภคเข้าถงึผลงานได้มากท่ีสดุ การ

ออกแบบ User Interface ให้ใช้งานงา่ย จงึเป็นแนวทางท่ีทัง้สามเหน็ตรงกนั

“เรามองวา่ในโปรแกรมเราควรจะมีอะไรบ้าง ให้ตู้เราใช้งา่ย และตอบสนองผู้

ใช้จริงๆ” พีทกลา่ว

 “ตอนแรกๆ เราปร๊ินท์รูปแบบหน้าจอ และการท�างานใสแ่ผน่กระดาษ

ไปให้ผู้ใช้ลองดเูพ่ือเก็บข้อมลู ซึง่ชว่ยให้ประหยดังบได้มาก นอกจากนีเ้ราก็ไป

คยุกบักลุม่เป้าหมายโดยเฉพาะเจ้าของร้านกาแฟครับ วา่ตอนนีเ้ขาใช้ Wi-Fi 

อะไรอยู ่ลกูค้ามาขอใช้ Wi-Fi เยอะไหม ซึง่ก็ท�าให้ได้แนวทางการพฒันามาเยอะ

ครับ” อัน๋กลา่ว 

 แน่นอนว่าแนวทางนัน้ก็ต้องตัง้อยู่บนฐานความต้องการของผู้ ใช้

เป็นส�าคญั

 “ถือเป็นความผิดพลาดของเราเลยครับ ท่ีออกแบบอปุกรณ์ตามความ

ต้องการของเรา แตไ่มไ่ด้ถามลกูค้า คือเราอยา่เอาตวัเองเป็นท่ีตัง้ ต้องฟังคนอ่ืน

ด้วย และไมใ่ชแ่คล่กูค้า แตคื่อต้องฟังทีมเราเองด้วย” อัน๋กลา่ว
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“การท�างานนี ้ท�าให้ผมมองเหน็การมอง
ระบบ วางแผนงาน แล้วก็เดินไปตามขั้น
ตอนที่วางไว้ อย่าก้าวกระโดด คือก้าว
กระโดดถ้ามันไปได้ดีก็ดีเลย แต่ถ้าไม่ 

ก็ตกเจ็บกว่าเดิม”



พฒันาตวัตน บนฐานของการเรียนรู้
            ตลอดชว่งเวลาของการพฒันาผลงาน นอกจากได้เรียนรู้การพฒันา
ผลงานบนฐานความต้องการของผู้ใช้แล้ว การเรียนรู้เร่ืองการท�างานเป็นทีม
ก็เป็นอีกสิง่หนึง่ท่ี 3 หนุม่ได้เรียนรู้และพฒันาตนเอง ผลท่ีได้คืออตัตาท่ีลดลง 
และใจท่ีเปิดกว้างขึน้
          “งานแบบนีต้้องถามผู้บริโภคด้วยครับ วา่มีอะไรท่ีต้องปรับปรุงไหม 
ถ้ามีแล้วเราคดิวา่มนัไมใ่ช ่ก็อาจเก็บไว้ปรับปรุงตอ่ไป ถ้าเปลีย่นแล้วมนัดีขึน้
เราก็เปลีย่น ตัง้แตช่ว่งพฒันางานมาก็รู้สกึวา่อีโก้ตวัเองลดน้อยลง” อัน๋กลา่ว
ด้วยรอยยิม้
         “หรือยกตวัอยา่ง เม่ือก่อนเวลาคยุงาน พีทจะบอกวา่ เซฟิเวอร์มนัต้อง
ท�างานแบบนีไ้ด้นะ ให้ผมไปหาวิธีมา อีก 3 วนัของาน ผมก็กดดนั (ยิม้) แต่
พอมองอีกด้านหนึง่ กวา่เขาจะไปหาวิธีมาได้วา่ต้องท�าอยา่งนี ้ เพ่ือให้ระบบ
มนัดีขึน้ มนัก็ใช้เวลา เราก็เร่ิมเข้าใจมากขึน้ คยุกนัให้มากขึน้ ผมก็ลดอีโก้
ตวัเองลง ไปดเูร่ืองการเขียนโปรแกรมมากขึน้ พีทก็ให้ผมสอนเร่ืองเซฟิเวอร์
เพ่ือท่ีจะสนบัสนนุงานกนัมากขึน้ ถือวา่ทกุคนยอมลดลงเพ่ือให้งานมนัดีขึน้
ครับ” อาร์ทเลา่ถงึความเปลีย่นแปลงของทีม
 รวมไปถงึอีกสิง่หนึง่ นัน่คือ การคดิวางแผนงานอยา่งเป็นระบบ
 “ตัง้แตเ่ข้าร่วมโครงการมา ผมมองการท�างานเป็นระบบมากขึน้ครับ 
เราจะไปโดยท่ีไมไ่ด้วางแผนไมไ่ด้ การท�างานนีท้�าให้ผมมองเห็นการมอง
ระบบ วางแผนงาน แล้วก็เดินไปตามขัน้ตอนท่ีวางไว้ อย่าก้าวกระโดด 
คือก้าวกระโดดถ้ามนัไปได้ดีก็ดีเลย แต่ถ้าไม่ ก็ตกเจ็บกว่าเดิม” อัน๋กล่าว
พร้อมรอยยิม้

ต่อกล้าให้เติบใหญ่ 3 172



ต่อกล้าให้เติบใหญ่ 3 173

“ถงึตรงนี ้ในโลกธรุกจิมนักย็งัพดู
อะไรไม่ ได้ เป้าหมายของเราตอน

นี้จึงคือท�าต่อไปให้ดีที่สุด”



ก้าวต่อไปของงานและชีวติ
           จากการส�ารวจความต้องการของผู้ ใช้ และค�าแนะน�าจากทีมโค้ช 

ท�าให้ 3 หนุ่มได้แนวทางในการพฒันาผลงานให้ก้าวหน้ามากขึน้ โดย

นอกจากการออกแบบเคสหรือตวัตู้ ให้สวยงามน่าใช้แล้ว ทีมก็ก�าลงัมุ่ง

เน้นไปท่ีการพฒันา User Experience ของระบบเน็ตเวิร์ค ให้ระบบมี

ความเสถียร สามารถรองรับการใช้งานของผู้ ใช้ โดยก�าหนดไว้ท่ีให้ผู้ ใช้ 

50 คนใช้งานสญัญาณ Wi-Fi ได้โดยไม่ติดขัดและระบบไม่ล่ม

    “เป็นโจทย์ท่ีท้าทายมากครับ ว่าท�าอย่างไรให้คน 50 คนเล่นเฟซบุ๊ค

พร้อมกนัแล้วระบบไม่ล่ม เป็นส่วนหนึ่งของ UX ของระบบเน็ตเวิร์คท่ี

ค่อนข้างยากพอสมควร เพราะผมจะรู้ได้อย่างไรว่าใครจะเล่นเฟซบุ๊ค 

หรือเล่นยทูปู แต่ผมต้องท�าให้เซิฟเวอร์ผมรู้ นัน่คือจดุท่ียาก” อาร์ทกล่าว

 กบัอีกประเด็นคือการพฒันาระบบให้สามารถออกปร๊ินท์รายงาน

ยอดขายได้วา่ในรอบหนึง่ๆ มีผู้ ใช้มาใช้บริการก่ีคน เพ่ือตอบโจทย์กลุม่ผู้

ใช้อีกสว่นหนึง่ท่ีเป็นเจ้าของร้านกาแฟ โรงแรม หรือนกัลงทนุ ซึง่เป็นแผน

ธรุกิจหลกัของทีม ท่ีต้องการขายระบบพร้อมอปุกรณ์ให้แก่ผู้ ท่ีสนใจซือ้ไป

ลงทนุ โดยทีมพร้อมบริการด้านการบ�ารุงรักษา

        “เป็นแนวทางธุรกิจในอนาคตครับ ท่ีจะขายทัง้ระบบและอปุกรณ์

เป็นชดุๆ ไป แต่ถึงตรงนีใ้นโลกธุรกิจมนัก็ยงัพดูอะไรไม่ได้ เป้าหมายของ

เราตอนนีจ้ึงคือท�าต่อไปให้ดีท่ีสดุครับ” พีทกล่าว

          ในยคุท่ีโลกหมนุไปด้วย Wi-Fi  ชายหนุม่ 3 คนเข้าใจดีถงึความจริงข้อ

นี ้ และแม้พวกเขาจะมีความฝันในอนาคตท่ีไกลออกไปแตกตา่งกนั อยา่ง

อัน๋ท่ีอยากกลบัไปท�าไร่เลีย้งสตัว์ ขณะท่ีอาร์ทอยากเป็นวิศวกรตามรอย

คณุพอ่ สว่นพีทอาจไมจ่�ากดัตวัอยูแ่คใ่นแวดวงคอมพิวเตอร์ แตห่าค้นหา

แรงบนัดาลใจไปเร่ือยๆ
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             แตห่ากถามถงึความฝันระยะสัน้ของพวกเขาในวนันี ้ทัง้สามตอบ

เป็นเสยีงเดียวกนัวา่ อยากพฒันาผลงาน WIF Box นีไ้ปจนสดุทาง ให้เกิดเป็น

ผลติภณัฑ์ท่ีสามารถตอบสนองผู้บริโภค และขบัเคลือ่นโลกให้หมนุตอ่ไปได้

อยา่งไมส่ะดดุ

   ถงึตรงนี ้บทสนทนาของ 3 หนุม่ได้บอกกบัเราวา่ นวตักรรมอาจไมใ่ช่

สิง่ท่ีหมนุโลกไปข้างหน้า หากแตคื่อความฝันของนกัพฒันานัน่ตา่งหาก ท่ีเป็น

กลไกส�าคญัจนเกิดนวตักรรมขึน้มา

              ฉนัใดก็ฉนันัน้ ถงึท่ีสดุแล้ว โลกอาจไมไ่ด้หมนุไปด้วย Wi-Fi  แตห่มนุไป

ด้วยความฝันของนกัพฒันาอยา่ง พีท-อาร์ท-อัน๋ น่ีเอง
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